POVJERLJIVO - PODATAK O LICNOSTI

9 Zapad Banka

Zahtjev za odobravanje olakSica

Osnovni podaci o podnosiocu zahtjeva

Ime i prezime:

JMBG:

Adresa
prebivali$ta/boravista/nastanjenja:

Kontakt telefon:

E-mail adresa za dostavu
obavjestenja:

Ovim putem shodno Odluci Centralne banke Crne Gore o minimalnim mjerama za dospjele
nenaplaéene obaveze i dobrovoljno namirenje (,SI. list CG* br. 135/25) — (,Odluka CBCG") i
Obavjestenju Zapad banke AD Podgorica (,Banka®) klijentu — potroSa¢u o nacinu otvarivanja olakSica
za potoroSace sa poteSko¢ama u pla¢anju podnosim zahtjev za odobravanje olakSica u otplati kreditnih
obaveza kod Banke zbog okolnosti koje su me dovele ili mogu dovesti u teSko imovinsko stanje,
odnosno zbog nastupanja drugih bitnih okolnosti koje uti€u ili mogu uticati na otezanu otplatu dospjelih
kreditnih obaveza, kao i redovno plac¢anje Banci preostalog duga prema ugovorenim uslovima.

| Vrsta proizvoda za koji se podnosi zahtjev i broj ugovora

Molimo Vas da u nastavku oznacite Vrstu kredita za koji se podnosi zahtjev i navedete broj ugovora.

Vrsta proizvoda Broj ugovora

Stambeni kredit

PotroSacki kredit

Kreditna kartica

PN
Oooo

Prekoracenje po
transakcionom racunu

| Razlozi za podnosenje zahtjeva

Molimo Vas da oznadite odgovarajuéu okolnost/i koje uzrokuje moguée Vase potedkoce u plaéanju
Banci koje Vas mogu dovesti u teSko imovinsko stanje ili druge bithe okolnosti koje mogu uzrokovati
Vase poteSkoce u placanju Banci, a na koje ne mozZete uticati i opiSete njen uticaj na Vadu sposobnost
uredne otplate kredita.

Okolnosti Opisati okolnosti i uticaj na urednu otplatu kredita

1. | Gubitak posla

2. | Znagajno smanjenje prihoda

3. | TesSka bolest

O o o o

4. | TeSka povreda koja dovodi
do umanjenja radne
sposobnosti

5. | TeSke porodi¢ne prilike, kao O
Sto je teSka bolest ili smrt

supruznika
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6. | Razvod braka (ukoliko je O
supruznik suduznik ili drugi
ucesnik u kreditnom poslu -
jemac)

7. | Druge okolnosti koje mogu ]
uzrokovati poteskoce u
placanju Banci, {j. u otplati
kredita, a na koje ne mogu
uticati ili dovesti do
pogorsanja kreditne
sposobnosti

U prilogu ovog zahtjeva dostavljam dokumentaciju kojom dokazujem nastupanje prethodno oznacenih
i opisanih okolnosti:
1.

2.

3.

4.

* Primjeri odgovaraju¢e dokumentacije mogu ukljucivati (ali nisu ograni¢eni na):
e potvrdu o nezaposlenosti,

e potvrdu o visini prihoda ili umanjenju prihoda,

e medicinsku dokumentaciju,

e presuda o razvodu braka,

e izvod iz mati¢ne knjige umrlih,

o drugu relevantnu dokumentaciju kojom se mogu dokazati navedene okolnosti.

Navedena dokumentacija predstavlja primjer minimalno potrebne dokumentacije, pri ¢emu Banka
moze, u zavisnosti od konkretnog slu€aja, zahtijevati i dodatnu dokumentaciju.

Vrsta mjere za olakSavanje otplate duga

Molim Banku da razmotri moguénost primjene jedne ili viSe mjera za olakSavanje otplate mog duga kod
iste, tj. za odobravanje olakSice/a u otplati kredita (oznadite jednu ili viSe za koju ste zainteresovani):

1. | Produzenje roka otplate |
2. | Promjenu vrste ugovora O
3. | OdloZeno plaéanje cjelokupnog iznosa potroSackog kredita, kamate, glavnice, ili O
odredenih rata kredita, za odredeni period
4. | Smanjenje kamatne stope O
5. | Odobrenje Banke da klijent - potroda¢ ne vrsi otplatu kredita u odredenom periodu, a u kom | [
periodu Banka nema pravo da obradunava zateznu kamatu na dospjele obaveze, osim
ugovorene redovne kamate na preostali iznos glavnice
6. | Djelimi¢nu otplatu duga O
7. | Promjenu valute u kojoj je izrazena obaveza, ako nov&ana obaveza nije izraZzena u eurima | [
8. | Djelimi¢an otpis duga ili konsolidacija duga. O
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* Napomena: Upoznat/a sam da Banka, u vezi sa Odlukom CBCG, nije vezana mojim predlogom
olaksice/a i moze ponuditi drugu olakSicu, tj. njenu mjeru za olak$avanje otplate duga ili kombinaciju
istih koje ocijeni adekvatnijim u konkretnom slucaju.

* PojasSnjenje: Dokumentacija koja se prilaze uz zahtjev

Za svaku oznacenu okolnost/i, tj. razlog za olakSicu potrebno je dostaviti dokumentaciju (koja nije
ograni¢ena na istu), a kako slijedi:

v Ukoliko je kao razlog za olakSicu naveden gubitak posla potrebno je da se dostavi Potvrda o
nezaposlenosti izdata od strane Zavoda za zaposljavanje Crne Gore, ne starija od 30 dana. lzuzetno,
za pokretanje postupka razmatranja zahtjeva za odobravanje olasica moze se dostaviti rjeSenje o

prestanku radnog odnosa ili otkaz ugovora o radu, uz obavezno dostavljanje Potvrde o
nezaposlenosti izdate od strane Zavoda za zapoS$ljavanje Crne Gore najkasnije u roku od 15 dana od
dana predaje zahtjeva.

v Ukoliko je kao razlog za olakSicu naveden razvod braka potrebno je dostaviti pravosnaznu Presudu
o razvodu braka (ukoliko je supruznik suduznik/jemac) ne stariji od godinu dana.

v Ukoliko je kao razlog za olakSicu navedena teska bolest ili teSka povreda koja dovodi do umanjenja
radne sposobnosti potrebno je dostaviti: medicinsku dokumentacija (nalazi, misljenja ljekara), potvrdu
zdravstvene ustanove o lije¢enju, rijeSenje o bolovanju (dugotrajnom), rjeSenje o privremenoj ili trajnoj
nesposobnosti za rad, ne stariji od 3 mjeseca.

v Ukoliko je kao razlog za olakSicu naveden narogito teSke porodi¢ne prilike (ukoliko je supruznik
suduznik/jemac) kao $to je smrt supruznika potrebno je dostaviti Izvod iz Mati¢ne knjige umrlih, a
ukoliko je u pitanju teSka bolest ili teSka povreda koja dovodi do umanjenja radne sposobnosti
supruznika potrebno je dostaviti: medicinsku dokumentacija (nalazi, misljenja ljekara), potvrdu
zdravstvene ustanove o lije¢enju, rijeSenje o bolovanju (dugotrajnom), rjeSenje o privremenoj ili trajnoj
nesposobnosti za rad, ne stariji od 3 mjeseca.

v Ukoliko je kao razlog za olakSicu znacajno smanjenje prihoda po osnovu rada/prihoda ostvarenih
pravom na penziju potrebno je da se dostavi sledec¢a dokumentacija:

Za zaposlene:

* Administrativna zabrana;

 Potvrda o zaposlenju i visini primanja (prosjek zarade za poslednja tri mjeseca);

* Poslednje 3 (tri) platne liste ili druga dokumentacija potrebna za utvrdivanje visine prihoda;

» Za klijente — potroSace na porodiljskom odsustvu/njega djeteta: RjeSenje o koridtenju porodiljskog
odsustva; potvrda o bolovanju, komplikacije u trudnoéi.

Za penzionere:

« izvjestaj iz Fonda penzijsko invalidskog osiguranja Crne Gore, kao i ovjerena administrativna zabrana;
« ukoliko penzioner ostvaruje pravo na inostranu penziju, potrebno je dostaviti promet po transakcionom
racunu o izvrSenim uplatama inostrane penzije za poslednja 3 (tri) mjeseca.

Pored gore navedene dokumentacije kojom se dokazuje nastala okolnost navedena u zahtjevu, svi
klijenti - potroSaci radi realizacije donijete Odluke Banke o zahtjevu kojom je odobrena olakSica
neophodno je dostaviti:

* izvjeStaj iz Kreditnog registra o klijentu — potroSacu;

* kopiju vazeceg licnog dokumenta (li¢na karta ili pasoS);

« ostalu dokumentaciju koja se moZze zahtijevati od strane Banke.

Izjava podnosioca zahtjeva za odobravanje olaksica (,,zahtjev”)
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Izjavljujem:

1. da sam od strane Banke upoznat sa ObavjeStenjem Banke o nacinu ostvarivanja olaksica za
potroSace sa potesSkocama u otplati kredita koje je objavljeno na internet stranici Banke, odnosno
istaknuto u poslovnim prostorijama Banke u kojim se pruZaju usluge klijentima — potro$ac¢ima;

2. da su mi od strane Banke pruZene jasne, precizne i potpune informacije o olakS$icilama na koje

se zahtjev moZe odnositi, te da Banka mozZe ponuditi i drugu olakSicul/e koju ocjeni adekvatnijom u
konkretnom slucaju. Istovremeno, potvrdujem da su mi navedene informacije pruZene i u pogledu
mogucnosti i nac¢ina podno$enja zahtjeva za odobravanje, uslovima odobravanja, te 0 mogucnosti
da olakSice koristim za jedan ili viSe kreditnih proizvoda;

3. da sam od strane Banke upoznat da se podaci iz zahtjeva nece koristiti u druge svrhe, osim u vezi
i u skladu sa odredbama Odluke Centralne banke Crne Gore o minimalnim mjerama za dospjele
nenaplacene obaveze i dobrovoljno namirenje (,Sl. list CG* br. 135/25) — (,,Odluka CBCG?);

4. da sam od strane Banke upoznat da ista nije duzna da preduzme mjere utvrdene u skladu sa
Odlukom CBCG, tj, da primjenjuje olakSice, a) ako ne odgovorim na ponudu u ostavljenom roku koji
dobijem od Banke, a koji ne moZe biti kraci od deset dana; b) u vezi sa potro§ackim kreditom u odnosu
na koji je Banka mjere preduzela, a ja kao klijent - potro§a¢ kasnio u otplati kredita duze od 15
(petnaest) dana; c) ako je rok za preduzete mjere istekao, a Banka procijeni da primjena novih mjera
ne bi dovela do redovne otplate kredita sa moje strane, te da za slucaj da imam viSe potrosackih
kredita kod Banke, prethodno navedeno ograniCenje se primjenjuje pojedinaéno na svaki od tih
kredita;

5. da sam od strane Banke upoznat da ¢e ovaj obrazac zahtjeva popunjen sa moje strane predstavijati
pisani obrazloZeni zahtjev Banci za odobravanje olak$ica uz navodenje okolnosti koje su dovele do
poteskoca u placanju, uklju¢ujuéi i dostavijene dokaze o tome;

6. da sam od strane Banke upoznat da je ista duzna odluciti o zahtjevu u roku od 30 (trideset) dana
od dana prijema ovog zahtjeva i o tome me obavjetiti pisanim putem, u papirnom ili elektronskom
obliku;

7. da sam od strane Banke upoznat da je ista, ukoliko je moj zahtjev nepotpun ili neuredan, duzna da
me u roku od 3 (tri) radna dana od dana prijema zahtjeva, obavijesti i uputi kako da uredim zahtjev;
8. da sam od strane Banke upoznat da prilikom donoSenja odluke po mom zahtjevu Banka nije vezana
istim u pogledu traZene olak$ice i zahtijevanih uslova;

9. da sam od strane Banke upoznat da ukoliko nakon podno$enja zahtjeva ili u prigovoru bancinoj
komisiji u vezi sa odredbama Odluke CBCG i dalje ostanem pri zahtjevu za primjenom odredene
olakSice, Banka moZe da zahtijeva od mene dodatno sredstvo obezbjedenja radi primjene traZzene
olakSice.

10. da sam od strane Banke upoznat da ista moZe da odbije zahtjev ukoliko procijeni da: a) ne postoje
okolnosti koje uzrokuju moguce poteskoce u placanju koje klijenta - potro§aca mogu dovesti u tesko
imovinsko stanje, a koje mogu biti: gubitak posla, znaajno smanjenje prihoda, teSka bolest i teSka
povreda koja dovodi do umanjenja radne sposobnosti, te druge bitne okolnosti koje mogu uzrokovati
poteSkoce u placanju, a na koje klijent - potro§a¢ ne moZe da utice, a koje mogu biti teSke porodi¢ne
prilike, kao $to je teSka bolest ili smrt supruZznika, kao i razvod braka, ako su supruznici bili suduZnici
po kreditu ili je jedan od supruZnika drugi uéesnik u kreditnom poslu — jemac; b) okolnosti navedene
pod a) ne uticu, odnosno nece uticati znacajno na moju sposobnost da redovno otplacujem kredit; c)
necu biti u mogucnosti da obezbijedim redovnu otplatu kredita ni pored primjene olakSica ili bi
primjena olakSica Banku izvjesno dovela u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge moje povjerioce
(npr. izvrsni postupak protiv mene koji je pokrenuo drugi povjerilac);

11. da sam od strane Banke upoznat da ista do donoSenja odluke po zahtjevu nece raskinuti ugovor
0 kreditu na koji se zahtjev odnosi, odnosno nece dug po kreditu iz tog ugovora proglasiti u cjelosti
dospjelim;

12. da sam od strane Banke upoznat da ista ne moZe da naplati naknadu za preduzimanje mjera i
aktivnosti u vezi sa Odlukom CBCG i mojim zahtjevom, kao ni troSkove koje moZe da ima u vezi sa
tim mjerama i aktivnostima, ukljuc¢ujuci i troSkove za obradu zahtjeva, osim stvarnih tro§kova koje ne
utvrduje Banka i koje moZe da dokaZze (npr. troSkovi vezani za instrumente obezbjedenija kredita i sl.).
13. da sam od strane Banke upoznat da je ista, za slu¢aj odbijanja da mi ponudi neku od olak$ica,
duZna o tome me obavijestiti pisanim putem, sa obrazloZenjem razloga te odluke i istovremeno me
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uputiti da na odluku mogu podnijeti prigovor komisiji za olakSice Banke (,Komisija*®), kao i o nacinu
podnosenja tog prigovora;

14. da sam od strane Banke upoznat: a) da imam pravo da, u slu¢aju odbijanja zahtjeva od strane
Banke ili po ¢ijem zahtjevu Banka nije odlucila u roku od 30 (trideset) dana od dana prijema moga
zahtjeva, podnesem prigovor Komisiji u roku od 10 (deset) dana od dana prijema odluke Banke,
odnosno od isteka roka za odlucivanje ukoliko odluka nije donijeta od strane Banke; b) da Komisija
donosi odluku po mom prigovoru najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema prigovora;
¢) da ukoliko Banka ne donese odluku po prigovoru u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema
prigovora zbog sloZenosti, ista rok moZze produZiti za vrijeme Kkoje je potrebno za donoSenje njene
odluke, a koji ne moze biti duzi od 7 (sedam) dana; d) u slu¢aju navedenom pod c) ove tacke, Banka
je duzna obavjestiti me o produZenju roka, o datumu njegovog isteka, kao i razlozima za njegovo
produZenje, a prije isteka roka predvidenog za donoSenje odluke Komisije po mom prigovoru u roku
od 15 (petnaest) dana od dana prijema prigovora; e) da Komisija moze da: 1) odbije prigovor ako
nijesu ispunjeni uslovi za odobravanje olakSica; 2) usvoji prigovor i preinaci prethodno donijetu odluku
Banke, pri éemu nije ograni¢ena mojim zahtijevom; 3) ponudi mi olakS$icu, ukljuéujuci i moguénost da
mi ponudi drugaciju olakSicu ili pod izmijenjenim uslovima u odnosu na olakSicu koja mi je prethodno
ponudena.

Pod punom materijalnom i krivicnom odgovorno$c¢u potvrdujem da su svi podaci navedeni u ovom
zahtjevu i priloZzenoj dokumentaciji istiniti i tacni. Obavezujem se da cu, o svakoj promjeni navedenih
podataka, obavijestiti Banku u roku ne duzem od 8 (osam) dana od dana njenog nastanka.

Saglasan/na sam sa obradom mojih licnih podataka u skladu sa vazecim propisima o zastiti podataka
o licnosti, isklju¢ivo u svrhu razmatranja i odlucivanja po ovom zahtjevu.

Datum

Potpis podnosioca zahtjeva
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