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RESUMO

Introducdo: O Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU) é responsavel por
atender ocorréncias clinicas, traumaticas, pediatricas, obstétricas e psiquiatricas, seja em
via publica, residéncia ou outros cenarios, por isso 0s profissionais estdo expostos a
diversos riscos ocupacionais. Obijetivo: Identificar os principais riscos ocupacionais
que acometem os profissionais de enfermagem que exercem suas atividades laborais no
SAMU, bem como as estratégias de prevencdo e reducao de danos. Métodos: Trata-se
de uma revisdo integrativa de literatura. A busca foi realizada através do portal BVS,
acessando as bases de dados SciELO, LILACS, MEDLINE e BDENF, selecionando
artigos publicados no periodo dos ultimos cinco anos. Foi considerado como critérios de
inclusdo artigos completos e que apresentassem a estratégia escolhida, e foram
excluidos os que ndo estavam na integra e ndo respondessem a questdo da pesquisa,
totalizando 06 producdes analisadas e discutidas neste estudo. Resultados: Os
profissionais de enfermagem estdo expostos aos riscos bioldgicos, fisicos, quimicos,
ergondmicos e acidentes, no entanto, os riscos biolégicos e ergondmicos mostraram-se
predominantes. Sendo importante enfatizar que alguns dos riscos sdo mais inerentes aos
Técnicos de Enfermagem, por serem esses socorristas com maior numero de saidas de
ocorréncias diarias. Consideragdes Finais: Diante da caracterizacdo do cenario do
SAMU, evidenciou-se que é repleto de vulnerabilidades quanto aos riscos ocupacionais,

mas é possivel que sejam elaboradas e implementadas estratégias que possam minimizar



0s riscos, podendo ser utilizadas como ferramentas gerenciais e assistenciais de ensino e

Servico.

Palavras-chave: Riscos Ocupacionais; Servicos Médicos de Emergéncia; Equipe de

Enfermagem.

ABSTRACT

Introduction: The Mobile Emergency Care Service (SAMU) is responsible for
attending clinical, traumatic, pediatric, obstetric and psychiatric occurrences, whether
on public roads, residences or other scenarios, so professionals are exposed to various
occupational risks. Objective: To identify the main occupational risks that affect
nursing professionals who carry out their work activities at SAMU, as well as the
strategies for prevention and harm reduction. Methods: This is an integrative literature
review. The search was carried out through the VHL portal, accessing the SciELO,
LILACS, MEDLINE and BDENF databases, selecting articles published in the last five
years. Full articles were considered as inclusion criteria and those that presented the
chosen strategy, and those that were not in full and did not answer the research question
were excluded, totaling 06 productions analyzed and discussed in this study. Results:
Nursing professionals are exposed to biological, physical, chemical, ergonomic risks
and accidents, however, biological and ergonomic risks were predominant. It is
important to emphasize that some of the risks are more inherent to Nursing Technicians,
as these rescuers have a greater number of daily occurrences. Final Considerations: In
view of the characterization of the SAMU scenario, it was evident that it is full of
vulnerabilities regarding occupational risks, but it is possible that strategies are designed
and implemented that can minimize the risks, and can be used as management and

assistance tools for teaching and service.

Keywords: Occupational Risks; Emergency Medical Services; Nursing team.

RESUMEN

Introduccion: El Servicio Movil de Atencion de Urgencias (SAMU) se encarga de

atender sucesos clinicos, traumaticos, pediatricos, obstétricos y psiquiatricos, ya sea en



la via publica, residencias u otros escenarios, por lo que los profesionales estan
expuestos a diversos riesgos laborales. Objetivo: Identificar los principales riesgos
laborales que afectan a los profesionales de enfermeria que desarrollan sus actividades
laborales en el SAMU, asi como las estrategias de prevencion y reduccion de dafios.
Métodos: Esta es una revision integrativa de la literatura. La bdsqueda se realizd a
través del portal de la BVS, accediendo a las bases de datos SciELO, LILACS,
MEDLINE y BDENF, seleccionando articulos publicados en los ultimos cinco afios. Se
consideraron como criterios de inclusion los articulos completos y se excluyeron
aquellos que presentaban la estrategia elegida y aquellos que no estaban completos y no
respondian a la pregunta de investigacion, totalizando 06 producciones analizadas y
discutidas en este estudio. Resultados: Los profesionales de enfermeria estan expuestos
a riesgos y accidentes bioldgicos, fisicos, quimicos, ergonémicos, sin embargo,
predominaron los riesgos bioldgicos y ergonémicos. Es importante resaltar que algunos
de los riesgos son mas propios de los Técnicos de Enfermeria, ya que estos rescatistas
tienen un mayor numero de ocurrencias diarias. Consideraciones Finales: Ante la
caracterizacion del escenario del SAMU, se evidencio que esta lleno de vulnerabilidades
en cuanto a riesgos laborales, pero es posible que se disefien e implementen estrategias
que puedan minimizar los riesgos, y puedan ser utilizadas como herramientas de gestion

y asistencia. herramientas para la ensefianza y el servicio.

Palabras-clave: Riesgos Laborales; Servicios Médicos de Emergencia; Equipo de

Enfermeria.

INTRODUCAO

Os servigos de urgéncia e emergéncia sdo vistos como essenciais para um melhor
desempenho nas atividades da saude publica no Brasil, tendo como objetivo, atender
usuarios em estado considerados graves e encaminhar aos servicos béasicos ou
especializados os demais casos ndo urgentes. Esses servigos envolvem as unidades de
atendimento pré hospitalar fixo e mdvel de urgéncia, sendo o fixo as Unidades Bésicas
de Saude (UBS) e Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24h), e pré hospitalar movel
0 Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU) terrestre, aquatico e aéreo, e

acrescido das Unidades Hospitalares®.



O Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU) e a Central de Regulacao
de Urgéncia (CRU) possuem uma equipe capacitada para realizar o atendimento pré-
hospitalar, composta pelo médico regulador, médico intervencionista, enfermeiro,
técnico de enfermagem, condutor socorrista, radio operador e o telefonista auxiliar de
regulacdo médica (TARMS). Essa equipe deve estar capacitada para atender urgéncias
clinicas, traumaticas, pediatricas, obstétricas e psiquiatricas, seja em via publica,
residéncia ou outros cendrios, no intuito de estabilizar o quadro do paciente até que este
chegue ao hospital®.

Para atuar em qualquer um desses servicos, o profissional de enfermagem deve
possuir todo conhecimento técnico-cientifico necessario, requisitos esses expressos na
Portaria N° 2.048 de 05 de novembro de 2002 que trata da Politica Nacional de Atencao
as Urgéncias (PNAU) do pais, visando dessa forma obter o sucesso em seu atendimento
e manter a sua seguranca pessoal, uma vez que, a todo o0 momento, a equipe envolvida
estd exposta durante sua atuacdo a diversos riscos ocupacionais, conforme esta
classificado pelo Ministério do Trabalho, por meio das Normas Regulamentadoras NR-
9, NR-12, Portaria 25/1994, sejam fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e
acidentes®?,

O trabalho em saude, por sua vez, tem o intuito de monitorar as doengas em escala
social e readquirir a forca de trabalho inapto e, toma como foco o corpo humano
investido socialmente nas dimensdes individuais e coletivas. Para que a elaboracdo das
atividades ndo acarrete danos a salde dos profissionais, condi¢des adequadas de
trabalho sdo necessarias. Em termos gerais, essas condi¢fes retratam o conjunto de
fatores aptos a determinar a conduta do trabalhador®.

Os profissionais do atendimento pré-hospitalar (APH) procedem em varios
ambientes, laborando em situacdes inusitadas que sdo capazes de colocar sua propria
vida em risco, devido aos diversos obstaculos que surgem durante sua atuacao
profissional, sendo elas: erro na qualificacdo técnica ou cientifica, treinamento
inadequado, situacdes de dificil acesso, falta de seguranca na cena, espaco inadequado
para realizacdo de procedimentos e manobras, com o veiculo parado como em
movimento, e falta de protocolos exclusivos para prevencéo e controle de infeccao®.

Com o surgimento desse tipo de atendimento no Brasil em 2004, antes executado
apenas pelo Corpo de Bombeiros, ficou nitido que com esse avanc¢o houve uma redugdo
significativa no namero de ébitos, pois o profissional tem experiéncia e capacitacdo

para fazer um bom atendimento e evitar um agravamento das vitimas acometidas por



alguma intercorréncia. Além disso, o profissional deve saber tomar decisdes seguras e
efetivas, visando amenizar ou evitar um dano maior a vitima, bem como a si proprio, a
equipe e curiosos/terceiros®.

Diante do exposto, este trabalho justifica-se pela necessidade de ampliacdo de
evidéncias cientificas que descrevam o0s principais riscos ocupacionais que acometem os
profissionais de enfermagem que exercem suas atividades laborais no SAMU. Essa
tematica é relevante, pois a partir desse perfil, gestores e profissionais podem elaborar e
implementar estratégias capazes de prevenir e enfrentar esses riscos.

Assim, este estudo teve como objetivo identificar 0s principais riscos
ocupacionais que acometem os profissionais de enfermagem que exercem suas
atividades laborais no SAMU, bem como as estratégias de prevencdo e reducdo de

danos.

METODOS

Trata-se de uma Revisdo Integrativa, um método de pesquisa gque consiste na
juncéo de diversos estudos publicados e possibilita uma conclusdo geral a respeito de
uma particular area de estudo. Sendo assim, para elaboracdo da revisdo integrativa é
necessario percorrer seis etapas distintas: 1) questdo de pesquisa para elaboragdo; 2)
pesquisa na literatura; 3) categorizacdo dos estudos; 4) avaliacdo dos estudos incluidos
na revisdo; 5) interpretacdo dos resultados; 6) apresentagao da revisao®.

Em vista disso, propondo seguir a primeira etapa do método, foi determinada a
seguinte pergunta norteadora: Qual a ocorréncia dos riscos ocupacionais nos
profissionais de enfermagem que desenvolvem suas atividades laborais no SAMU?

Seguindo a segunda etapa, a busca na literatura foi realizada através do portal da
Biblioteca Virtual em Saude (BVS), no qual foram acessadas as bases de dados, sendo
as selecionadas: Scientific Electronic Library On-line (SciELO), Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature
Analysisand Retrieval System Online (MEDLINE) e Base de Dados de Enfermagem
(BDENF), publicados no periodo de janeiro de 2019 a dezembro de 2023, visando
selecionar publicac¢des dos ultimos cinco anos.

Através da plataforma Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS), foram
selecionados 0s seguintes descritores: Risco Ocupacional, Servicos Medicos de

Emergéncia e Equipe de Enfermagem.



As estratégias de busca foram feitas utilizando o operador booleano AND, da
seguinte forma: “Riscos Ocupacionais” AND “Servigos Médicos de Emergéncia”,
“Equipe de Enfermagem” AND “Servigos Médicos de Emergéncia” AND “Riscos
Ocupacionais” e “Riscos Ocupacionais” AND “Equipe de Enfermagem”. Conforme
expde o quadro 1, foram determinados critérios de inclusdo e exclusdo para
desenvolvimento desta pesquisa.

Foi considerado como critérios de inclusdo artigos completos e que apresentassem
a estratégia escolhida, e foram excluidos 0s que ndo estivessem na integra e ndo
respondessem a questdo da pesquisa.

Através das estratégias de busca foram encontrados 2.435 artigos, sendo 218
extraidos da SciELO, 761 LILACS, 1.060 MEDLINE e 396 BDENF. Ap0és a leitura do
titulo, 79 artigos foram selecionados, em seguida, apos leitura dos resumos, 40
producdes foram excluidas e 39 foram selecionados para leitura na integra, apds a
leitura obteve-se como amostra deste estudo 06 artigos que atenderam ao objetivo e

questdo de pesquisa, conforme apresentados no quadro 1.

QUADRO 1 - Total de artigos cientificos encontrados nas bases de dados, utilizando as

estratégias de busca com os descritores selecionados para a pesquisa
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“Riscos  Ocupacionais” AND
“Servicos Medicos de 2 0 0 0 0
Emergéncia”
SCIELO | “Equipe de Enfermagem” AND
“Servigos Médicos de 2 1 1 0 0
Emergéncia  AND  “Riscos
Ocupacionais”
“Riscos  Ocupacionais” AND
“Equipe de Enfermagem” 214 17 9 1 1




“Riscos  Ocupacionais” AND
“Servigos Médicos de 28 3 3 1 1
LILACS | Emergéncia”

“Equipe de Enfermagem” AND
“Servigos Médicos de 15 5 1 0 0
Emergéncia> AND  “Riscos

Ocupacionais”

“Riscos  Ocupacionais” AND

“Equipe de Enfermagem” 718 9 4 1 1
“Riscos  Ocupacionais” AND

MEDLINE | “Servicos Médicos de 73 10 6 1 1
Emergéncia”

“Equipe de Enfermagem” AND
“Servicos Médicos de 1 1 0 0 0
Emergéncia> AND  “Riscos

Ocupacionais”

“Riscos Ocupacionais” AND
“Equipe de Enfermagem” 986 15 9 1 1

“Riscos  Ocupacionais” AND
“Servigos Médicos de 10 1 0 0 0
BDENF | Emergéncia”

“Equipe de Enfermagem” AND
“Servigos Médicos de 12 10 6 1 1
Emergéncia  AND  “Riscos

Ocupacionais”

“Riscos  Ocupacionais” AND
“Equipe de Enfermagem” 374 7 0 0 0

TOTAL DE ARTIGOS 2435 | 79 39 6 6

FONTE: Dados da pesquisa (2024).

A terceira etapa refere-se a coleta dos dados e informag6es chaves extraidas dos
estudos, analise do nivel de evidencia, metodologia utilizada, resultados e concluséo de

cada pesquisa.




Para a analise e avaliacdo dos artigos, que corresponde a quarta etapa do presente
estudo, foi realizada no periodo de janeiro a marco de 2022. A quinta etapa do estudo se
da pela construcdo da discussdo dos principais resultados da pesquisa, fazendo
comparacao entre os estudos incluidos.

Por ultimo, a sexta etapa, onde a revisao apresenta informac@es suficientes para o

leitor avaliar os topicos abordados e as principais evidéncias obtidas®.

RESULTADOS

Os riscos ocupacionais estdo classificados em cinco grupos distintos: fisicos,
quimicos, biolégicos, ergonémicos e acidentes, de acordo com a integracdo das Normas
Regulamentadoras (NRs).

A NR-9 determina a avaliacdo e controle dos riscos fisicos, quimicos e bioldgicos.
A NR-17 relaciona-se a ergonomia, onde estabelece pardmetros para condi¢fes de
trabalho adequadas, propondo conforto e seguranca ao trabalhador. A NR-12 define
medidas de protecdo aos trabalhadores que lidam com maquinas e diversos tipos de
equipamentos, de maneira que previnam acidentes e doencas laborais”.

Os riscos fisicos sdo agentes de natureza ambientais, no qual se apresentam em
forma de energia e resulta um tipo de impacto no organismo, onde é afetado por uma
pressdo sobre os 6rgdos e sistemas. Os riscos de natureza quimica sdo substancias
absorvidas pelo organismo, através da inalacdo, ingestdo e por contato (pele e mucosas).
Os riscos bioldgicos sdo a exposigdo a virus e seres vivos microscopicos, que penetram
no organismo. Os ergondmicos sao riscos que podem gerar impacto negativo na saude
fisica e psicoldgica do trabalhador. E os riscos por acidentes, ou mecanico, ocorrem em
situacbes que podem levar a acidentes, como resultado das condi¢des de trabalho
afetando sua integridade fisica ou moral®.

A categorizagdo ou classificacdo dos riscos ocupacionais de acordo com a
integralizacdo das NRs do Ministério do Trabalho estdo dispostas no Quadro 2 desta

produgéo.

QUADRO 2 — Classificagdo dos Riscos Ocupacionais

RISCOS OCUPACIONAIS
ERGONOMICOS

Ritmos excessivos
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Jornada de trabalho
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Transporte manual
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Postura inadequada

FONTE: Dados da pesquisa (2024).

Os artigos foram analisados na integra e organizados, conforme mostra o quadro
3. Apos a analise critica dos estudos, e identificagdo da amostra de 06 produgdes, 0s
artigos foram agrupados e optou-se por selecionar os itens: ano de publicacdo, numero,

titulo, autores, categoria profissional, método e nivel de evidéncia (NE).

QUADRO 3 - Artigos cientificos selecionados sobre a exposicao dos profissionais de
enfermagem aos Riscos Ocupacionais no Servico de Atendimento Mével de Urgéncia
(SAMU), no periodo de janeiro de 2019 a dezembro de 2023.

NE

METODO

ANO | N° TITULO

AUTORES
CATEGORIA
PROFEISSIONAL




2019 | 01 | Riscos ocupacionais | Portela NLC, Pedrosa AO,
entre trabalhadores de | Silva NS, Ramos JS, Silva | £
um Servico de | RS, Santos, RTS. g S
atendimento movel de % g

L 3
urgéncia o

2019 | 02 | Adeséo as medidas de | Mendes AMV, Lima S
precaucdo padrdo entre | MMS; Araujo DV, ‘L:';
os profissionais  de | Albuquerque IMN, | § é
enfermagem da | Santiago LMM, Barros §
emergéncia pré e intra- | LM. "E
hospitalar ~ de um -
municipio do nordeste

2020 | 03 | Riscos ocupacionais | Teixeira ARL, Carvalho S
inerentes aos | MKR, Santos LLL, Soares | & §
profissionais do servico | JC, Moura MAS, Cruz FC, § §
de atendimento movel | Borges BVS, Moreira %
de urgéncia. ICCC. *

2020 | 04 | Acidentes de Trabalho e | Goulart LS, Rocha LP, o
os Riscos Ocupacionais | Carvalho DP, | § g
Identificados no Servigo | Tomaschewski-barlem JG, § é
de Atendimento Mdével | Dalmolin GL, Pinho EC. %
de Urgéncia. -

2020 | 05 | Estresse dos | Carvalho AEL, Frazdo IS, S
profissionais de | Silva DMR, Andrade MS, | & ‘g
enfermagem atuantes no | Vasconcelos, SC, Aquino § é
atendimento pré- | JIM. %
hospitalar. -

2021 | 06 | Doencas ocupacionais | Carvalno RFF, Tavares e o
que mais acometem | MM, Rodrigues LMS, (% §
enfermeiros no pré- | Gongalves SJC, Santos g é
hospitalar. MMD, Silva EA. 0

FONTE: Dados da pesquisa (2024).




DISCUSSAO

Diante das producdes cientificas selecionadas, foram extraidas trés categorias para
apresentacdo dos resultados e discussdo: 1) classificacdo dos Riscos Ocupacionais
associados aos profissionais de enfermagem no Servico de Atendimento Mdvel de
Urgéncia (SAMU); 2) Estratégias de prevencao de Riscos Ocupacionais associados aos
profissionais de enfermagem no Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU);
e 3) Reducdo de danos de Riscos Ocupacionais associados aos profissionais de

enfermagem no Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia (SAMU).

1) classificagdo dos Riscos Ocupacionais associados aos profissionais de

enfermagem no Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU)

Em relacdo a classificacdo dos tipos de Riscos Ocupacionais, associados aos
profissionais de enfermagem no SAMU de acordo com cada autor, conforme mostra o

quadro 4.

QUADRO 4 - Artigos cientificos selecionados sobre a classificagdo dos Riscos
Ocupacionais associados aos profissionais de enfermagem no Servico de Atendimento
Movel de Urgéncia (SAMU), no periodo de janeiro de 2017 a dezembro de 2021.

ANO | N° TITULO DESFECHOI/TIPO DE
RISCO IDENTIFICADO

2018 | 01 | Riscos ocupacionais entre trabalhadores de | Riscos fisicos, quimicos,
um servico de atendimento movel de | biolégicos, ergondmicos e

urgéncia. acidentes.

2019 | 02 | Adesdo as medidas de precaucdo padréo entre | Riscos fisicos, bioldgicos e
os profissionais de enfermagem da | ergondmicos.
emergéncia pré e intra-hospitalar de um

municipio do nordeste.

2020 | 03 | Riscos ocupacionais inerentes aos | Riscos fisicos, quimicos,
profissionais do servico de atendimento | bioldgicos, ergondmicos e

movel de urgéncia. acidentes.




2020 | 04 | Acidentes de Trabalho e o0s Riscos | Riscos fisicos, quimicos,

Ocupacionais Identificados no Servi¢co de | biolégicos, ergondémicos e

Atendimento Maével de Urgéncia. acidentes.
2020 | 05 | Estresse dos profissionais de enfermagem | Riscos quimicos,
atuantes no atendimento pré-hospitalar bioldgicos e ergondmicos.

2021 | 06 | Doencas ocupacionais que mais acometem | Riscos fisicos, bioldgicos e
enfermeiros no pré- | ergondmicos.

hospitalar

FONTE: Dados da pesquisa (2022).

De acordo com a amostra do estudo percebeu-se que os 06 artigos (100% da
amostra) abordaram os riscos ocupacionais, sendo que cada artigo abordava os que eram
mais incidentes, dessa forma os riscos bioldgicos, seguido dos ergonémicos mostraram-
se predominantes em todas as producdes.

Em relacdo aos riscos bioldgicos, o sangue e os fluidos corporais foram
destacados em todas as producdes deste estudo como principais agentes contaminantes,
pois, ocorrem inumeros acidentes no manejo com perfuro cortantes, uma vez que, estes
profissionais ndo fazem o uso completo dos Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI), as mas condicbes de trabalho, descarte inadequado dos materiais, sobrecarga de
trabalho e a agilidade, levando a auséncia de atengio®14).

Quanto aos riscos ergonémicos, 0os mais evidenciados pelos autores das 06
producdes foram as longas jornadas de trabalho, postura inadequada, sobrecarga de
trabalho, estresse e o levantamento de peso durante os atendimentos®4). A producéo 05
relata sobre os riscos ergondémicos, mas acrescenta em seu estudo que, 0 estresse na
equipe de APH é multifatorial, devido a prépria rotina de trabalho que afeta o
emocional, qualidade do sono, trabalhar em instalacdes fisicas inadequadas, em
ambiente insalubre e possuir restricdo de autonomia profissional %),

Em relacdo aos riscos fisicos, das 06 produgdes selecionadas, os artigos 01, 02,
03, e 04 mencionam que esses riscos ocorrem devido ao ruido da sirene e ao calor como
principais fatores, mas a producdo de numero 06 acrescentou que, 0s riscos fisicos
podem ocorrer também em funcdo da assisténcia direta ao paciente e em alguns
servigos, uma vez que os enfermeiros atuam em diversas fungdes, e na realizacdo dos
trabalhos de outros profissionais que estdo sob sua supervisdo, sejam elas

administrativas ou do setor® 10111214 'Em relagdo aos riscos quimicos foram relatados




nos artigos 01, 03, 04 e 05 que os profissionais do SAMU estdo expostos a substancias
toxicas e aos produtos quimicos durante o seu manuseio. Ainda na producgdo 03, relata a
ocorréncia da inalagio de fumaca dos veiculos e poeiras® 1% 12 13),

Ja os riscos de acidentes, os artigos 01, 03 e 04 destacam a ocorréncia do mesmo,
pela falta de protecdo, equipamentos das maquinas defeituosos, arranjo fisico
inadequado, problemas durante o percurso para ocorréncia, colisdo automobilistica,
agressoes fisicas e verbais, riscos de quedas, maquinas sem protecdo e mordidas de
animais peconhentos® 12 Analisando os desfechos de riscos, percebeu-se que 0s
Técnicos de Enfermagem podem estar mais expostos que Enfermeiros, pois o0s
profissionais de nivel médio sdo os que saem em maior nimero de ocorréncias, ja que o
SAMU ¢é acionado em grande maioria das vezes para acidentes ou incidentes que
necessitam de Suporte Bésico a Vida (SBV).

De acordo com a Portaria n° 2.048 de 05 de novembro de 2002 do Ministério da
Saude, o SBV é composto por no minimo um Auxiliar ou Técnico de Enfermagem
acompanhado de um condutor e o Suporte Avancado a Vida (SAV) é composto no

minimo por uma equipe de ambulancia tripulada por Enfermeiro, médico e condutor®®,

2) Estratégias de prevencao de Riscos Ocupacionais associados aos profissionais de

enfermagem no Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU)

As estratégias de prevencao sao um conjunto de préaticas e controle dos riscos que,
desenvolvidas de forma continuada, contribui para diminuir fatores que originam o
riscot),

Diante dos riscos apresentados, as producdes cientificas apontam as estratégias de
prevencdo de Riscos Ocupacionais associados aos profissionais de enfermagem no
SAMU.

De acordo com as producbes 01 e 02, sugerem que sejam elaborados e
implementados pelos gestores e profissionais, um plano de acdo no qual enfatize a
necessidade do uso completo dos EPI e treinamentos regulares para que esses
profissionais sejam habilitados ao uso adequado desses equipamentos. Acrescentando
ainda que, seja realizado um mapa de risco, e cursos de atualizagdo e capacitacdo a
respeito da importancia da protecéo individual ®-19),

Mediante as estratégias da producdo 03, é proposta a criagdo de uma educagédo

permanente entre os profissionais do SAMU, a respeito do uso correto do EPI, além de,



providenciar junto aos gestores 0s suprimentos necessarios para seguranca da equipe
durante os atendimentos®Y. Em relagdo as acBes educativas, as producdes 04, 05, e 06
também as propdem como estratégias para prevencao dos riscos ocupacionais, no
entanto, a producdo 04 ainda acrescenta que seja conversado em conjunto aos gestores
dos servicos para que haja uma reducdo na carga horaria e seja elaborado um
dimensionamento de pessoal adequado, visando uma atencdo a salde desses
trabalhadores®?-14),

E sugerido ainda nas producdes 05 e 06, que sejam desenvolvidas rodas de
conversas no ambiente de trabalho, para que esses profissionais possam se expressar
sobre os casos que Ihe causam estresse. E necessario ainda que tenha uma discussdo
sobre os protocolos de seguranca e de conduta imediata acerca dos riscos, fazendo com
que os gestores tomem decisédo e invistam nas condi¢fes de trabalho para qualidade da

satide da equipe#19),

3) Reducdo de danos de Riscos Ocupacionais associados aos profissionais de

enfermagem no Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU)

Considera-se reducdo de danos estratégias que visa minimizar os danos causados
por diferentes situacdes, sem necessariamente impedir a ocorréncia.

Diante das estratégias apresentadas, as producgdes cientificas apontam a reducao
de danos dos Riscos Ocupacionais associados aos profissionais de enfermagem no
SAMU.

Com isso, o profissional, a sua equipe e 0s pacientes terdo a prote¢do necessaria,
uma vez que, ird reduzir os riscos laborais e infeccGes, além de minimizar
conseqiiéncias para as instituicdes °. Com a execucdo dessas acdes, tera vantagens
reduzindo a contaminacdo por fluidos com patdgenos e excrecBes corpOreas e a
prevencdo de infeccdes aos pacientes, com diminuicdo do tempo de internacdes e de
custos financeiros das unidades de saide-1b,

De acordo com as produgdes 04 e 05, ao realizar as a¢Ges ird minimizar a
exposicao aos riscos ocupacionais, promovendo entdo uma melhoria nas condicdes de
trabalho e seguranca para esses profissionais, reduzindo assim a ocorréncia de acidentes
de trabalho. O artigo 05, ainda acrescenta que, com as rodas de conversas podem

contribuir para que os profissionais venham a desenvolver habilidades em lidar com as



condicBes criticas do seu trabalho, favorecendo uma qualidade de vida adequada no
local de trabalho?13),

Para Carvalho et al. (2021), ao se discutir sobre os protocolos de seguranca, em
forma de educacdo continuada no ambito dos servicos de atendimento pré-hospitalar,
trard uma execucdo de qualidade nos servigos prestados, melhorando a condicdo de

trabalho e prevenindo casos de riscos ocupacionais graves®.

CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude do que foi mencionado, evidenciou-se que os profissionais de
enfermagem dos SAMU estdo suscetiveis a exposi¢cdo de todos 0s riscos ocupacionais,
fisicos, quimicos, biologicos, ergondmicos e de acidentes. No entanto, 0S riscos
biolégicos e ergondmicos se fizeram presentes em todas as producdes selecionadas,
Vvisto que, 0 manuseio constante com perfuro cortantes, estando em contato direto com
sangue e fluidos corporais, e 0s riscos ergondmicos devido a postura inadequada, ao
excesso de peso e as situacdes de estresse durante a longa jornada de trabalho.

Dessa forma, € imprescindivel a identificacdo dos riscos ocupacionais para o
planejamento das estratégias de prevencao, visando a promocéo a saude do trabalhador
do SAMU. Sabe-se que mediante a caracterizacdo do cenario repleto de
vulnerabilidades é possivel que sejam elaboradas e implementadas estratégias que
possam minimizar 0s riscos, sendo utilizadas como ferramentas gerenciais e
assistenciais de ensino e servigo.

Assim, é necessario a elaboracdo de plano de acdo, mapa de risco, treinamentos,
cursos de capacitacdo a respeito do uso do Equipamento Individual de Protecdo (EPI),
educacdo continuada e ainda junto aos gestores realizar um dimensionamento de pessoal
adequado, gerenciar a carga horéria para que esses profissionais ndo sofram com a
sobrecarga, pois ja lidam com o trabalho exaustivo do atendimento pré-hospitalar.

Diante disso, percebeu que os profissionais que atuam nestes servicos, lidam com
diversas dificuldades, como a exposi¢do aos riscos ocupacionais durante a execucdo de
suas atividades laborais, no entanto, a falta de estudos que possam servir de base como
resolucdo dessas dificuldades, nos leva a sugerir que sejam realizadas novas pesquisas
acerca dos riscos ocupacionais que afetam os profissionais de enfermagem do SAMU,
no intuito de promover melhorias nas condigdes de trabalho e seguranca, com a

finalidade de reduzir a ocorréncia de acidentes de trabalho.
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