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RESUMO

Este trabalho analisa como a Lei de Acesso a Informacgdo (Lei n° 12.527/2011) influencia a
atuacdo dos servidores publicos nas licitacGes publicas, especialmente apds a entrada em vigor
da Nova Lei de Licitagdes (Lei n°® 14.133/2021). A pesquisa parte do entendimento de que a
transparéncia € um principio essencial para a boa governanca, o controle social e a prevencéo
da corrupcdo na administracdo publica. A atuacdo dos servidores € central nesse processo, pois
sdo responsaveis pela disponibilizacdo, organizacéao e clareza das informacgdes que sustentam
os atos licitatorios. O estudo identifica trés caminhos fundamentais para garantir uma
transparéncia eficiente: o uso de linguagem clara, o planejamento estratégico da informacéo e
0 uso de tecnologias digitais. A analise demonstra que, embora o Brasil tenha avancado na
normatizacdo do acesso a informacéo, ainda ha desafios praticos relacionados a qualificacéo
dos servidores, a padronizacao de dados e ao fortalecimento de uma cultura institucional voltada
a abertura. Conclui-se que a transparéncia ndo € um fim isolado, mas um instrumento essencial
para a construcdo de uma administracdo publica ética, participativa e orientada ao interesse
coletivo. A efetividade desse processo depende da atuagédo consciente dos agentes publicos, do
investimento em inovacdo e da consolidacdo de mecanismos que aproximem o Estado da

sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Transparéncia. Licitacbes publicas. Lei de Acesso a Informacao.

Servidores publicos. Gestao publica.



ABSTRACT

This paper analyzes how the Access to Information Law (Law No. 12.527/2011) influences the
performance of public servants in public tenders, especially after the entry into force of the New
Procurement Law (Law No. 14.133/2021). The research is based on the understanding that
transparency is an essential principle for good governance, social control, and the prevention of
corruption in public administration. The performance of public servants is central to this
process, as they are responsible for making available, organizing, and clarifying the information
that supports bidding processes. The study identifies three fundamental paths to ensuring
efficient transparency: the use of clear language, strategic information planning, and the use of
digital technologies. The analysis shows that, although Brazil has made progress in regulating
access to information, there are still practical challenges related to the qualification of public
servants, the standardization of data, and the strengthening of an institutional culture focused
on openness. It is concluded that transparency is not an isolated goal, but an essential instrument
for building an ethical, participatory public administration oriented toward the collective
interest. The effectiveness of this process depends on the conscious action of public agents,
investment in innovation and the consolidation of mechanisms that bring the State closer to

society.

KEYWORDS: Transparency. Public procurement. Access to Information Act. Public servants.

Public management
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INTRODUCAO

A transparéncia na administracdo publica tem se consolidado como um dos pilares
fundamentais para a promocao da ética, da integridade e da eficiéncia na gestdo dos recursos
publicos. A divulgacdo de informacbes sobre processos licitatorios desempenha um papel
crucial na prevencdo e combate a corrupcdo, além de fortalecer a confianca da sociedade nas
instituicbes governamentais. Nesse contexto, a atuagdo dos servidores publicos na
disponibilizagdo de informacgdes reveste-se de especial importdncia, dada a sua
responsabilidade direta na execucdo e fiscalizacdo dos atos administrativos.

A legislacéo brasileira tem avancado significativamente na promocéo da transparéncia
publica, especialmente com a promulgacéo da Lei de Acesso a Informacao (Lei n®12.527/2011)
e, mais recentemente, com a Nova Lei de Licitagcdes (Lei n® 14.133/2021). Esses dispositivos
impGem obrigacgdes especificas aos agentes publicos quanto a disponibilizacdo de dados sobre
0s processos de contratacdo, consolidando a transparéncia como um dever da administracdo

publica e um direito fundamental dos cidadaos.

A Lei de Acesso a Informacdo representa um marco na historia da administracao pablica
brasileira, ao estabelecer regras claras para a divulgacgéo ativa e passiva de informacdes. Esse
instrumento legal fortalece a participacdo cidadad e cria mecanismos de controle social que
permitem maior vigilancia sobre os atos administrativos. Contudo, sua implementacdo pratica
ainda enfrenta desafios relacionados a cultura organizacional e a resisténcia de alguns setores

da administracao publica.

A Nova Lei de LicitacBes também introduziu inovacOes significativas para garantir
maior transparéncia nos processos de contratacdo publica. A obrigatoriedade de publicacdo de
editais, atas e contratos em plataformas eletrénicas tem ampliado o acesso as informacdes,
permitindo que um nimero maior de cidadaos e instituicdes acompanhe os processos licitatorios
em tempo real. Essa mudanca representa um avanco importante, mas exige a adequacao das

estruturas administrativas e o treinamento dos servidores responsaveis pela divulgacéo.

Entretanto, a implementacdo dessas normas ndo esta isenta de desafios. A complexidade
dos processos licitatorios, aliada a necessidade de proteger informacdes sigilosas e a limitacdo
de recursos tecnoldgicos e humanos, imp&e obstaculos significativos para a plena divulgacao

das informacdes. Além disso, a falta de capacitagdo adequada dos servidores publicos pode
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comprometer a qualidade e a tempestividade da divulgacdo, dificultando o cumprimento das

exigéncias legais.

A presente pesquisa busca investigar os desafios e impactos das obrigacGes dos
servidores publicos na divulgacdo de informacgdes sobre licitagbes, analisando como a
transparéncia pode contribuir para a reducdo de fraudes e corrupgdo nos processos de
contratacdo publica. A abordagem proposta pretende ndo apenas identificar os principais
entraves enfrentados pelos agentes publicos, mas também propor solucdes para otimizar a

gestdo da transparéncia sem comprometer a eficiéncia administrativa.

A transparéncia, além de um imperativo legal, constitui um mecanismo poderoso para
o controle social, permitindo que cidad&os, jornalistas e 6rgdos de fiscalizacdo acompanhem a
gestdo dos recursos publicos e denunciem eventuais irregularidades. A divulgacdo ativa de
informacdes sobre licitacbes pode funcionar como uma ferramenta dissuasoria para praticas
corruptas, inibindo comportamentos ilicitos e aumentando a percepcao de risco para 0s agentes

envolvidos.

No entanto, a implementacéo eficaz da transparéncia depende ndo apenas da existéncia
de normas juridicas, mas também de uma mudanca cultural na administracdo publica, que
valorize a prestagé@o de contas e a participacdo cidada. Esse processo exige o comprometimento
dos servidores publicos, a criacdo de mecanismos de incentivo e a adocao de tecnologias que

facilitem o acesso as informac6es e a sua interpretacdo pela sociedade.

A capacitacdo continua dos servidores publicos € um fator chave para garantir a
adequada implementacdo das normas de transparéncia. Programas de treinamento e cursos de
atualizacdo podem melhorar a compreensao das obrigacdes legais e fornece ferramentas para a

utilizacao de plataformas digitais de divulgacdo de informacdes.

Outro aspecto relevante é a criacdo de canais de comunicacdo eficientes entre a
administracao publica e a sociedade. Plataformas interativas e sistemas de ouvidoria podem
facilitar o acesso as informaces e permitir que os cidadaos facam questionamentos e dendncias

sobre 0s processos licitatorios.

A participacdo ativa dos 6rgdos de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU)
e a Controladoria Geral da Unido (CGU), também é fundamental para assegurar 0 cumprimento
das obrigacdes de transparéncia. A realizacdo de auditorias e a aplicacdo de san¢Ges em casos
de descumprimento das normas contribuem para a criacdo de um ambiente mais integro e

responsavel.
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Além disso, a utilizacdo de tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial, pode
aprimorar a gestdo da transparéncia, proporcionando maior seguranca, rastreabilidade e
automacao na divulgagédo de informagdes. Essas ferramentas podem reduzir a margem para

erros humanos e aumentar a eficiéncia dos processos administrativos.

No primeiro capitulo, discutimos e analisamos a transparéncia nos procedimentos de
licitacdo, concentrando-nos no papel dos funcionéarios publicos. O objetivo foi entender ndo
apenas as funces desempenhadas por esses agentes, mas também o efeito que suas acdes
causam durante o processo de licitagdo. Abordou-se a relevancia da transparéncia na gestéo
publica, enfatizando a funcdo dos funcionarios na validagdo e disseminacdo de informagdes,
com a finalidade de verificar se a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) esta sendo inovadora de

maneira adequada no setor publico.

Esta avaliacdo preliminar € crucial para determinar se as informacdes que deveriam ser
publicas estdo sendo divulgadas, ou se existem omissfes propostas com propositos ilicitos.
Portanto, o capitulo busca entende o funcionamento fundamental do processo de licitacéo e,

especialmente, como ocorre a troca de informacgdes nesse cenario.

O segundo capitulo, tem foco na avaliagdo da transparéncia como instrumento
estratégico para evitar fraudes em licitagcbes. Lidar com fundos puablicos exige ética,
responsabilidade e, principalmente, transparéncia. Portanto, toda a circulacdo de informacdes -
desde o que deve ser divulgado até a forma como essas informacdes sdo compartilhadas -

precisa ser organizada para garantir clareza, acesso e controle social.

Este capitulo visa entender como as informacdes sdo divulgadas, quais conte(dos
devem ser disponibilizados ao publico e qual € o papel dos funcionarios publicos nesse
processo, de acordo com o que é definido pela LAI. O objetivo também é debater a funcéo das
entidades de controle e supervisdo, como a Controladoria-Geral da Unido (CGU), o Tribunal
de Contas da Unido (TCU) e o Ministério Pablico, especialmente em casos de omissdo ou
manipulacdo de informacdes em procedimentos de licitacdo. A intervencdo firme dessas
entidades é crucial para a seguranca do interesse coletivo e para a implementacdo da

transparéncia.

Por fim, o terceiro capitulo traz uma reflexdo sobre os desafios enfrentados na promocéo
da transparéncia e no acesso a informacdo. A constru¢do de um processo verdadeiramente

transparente envolve enfrentar uma série de obstaculos sejam eles técnicos, estruturais ou até
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culturais. E necessario compreender os limites e as dificuldades que impedem ou dificultam a

divulgacdo clara e correta das informagGes pablicas.

Além disso, este capitulo aprofunda o debate sobre o papel dos servidores publicos na
garantia da veracidade das informag6es compartilhadas, bem como sobre a necessidade de que
os 6rgdos fiscalizadores cumpram adequadamente suas fungfes. Também se discute a distin¢ao
entre informacdes puablicas e sigilosas, buscando promover um entendimento mais claro sobre

esses conceitos na administragdo publica.

Outro ponto importante € o reconhecimento das dificuldades operacionais e estruturais
para a efetivacdo da transparéncia. Diante disso, o capitulo propde caminhos possiveis para a
construcdo de um sistema mais eficaz, seguro e acessivel de acesso a informacéo, que fortaleca

a gestdo publica e a confianca da sociedade.

A pesquisa se justifica pela relevancia do tema na atual conjuntura brasileira, marcada
por esforgos de modernizacdo administrativa e pelo fortalecimento das politicas de combate a
corrupcgdo. A analise das obrigacdes dos servidores publicos na divulgacéo de informacGes pode
contribuir para a constru¢cdo de um modelo mais eficiente e transparente de gestdo publica,

alinhado aos principios constitucionais da legalidade, moralidade e publicidade.

A analise documental de casos emblematicos de fraudes e corrupcdo pode fornecer
insights valiosos sobre as falhas na implementacao da transparéncia e as possiveis solucdes para
melhorar a divulgacdo de informacdes. A identificacdo de boas praticas adotadas por 6rgaos
publicos pode servir de referéncia para a construcdo de diretrizes e politicas publicas mais

eficazes.

O estudo também pretende avaliar o impacto das iniciativas de transparéncia sobre a
percepcdo da sociedade em relacdo a integridade da administracdo publica. Pesquisas de
opinido e entrevistas com cidadaos e representantes de organizagdes da sociedade civil podem

fornecer dados relevantes para essa analise.

Outro ponto a ser abordado ¢ a avaliacdo dos custos e beneficios da implementacao da
transparéncia, considerando o impacto financeiro e operacional para a administracao publica.
A busca por um equilibrio entre a divulgacdo de informacdes e a eficiéncia administrativa €

essencial para a sustentabilidade das politicas de transparéncia.

A proposta de estudo busca oferecer um diagnostico dos principais desafios enfrentados
pelos servidores na implementacdo da transparéncia, bem como recomendagdes praticas para

superar essas dificuldades. A adocdo de solugdes inovadoras e a capacitacdo continua dos
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agentes publicos sdo aspectos fundamentais para o aprimoramento da gestdo da informacéo e

para a consolidagdo de uma cultura de integridade na administracdo publica.

Espera-se que a pesquisa contribua para o debate académico e institucional sobre a
transparéncia nas licitacGes publicas, oferecendo subsidios para o desenvolvimento de politicas
publicas e estratégias que fortalecam a integridade, a eficiéncia e a confianca da sociedade na

gestdo dos recursos publicos.

A importancia da colaboracdo entre diferentes setores da sociedade também seré
destacada, ressaltando o papel das organizagdes nao governamentais, da imprensa e dos
cidaddos na promocao da transparéncia e na fiscalizacdo dos processos licitatdrios.

A construcdo de um modelo de gestdo transparente exige a criacdo de redes de
cooperacdo e o desenvolvimento de parcerias estratégicas que ampliem o alcance das iniciativas

de controle social e garantam a efetividade das a¢0es de combate a corrupgéo.

Dessa forma, a pesquisa visa fornecer um arcabouco tedrico e pratico para a melhoria
da transparéncia nas licitacBes publicas, contribuindo para o fortalecimento das instituicoes

democraticas e para a promocao da ética e da integridade na administracao publica.
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| - CAPITULO

TRANSPARENCIA NAS LICITACOES PUBLICAS: FUNDAMENTOS E O PAPEL
DOS SERVIDORES

1.1  Atransparéncia como principio da administracdo publica

A transparéncia é mais do que uma exigéncia técnica ou burocratica: ela é, antes de tudo,
uma exigéncia ética da democracia. Quando falamos em administracdo publica, falar em
transparéncia significa falar de confianca, de responsabilidade e do direito que todo cidad&o
tem de saber como o Estado esta usando os recursos que pertencem a todos. N&o se trata apenas
de divulgar dados, mas de garantir acesso real, compreensivel e til as informagdes publicas.

O principio da transparéncia, embora esteja implicito ha muito tempo nos pilares do
Estado Democratico de Direito, ganhou forma explicita com a Constituicdo Federal de 1988,
especialmente no artigo 37, que estabelece os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia como fundamentos da administracdo publica. A
publicidade, nesse contexto, ndo é um adorno: € uma ferramenta essencial de controle social e

de combate a corrupcao.

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte: (Redacéo dada pela Emenda Constitucional n°

19, de 1998)

8§ 3° A lei disciplinara as formas de participa¢éo do usuério na administragdo
publica direta e indireta, regulando especialmente: (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

Il - 0 acesso dos usudrios a registros administrativos e a informagbes sobre
atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIlII; (Incluido
pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998) (Vide Lei n° 12.527, de
2011) (BRASIL, Constituicdo 1988, Constitui¢do da Republica Federativa do
Brasil).

Com o avanco das tecnologias e a pressao da sociedade civil por mais abertura, o
principio da transparéncia foi ampliado e fortalecido por normas infraconstitucionais. O marco
mais significativo nesse sentido foi a promulgacéo da Lei n® 12.527/2011, conhecida como Lei
de Acesso a Informacdo (LAI). Essa norma regulamentou o direito fundamental de acesso a
informacdo previsto no artigo 5°, inciso XXXIII, da Constituicéo, e obrigou os 6rgéos publicos
dos trés poderes a disponibilizarem ativamente informacdes de interesse coletivo ou geral, além

de atenderem a solicitagdes da populagdo sem necessidade de justificativa.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
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Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

XXXIII - todos tém direito a receber dos érgaos publicos informacGes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado; (Regulamento) (Vide Lei n®12.527, de 2011). (BRASIL,
Constituicdo 1988, Constituicdo da Republica Federativa do Brasil).

A transparéncia, portanto, deixou de ser um favor prestado pela administracéo e passou
a ser uma obrigacao legal e moral. Segundo o jurista Celso Antonio Bandeira de Mello (2009,
p. 114), "o principio da publicidade impde a divulgacéo oficial dos atos administrativos como
condicdo de sua validade, excetuadas as hipoteses legais de sigilo”. Esse entendimento é
compartilhado por outros doutrinadores, em que se reafirmou que a transparéncia é condigédo

para a boa governanca e o controle pablico.

De acordo com esta opinido, Celso Ant6nio Bandeira de Mello (2009, p. 114) reivindica

afirmando que:

N&o pode haver um Estado Democratico de Direito, no qual o poder reside no
povo (art. 1° pardgrafo dnico, da Constituicdo), ocultamento aos
administrados dos assuntos que a todos interessam, e muito menos em relacéo
aos sujeitos individualmente afetados por alguma medida.

A clara atuacdo administrativa ndo deve ser considerada apenas uma orientacao
facultativa; € um componente crucial no contexto contemporaneo do constitucionalismo e das
interacdes entre o Estado e a sociedade civil. A falta de transparéncia nas atividades
administrativas prejudica ou até impossibilita o controle social e a efetiva participacdo dos
cidaddos na administracdo publica. Nesse sentido, Odete Medauar (2003, p. 235) ensina que a
publicidade e a transparéncia sdo condicdes indispensaveis para a legitimidade da
administracao publica, pois permitem que a sociedade fiscalize, compreenda e participe das
decisdes estatais. A opacidade, por outro lado, favorece praticas autoritarias e enfraquece a

democracia.

O secreto, invisivel, reinante na Administragdo, mostra-se contrario ao carater
democrético do Estado. A publicidade ampla contribui para garantir direitos
dos administrados; em nivel mais geral, assegura condigdes de legalidade
objetiva porque atribui a populacéo o direito de conhecer o0 modo como a
Administracdo atua e toma decisOes; abate 0 muro secreto da cidadela
administrativa, possibilitando o controle permanente sobre suas atividades [...]
com a publicidade como regra, tem-se o dialogo em lugar do mutismo, a


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11111.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
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transparéncia em lugar da opacidade, e suscitasse a confianga do administrado
na Administracéo.

A publicidade passou a ser uma caracteristica fundamental dos atos e decisGes
administrativas. Sem que essas decisdes sejam devidamente tornadas publicas, é como se elas
nem existissem. Antes da publicacdo, os atos séo apenas inten¢des no papel — nédo tém valor
real. Se ndo forem divulgados de forma completa e acessivel a sociedade, simplesmente nao

produzem efeito juridico algum. Tornam-se ineficazes, nulos, como se nunca tivessem ocorrido.

Pode-se compreender que o principio da publicidade ¢ o que mais aproxima o
administrador publico dos administrados. Tornar os atos publicos e garantir sua ampla
divulgacéo permite que o cidaddo acompanhe e compreenda o que acontece na complexidade
da maquina estatal. Dessa forma, o Estado se torna mais transparente, abrindo espago para que

a sociedade fiscalize e compreenda o conteddo e os impactos de suas decisdes.

A relevancia desse principio é tamanha que ele atua simultaneamente em varias frentes:
protege o interesse publico, assegura a moralidade administrativa e reforca o respeito a
dignidade da pessoa humana. A publicidade, portanto, ndo é apenas um dever formal, mas um
instrumento essencial para o fortalecimento da democracia e da confianca social nas
instituicoes.

José Afonso da Silva (2009, p. 653) expde que:

A publicidade sempre foi tida como um principio administrativo, porque se
entende que o Poder Publico, por ser publico, deve agir com a maior
transparéncia possivel, a fim de que os administrados tenham, a toda hora,
conhecimento do que os administradores estdo fazendo.

Assim, o principio da transparéncia assegura ao cidaddo o direito de obter informacdes
sobre as atividades da Administracdo Pablica, especialmente quando essas medidas podem,
diretas ou indiretamente, impactar seus interesses. Isso permite um controle social mais
eficiente, permitindo que o individuo avalie e questione as a¢des administrativas sempre que

necessario.

Por outro lado, a Administracdo tem a obrigacdo de tornar publicos os seus atos. Esta é
a faceta mais formal do principio da transparéncia: diz respeito a obrigacdo de comunicar 0s
atos administrativos através de canais oficiais. Contudo, é crucial enfatizar que esta abordagem,

apesar de garantida pela Constituicdo Federal, ndo garante o acesso integral ao conteddo das
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decisdes. Frequentemente, a publicacdo do ato em si ndo representa necessariamente a

disponibilizagdo completa e clara do assunto em quest&o.

O Ministro do Supremo Tribunal Federal, Gilmar Ferreira Mendes (2010, p. 969) em
seu livro: Curso de Direito Constitucional, enfatiza a importancia crucial de proporcionar
transparéncia a atividade administrativa, argumentando que a dessa implementacéo principio
no sistema juridico brasileiro - alinhado com as democracias atuais - intensifica a demanda por
que todas as a¢Oes administrativas sejam realizadas com total transparéncia publica. De acordo
com o escritor, a administracdo, devido a sua natureza publica, deve ser realizada "a luz do dia",
possibilitando que os cidaddos acompanhem e monitorem o comportamento dos funcionarios
publicos no desempenho de suas fungdes. Portanto, a transparéncia nao é apenas um atributo
estranho, mas um requisito essencial para a operacdo legitima do Estado Democratico de

Direito.

No campo das licitagdes publicas, a transparéncia tem papel ainda mais estratégico, pois
se trata do uso direto de recursos financeiros para contratacdo de bens, servicos e obras. A nova
Lei n® 14.133/2021, ao substituir a antiga Lei n° 8.666/1993, reforgou esse compromisso com a
abertura de informacbes. Em diversos dispositivos, como o artigo 174, exige-se que 0S
processos licitatorios e seus resultados sejam divulgados em plataformas acessiveis a sociedade,

como o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

Art. 174. E criado o Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP), sitio
eletrénico oficial destinado a:

I - divulgacdo centralizada e obrigatdria dos atos exigidos por esta Lei;

Il - realizacdo facultativa das contratacdes pelos érgdos e entidades dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario de todos os entes federativos.
(BRASIL, 2021, lei n° 14.133 de 1 de abril de 2021).

Em suma, a transparéncia € hoje um principio estruturante da administracdo publica
moderna. N&o se limita a ideia de "prestar contas”, mas se vincula a nocdo de respeito ao
cidaddo, que ndo pode ser tratado como mero destinatario de politicas, mas como sujeito ativo

na construcao da gestdo publica. Promover a transparéncia &, portanto, promover democracia.

1.2  Fundamentos constitucionais e legais da publicidade dos atos administrativos

A Administracdo Publica, enquanto expressdo do poder do Estado na vida cotidiana das

pessoas, so se justifica se for transparente. A publicidade dos atos administrativos ndo é um
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favor, nem uma concessdo eventual. E um dever constitucional, um pilar do regime
democratico, uma ferramenta de controle social e um freio ao arbitrio estatal. E por meio da

publicidade que o cidaddo pode conhecer, avaliar e fiscalizar os atos dos gestores publicos.

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece a importancia de que a Administracéo
Publica atue em conformidade com os principios que a regem, garantindo que todos 0s seus
processos estejam pautados na legalidade, transparéncia e publicidade. Ao obedecer a esses
principios, especialmente no que diz respeito a utilizacdo dos recursos publicos, a
Administragdo assegura a lisura de seus atos, promove a confianca da sociedade e fortalece os

mecanismos de controle e fiscalizacdo democratica.

A publicidade, nesse contexto, ndo é apenas o0 ato de tornar publico, mas o dever de
garantir a transparéncia ativa e passiva dos atos administrativos. A intencéo é enfatizar que a
publicidade € um direito basico do cidaddo, e ndo apenas uma obrigacdo imposta pelo Estado.
E uma garantia que precisa ser cumprida de maneira eficaz, garantindo que todos os individuos
tenham acesso total as informacgdes necessarias sobre o funcionamento da Administracdo
Pablica. Portanto, a transparéncia é fundamental para o exercicio da cidadania, a regulacao

social e a consolidagdo da democracia.

No plano infraconstitucional, a Lei n® 9.784/1999, que regula o processo administrativo
no ambito da Administracdo Publica federal, também reforca a publicidade como um dos
principios a serem observados em todos os procedimentos administrativos. Em seu artigo 2°,
inciso V, a lei determina que “a Administragdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios
da publicidade”. Mais adiante, o artigo 4° consagra os deveres dos administrados de expor a
verdade e agir principalmente dentro da legalidade e boa-fé, salvo quando o sigilo for

legalmente admitido.

Art. 2° A Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da
legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade,
moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica, interesse publico
e eficiéncia.

Paragrafo Gnico. Nos processos administrativos serdo observados, entre
outros, os critérios de:

| - atuagdo conforme a lei e o Direito;

Il - atendimento a fins de interesse geral, vedada a rentncia total ou parcial de
poderes ou competéncias, salvo autorizagdo em lei;

Il - objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a promogéo
pessoal de agentes ou autoridades;

IV - atuacéo segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé;
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V - divulgacdo oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipoteses de
sigilo previstas na Constituicéo;

Art. 4° Sdo deveres do administrado perante a Administracdo, sem prejuizo de
outros previstos em ato normativo:

| - expor os fatos conforme a verdade;
Il - proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé;
111 - ndo agir de modo temerario;

IV - prestar as informagbes que Ihe forem solicitadas e colaborar para o
esclarecimento dos fatos. (BRASIL, 1999, lei n° 9.784 de 29 de janeiro de
1999).

Entretanto, o grande divisor de dguas na garantia da transparéncia administrativa foi a
promulgacdo da Lei n°® 12.527/2011, a chamada Lei de Acesso a Informagdo (LAI). Essa lei
regulamentou o direito constitucional de acesso as informacgdes publicas, estabelecendo
procedimentos claros, prazos e critérios para que qualquer cidaddo possa acessar informacoes
de drgéos e entidades publicas. A LAI rompe com a cultura do segredo que por muitos anos
marcou a Administracdo Publica brasileira e afirma, no artigo 3°, que 0 acesso a informagéo

publica € a regra, e o sigilo, a excecéo.

Art. 1° Esta Lei dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a
informacges previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art.
37 eno §2°do art. 216 da Constituicdo Federal.

Paragrafo Gnico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

I - os 6rgdos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes
Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do
Ministério Publico;

Il - as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades

de economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente
pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Art. 2° Aplicam-se as disposi¢Oes desta Lei, no que couber, &s entidades
privadas sem fins lucrativos que recebam, para realizacdo de acBes de
interesse publico, recursos publicos diretamente do orgamento ou mediante
subvengdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo,
ajustes ou outros instrumentos congéneres.

Paragrafo Gnico. A publicidade a que estdo submetidas as entidades citadas
no caput refere-se a parcela dos recursos publicos recebidos e a sua
destinacéo, sem prejuizo das prestacOes de contas a que estejam legalmente
obrigadas. (BRASIL, 2011, lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011).

Outro ponto central é o fato de que a LAI impBe ndo apenas a transparéncia passiva

aquela que depende de um pedido do cidaddo, mas também a transparéncia ativa, obrigando os


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art5xxxiii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art37%C2%A73ii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art37%C2%A73ii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art216%C2%A72
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6rgdos publicos a disponibilizarem espontaneamente informagfes em seus sites oficiais. 1sso
inclui dados sobre licitacGes, contratos, despesas, repasses e convénios, todos elementos
fundamentais para o controle dos gastos publicos e para a prevenc¢édo da corrupgao.

A importancia da publicidade nos atos administrativos se reflete de forma concreta nas
licitacBGes publicas. A publicidade dos editais, avisos de contratagdo, resultados de julgamentos
e contratos firmados ndo é apenas um requisito legal, mas um mecanismo que garante a ampla
competitividade, a igualdade entre os licitantes e a seguranca juridica do processo. A Nova Lei
de LicitacOes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021) reforca essa légica, exigindo a
divulgacdo de todas as etapas do processo licitatério em meios eletrénicos, como o Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), ampliando o acesso da populacdo a essas

informagdes.

A jurisprudéncia também tem evoluido no sentido de ampliar o alcance da publicidade
como principio essencial a legitimidade dos atos administrativos. Em julgamento do Agravo
Regimental no Recurso Ordinario em Mandado de Seguranga n° 23.467/PR, o Superior
Tribunal de Justica (STJ) reafirmou que “o direito a informagéo ¢é prerrogativa primordialmente

ao enfatizar a importancia de uma ampla divulgacao dos atos administrativos.

Superior Tribunal de Justica. Agravo Regimental no Recurso Ordinario em
Mandado de Seguranca N° 23.467/PR. Agravo Regimental. Recurso
Ordinédrio. Mandado de Seguranca. Administrativo. Concurso publico.
Convocagdo mediante publicacdo no diario oficial. Principios da publicidade
e da razoabilidade. Ndo observancia. Precedentes. (...) 2. De acordo com o
principio constitucional da publicidade, insculpido no art. 37, caput, da
Constituicdo Federal, é dever da Administracdo conferir aos seus atos a mais
ampla divulgacdo possivel, principalmente quando os administrados forem
individualmente afetados pela pratica do ato. Precedentes. 3. Agravo
regimental improvido. Orgdo Julgador: Sexta Turma. Relatora: Ministra
Maria Thereza de Assis Moura. Julgado em 15.03.2011. Publicado no DJE em
25.03.2011)

Seguindo essa mesma linha, a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica (STJ) tem reiterado

o0 entendimento de que a publicizagdo dos atos da Administragdo Publica é obrigatoria, sendo um dever

do Estado e um direito inerente a todos os cidadaos. O Tribunal tem enfatizado a necessidade de que o

acesso as informagdes publicas seja facilitado e transparente, garantindo & sociedade 0s meios
necessarios para acompanhar, fiscalizar e participar da gestdo publica de forma efetiva.

Ementa: Agravo Regimental. Recurso Especial. Concurso Publico. Agente da

policia civil do estado da Bahia. Convocagdo dos candidatos habilitados para

a segunda fase nove anos apos o resultado. Prazo decadencial contado da

ciéncia do indeferimento do requerimento administrativo. Publicagdo
exclusivamente no diario oficial do estado. Auséncia de previséo no edital do
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concurso. Nao observancia dos principios da publicidade e da razoabilidade.
Recurso desprovido. (...) 2. De acordo com o principio da publicidade,
expressamente previsto no texto constitucional (art. 37, caput da CF), os atos
da Administracdo devem ser providos da mais ampla divulgacéo possivel a
todos os administrados e, ainda com maior razdo, aos sujeitos individualmente
afetados. 3. Se ndo esta previsto no Edital do concurso, que é a lei do certame,
a forma como se daria a convocagdo dos habilitados para a realizacdo de sua
segunda etapa, referido ato ndo pode se dar exclusivamente por intermédio do
Diario Oficial, que ndo possui 0 mesmo alcance que outros meios de
comunicacao, sob pena de violagdo ao principio da publicidade. 4. Recurso
desprovido. (Superior Tribunal de Justica — Quinta Turma/ AgRg no REsp
959.999/BA/ Relator: Ministro Napoledo Nunes Maia Filho/ Julgado em
26.03.2009/ Publicado no DJe em 11.05.2009).

Nesse sentido, a publicidade ndo é apenas uma formalidade ou uma exigéncia
burocratica. Ela é a materializagdo do controle democratico da gestdo publica. Quando os atos
do Estado sdo expostos a luz do conhecimento publico, cria-se um ambiente de maior

responsabilidade, reduzindo a margem para desvios e favorecendo a cultura da legalidade.

Mas é importante lembrar que publicidade ndo é sindnimo de exposi¢do indiscriminada.
O sigilo, quando legalmente previsto, € igualmente legitimo e necessario em determinadas
situacBes, como investigacfes em curso, seguranca do Estado ou protecdo da intimidade das
pessoas. O proprio artigo 31 da LAI prevé que informag6es pessoais devem ser protegidas e s6

podem ser divulgadas com o consentimento do titular ou por determinacéo judicial.

Art. 31. O tratamento das informacdes pessoais deve ser feito de forma
transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

8 1° As informag0es pessoais, a que se refere este artigo, relativas a intimidade,
vida privada, honra e imagem:

| - terdo seu acesso restrito, independentemente de classificacdo de sigilo e
pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de producéo, a
agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem; e

Il - poderdo ter autorizada sua divulgagdo ou acesso por terceiros diante de
previsdo legal ou consentimento expresso da pessoa a que elas se referirem.

§ 2° Aquele que obtiver acesso as informagdes de que trata este artigo seré
responsabilizado por seu uso indevido.

8§ 3° O consentimento referido no inciso Il do § 1° ndo seré exigido quando as
informacGes forem necessarias:

I - & prevencdo e diagndstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou
legalmente incapaz, e para utilizagdo Unica e exclusivamente para 0
tratamento médico;

Il - & realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse
publico ou geral, previstos em lei, sendo vedada a identificagdo da pessoa a
gue as informagdes se referirem;
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111 - ao cumprimento de ordem judicial,
IV - a defesa de direitos humanos; ou

V - a protecdo do interesse publico e geral preponderante. (BRASIL, 2011, lei
n® 12.527 de 18 de novembro de 2021).

A publicidade, portanto, deve ser equilibrada com outros principios constitucionais e
legais, como a eficiéncia, a moralidade e a protecdo de dados pessoais, especialmente apds a
entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018), que também incide

sobre os dados tratados pelos érgdos publicos.

Em suma, os fundamentos constitucionais e legais da publicidade dos atos
administrativos revelam que este principio € muito mais do que uma regra técnica ou
procedimental. Ele é uma expressao concreta do direito a informacéo, da soberania popular e
da responsabilidade dos agentes publicos perante a sociedade. Em tempos de fortalecimento
das instituicbes democraticas, entender e aplicar corretamente esse principio € uma das chaves

para uma Administracdo Pablica mais justa, eficaz e confiavel.

1.3 A Leide Acesso a Informacdo e a Nova Lei de Licitacdes

A transparéncia na gestdo publica brasileira € um valor que tem sido paulatinamente
consolidado desde a redemocratizacdo do pais. A Constituicdo Federal de 1988 ja estabelecia a
publicidade como um dos principios fundamentais da administracdo publica (art. 37, caput) ja
mencionado anteriormente. No entanto, foi com a promulgacdo da Lei n® 12.527/2011,
conhecida como Lei de Acesso a Informacdo (LAI), que o direito de acesso as informacdes
publicas ganhou contornos mais objetivos e mecanismos de efetivacdo. Com a entrada em vigor
da Lei n® 14.133/2021, Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos, a exigéncia por
transparéncia foi elevada a um novo patamar, estreitando ainda mais os lacos entre o dever de

informar e a responsabilidade do servidor publico.

A LAl estabelece que é direito de todo cidadao receber dos 6rgaos publicos informagdes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, ressalvadas aquelas cujo sigilo
esteja devidamente justificado. Essa legislacdo representou um marco civilizatério, pois rompeu
com a cultura do segredo e reforcou a l6gica da administracdo publica como servico publico e,

portanto, acessivel a sociedade.
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De acordo com o art. 8° da LAI, é dever dos 6rgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo de informagdes de interesse coletivo ou
geral, em meios de fécil acesso. Essa regra reforca a transparéncia ativa, ou seja, aquela em que
o0 Estado deve se antecipar as demandas informacionais dos cidaddos. No &mbito das licitagdes,
isso significa publicar, de forma clara e compreensivel, dados como editais, contratos, atas de

julgamento, valores empenhados e pagos, bem como eventuais aditivos contratuais.
Art. 8° E dever dos 6rgos e entidades publicas promover, independentemente
de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas

competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas.

8 1° Na divulgacdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar,
no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos e telefones
das respectivas unidades e horéarios de atendimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
11 - registros das despesas;

IV - informagbes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

V - dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acGes, projetos e
obras de 6rgéos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade. (BRASIL, 2011, lei
n® 12.527 de 18 de novembro de 2011).

Com a publicacdo da Lei n°® 14.133/2021, esse compromisso se intensificou. A nova lei
trouxe uma abordagem mais moderna e tecnologica para o tema da transparéncia, especialmente
ao prever, que todos os atos das licitacdes e contratos devem ser disponibilizados em portal
eletronico oficial, preferencialmente no Portal Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP).
Sendo este o portal oficial e uma plataforma unificada que centraliza informacdes das
contratacdes publicas de todos os entes federativos, permitindo um controle mais amplo pela

sociedade e pelos 6rgaos de fiscalizacdo.

A conexdo entre a LAl e anova lei de licitacdes se da, portanto, na necessidade de acesso
publico e facilitado as informacdes relacionadas aos processos licitatorios. Essa sinergia
fortalece o combate a corrupcdo, a melhoria na qualidade dos gastos publicos e a
responsabilizacdo dos agentes publicos. Para o servidor, isso representa ndo apenas um dever
legal, mas uma mudanca de postura: é preciso compreender que a publicidade ndo é uma

concessao, mas um direito fundamental do cidadéo.
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Em seguida, note-se que o termo "transparéncia” foi citado sete vezes e o adjetivo
"transparente™ apenas uma vez. Também existem mengdes ao "direito da sociedade de ser
melhor informado™ sobre determinados temas, bem como a utilizacdo do termo "comunicacéo”,
que pode ser interpretado como um conceito semelhante & transparéncia. E importante ressaltar
que, de acordo com Medeiros et al. (2013), em seu estudo sobre accountability académica, a
transparéncia tende a ter uma importancia reduzida em relacdo as outras dimensdes desse

conceito uma percepcdo que também € percebida pelos proprios funcionarios publicos.

A nova legislagdo licitatoria também inova ao tratar da fase preparatoria das
contratacdes. O art. 18 da Lei n°® 14.133/2021 exige que o0 planejamento das contratacdes seja
publico, ou seja, que os estudos técnicos preliminares, termos de referéncia e estimativas de
precos estejam acessiveis ao controle social. Isso fortalece o papel do cidaddo como fiscal e
legitima as decisdes administrativas. Aqui, mais uma vez, a LAl encontra respaldo, ao reforcar
que o acesso a informacdo deve ser garantido desde o inicio do processo, e ndo apenas apos a

assinatura dos contratos.

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatdrio € caracterizada pelo
planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contratacbes anual de
que trata o inciso VI1I do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e
com as leis orcamentarias, bem como abordar todas as consideracdes técnicas,
mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratacdo,
compreendidos:

I - a descri¢do da necessidade da contratacdo fundamentada em estudo técnico
preliminar que caracterize o interesse publico envolvido;

Il - a definicdo do objeto para o atendimento da necessidade, por meio de
termo de referéncia, anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo,
conforme o caso;

Il - a definicdo das condi¢bes de execucdo e pagamento, das garantias
exigidas e ofertadas e das condicdes de recebimento;

IV - 0 orcamento estimado, com as composi¢des dos precos utilizados para
sua formagcao;

V - a elaboragdo do edital de licitacéo;

VI - a elaboragdo de minuta de contrato, quando necessaria, que constara
obrigatoriamente como anexo do edital de licitacdo;

VIl - o regime de fornecimento de bens, de prestacdo de servi¢os ou de
execucdo de obras e servigos de engenharia, observados os potenciais de
economia de escala;

VI - a modalidade de licitacdo, o critério de julgamento, o modo de disputa
e a adequacéo e eficiéncia da forma de combinacdo desses parametros, para
os fins de selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais
vantajoso para a Administracdo Publica, considerado todo o ciclo de vida do
objeto;
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IX - a motivacdo circunstanciada das condi¢cbes do edital, tais como
justificativa de exigéncias de qualificacdo técnica, mediante indicacdo das
parcelas de maior relevancia técnica ou valor significativo do objeto, e de
qualificacdo econdémico-financeira, justificativa dos critérios de pontuagdo e
julgamento das propostas técnicas, nas licitagdes com julgamento por melhor
técnica ou técnica e prego, e justificativa das regras pertinentes a participacéo
de empresas em consorcio [...] (BRASIL, 2021, lei n® 14.133 de 1 de abril
de 2021).

Além disso, cabe ressaltar que a transparéncia ndo € meramente documental. A forma
como as informacdes sdo apresentadas tambem é fundamental. Portais com linguagem técnica
excessiva, informacgdes fragmentadas ou dados em formatos ndo acessiveis comprometem o
direito de acesso a informacao, ainda que estejamos diante de uma formalidade legal cumprida.
A LAI exige clareza, objetividade e acessibilidade, e a Nova Lei de Licitagdes reforga essa
demanda ao estabelecer que os dados devem ser organizados de forma a facilitar o entendimento

e a fiscalizacéo por parte dos cidaddos e 6rgdos de controle.

Nesse sentido, a atuacgao dos servidores publicos € central. Sdo eles os responsaveis por
alimentar os sistemas, responder aos pedidos de informacéo, garantir que os dados estejam
disponiveis e compreensiveis. A cultura da transparéncia precisa ser incorporada como um
valor profissional e ético, ndo apenas como uma obrigacdo burocratica. As formacoes
continuadas desses agentes, bem como a construcdo de rotinas administrativas mais abertas,
sdo passos fundamentais para que o espirito da LAI e da Nova Lei de Licitagdes se concretize

na pratica.

Nesse sentido, vale mencionar que ambas as leis compartilham um propésito comum:
fortalecer a democracia. A transparéncia nao € um fim em si mesma, mas um meio para permitir
que o cidadao participe, fiscalize e compreenda os rumos do Estado. O direito a transparéncia
dos atos e contratos administrativos € um dos fundamentos do controle social e da legitimidade
do poder governamental. Diogo de Figueiredo Moreira Neto (2011, p. 82) enfatiza que, sem a
devida transparéncia, “[...] a acdo do Estado se tornaria incontrolavel, tornando uma falacia a
manutencdo dos direitos fundamentais ¢ do proprio Estado de Direito”. Portanto, a falta de
transparéncia prejudica a prépria natureza do sistema democratico, enfraquecendo tanto a

defesa dos direitos quanto a confianca nas instituicdes governamentais.

Dessa forma, a articulacdo entre a Lei de Acesso a Informacdo e a Nova Lei de

Licitacbes deve ser compreendida como uma alianca estratégica a favor da integridade publica,
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exigindo do Estado e, especialmente, de seus servidores um compromisso firme com a verdade,

a clareza e o interesse publico.

1.4 O papel dos servidores na garantia do acesso a informacao

O processo de acesso as informacfes de forma transparente na gestdo publica é,
inevitavelmente, falar sobre o papel dos servidores publicos. 1sso porque, por tras de todo portal
da transparéncia, de todo pedido de informacdo respondido e de cada dado tornado publico,
existe a atuacao — muitas vezes invisivel — de agentes publicos que operacionalizam esse direito

fundamental: o direito de acesso a informacéo.

A Constituicdo Federal de 1988 ja consagra esse direito ao estabelecer, no inciso
XXXIII do artigo 5°, que "todos tém direito a receber dos 6rgédos publicos informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei”. Com
a promulgacdo da Lei n° 12.527/2011, a chamada Lei de Acesso a Informacdo (LAI), esse
direito passou a ter mecanismos mais concretos de aplicacéo, e isso implicou, de maneira direta,

uma nova postura exigida dos servidores publicos.

A LAI representou uma verdadeira mudanca de paradigma: o que antes era regido por
uma cultura do sigilo, passou a ser orientado pela logica da publicidade. Isso significa que a
transparéncia passou a ser a regra, € o sigilo, a exce¢do, sendo este Ultimo permitido apenas
quando houver fundamento legal claro, como no caso de informagdes protegidas por sigilo

fiscal, bancario ou de seguranca nacional.

Nesse contexto, o servidor publico assume um papel de guardido e facilitador da
transparéncia. Ele é o responsavel por processar, classificar e disponibilizar dados e
documentos, além de atender aos pedidos feitos por cidaddos, jornalistas, pesquisadores ou
quaisquer interessados. No entanto, para que esse papel seja exercido de maneira eficiente e
comprometida, € preciso que o servidor esteja ndo apenas capacitado tecnicamente, mas

também sensibilizado para a importancia democratica da informacéo publica.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU), orgdo responsavel por coordenar a
implementacdo da LAI no ambito federal, tem atuado no sentido de capacitar servidores para
esse novo cenario. Em seu Relatorio de Atividades (2023), a CGU informou que, apenas em
2022, mais de 32 mil servidores participaram de capacitacdes sobre a LAI, o que demonstra um
esforgo continuo em fortalecer a cultura de transparéncia dentro da administragdo publica.

Entretanto, somente 2.269 fez a atualizacdo EAD para prestar os atendimentos no programa
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LAI para todos, proposto pela CGU para fortalecer e Promover a transparéncia e 0 acesso a
informac&o através de acGes direcionadas nos 5 eixos de atua¢do: Promogéo e sensibilizagdo;
Orientacdo e capacitacdo; Monitoramento; Consolidacdo de entendimentos; Solugdes
tecnoldgicas. (CGU, 2023, Relatério de Gestédo)

Apesar disso, muitos desafios ainda persistem. A burocracia interna, a falta de
padronizacdo de dados e, principalmente, a resisténcia cultural de setores da administragéo
publica que ainda tratam a informacao como propriedade institucional e ndo como bem coletivo,
sdo obstaculos recorrentes. Em diversas situagdes, servidores se veem diante de dilemas éticos

ou até mesmo pressdes politicas ao decidirem entre liberar ou reter determinada informacéo.

E por isso que a atuacio ética dos servidores se torna um elemento chave nesse processo.
O Coadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto
n® 1.171/1994) j4 estabelecia, antes mesmo da LAI, que é dever do servidor tratar com clareza
e respeito qualquer pessoa que solicite informacéo, e que a omisséo de dados sem fundamento

legal configura violagdo ética.

Além disso, € importante destacar que o servidor publico ndo é apenas um executor de
normas, mas um agente de transformacéo institucional. Cabe a ele traduzir os principios
constitucionais da administracdo publica — legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia (art. 37 da CF/88) — em praticas cotidianas que promovam confianca e legitimidade
no servico publico. Assim, ao garantir o acesso a informacao de forma clara, objetiva e no prazo
legal, o servidor contribui diretamente para o fortalecimento da democracia, do controle social

e da cidadania ativa.

Vale lembrar que o papel do servidor na efetivacdo da LAI também esta relacionado ao
avanco das ferramentas digitais de governo. Portais como o Fala.BR, plataforma unificada de
ouvidorias publicas criada pela CGU, s6 funcionam de maneira eficaz quando os servidores
estdo atentos aos prazos legais (20 dias prorrogaveis por mais 10) e as boas préaticas de resposta.
De acordo com o Painel da LAI, também mantido pela CGU, mais de 90% dos pedidos de
acesso a informacéo feitos no ambito federal em 2023 foram respondidos dentro do prazo legal,
refletindo uma atuacéo positiva da maioria dos agentes envolvidos (CGU, 2023, Relatorio de

Gestao).

Por fim, é importante observar que a transparéncia publica também protege os proprios
servidores. Ao agir com base em normas claras e registrando adequadamente suas decisdes, 0

servidor se resguarda de acusacOes infundadas e reforca sua legitimidade funcional. O acesso a
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informacdo, nesse sentido, ndo é apenas um direito da sociedade, mas também um instrumento

de defesa do bom servidor.

Dessa forma, € possivel concluir que o servidor publico ocupa uma posi¢do central na
engrenagem da transparéncia administrativa. Ele ndo é apenas um intermedirio entre o Estado
e a sociedade, mas um agente essencial na promog¢do de uma gestdo publica mais aberta,
responsavel e comprometida com o interesse publico. A aplicacéo efetiva da Lei de Acesso a
Informacéo, portanto, depende da valorizacdo, da capacitacdo e do fortalecimento da ética

profissional dos servidores que a colocam em prética todos os dias.



29

Il - CAPITULO

A TRANSPARENCIA COMO MECANISMO DE CONTROLE E PREVENCAO DE
IRREGULARIDADES

2.1 O que deve ser divulgado nas licitacdes publicas

A transparéncia nas licitagdes publicas ndo é apenas uma exigéncia legal; é um reflexo
do compromisso do Estado com a democracia, a participacdo cidada e a eficiéncia na gestao
dos recursos publicos. Quando falamos sobre o que deve ser divulgado em um processo
licitatério, falamos também sobre o direito da sociedade de fiscalizar como o dinheiro publico
estd sendo utilizado — algo que ganhou ainda mais forga com a promulgacdo da Lei n°
12.527/2011, a chamada Lei de Acesso a Informacdo (LAI).

Antes de tudo, é preciso compreender que as licitacbes publicas sdo regidas por
principios constitucionais explicitos no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988, entre eles a
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. O principio da publicidade,
nesse contexto, ndo significa apenas tornar os atos publicos visiveis, mas garantir acesso a
informacdo de forma clara, tempestiva e compreensivel. A partir dai, surgem as obrigacGes de

divulgacédo de dados que tornam o processo licitatorio legitimo aos olhos da sociedade.

De acordo com o art. 8°, 8§1° da Lei n® 12.527/2011, os 6rgdos e entidades publicas
devem divulgar em seus portais, de forma proativa e em linguagem acessivel, informagdes
como: registros de repasses ou transferéncias de recursos financeiros; registros das despesas;
informacdes sobre procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos editais e resultados;
dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acOes, projetos e obras. Conforme

destacado no artigo da lei acima supramencionado.

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades ptblicas promover, independentemente
de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas.

8§ 1° Na divulgacéo das informagdes a que se refere o caput, deverdo constar,
no minimo:

I - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos e telefones
das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
I11 - registros das despesas;

IV - informagBes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

V - dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acdes, projetos e
obras de 6rgaos e entidades; e
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VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade. (BRASIL, 2011, lei
n®12.527 de 18 de novembro de 2011).

No caso especifico das licitagdes, a Lei n® 14.133/2021, que revogou progressivamente
a antiga Lei n® 8.666/1993, detalha com ainda mais rigor quais dados devem estar acessiveis. O
art. 174 da nova Lei de Licitacbes e Contratos estabelece que todos os atos do processo
licitatério e da execucdo contratual devem ser disponibilizados em portal eletrénico oficial
centralizado (o PNCP — Portal Nacional de Contratacdes Publicas). Isso inclui: avisos de
licitacdo; editais e anexos; atas de sessdes publicas; propostas apresentadas; resultados de
julgamentos; contratos e aditivos contratuais; termos de recebimento de produtos ou servicos;
san¢Oes aplicadas a licitantes e contratados.

Destacados no art. 174 da Lei n° 14.133/2021.

Art. 174. E criado o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), sitio
eletrénico oficial destinado a:

I - divulgacdo centralizada e obrigatéria dos atos exigidos por esta Lei;

Il - realizacdo facultativa das contrataces pelos 6rgdos e entidades dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario de todos os entes federativos.

§ 1° O PNCP sera gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de
Contratagdes Publicas, a ser presidido por representante indicado pelo
Presidente da Republica e composto de:

I - 3 (trés) representantes da Unido indicados pelo Presidente da Republica;

Il - 2 (dois) representantes dos Estados e do Distrito Federal indicados pelo
Conselho Nacional de Secretarios de Estado da Administracao;

Il - 2 (dois) representantes dos Municipios indicados pela Confederacdo
Nacional de Municipios.

8 2° O PNCP contera, entre outras, as seguintes informacGes acerca das
contratagdes:

I - planos de contratagdo anuais;
Il - catélogos eletronicos de padronizagdo;

Il - editais de credenciamento e de pré-qualificacdo, avisos de contratacdo
direta e editais de licitacdo e respectivos anexos;

IV - atas de registro de precos;

V - contratos e termos aditivos;

VI - notas fiscais eletrénicas, quando for o caso.

8 3° O PNCP deverg, entre outras funcionalidades, oferecer:
| - sistema de registro cadastral unificado;

Il - painel para consulta de pregos, banco de precos em saude e acesso a base
nacional de notas fiscais eletrdnicas;

Il - sistema de planejamento e gerenciamento de contratagdes, incluido o
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacfes previsto no § 4° do art. 88
desta Lei;

IV - sistema eletronico para a realizacdo de sessdes publicas;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art88%C2%A74
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art88%C2%A74

31

V - acesso ao Cadastro Nacional de Empresas Inid6neas e Suspensas (Ceis) e
ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep);

VI - sistema de gestdo compartilnada com a sociedade de informacdes
referentes a execugdo do contrato, que possibilite:

a) envio, registro, armazenamento e divulgagdo de mensagens de texto ou
imagens pelo interessado previamente identificado;

b) acesso ao sistema informatizado de acompanhamento de obras a que se
refere o inciso 11l do caput do art. 19 desta Lei;

€) comunicagdo entre a populacdo e representantes da Administracdo e do
contratado designados para prestar as informacGes e esclarecimentos
pertinentes, na forma de regulamento;

d) divulgacdo, na forma de regulamento, de relatério final com informacdes
sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

§ 4° O PNCP adotara o formato de dados abertos e observara as exigéncias
previstas na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. (BRASIL, 2021, lei
n°14.133 de 1 de abril de 2021).

Essa centralizagdo no PNCP visa uniformizar o acesso a informagao e facilitar o controle
social sobre os gastos publicos, atendendo tanto a LAI quanto as diretrizes da nova legislacédo
de contratagbes publicas. A divulgacdo desses dados ndo se resume a formalidade. Ela
possibilita que 6rgaos de controle, como os Tribunais de Contas, 0 Ministério Publico, e até a
sociedade civil organizada e os cidadaos comuns, possam exercer vigilancia sobre a gestdo

publica.

Com a evolucéo tecnologica, a transparéncia ganhou novas ferramentas. Atualmente,
muitos municipios e estados utilizam portais da transparéncia, onde é possivel acompanhar
licitagdes em tempo real, acessar documentos digitalizados e até ver a evolucdo de obras
publicas. A digitalizacdo facilita o acesso, mas também impde desafios, especialmente quanto

a linguagem utilizada e a real utilidade dos dados divulgados.

No ambito das licitacbes, € importante distinguir entre transparéncia ativa e
transparéncia passiva. A ativa é aquela em que o poder publico divulga informacdes por
iniciativa propria, antes mesmo de qualquer solicitacdo. Ja a passiva ocorre quando o cidaddo

solicita informacdes especificas aos 6rgaos publicos.

A LAl imp6s obrigacdes claras no sentido de fomentar a transparéncia ativa, o que inclui
a divulgacdo de editais, cronogramas de obras, contratos firmados e pareceres técnicos.
Segundo levantamento da Controladoria-Geral da Unido (CGU), em seu relatorio de 2023, mais

de 80% dos pedidos de informacdo recebidos pelos 6rgdos federais referem-se a contratos e
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licitagdes, 0 que demonstra o interesse da populacéo e a necessidade de maior proatividade dos

entes publicos.

Apesar das previsdes legais, na pratica nem sempre a publicidade se efetiva de forma
satisfatoria. Muitas prefeituras e 6rgdos publicos ainda falham na atualizacdo de portais, na
disponibilizacdo de documentos completos ou mesmo na resposta a pedidos de informacdo. A
omissdo pode ser interpretada como violagdo ao principio da publicidade e também como ato
atentatorio a moralidade administrativa, passivel de responsabilizacéo.

Segundo o Instituto Ethos, em parceria com a Transparéncia Internacional, apenas 18%
dos municipios brasileiros divulgam dados completos sobre suas licitagdes em tempo real. Esse
dado revela que, embora o arcabouco legal exista, a efetividade da transparéncia ainda € um
desafio pratico e politico.

Em resumo, o que deve ser divulgado nas licitacGes publicas vai muito além dos editais
e contratos: envolve todo o ciclo de vida da contratacdo publica, do planejamento a execugéo,
com dados abertos, acessiveis e inteligiveis. O cumprimento dessa obrigagdo ndo apenas
garante legalidade ao processo, mas constroi pontes entre o Estado e o cidaddo, empoderando
a sociedade e fortalecendo a cultura democréatica. Nesse contexto, os servidores publicos tém
papel central, pois sdo eles os responsaveis por alimentar os sistemas de informacéo e garantir

que a publicidade seja efetiva, oportuna e significativa.

2.2 Responsabilidades dos servidores na gestdo da informacao: Consequéncias legais

do descumprimento da LAI

A transparéncia na gestdo publica tem valor constitucional que se concretiza por meio
de diversas legislacdes, sendo a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°® 12.527/2011), um dos
principais instrumentos de garantia ao direito fundamental a informacdo. A partir da
promulgacédo dessa lei, os servidores publicos passaram a ter ndo apenas a obrigacéo ética, mas
também a responsabilidade legal de garantir que as informacdes de interesse coletivo ou geral
estejam disponiveis a sociedade. Nesse contexto, o papel dos servidores na gestdo da
informacdo ganhou uma nova dimensdo, exigindo preparo técnico, sensibilidade ética e

comprometimento com os principios da administracdo publica.

A LAl veio, portanto, para regulamentar esse dispositivo, estabelecendo mecanismos
praticos de transparéncia ativa e passiva. O artigo 6° da LAI, por exemplo, deixa claro que €

dever dos 6rgdos e entidades publicas “promover, independentemente de requerimentos, a



33

divulgacdo em local de facil acesso, no d&mbito de suas competéncias, de informacGes de
interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas”. Ou seja, o servidor publico é
peca-chave nesse processo, pois é ele quem operacionaliza o acesso a informacao.
Art. 6° Cabe aos 6rgaos e entidades do poder publico, observadas as normas e
procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:

| - gestdo transparente da informac&o, propiciando amplo acesso a ela e sua
divulgacéo;

Il - protegdo da informagé&o, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade
e integridade; e

111 - protecéo da informag&o sigilosa e da informagcao pessoal, observada a sua
disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restricdo de acesso.
(BRASIL, 2011, lei n°® 12.527 de 18 de novembro de 2011).

A atuacdo transparente do servidor envolve tanto a disponibilizacdo adequada de
informacdes nos portais de transparéncia quanto o atendimento aos pedidos de informacéo
feitos por cidadédos, organizacdes ou jornalistas. Esse papel requer uma postura proativa, de
compreensdo do que € interesse publico e do que pode ou ndo ser divulgado, conforme os

critérios da prépria LAI, gque também protege informacdes sigilosas, pessoais ou estratégicas.

E importante destacar que o descumprimento das normas estabelecidas pela LAl pode
acarretar serias consequéncias para os agentes publicos. O artigo 32 da propria lei estabelece
que constitui infracdo administrativa a acdo ou omissédo que implique negativa de acesso as
informacdes sem justificativa legal, bem como a imposicdo de obstaculos ao acesso, 0 uSO
indevido de informacdes obtidas em funcdo do cargo, a destruicdo de documentos e o
descumprimento da obrigacdo de transparéncia ativa. As penalidades podem incluir
adverténcia, suspensdo e até demissdo, a depender da gravidade da conduta e do estatuto do

servidor.

Art. 32. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do agente
publico ou militar:

I - recusar-se a fornecer informacao requerida nos termos desta Lei, retardar
deliberadamente o seu fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma
incorreta, incompleta ou imprecisa;

Il - utilizar indevidamente, bem comao subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar,
alterar ou ocultar, total ou parcialmente, informacéo que se encontre sob sua
guarda ou a que tenha acesso ou conhecimento em razdo do exercicio das
atribuicdes de cargo, emprego ou fungéo publica;

111 - agir com dolo ou méa-fé na anélise das solicitagdes de acesso a informacéo;

IV - divulgar ou permitir a divulgacéo ou acessar ou permitir acesso indevido
a informacéo sigilosa ou informagéo pessoal;
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V - impor sigilo a informagdo para obter proveito pessoal ou de terceiro, ou
para fins de ocultag8o de ato ilegal cometido por si ou por outrem;

VI - ocultar da revisdo de autoridade superior competente informacéo sigilosa
para beneficiar a si ou a outrem, ou em prejuizo de terceiros; e

VIl - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos concernentes a
possiveis violagdes de direitos humanos por parte de agentes do Estado.

§ 1° Atendido o principio do contraditorio, da ampla defesa e do devido
processo legal, as condutas descritas no caput serdo consideradas:

I - para fins dos regulamentos disciplinares das Forcas Armadas, transgressées
militares médias ou graves, segundo os critérios neles estabelecidos, desde
que n&o tipificadas em lei como crime ou contravencédo penal; ou

Il - para fins do disposto na Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e suas
alteracBes, infragBes administrativas, que deverdo ser apenadas, no minimo,
com suspensao, segundo os critérios nela estabelecidos.

§ 2° Pelas condutas descritas no caput, podera o militar ou agente publico
responder, também, por improbidade administrativa, conforme o disposto
nas Leis n% 1.079, de 10 de abril de 1950, e 8.429, de 2 de junho de 1992.
(BRASIL, 2011, lei n° 12.527 de 18 de novembro de 2011).

Além das sancbGes administrativas, o servidor pode ser responsabilizado civil e
penalmente. Por exemplo, o uso indevido de informacdes sigilosas, como dados pessoais de
cidadaos ou informacdes estratégicas do Estado, pode configurar crime, conforme tipificado no
Cadigo Penal, no artigo 325, que trata da violagéo de sigilo funcional. Em casos mais graves, 0
agente publico também pode responder por improbidade administrativa, conforme a Lei n°
14.230/2021 (nova Lei de Improbidade Administrativa), especialmente nos artigos que tratam

do enriquecimento ilicito ou do prejuizo ao erario por acdo dolosa.

Art. 325 - Revelar fato de que tem ciéncia em razdo do cargo e que deva
permanecer em segredo, ou facilitar-lhe a revelacéo:

Pena - detencdo, de seis meses a dois anos, ou multa, se o fato ndo
constitui crime mais grave.

§ 1° Nas mesmas penas deste artigo incorre quem: (Incluido pela Lei n®

9.983, de 2000)

I — permite ou facilita, mediante atribuigcdo, fornecimento e empréstimo
de senha ou qualquer outra forma, o acesso de pessoas ndo autorizadas a
sistemas de informagbes ou banco de dados da Administracdo
Publica; (Incluido pela Lei n°® 9.983, de 2000)

Il — se utiliza, indevidamente, do acesso restrito. (Incluido pela Lei n°®

9.983, de 2000)

§ 2° Se da acdo ou omissdo resulta dano a Administracdo Publica ou a
outrem: (Incluido pela Lei n®9.983, de 2000)

Pena — reclusdo, de 2 (dois) a 6 (seis) anos, e multa. (Incluido pela Lei n°
9.983, de 2000) (BRASIL, 1940, decreto-lei n® 2.848 de 7 de dezembro de
1940, Codigo Penal Brasileiro).
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Hé& ainda o impacto institucional e reputacional. A falta de transparéncia compromete a
credibilidade da administragdo publica, mina a confianca do cidaddo no servico publico e
enfraquece os mecanismos de controle social. Em um contexto democrético, onde a informagéo
é um instrumento de empoderamento, o servidor que bloqueia ou negligencia esse direito

contribui para o enfraguecimento da democracia.

Exemplo disso foi o caso analisado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) no Acérdao
n° 1.266/2007, em que um o6rgdo publico e os agentes publicos foram responsabilizado por se
aproveitarem de uma situacdo de calamidade publica e se omitiram para burlar o sistema diante
de uma contratacao publica. O TCU determinou a adocdo de medidas corretivas e alertou sobre
a possibilidade de responsabilizacao individual dos gestores e servidores envolvidos.

EMENTA: O Tribunal de Contas da Unido, por muito tempo, entendeu que a
emergéncia provocada pela omissdo ou desidia dos agentes administrativos
ndo seria o bastante para justificar a contratagdo direta fundada no inciso IV
do artigo 24 da Lei n. 8.666/1993 — hipdtese analoga a do inciso XV do artigo
75 da Lei n. 14.133/2021. A titulo ilustrativo, leia-se: “12. A equipe de
auditoria destacou, ainda, acerca do assunto, a interpretacéo da referida norma
dada pelo TCU, consubstanciada na Decisdo no 347/94 - TCU - Plenério,
guando a Corte de Contas estabeleceu pressupostos da aplicacdo do caso de
dispensa preconizado no artigo 24, inciso IV, da Lei n°® 8.666/93, a saber: ‘a.1)
que a situacdo adversa, dada como de emergéncia ou de calamidade publica,
ndo se tenha originado, total ou parcialmente, da falta de planejamento, da
desidia administrativa ou da méa gestdo dos recursos disponiveis, ou seja, que
ela ndo possa, em alguma medida, ser atribuida a culpa ou dolo do agente
publico que tinha o dever de agir para prevenir a ocorréncia de tal situacdo;
[...]" (TCU. Acoérdao n° 1.266/2007, Plenario. Rel. Min. Valmir Campelo.
Sessdo de 27.06.2007)

A doutrina também reforca a seriedade do tema. Para Diogo de Figueiredo Moreira Neto
(2003), “o acesso a informagao ¢ condig¢do para o exercicio do controle social e fundamento da
democracia participativa”. Ja segundo Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2019), “a administracao
publica deve atuar sob o manto da publicidade, o que significa permitir ao administrado o pleno

conhecimento de seus atos, facilitando o controle e prevenindo abusos”.

Dessa forma, o servidor publico, ao lidar com a informacdo, ndo atua apenas como
executor de tarefas burocraticas, mas como garantidor de direitos. Isso exige formacao
continuada, apoio institucional e uma cultura organizacional voltada para a transparéncia e a
ética. Orgdos como a Controladoria-Geral da Uni&o (CGU) oferecem capacitacdes e cartilhas
para orientar 0s servidores quanto as boas praticas na aplicacdo da LAI. Um exemplo é a
“Cartilha da Lei de Acesso a Informagao”, disponivel no site da CGU, que orienta sobre prazos,

sigilos e formas de atendimento.
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Ainda assim, é preciso que as administracdes publicas valorizem esses profissionais e
criem ambientes propicios ao cumprimento das obrigacdes legais. Em 2023, a CGU promoveu
o0 curso "LAI na Prética" que capacitou mais de 5 mil servidores, mas s 2.226 estdo atuando
na préatica para o programa de acesso facilitado a informacdes em todas as regides do Brasil,
demonstrando o esforco continuo do Estado em fortalecer a cultura da transparéncia (CGU,
Relatdrio de Gestdo, 2023).

Em suma, a gestdo da informac&o publica sob a 6tica da LAI imp&e aos servidores um
compromisso inadiavel com os principios da legalidade, publicidade e eficiéncia. A informacao
publica pertence ao povo, e os servidores sdo os guardides desse direito. Negligenciar esse
papel, além de contrariar a Constitui¢do, € correr o risco de responder administrativamente,
civilmente e penalmente, além de contribuir para o enfraquecimento das institui¢cbes publicas.
A LAI ndo é apenas uma norma, mas um instrumento de cidadania e de fortalecimento da

democracia brasileira.

2.3  Atransparéncia como ferramenta de controle social e dissuasao de ilicitos

O acesso a informagdo e a transparéncia s@o pilares fundamentais para a consolidacao
do Estado Democrético de Direito. Ela ndo apenas promove a accountability, permitindo que
0s gestores publicos prestem contas de suas acdes, mas tambeém fortalece o controle social,
possibilitando que a sociedade civil atue como fiscal das atividades governamentais. Nesse
contexto, a transparéncia se apresenta como uma ferramenta eficaz na prevencéo e dissuasao

de praéticas ilicitas, especialmente no &mbito das licitacdes publicas.

A LAI regulamenta o direito constitucional de acesso as informacgdes publicas,
estabelecendo que qualquer cidaddo pode solicitar e obter informacdes de 6rgdos e entidades
publicas, sem necessidade de apresentar justificativa. Essa legislacdo abrange os trés Poderes
da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, incluindo Tribunais de Contas e Ministério

Pablico, alem de entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos publicos.

A implementacdo da LAI tem proporcionado avancos significativos na transparéncia e
no controle social. Desde sua entrada em vigor, mais de 1,3 milhdo de pedidos de acesso a
informacédo foram registrados no Brasil, com uma taxa de resposta de aproximadamente 100%,
conforme dados do Relatério de Gestdo elaborado pela Controladoria Geral da Unido. Esses
nimeros indicam uma crescente participacdo da sociedade na fiscalizacdo das acgdes

governamentais, contribuindo para a identificagéo e prevencao de irregularidades.
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A transparéncia ativa, caracterizada pela divulgacdo espontanea de informacdes pelos
6rgdos publicos, € um dos mecanismos previstos pela LAl para promover o controle social. Por
meio de portais de transparéncia e outras plataformas digitais, os cidadaos tém acesso a dados
sobre receitas, despesas, contratos, licitacbes e outras informagdes relevantes. Essa
disponibilizacdo de dados permite que a sociedade acompanhe e avalie a gestdo publica,
identificando possiveis desvios e irregularidades.

Além disso, a transparéncia passiva, que se refere ao fornecimento de informagdes
mediante solicitacdo, também desempenha um papel crucial no controle social. Através de
canais como o0 Servicgo de Informacéo ao Cidadao (SIC) e a plataforma Fala.BR, os cidadaos
podem requisitar informacdes especificas, fortalecendo a fiscalizacdo das a¢cGes governamentais

e incentivando a cultura de prestagédo de contas.

A transparéncia também atua como um mecanismo de dissuaséo de praticas ilicitas. A
possibilidade de que informagdes sobre atos administrativos sejam acessadas e analisadas por
qualquer cidadao ou entidade cria um ambiente de maior vigilancia, inibindo comportamentos
corruptos. Estudos indicam que a exposi¢ao ao escrutinio publico aumenta o risco percebido de

deteccdo e punicdo, o que pode desencorajar a realizacdo de atos ilicitos.

No contexto das licitacBes publicas, a transparéncia € ainda mais relevante. A Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos (Lei n°® 14.133/2021) reforca a importancia da
publicidade e da transparéncia nos processos licitatorios. A lei estabelece a obrigatoriedade de
divulgacdo de editais, contratos e outros documentos relacionados as licitacdes em meios
eletrénicos de acesso publico, como o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP). Essa
medida visa garantir que todos os interessados tenham acesso as informacdes necessarias para

acompanhar e fiscalizar as contratagdes publicas.

A participacdo da sociedade civil no controle das licitagbes publicas é fundamental para
a prevencao de fraudes e corrupcdo. Iniciativas como os Observatorios Sociais, que atuam no
monitoramento de compras publicas em diversos municipios brasileiros, demonstram o
potencial do controle social na promocdo da transparéncia e na melhoria da gestdo puablica.
Esses observatorios realizam analises de editais, acompanham processos licitatorios e

denunciam irregularidades, contribuindo para a integridade das contrata¢des publicas.

Contudo, apesar dos avancos, ainda existem desafios a serem superados. A resisténcia
cultural a transparéncia, a falta de capacitacdo dos servidores publicos e a deficiéncia na

infraestrutura tecnoldgica sdo obstaculos que dificultam a plena implementagdo da LAl e a
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efetivacio do controle social. E necessario investir em capacitagdo, modernizagio dos sistemas
de informagdo e promoc¢do de uma cultura organizacional voltada para a transparéncia e a

accountability.

Em suma, a transparéncia se configura como uma ferramenta essencial para o controle
social e a dissuasdo de ilicitos na administracdo publica. Através do acesso a informacéo, 0s
cidadaos podem exercer seu papel fiscalizador, contribuindo para a integridade e eficiéncia da
gestdo publica. A consolidacdo de uma cultura de transparéncia depende do compromisso dos
gestores publicos, da efetiva implementacdo das normas legais e da participacdo ativa da
sociedade civil.

2.4 A atuagéo dos orgaos de controle: CGU, TCU e Ministérios Publicos

A transparéncia nas licitagdes publicas é um dos pilares fundamentais para assegurar a
integridade e a eficiéncia na administracdo pablica. Nesse contexto, a atuacdo dos 6rgdos de
controle, como a Controladoria-Geral da Unido (CGU), o Tribunal de Contas da Unido (TCU)
e 0s Ministérios Publicos, € essencial para garantir que os principios da publicidade, moralidade

e legalidade sejam efetivamente observados.

A CGU desempenha um papel central na promocao da transparéncia e no combate a
corrupcdo no ambito federal. Com a promulgacdo da Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°
12.527/2011), a CGU passou a ser responsavel por orientar e supervisionar a implementacao

da transparéncia ativa e passiva nos orgaos e entidades do Poder Executivo Federal.

Em setembro de 2024, a CGU estabeleceu novas diretrizes para a aplicacdo da LAI, por
meio da Portaria Normativa n® 176. Essa normativa visa fortalecer o uso adequado da
possibilidade de restricdo de acesso a informacfes pessoais e garantir a transparéncia na
administracdo publica. O documento determina que, se ndo houver indicacdo do prazo de
restricdo de acesso a informacdes pessoais numa decisdo, o prazo considerado para o sigilo,

com fundamento no artigo 31 da LA, sera de 15 anos.

Enunciado CGU n° 1/2024 - Prazo mé&ximo para restricdo de acesso
fundamentada no art. 31, § 1°, da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011
(Lei de Acesso a Informacdo). Na auséncia de indicagdo expressa quanto ao
prazo de sigilo da informacéo pessoal, ndo se pode presumir a aplicagdo do
prazo maximo previsto no art. 31, 81°, da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro
de 2011. Nesses casos, deve-se adotar a presuncéo de restricdo de 15 (quinze)
anos ou, quando possivel, até o evento que permita determinar seu termo final.
Decorrido esse prazo, a Administracdo, mediante requerimento, devera
realizar nova andlise da situacéo especifica da informag&o. Este enunciado ndo
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gera qualquer prejuizo ao direito de solicitacdo de acesso a informagdo a
qualquer tempo, nem ao exercicio da autotutela administrativa. Enunciado
CGU n° 2/2024 - Monitoramento de decisfes de pedidos de acesso negadas
com fundamento no art. 31, § 1°, da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011
(Lei de Acesso a Informacdo). O relatorio anual sobre o cumprimento das
obrigagBes previstas na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 que é
apresentado ao dirigente méaximo do 6rgdo ou da entidade, nos termos do art.
67, inciso I, do Decreto n° 7.724/2012, devera detalhar as razdes de aplicacdo
do art. 31, 81° da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, como
fundamento para negativas de acesso a informagdo. A Controladoria-Geral da
Unido, no exercicio das competéncias estabelecidas no art. 68, incisos 1V e
VI, do Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, e no art. 7°, inciso V, do
Decreto n® 11.529, de 16 de maio de 2023, utilizar-se-a das informacdes para
monitoramento da aplicacdo da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011,
resultando, em um primeiro momento, em acdes de orientacdo aos 6rgaos. No
entanto, o reiterado descumprimento das orientacfes do 6rgédo central sobre o
uso do fundamento "informacGes pessoais” para negar pedidos de acesso a
informacdo sujeitara o agente puablico a apuracdo de responsabilidade,
conforme o disposto no art. 32 da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.
(BRASIL, 2024, Portaria n°® 176, Controladoria Geral da Unido — CGU).

De acordo com artigo 31 da Lei de Acesso a informag0es, estabelece prazo para o sigilo

de documentos que ndo vierem com uma previsao:

Art. 31. O tratamento das informacgdes pessoais deve ser feito de forma
transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

8 1° As informacdes pessoais, a que se refere este artigo, relativas a intimidade,
vida privada, honra e imagem:

| - terdo seu acesso restrito, independentemente de classificacdo de sigilo e
pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de producéo, a
agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem; e

Il - poderdo ter autorizada sua divulgacdo ou acesso por terceiros diante de
previsdo legal ou consentimento expresso da pessoa a que elas se referirem.

§ 2° Aquele que obtiver acesso as informagdes de que trata este artigo seré
responsabilizado por seu uso indevido.

8§ 3° O consentimento referido no inciso Il do § 1° ndo seré exigido quando as
informacGes forem necessarias:

I - & prevencdo e diagndstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou
legalmente incapaz, e para utilizacdo Unica e exclusivamente para o
tratamento médico;

Il - & realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse
publico ou geral, previstos em lei, sendo vedada a identificacdo da pessoa a
que as informac0es se referirem;

111 - a0 cumprimento de ordem judicial,
IV - a defesa de direitos humanos; ou

V - a protecdo do interesse publico e geral preponderante.
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§ 4° A restricdo de acesso a informacdo relativa a vida privada, honra e
imagem de pessoa ndo podera ser invocada com o intuito de prejudicar
processo de apuragdo de irregularidades em que o titular das informacdes
estiver envolvido, bem como em acdes voltadas para a recuperacdo de fatos
histéricos de maior relevancia.

§ 5° Regulamento dispora sobre os procedimentos para tratamento de
informacéo pessoal. (BRASIL, 2011, lei n? 12.527 de 18 de novembro de
2011).

Alem disso, a CGU divulga periodicamente boletins informativos com decisfes da
Secretaria Nacional de Acesso a Informacdo (SNAI), que servem como referéncia para 0s
agentes publicos responsaveis pela aplicacdo da LAI. Esses boletins abordam casos
emblematicos e orientacBes praticas sobre temas especificos e duvidas frequentes acerca da
aplicacdo da LAI nos 6rgéos e entidades publicos federais.

O TCU é responsavel por fiscalizar a aplicacdo dos recursos publicos federais,
assegurando que as licitagfes e contratos administrativos sejam realizados de forma eficiente e
transparente. Com a entrada em vigor da Nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n°
14.133/2021), o TCU atualizou seu Manual de Licita¢fes e Contratos, incorporando orientacdes
preventivas e pedagogicas para facilitar a interpretacéo e aplicagcdo da nova legislacéo por todos

0s agentes envolvidos na funcao de contratacdes nas organizagdes publicas.

Em 2024, o TCU mensurou e acompanhou, por amostragem e utilizacdo de indicadores,
0 nivel de maturidade dos 6rgdos e entidades na aplicacdo da Lei n® 14.133/2021. Foram
identificados e avaliados os aspectos que possam dificultar a internalizacdo do novo estatuto

licitatorio, bem como incentivar o seu uso, acompanhando o progresso em etapas subsequentes.

Os Ministérios Publicos, tanto no ambito federal quanto estadual, tém a missdo
constitucional de defender os interesses da sociedade, atuando na fiscalizacdo da legalidade dos
atos administrativos e na promocdo da transparéncia. A Lei de Acesso a Informacéo imp6és aos
Ministérios Publicos a obrigacdo de implementar medidas de transparéncia ativa e passiva,

disponibilizando informacdes de interesse coletivo ou geral em seus portais de transparéncia.

O Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) regulamentou a aplicacdo da LAI
no ambito do Ministério Publico da Unido e dos Estados por meio da Resolucéo n° 89, de 2012.
Essa norma estabelece diretrizes para a divulgacdo de informacdes e o atendimento a pedidos
de acesso, reforcando o compromisso do Ministério Pablico com a transparéncia e o controle

social.
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Art. 1° Esta Resolucéo regulamenta, no &mbito do Ministério Publico da Unido
e dos Estados, a aplicagéo da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, que
dispde sobre o acesso a informacGes previsto no inciso XXXIII do caput do
art. 5° no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo
Federal e d& outras providéncias. Paragrafo Unico. A presente Resolugdo é
também aplicavel ao Conselho Nacional do Ministério Publico. Art. 2° O
Ministério Publico, por seus 6rgaos administrativos, deve assegurar as pessoas
naturais e juridicas o direito de acesso a informacdo, que sera prestada
mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em
linguagem de fécil compreensdo, observados os principios da administragao
publica, da inviolabilidade da vida privada e da intimidade e as diretrizes
previstas na Lei n® 12.527, de 2011. (BRASIL, 2012, Resolugdo n° 89,
Conselho Nacional do Ministério Publico).

Além disso, os Ministérios Publicos atuam de forma extrajudicial e judicial para
promover, de modo eficiente, a transparéncia e o controle social, contribuindo assim para a
efetividade da LAI. No entanto, estudos indicam que ainda ha necessidade de aperfeicoamento
na atuacdo dessas instituicbes para garantir uma maior efetividade na promocgdo da

transparéncia.

A atuagdo conjunta da CGU, do TCU e dos Ministérios Publicos é fundamental para
assegurar a transparéncia nas licitagdes publicas. Cada um desses orgdos desempenha funcdes
complementares que, integradas, fortalecem os mecanismos de controle e promovem uma
cultura de integridade na administracdo publica. A efetiva implementacao da Lei de Acesso a
Informacdo e da Nova Lei de Licitagdes e Contratos depende do comprometimento desses
orgdos em orientar, fiscalizar e, quando necessario, responsabilizar os agentes publicos,

garantindo que os principios constitucionais da administracao publica sejam respeitados.
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Il - CAPITULO

DESAFIOS PARA UMA TRANSPARENCIA EFETIVA NAS LICITACOES:
LIMITES, OBSTACULOS E CAMINHOS POSSIVEIS

3.1  Publicidade versus sigilo: quando o acesso deve ser limitado?

A transparéncia na esfera publica representa ndo apenas um principio constitucional,
mas um compromisso ético e institucional com a sociedade. Prevista no artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988, a publicidade é um dos fundamentos que orientam a atuacdo da
administragdo puablica, servindo como instrumento de controle social e de fortalecimento da
cidadania. No entanto, esse valor democréatico encontra limites quando confrontado com outros
interesses relevantes, como a seguranga institucional, o respeito a intimidade e a protecdo de

dados pessoais.

A Lei de Acesso a Informagéo (Lei n® 12.527/2011), marco normativo da governanca
aberta no Brasil, consagra o direito de qualquer cidaddo obter informacg6es publicas. Contudo,
ela também reconhece situacGes em que o sigilo é legitimo e necessario. O artigo 23 da LAI
prevé a classificacdo de informacgdes em trés niveis de restricdo — ultrassecreta, secreta e
reservada — sempre que a divulgacdo representar risco a seguranca nacional, as relacoes

internacionais ou a integridade das institui¢cdes publicas (BRASIL, 2011).

Art. 23. Sdo consideradas imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do
Estado e, portanto, passiveis de classificacdo as informag6es cuja divulgacao
OU acesso irrestrito possam:

I - pbr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territério
nacional;

Il - prejudicar ou p6r em risco a conducdo de negociacBes ou as relacbes
internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater sigiloso
por outros Estados e organismos internacionais;

111 - pdr em risco a vida, a seguranga ou a saude da populacéo;

IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econdmica ou monetéaria
do Pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos das Forcas
Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas, bens, instalagdes ou areas
de interesse estratégico nacional;

VI - por em risco a seguranca de institui¢oes ou de altas autoridades nacionais
ou estrangeiras e seus familiares; ou

VI - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacdo ou
fiscalizacdo em andamento, relacionadas com a prevencdo ou repressdo de
infracBes. (BRASIL, 2011, lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011).
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No campo especifico das licitagcBes, o principio da publicidade assume papel central
para garantir a lisura e a competitividade dos certames. Isso se aplica, por exemplo, a
preservacao do contetido das propostas até a data da abertura, assegurando a isonomia entre 0s
licitantes (DI PIETRO, 2021).

Contudo, o sigilo ndo pode ser utilizado como um artificio para ocultar irregularidades.
A decisdo de restringir o acesso a determinada informacéo deve ser fundamentada e respaldada
por critérios legais objetivos. O artigo 28 da LAI exige que qualquer classificacdo de sigilo seja
formalizada por autoridade competente, com a devida justificativa e indicacdo de prazo para
reavaliacdo da medida (BRASIL, 2011).

Art. 28. A classificacdo de informacdo em qualquer grau de sigilo devera ser
formalizada em decisdo que contera, no minimo, os seguintes elementos:

I - assunto sobre o qual versa a informagéo;

Il - fundamento da classificacdo, observados os critérios estabelecidos no art.
24;

Il - indicagdo do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou dias, ou do
evento que defina o seu termo final, conforme limites previstos no art. 24; e

IV - identifica¢do da autoridade que a classificou.

Paragrafo Unico. A decisdo referida no caput sera mantida no mesmo grau de
sigilo da informacdo classificada. (BRASIL, 2011, lei n® 12.527 de 18 de
novembro de 2011).

Além disso, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018) trouxe
novos desafios para a conciliacdo entre transparéncia e privacidade. Informacdes pessoais de
servidores ou de participantes de licitacdes, como dados bancarios, enderecos e documentos,
ndo podem ser divulgadas indiscriminadamente. A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD) ja reconheceu que o poder publico deve adotar politicas de anonimizacéo e limitacao

de acesso quando estiverem em jogo dados sensiveis (DONEDA, 2022).

Na prética, cabe ao servidor publico o papel de mediador entre esses dois polos: de um
lado, o dever de prestar contas a sociedade; de outro, a responsabilidade de resguardar o que
deve, legalmente, permanecer protegido. A atuacdo equilibrada e criteriosa do agente publico é

essencial para preservar tanto a confianca da populac¢do quanto a integridade do Estado.

Como aponta Luciano de Souza Gomes (2020, p. 112), “transparéncia ndao ¢ o mesmo

que exposicdo absoluta; trata-se de um dever de informar com responsabilidade, respeitando os
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limites constitucionais e legais do acesso a informagao”. Ja para Odete Medauar (2008, p. 248),

“a publicidade deve servir ao interesse publico, e ndo ser instrumento de abuso ou omissao”.

Em suma, o enfrentamento entre publicidade e sigilo exige uma analise cuidadosa, que
leve em conta os principios constitucionais, a legislagdo infraconstitucional e o contexto
concreto da informagdo em questdo. A maturidade democrética de um Estado se revela, em

grande parte, na sua capacidade de equilibrar esses valores em prol do bem comum.

3.2  Dificuldades operacionais e estruturais na implementacéo da transparéncia

A transparéncia publica, especialmente no contexto das licitagdes, € um dos pilares do
Estado Democratico de Direito. No entanto, transformar esse principio constitucional em
pratica cotidiana esharra em uma série de entraves operacionais e estruturais, que comprometem
a efetividade da Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011 — LAI) e limitam o controle

social sobre os gastos publicos.

Desde a promulgacdo da LAI, em 2011, os entes da administracdo publica vém
enfrentando desafios concretos para garantir o acesso pleno, claro e tempestivo as informagdes,
sobretudo no que se refere aos processos licitatorios, que envolvem volumes significativos de

recursos e interesses diversos.

Um dos principais obstaculos a plena transparéncia nas licitacGes € a desigualdade na
capacidade técnica e tecnoldgica entre os entes federativos. Municipios pequenos ou com
estrutura administrativa limitada muitas vezes ndo contam com sistemas informatizados,
equipes treinadas ou mesmo servidores suficientes para implementar os dispositivos exigidos
pela LA

Segundo dados do levantamento realizado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU)
em 2021, apenas 43% dos municipios brasileiros possuiam um sistema eletrdnico de
informacdo padronizado para responder pedidos de acesso a informacéo. Além disso, muitos
ndo atualizam seus portais de transparéncia com regularidade ou o fazem de forma fragmentada,

dificultando 0 acompanhamento pela populacéo e pelos érgédos de controle.

A atuacdo do servidor publico é essencial para garantir a efetividade da transparéncia
nas licitacdes. No entanto, é comum que esses profissionais ndo sejam adequadamente treinados

para lidar com os fluxos informacionais exigidos pela legislacao.
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A falta de capacitacdo sobre a LAl é um fator que prejudica o tratamento adequado das
informacdes, especialmente no que se refere a classificacdo do sigilo, a protecdo de dados
pessoais e a adequada organizacdo dos documentos administrativos. O resultado € que, mesmo
havendo boa vontade institucional, erros operacionais e 0 medo de descumprir a legislacdo
acabam gerando indeferimentos automaticos de pedidos ou respostas genéricas.

Mais do que infraestrutura, a transparéncia exige uma mudanca cultural na
administracdo publica. Ainda persiste, em muitos 6rgdos, a mentalidade de que a informacao
publica deve ser protegida por padrdo, e ndo compartilhada. Essa cultura do segredo, herdada
de décadas de uma administracdo opaca, colide com os principios da administracdo

contemporanea, pautada pela accountability e pela publicidade.

Autores como Fernando Filgueiras (2014) ressaltam que a efetivacdo da transparéncia
no Brasil passa por romper com essa cultura burocratica da opacidade, promovendo uma nova

ética institucional orientada pelo principio da prestacdo de contas a sociedade.

Mesmo em esferas mais estruturadas da administragdo publica, como ministérios e
autarquias federais, a auséncia de integracdo entre sistemas eletrénicos compromete a eficiéncia
e a transparéncia. Informacdes sobre licitacGes, contratos e execucao orgcamentaria, por vezes,
estdo dispersas em diferentes plataformas (como o Compras.gov.br, SICONV, SIAFI e os
proprios portais da transparéncia de cada 6rgdo), o que dificulta o cruzamento e a analise de

dados.

Em tempos de contencdo fiscal, a transparéncia frequentemente € tratada como um "luxo
institucional”. Muitos orgdos alegam ndo possuir recursos suficientes para investir em
tecnologia da informacgdo, capacitagdo de pessoal ou modernizacdo dos sistemas. Esse
argumento, ainda que parcialmente verdadeiro, revela uma visdo equivocada da transparéncia

como custo, e ndo como investimento em democracia.

O proprio Plano de Acdo da Parceria para Governo Aberto (Open Government
Partnership - OGP), do qual o Brasil é signatario, destaca que 0s investimentos em
transparéncia reduzem gastos com corrupcdo, aumentam a confianca da sociedade nas

instituicGes e melhoram a gestdo publica de forma geral.

Por fim, uma das grandes fragilidades na implementacdo da LAI ¢ a baixa incidéncia de
responsabilizacdo em casos de descumprimento. Nao sdo raros 0s casos em que prazos legais
sdo ignorados ou informacdes publicas sdo negadas sem fundamentacdo juridica valida, sem

que isso resulte em consequéncias para 0S responsaveis.
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Embora a Lei n® 12.527/2011 preveja sangdes administrativas para quem impedir o
acesso a informagcao, essas punicdes sdo pouco aplicadas. E impossivel garantir a integridade
dos processos licitatorios e, por consequéncia, 0 uso adequado dos recursos publicos sem uma
estrutura sélida de transparéncia. As dificuldades enfrentadas pelos entes publicos vao desde
limitacOes técnicas e operacionais até entraves culturais e politicos, exigindo uma abordagem

estratégica, integrada e continua para superacao.

Superar esses desafios demanda investimento, vontade politica e um compromisso
institucional com a ética publica. Do contrario, a LAI corre o risco de ser tratada como uma

formalidade burocratica, e ndo como uma ferramenta real de transformacgdo democratica.

3.3. Capacitacdo, cultura institucional e sobrecarga burocratica

A efetivacdo da transparéncia nas licitacBes publicas ndo se limita a existéncia de
normativas legais; ela depende intrinsecamente da atuacdo dos servidores publicos. Trés
elementos fundamentais influenciam diretamente essa atuacdo: a capacitacdo continua, a
cultura institucional e a sobrecarga burocratica. Compreender a inter-relacdo desses fatores é

essencial para promover uma administracdo pablica mais eficiente e transparente.

A implementacdo eficaz da Lei de Acesso a Informacéo (Lei n°® 12.527/2011) e da Nova
Lei de Licitacdes (Lei n® 14.133/2021) requer servidores publicos devidamente capacitados. A
complexidade das normas e a constante evolucdo dos processos administrativos demandam

formacéo continua e atualizada.

Em 2024, o Ministério da Gestdo e Inovacdo em Servicos Publicos, em parceria com a
Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), capacitou mais de 45 mil servidores nas
novas diretrizes de licitacdes e contratos, visando prepara-los para as mudancas trazidas pela
nova legislacdo. Além disso, plataformas como o Capacita GOV.BR oferecem cursos e
treinamentos voltados para o desenvolvimento profissional dos servidores, abrangendo temas

como lideranga, gestdo e tecnologias aplicadas a administracdo publica.

A cultura institucional exerce influéncia significativa na forma como as organizacfes
publicas operam. Ela molda comportamentos, decisfes e a percep¢do dos servidores sobre suas
responsabilidades. Uma cultura organizacional que valoriza a transparéncia, a ética e a

accountability é essencial para a efetiva implementacdo das politicas publicas.
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Estudos indicam que a cultura organizacional nas instituicbes publicas brasileiras é
marcada por caracteristicas como burocracia, autoritarismo e paternalismo, o que pode
dificultar a ado¢do de praticas mais transparentes e participativas. Para superar esses desafios,
é necessario promover mudancas culturais que incentivem a inovagao, a responsabilidade e o

comprometimento com o interesse publico.

Iniciativas como a Jornada da Cultura Organizacional, implementada pelo Governo de
Minas Gerais, buscam consolidar valores e praticas que aprimorem o servico publico,
promovendo uma cultura institucional alinhada com os principios da transparéncia e da
eficiéncia.

A sobrecarga burocratica representa um dos principais obstaculos enfrentados pelos
servidores publicos na busca por uma administracdo mais transparente. Processos
excessivamente complexos, exigéncias documentais desnecessarias e a falta de recursos
adequados contribuem para a lentiddo e ineficiéncia dos servigos publicos. Falta de servidores
qualificados em posi¢des estratégicas, sem a devida estruturacdo dos processos administrativos,

resulta em sobrecarga de trabalho e compromete a qualidade dos servigos prestados.

Para mitigar esses problemas, é fundamental investir na simplificacdo dos processos, na
digitalizacdo dos servigcos e na valorizagdo dos servidores publicos. A implementacdo de
sistemas eletronicos integrados, como o Sistema Unico de Processo Eletrénico em Rede

(SUPER.BR), visa reduzir a burocracia e aumentar a eficiéncia na administragéo publica.

A capacitacdo dos servidores, a promoc¢do de uma cultura institucional voltada para a
transparéncia e a reducdo da sobrecarga burocratica sdo elementos interdependentes que,
quando integrados, contribuem significativamente para uma gestdo publica mais eficiente e

transparente.

Investir na formacdo continua dos servidores, fomentar valores organizacionais
alinhados com os principios da administracdo publica e simplificar os processos administrativos
sdo estratégias essenciais para fortalecer a confianca da sociedade nas instituicbes publicas e

garantir a efetividade das politicas publicas.

3.4. Caminhos para garantir a transparéncia com eficiéncia: linguagem clara,

planejamento e uso estratégico da tecnologia
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A promocdo da transparéncia nas licitagcdes publicas é um desafio que envolve maltiplas
dimensdes da gestdo publica. A Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011) estabelece
diretrizes para assegurar o direito dos cidaddos ao acesso as informacdes publicas. No entanto,
para que esse direito seja efetivamente exercido, € necessario que as informacdes sejam

disponibilizadas de forma clara, planejada e com o suporte de tecnologias adequadas.

A complexidade da linguagem utilizada nos documentos publicos muitas vezes
representa uma barreira ao pleno exercicio do direito a informacdo. A LAI, em seu artigo 8°,
83°, determina que os sitios eletrdnicos dos 6rgdos publicos devem conter ferramentas de
pesquisa que permitam o acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de fécil compreenséo. Isso implica na necessidade de adoc¢do de uma comunicagao
mais acessivel, que permita ao cidaddo comum compreender 0s processos e decisdes

administrativas.

A utilizagdo de linguagem simples ndo significa a perda de rigor técnico, mas sim a
adaptacédo da comunicacéo para que seja inclusiva, torna a comunicacao mais clara e acessivel,
promovendo mais transparéncia e inclusdo. Essa pratica contribui para uma maior transparéncia

e fortalece a confianca da populacao nas instituicdes publicas.

A transparéncia nao se resume a disponibilizacdo de informacdes; € necessario que haja
um planejamento estratégico para organizar e apresentar esses dados de maneira eficiente. A
LAI determina que os 6rgdos publicos devem manter atualizadas as informacdes disponiveis

para acesso e garantir a autenticidade e integridade dessas informacdes.

Um planejamento eficaz envolve a identificacdo das informacgdes de maior interesse
publico, a definicdo de formatos acessiveis e a periodicidade de atualizacdo dos dados. Além
disso, é fundamental que os érgéos publicos estabelecam canais de comunicacao eficientes para

que os cidadaos possam solicitar informac6es adicionais ou esclarecer davidas.

O Ministério do Planejamento e Orcamento adotou medidas para promover a
transparéncia ativa, utilizando linguagem acessivel e de facil compreensdo para toda a
populacdo, em relacdo as politicas publicas, programas e acdes do governo federal. Essa
iniciativa visa incentivar a participacdo da sociedade no acompanhamento e na melhoria de

politicas e servicos publicos.

A tecnologia desempenha um papel crucial na promocao da transparéncia nas licitacdes
publicas. Ferramentas digitais permitem a automatizacdo de processos, a disponibilizacdo de

informacgdes em tempo real e a ampliagdo do acesso da populacdo aos dados publicos. A Nova
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Lei de Licitagdes (Lei n° 14.133/2021) reforca a importancia da tecnologia ao estabelecer que
0s atos praticados no processo licitatorio sdo publicos, ressalvadas as hipéteses de sigilo

previstas em lei.

Plataformas como o Portal Brasileiro de Dados Abertos centralizam a oferta de dados
governamentais abertos, facilitando a busca e o reuso de bases de dados em formato aberto
publicadas pelos Orgdos federais e entes subnacionais. Essas iniciativas promovem a
transparéncia da gestdo publica e incentivam a participagdo cidada.

Além disso, o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (PETIC)
2025-2027 destaca a necessidade de uma abordagem integrada que considere os principais
desafios inerentes a administracdo publica, promovendo a transformacéo digital e fortalecendo

a publicidade dos atos administrativos e o controle social.

A efetivacdo da transparéncia nas licitacfes publicas requer a integracdo de linguagem
clara, planejamento estratégico e uso adequado da tecnologia. Esses elementos, quando
combinados, criam um ambiente propicio para o controle social e a participacdo ativa da

populacédo na gestao publica.

E importante destacar que a transparéncia ndo é um fim em si mesma, mas um meio
para alcancar uma administracdo publica mais eficiente, ética e responsavel. Ao adotar praticas
que promovam a clareza na comunicagdo, a organizacdo das informacdes e a utilizacdo de
tecnologias acessiveis, os 0rgaos publicos fortalecem a democracia e a confianca da sociedade

nas instituigdes.
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CONSIDERACOES FINAIS

A construcdo de uma administragdo publica mais transparente, ética e eficiente passa,
necessariamente, pelo fortalecimento da cultura da informacdo acessivel. Ao longo deste
trabalho, buscou-se compreender de que forma a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°
12.527/2011) impacta diretamente a atuacdo dos servidores publicos no contexto das licitacbes
publicas, especialmente apds as transformacdes promovidas pela Lei n® 14.133/2021, a Nova
Lei de LicitacOes.

A pesquisa evidenciou que a transparéncia, mais do que um principio juridico previsto
no ordenamento constitucional brasileiro, configura-se como um valor democréatico
fundamental, indispensavel ao fortalecimento do controle social e a formulacdo de politicas
publicas verdadeiramente voltadas ao interesse coletivo. No contexto da Administragdo
Plblica, ela atua como elo entre o Estado e a sociedade, criando condigcdes para o exercicio
consciente da cidadania e para a construcdo de uma cultura de participacéo e responsabilizacéo.

Os servidores publicos desempenham um papel estratégico nesse cenario: como
operadores centrais da maquina estatal, sdo eles 0s responsaveis por estruturar, alimentar,
fiscalizar e prestar contas dos processos administrativos, especialmente dos processos
licitatorios, que envolvem diretamente a aplicacdo de recursos publicos. Sua atuacdo impacta
de forma direta no grau de confianca da populacdo nas instituicbes pablicas, uma vez que
transparéncia e integridade estdo intrinsecamente ligadas a percepcao social de legitimidade e

justica.

O estudo demonstrou ainda que o acesso a informacdo, quando garantido de maneira
proativa, clara e tecnicamente organizada, ndo apenas empodera o cidadao, ampliando sua
capacidade de monitoramento e cobranca, mas também resguarda os proprios agentes publicos,
protegendo-os de acusacbes infundadas, conferindo maior seguranca juridica aos atos
administrativos e fortalecendo os mecanismos de controle interno e externo como os realizados

pelos tribunais de contas, corregedorias, ouvidorias e Ministério Publico.

No entanto, assegurar uma transparéncia real e eficiente continua sendo um desafio
complexo e multifacetado. A efetividade desse principio depende da consolidacdo de trés
pilares fundamentais. O primeiro € o0 uso de uma linguagem clara e acessivel, capaz de
ultrapassar o tecnicismo juridico-administrativo e tornar as informacgdes compreensiveis ao

cidaddo comum. A persisténcia de documentos excessivamente técnicos ou obscuros exclui
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grande parte da populacdo do debate publico, limitando o exercicio de seus direitos e

perpetuando desigualdades no acesso a informacé&o.

O segundo pilar refere-se a necessidade de um planejamento estratégico da informacgéo
publica, o que inclui a defini¢do de fluxos de producéo e divulgacédo, periodicidade adequada,
e formatos acessiveis para os diversos publicos. Informacdes desorganizadas, desatualizadas ou
publicadas apenas para cumprir formalidades legais comprometem a esséncia da transparéncia,

transformando um direito constitucional em uma pratica burocratica e ineficaz.

Por fim, o terceiro pilar esta relacionado a cultura organizacional dentro da
Administracdo Publica: promover a transparéncia exige 0 compromisso institucional com a
ética, a integridade e a prestacdo de contas como valores centrais da atuacdo publica. Essa
transformacéo exige formacdo continuada dos servidores, incentivo a inovagédo tecnologica,
investimentos em sistemas de dados abertos e o fortalecimento de canais de dialogo entre o

Estado e a sociedade civil.

Uso estratégico da tecnologia, com a adogdo de ferramentas digitais modernas,
interoperaveis e orientadas a usabilidade do cidadao. A digitalizacdo dos processos, 0s portais
de dados abertos, os sistemas integrados de compras publicas e os painéis de transparéncia
(como o Compras.gov.br e o Painel de Precos) representam avancgos relevantes, mas ainda sdo
desafiados por limitacGes técnicas e operacionais em muitos entes federativos, sobretudo nos

municipios de pequeno porte.

Além disso, verificou-se que a atuacdo dos servidores publicos nesse novo paradigma
exige capacitacdo continua, consciéncia ética e valorizacdo institucional. O servidor que
entende o valor social da transparéncia ndo apenas cumpre obrigacdes legais, mas atua como
defensor de uma gestdo publica mais responsavel, justa e democratica. Como destaca a
Controladoria-Geral da Unido (CGU), o acesso a informacdo € um instrumento de combate a

corrupcdo e de promocdo da boa governanca publica.

Por fim, é preciso reconhecer que a transparéncia ndo é um fim em si mesma, mas um
meio para garantir a participacdo social, a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos e 0
fortalecimento da democracia. O acesso a informacdo deve ser visto como um direito humano

fundamental e, ao mesmo tempo, como uma ferramenta de cidadania ativa.

A efetividade desse direito, especialmente nas licitagdes publicas um campo

historicamente marcado por praticas opacas e suscetiveis a desvios depende de esforcos
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institucionais, da formacao dos servidores, da fiscalizacdo da sociedade civil e da consolidacdo

de uma cultura publica baseada em valores republicanos.

Mais do que publicar dados, é necessario comunicar com proposito, agir com
responsabilidade e planejar com visdo de futuro. Sé assim a transparéncia deixara de ser apenas
um discurso e se tornard, de fato, um pilar estruturante de uma nova forma de fazer gestéo

publica no Brasil.
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