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RESUMO

A auditoria interna e controle interno destacam-se cada vez mais como uma
importante ferramenta nas instituicbes pubicas, sendo o objetivo deste trabalho
analisar se os 6rgados da administracao publica direta e indireta utilizam o controle
interno e auditoria interna no auxilio as tomadas de decisdes e contribuem para a
exceléncia corporativa dos 6rgdaos. O controle interno e a auditoria interna séo
compostos por um plano de organizacdo onde medidas adotadas de forma
preventiva fazem com que um 6rgao controle suas atividades, assegure a protecao
do patrimébnio e a fidedignidade dos dados contabeis. A pesquisa € caracterizada
como qualitativa, descritiva e bibliogréafica e foi realizada sob a forma de estudo de
caso, tendo em vista a utilizacdo de um questionario estruturado e a analise dos
dados coletados em 6rgéos do setor publico. O questionério foi aplicado diretamente
aos responsaveis pela area financeira e contabil dos o6rgdos, dos quais foi
visualizado que todos os 6rgaos efetuam controle interno. Destes, apenas 1(um) nao
passa por auditoria interna, apenas pelo controle externo.

PALAVRAS CHAVES: Controle Interno. Auditoria Interna. Administracao Publica.

1. INTRODUCAO

A Carta Magna brasileira seguiu alguns principios e definiu como principais
instituicdes politicas: a Republica, a garantia dos direitos fundamentais dos cidad&aos
e a divisdo dos poderes em Executivo, Legislativo e Judiciario. Nesse contexto,
devera garantir o exercicio dos direitos sociais e individuais, o livre-arbitrio, a
seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica.

O art. 70 desta Carta articula que um sistema de fiscalizagdo contéabil,
financeira, orcamentéaria, operacional e patrimonial da Unido, sera cumprido pelo
Congresso Nacional, mediante o Controle Externo, e pelo Sistema de Controle
Interno de cada poder. Nesse contexto, o sistema de controle demonstra ser parte

das ag¢bes fundamentais da Administracao.



Para que um oOrgdo da administracdo publica tenha um bom sistema de
Controle Interno, € indispensavel uma Auditoria Interna para verificar periodicamente
se os funcionarios estdo cumprindo o que foi determinado no sistema, ou se 0s
sistemas ndo deveriam ser adaptados as novas circunstancias. Ao analisar as
operacdes, a Auditoria interna pratica um exercicio independente de adaptacédo e
eficacia do sistema de controle interno de uma organizacdo, objetivando garantir a
preservacdo do patrimoénio, a credibilidade dos sistemas contabeis, financeiros e
operacionais.

Na administragdo publica, o controle interno e a auditoria interna devem estar
presentes, atuando de forma preventiva, em todas as funcdes, seja ela,
administrativa, orcamentéria, contabil ou financeira visando a busca da realizacéo
dos objetivos a que se propde. Neste sentido a problemética deste estudo gira em
torno do seguinte questionamento: Os 6rgdos da administracdo publica utilizam o
controle interno e a auditoria interna como ferramenta de apoio as atividades
de gestdo?

O objetivo desse trabalho € demonstrar a importancia do controle interno e
auditoria interna e identificar se os érgdos publicos utilizam os mesmos como
ferramenta de auxilio a gestéo.

O trabalho sera desenvolvido através do uso da pesquisa bibliografica e da
aplicacdo de questionarios em 6rgaos publicos da administracdo direta e indireta,
com o objetivo de identificar se os mesmos efetuam o controle interno financeiro e
patrimonial, e verificar se os resultados que a auditoria fornece proporcionam

melhorias nas préaticas de controle.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. CONTROLE INTERNO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A palavra controle tem sua origem no idioma francés, o qual significa,
conforme Gomes et al (2000, p.3), “um conjunto de medidas exercidas sobre
determinadas acdes e processos de um sistema, para que nao se desviem das
normas preestabelecidas”.

Segundo o minidicionério de Aurélio (2001, p.183), controle é: “ato ou poder de

controlar, fiscalizagdo exercida sobre as atividades de pessoas, 6rgaos, etc., para



que nao se desviem de normas preestabelecidas”. Desse conceito, pode-se dizer
gue o ato de exercer o controle proporciona uma nog¢do de administracéo, no escopo
de proteger o patrimdnio préprio ou de outrem.

O controle como funcédo administrativa € o controle como parte do processo
administrativo, planejamento, organizacéo e dire¢do. Controlar significa garantir que
o planejamento seja bem executado e que o0s objetivos estabelecidos sejam

alcancados adequadamente, conforme fala Chiavenato (2003, p. 176):

A finalidade do controle é assegurar que os resultados do que foi planejado,
organizado e dirigido se ajustem tanto quanto possivel aos objetivos
previamente estabelecidos. A esséncia do controle reside na verificacdo se a
atividade controlada estd ou ndo alcancando os objetivos ou resultados
desejados. O controle consiste fundamentalmente em um processo que guia

a atividade exercida para um fim previamente determinado.

Para averiguar a importancia do controle € fundamental analisar o
crescimento e a diversificacdo de uma empresa. Crepaldi (2007, p.269) articula que
“‘quando se examinam os controles internos de uma empresa, estd se analisando a
‘organizacédo dos controles’ e também a ‘execucao’ deles”.

Na concepcéo de Botelho (2007) o controle interno quando realizado de forma
adaptada a sua propria administracdo, € capaz de garantir e atingir as metas de
maneira eficaz e eficiente e com a indispensavel operacionalidade ao minimo custo
possivel. Acrescenta ainda que, por contemplar as decisfes administrativas possui
natureza politica, onde esta relacionado a oportunidade e a conformidade do ato
frente ao interesse publico.

A Lei Federal 4.320/64 no art.74 da Constituicdo Federal diz que todos os
poderes conservardo, de maneira associada, o Sistema de Controle Interno, mesmo
gue cada Poder possua seu proprio sistema de controle, e que a coeréncia destes
sistemas é responsabilidade do Poder Executivo, fazendo com que possa organizar
a cada final de exercicio financeiro a prestacdo de contas concretizada, nao
desobrigando os demais Poderes a organizarem suas respectivas contas seguidas
do relatério anual do Sistema de Controle Interno.

O controle interno na Administracdo Publica Brasileira encontra-se, ainda,
baseado no Artigo 76, da lei 4.320/64, o qual constitui que o Poder Executivo exerca
os trés tipos de controle da execucdo orcamentaria, indicados no Artigo 75 da



mesma lei, onde informa a legalidade dos atos resultantes da receita, despesa, dos
direitos e obrigacdes; A lealdade dos administradores responsaveis por bens e
valores publicos; e a realizacdo do programa de trabalho expresso em termos
monetarios e em termos de efetivacao de obras e prestacéo de servicos.

De acordo com o Artigo 77 da lei estudada 4.320/64, o controle interno
apresenta-se das seguintes formas: prévio ou preventivo, concomitante ou sucessivo
e, subsequente ou corretivo, 0s quais sao utilizados para monitorar e avaliar a
execucao dos objetivos e metas nas decisdes administrativas propostas ao interesse
publico.

Lino Martins apud Cardozo (1994) relata os tipos de controles como:
preventivo, que precede a interferéncia do ato normativo; o Concomitante, que
averigua no periodo de realizacdo das atividades administrativas, evitando o
cometimento de falhas, desvios e de fraudes; e o corretivo, que sdo cogitados para
detectar erros apdés a conclusdo das ac¢bes controladas. Botelho (2007) segue o
mesmao raciocinio.

Segundo o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (2012) a
importancia da utilizacdo do Sistema de Controle Interno na area publica serve para
“garantir a padronizagdo dos procedimentos de controle e a “memdéria” do 6rgao ou
entidade”, exercendo assim, maior seguranca, além de gerar eficiéncia na
consecucao de finalidade para os gestores aos quais as informacfes séo prestadas.

Informa ainda que, os objetivos do Sistema de Controle Interno devem estar
sempre seguidos aos objetivos da organizacdo, além de garantir que ndo ocorram
falhas possiveis, devido a influéncia de suas fungbes, avaliando as receitas,
despesas, estrutura administrativa, pessoal e patriménio. Devendo observar as
normas legais; seguir o que foi estabelecido nos instrumentos de planejamento;
avaliar a precisdo e confiabilidade das aplicacbes administrativas, relatorios
contabeis, financeiros e operacionais dos recursos publicos; prevenir que ocorram
erros e irregularidades causados por servidores; procurar atingir metas e prestar
contas a sociedade.

Diante do exposto é importante ressaltar a Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), a qual é uma lei complementar que estabelece as normas orientadoras das
contas publicas no Brasil. Ela objetiva aperfeicoar a responsabilidade na gestao
fiscal dos recursos publicos, por meio de acdo planejada e transparente que permite

prevenir riscos e corrigir desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas.



Através dela, todos 0s governantes passam a ter compromisso com or¢camento e
metas, que devem ser apresentadas e aprovadas pelo respectivo Poder Legislativo.
Dentro dos aspectos operacionais da controladoria governamental Peixe
(2006, p.198) relata que os elementos do sistema de controle interno sado “os
norteadores de uma metodologia para implementar o plano operacional na busca

dos objetivos planejados pela avaliagdo e mensuracéo dos resultados projetados”.

2.2. AUDITORIA INTERNA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Na concepcao de Attie (2009, p.5) a auditoria “é uma especializagdo contabil
voltada a testar a eficiéncia e eficacia do controle patrimonial implantado com o
objetivo de expressar uma opinido sobre determinado lado”.

De acordo com o Guia de auditoria constante no Portal de Contabilidade:

Uma auditoria € uma revisdo das demonstra¢des financeiras, sistema
financeiro, registros, transacfes e operacbes de uma entidade ou de um
projeto, efetuada por contadores, com a finalidade de assegurar a fidelidade
dos registros e proporcionar credibilidade as demonstracdes financeiras e
outros relatérios da administracdo. A auditoria também identifica deficiéncias
no sistema de controle interno e no sistema financeiro e apresenta

recomendacdes para melhoréa-los.

A auditoria interna no mundo empresarial atual, além de importante, tem se
tornado necessaria. A ado¢cdo da mesma tem gerado resultados bem significativos
referentes aos trabalhos exercidos nas empresas. A ado¢cdo da mesma € de suma
importancia para o desenvolvimento das atividades dos 6rgdos do setor publico.

Segundo Crepaldi (2007, p.25) a Auditoria Interna “é uma atividade de
avaliacao independente dentro da empresa, que se destina a revisar as operagoes,
como um servigo prestado a administragdo”, acrescenta ainda, que nela existem
varios métodos para analisar a probidade, os ajustes e eficacia dos controles
internos e dos documentos fisicos, contabeis, financeiros e operacionais da
entidade.

Para Peter e Machado (2009, p.37), “a auditoria governamental contempla um
campo de especializacdo da auditoria, voltada para a Administracdo Publica (Direta

e Indireta), compreendendo a auditoria interna e externa”. A Auditoria Interna



representa um controle gerencial que funciona por meio de andlise e avaliagdo da
eficiéncia e eficdcia de outros controles. Portanto, para o setor publico, a auditoria
interna constitui-se num método aplicado ao exame da regularidade, da
economicidade, da eficiéncia, da eficacia dos atos e fatos administrativos praticados
na gestdo de bens publicos. Normalmente, os poderes publicos ndo gostam de ser
fiscalizados, e este € um dos maiores problemas enfrentados na auditoria no setor
publico, porém, a auditoria interna no setor publico € uma ferramenta de controle
social.

O inicio dos trabalhos de auditoria consiste no seu planejamento para que
possa ser realizado da forma mais eficiente possivel. O planejamento compreende a
organizacao dos dados sobre a entidade e a elaboracédo das estratégias e metas de
atuacao da auditoria. Para (ATTIE, 2007, p. 44), o planejamento “compreende os
objetivos definidos, o roteiro, os métodos, planos e programas a serem observados
por etapas e os processos de avaliagdo de que se atingiram as metas programadas”.

Ainda segundo Attie (2009), o planejamento deve considerar todos os fatores
relevantes na execucado dos trabalhos, incluindo o grande conhecimento do sistema
contabil e de controles internos da instituicdo e seu nivel de necessidade e
confiabilidade; os riscos de auditoria em modo geral; considerando também a
natureza, causa e extensao dos procedimentos de auditoria a serem adotados e
aplicados; e assimilacdo de outros trabalhos de auditores independentes,
especialistas e auditores internos.

A técnica de auditoria para Perez (1995) é interpretada como um conjunto de
ferramentas ligado ao sistema de demonstracdes contdbeis de uma instituicdo, com
a finalidade de possuir métodos de garantia quanto a provaveis e indesejaveis
problemas que venham ferir seus principios.

O Auditor deve conhecer e avaliar bem a entidade a ser auditada e os
procedimentos a serem adotados na execucdo dos trabalhos. Apds a avaliacdo
ponderada dos sistemas de controle interno, o auditor definird os procedimentos ou
técnicas de que se valera para a aplicacéo de seu trabalho.

Segundo Perez (1995), ndo se pode definir técnicas para a deteccdo de
fraudes ou erros culposos num trabalho de auditoria, estes sdo descobertos com
resultado natural de um trabalho criterioso. Ainda para o autor, dentre as técnicas de
auditoria, destacam-se o exame da documentacdo original, as entrevistas, a

amostragem e a observacao de atividades.
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3. METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada a partir da abordagem quantitativa- descritiva que
consiste na investigacdo de pesquisa empirica, cuja principal finalidade € o
delineamento ou analise das caracteristicas de fatos ou fendbmenos apresentados,
para que a mesma possa trazer possiveis solucbes para os problemas existentes
hoje nas organizacdes.

Também € caracterizada como uma pesquisa de campo, uma vez que 0O
estudo constitui- se em coletas de dados em 6rgéos publicos da administracao direta
e indireta. A mesma foi realizada através da aplicacdo de questionario baseado na
escala de Likert, o qual foi composto por 13 questdes. O questionario foi aplicado no
setor financeiro de 10 (dez) entidades, entretanto, apenas 6 (seis) entregaram 0

questionério respondido.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Seguem abaixo tabela e graficos com os resultados da pesquisa de campo

aplicado nos 6rgaos publicos.

Tabela 1: Questdes sobre Controle Interno e Auditoria Interna

QUESTOES NAO AS | SEMPRE
EFETUA | VEZES Total

1. O 6rgao efetua o controle Interno? - - 100% 100%
2. O 6rgdo mantém o controle da execucao
Orcamentéria? 17% - 83% 100%
3. O ¢érgédo informa a dotacdo Orcamentaria
especifica. - - 100% 100%
4. H4 acesso a relatério que oferecam subsidios? 17% 33% 50% 100%
5. O 6rgéo realiza controle interno prévio posterior
de recursos recebidos? 17% - 83% 100%
6. As despesas sao realizadas de acordo com as
receitas recebidas? 17% - 83% 100%
7. O 6rgdo passa por auditoria interna? 17% - 83% 100%
8. Em relacéo a auditoria o plano feito pelo 6rgao
auxilia positivamente as futuras tarefas servindo
sempre de base e ponto de referéncia do que foi
feito no passado? - 33% 67% 100%
9. A auditoria examina a integridade e
finledignidade das informag®es financeiras? - 33% 67% 100%

a
Dados da pesquisa (2013)




11

De acordo com as empresas analisadas constatou-se que 100% dos 6rgéaos
publicos questionados efetuam o controle interno referente ao disposto na lei de
diretrizes orcamentarias, pois isso compreendera as metas e prioridades da
administracdo publica, incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro
subsequente. Destes, apenas 83% mantém o controle da execug¢do orgamentaria.
Entretanto, 100% dos entrevistados responderam que informam a dotacao
orcamentaria especifica, contendo saldo suficiente e a fonte de recursos que
custeara as despesas antes das compras serem efetuadas.

Em termos de relatorio que oferecam subsidios apenas 50% possuem este
tipo de informagao com frequéncia. 33%, raramente utilizam essa documentagéo e
17% nao executa esses dados na empresa.

De acordo com o resultado, 83% dos 6rgaos realizam um controle prévio e
concomitante de recursos recebidos. Este mesmo percentual foi obtido quando
inqueridos sobre a realizacdo das despesas de acordo com as receitas recebidas.

Referente a auditoria, o plano exercido pelo 6rgao influencia positivamente
com 67% no que foi auditado no ano anterior. O mesmo percentual é destinado

para analise da integridade e fidedignidade das informacdes financeiras.

GRAFICO 1: HA CONTROLE CONTABIL SOBRE O PATRIMONIO DO
ORGAO?

mSIM
m NAO
67%

Dados da pesquisa (2013)

Na questdo acima sobre controle do patriménio dos érgéos, foi detectado que
67% das assessorias contabeis fazem o controle. A coordenadora de uma gestao
informa que o controle patrimonial é realizado através de “tombamento de todos os
itens adquiridos caracteristicos de bens patrimoniais e sistema de controle desses

bens, vinculado a Secretaria da Fazenda do Estado”.



SEGREGACAO DE FUNCOES?

50%

50%

GRAFICO 2: HA UM PLANO DE ORGANIZAGCAO COM ADEQUADA
DISTRIBUIGAO DE ATIVIDADES, OBSERVANDO A CORRETA

SIM
m NAO

Dados da pesquisa (2013)

Com base nos dados expostos, metade dos entrevistados fazem a adequada
distribuicdo de atividades e segregacédo de funcdes e a outra metade nao efetua.
Diante dos resultados obtidos, todos os 6rgdos passam pela auditoria e 0s

mesmos sao realizados a cada ano, exceto pela resposta obtida de um 6rgéo, onde
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funcionarios relatam que as auditorias sao realizadas por 6rgéos de controle externo

e pela coordenadoria, podendo ou ndo haver periodicidade, dependendo de cada

caso.

GRAFICO 3: CONCORDA COM OS MEIOS USADOS PARA A
PROTECAO DOS ATIVOS DA INSTITUICAO?

33%
67%

mSIM

Dados da pesquisa (2013)

Nos 6rgdos pesquisados, o percentual referente a discordancia dos meios

usados para a protecdo dos ativos da Instituicdo, foi de 67%. Um entrevistado,

coordenador de um determinado 6rgao, descreve por nota de esclarecimento que os

elementos utilizados para a protecdo dos ativos da instituicdo ainda precisam de
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aperfeicoamentos. O mesmo diz que foi instituido um comité de seguranca, onde
todos estdo presentes para edicdo de normas e procedimentos para determinagéo
do mesmo. Atinente as sugestdes de melhorias para o sistema de controle interno
da Instituicdo, o mesmo ainda propde “a informatizagao dos trabalhos de controle e
auditoria, através da utilizacdo de ferramentas especificas, que possibilitem a
intervencdo durante a execucao de processos estratégicos, visando minimizar riscos

a Gestao”.
5. CONSIDERAC}OES FINAIS

O controle interno e a auditoria interna é um instrumento indispensavel para o
desenvolvimento de qualquer tipo de entidade. Sua aplicabilidade tem carater
preventivo dentro da organizacdo. Neste trabalho procurou-se enfatizar pontos
importantes para a realizagdo do controle interno do 6rgéo, enfocando diversos
aspectos sobre o desempenho e resultados que este trard as atividades
administrativas e operacionais da empresa.

Ressalta-se que o0s controles internos contabeis estdo direcionados ao
desenvolvimento e procedimentos que deem protecdo aos ativos, onde possam ser
controlados os bens da empresa para que nao haja perda e risco para o érgao.
Vislumbra-se, assim, o quanto € importante o uso do Controle Interno para a
eficiéncia e efichcia das atividades dentro da organizacdo, auxiliando os
administradores no desempenho de suas atribuices, fornecendo-lhes andlises,
avaliac@es e informacdes relativas as atividades operacionais e administrativas.

Do estudo elaborado, originaram-se informacdes para resultados de pesquisa
de que todos os 6rgdos efetuam o controle interno, onde 83% destes mantém o
controle da execucao orcamentaria, realizam o controle prévio de recursos recebidos
e executam despesas baseadas nas receitas recebidas. Entretanto 17% né&o
executam este controle, podendo trazer perda e indisponibilidade financeira.

No que diz respeito a auditoria 67% atuam com um plano feito pelos érgéos
que auxiliam positivamente nas segregacdes de tarefas feitas no exercicio anterior e
na integridade e fidedignidade das informacdes financeiras. 33% responderam que
as vezes nao obtém resultados positivos decorrentes da auditoria realizada, o que

mostra que pode haver falhas nas informacdes prestadas pela auditoria.
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Atinentes aos dados de pesquisas, entrevistados afirmam que 67% dos
orgdos possuem controle contabil sobre o patrimoénio, porém este mesmo percentual
discorda com os meios usados para a protecdo dos ativos da instituicdo. Contudo
33% nado tém determinado controle sobre o patrimbnio e adere com 0S meios
utilizados para a protecao financeira das empresas. Sendo assim, percebe-se que
se néo houver controle, pode existir fraudes, falhas e distor¢éo de resultados.

De acordo com a pesquisa, foi detectado que todos os 6rgaos analisados
efetuam controle interno, evidenciando que o mesmo € utilizado como auxilio a
tomada de decisdes. Destes, somente um ndo passa pela auditoria interna, apenas
pelo controle externo.

Diante do exposto, fica evidente que a administracdo ndo conseguiria atuar de
forma eficiente sem o auxilio do controle interno e da auditoria interna, pois 0s
mesmos fornecem subsidios as tomadas de decisbGes, além de proporcionar

resultados confiaveis e integros.
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