
Het herhaaldelijk doorlopen van de fasen van de leercyclus is essentieel om
communicatie eigen te maken. Docenten en opleiders kunnen elke fase ondersteunen
met gerichte acties binnen een veilige en vertrouwde leeromgeving, bijvoorbeeld
tijdens een leergesprek. Een goede afstemming tussen terugkomdagen en leren op de
werkplek is daarbij cruciaal.
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Leerproces vaardige communicatie in de praktijk: reflectievragen 

Per leerfase kunnen ondersteunende vragen gesteld worden om reflectie te stimuleren. Dit format
kan worden toegepast bij het bespreken van een consult tijdens een leergesprek tussen aios en
opleider, tijdens consultvoeringonderwijs en bij zelf-observatie door de AIOS. 

Welk consult heeft je uitgedaagd?
Is er een consult wat je raakte?

Wat was je doel? Welke communicatie
heb je ingezet?
Wat was het effect op jou, de patiënt en
het gesprek?

Wat had je anders kunnen
doen/zeggen?
Waarom zou dat effectiever zijn?

Waar wil je aan werken
in je consulten?
Hoe ga je hiermee aan
de slag?

Welke communicatie heb je ingezet en
waarom?
Wat was het effect op jou, de patiënt en het
gesprek? 

Hoe zorg je ervoor dat deze
communicatie meer eigen
wordt?
Wat helpt je om het vanzelf
toe te passen?
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