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A Critot, notre conseil municipal a souhaité que le projet d’extension de parc éolien, porté par
VSB énergies nouvelles, puisse se construire dans une dynamique de dialogue, de
transparence et d’'appropriation locale. Des les premiéres étapes, une démarche de
concertation ouverte a tous a ainsi été initiée. L'objectif commun était d’avancer ensemble sur
un projet de transition énergétique adapté au territoire. Divers formats ont été mis en place :
ateliers, forums publics, comité des élus, et surtout un important travail de porte-a-porte pour
aller a la rencontre des habitants, méme les plus éloignés. Les retours ont permis d’ajuster le
projet : photomontages, mesures d’accompagnement... A chaque étape, les élus se sont
mobilisés pour informer, écouter et associer nos administrés. Cette concertation renforcée a
permis de construire un projet mieux compris, plus partagé et plus ancré localement.

________ LADEMARCHE _

PREPARATION

* (contexte, qui initie le projet, objectifs poursuivis, date de mise en place du projet, colt total du projet, territoire concerné, transparence

des documents et de la démarche depuis sa mise en place, calendrier de suivi, communication, etc.)

Depuis 2018, les communes de Critot, Bosc-Bérenger et Cottévrard, en Seine-Maritime, accueillent le
parc éolien des Trois Plaines, composé de 5 éoliennes, et exploité par VSB énergies nouvelles. En
2023, VSB nous a proposé une extension du parc sur notre commune de Critot. Conscients des
enjeux liés a l'acceptabilité des projets éoliens et des positions contrastées visa-vis de VSB, nous -
élus de Critot - avons exprimé notre volonté d'engager une démarche de concertation et de dialogue
renforcé, afin de restaurer la confiance et d'assurer une information transparente auprés des
habitants. En effet, quelques désaccords restaient du développement du parc initial, notamment ce
qui concerne les retombées locales et le manque de concertation durant tout le développement du
projet. C'est donc avec une volonté de mieux faire que VSB et notre conseil municipal ont décidé de
travailler avec une tierce partie pour I'extension du parc actuel.

Pour accompagner cette démarche, VSB a mandaté Demopolis Concertation, spécialiste de la
participation citoyenne. Des 2023, une série d'actions a été mise en place pour informer et impliquer
les habitants : forums participatifs, ateliers de co-construction, distribution de lettres d'information,
création d'un site Internet dédié (https://www.eolien-critot.fr/), porte-a-porte régulier, et utilisation
d'outils innovants comme la réalité augmentée pour visualiser le projet.

Les objectifs de cette démarche étaient multiples :
« Informer les habitants sur les étapes du projet
« Recueillir leurs avis et préoccupations
« Co-construire certains aspects du projet, notamment l'implantation des éoliennes et les mesures
d'accompagnement
« Favoriser une appropriation locale du projet et renforcer la cohésion territoriale autour de la
transition énergétique.
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A DEMARCHI

Ces objectifs et leur mise en action étaient régulierement discuté entre les élus, VSB et Demopolis
pour avoir les mémes directions et s’accorder sur la meilleure maniere d’interagir avec les habitants
et de répondre a leurs attentes.

Le codt total du projet, incluant les études et la concertation, est estimé a plusieurs millions d'euros,
financés par VSB. Le territoire concerné englobe la commune de Critot et ses environs, avec une
attention particuliere portée aux riverains du parc existant, aux communes du projet initial et aux
zones potentielles d'extension. La transparence a été un pilier de la démarche : tous les documents
(comptes rendus, supports de présentation, résultats d'études) ont été rendus accessibles via le site
Internet dédié et lors des événements publics. Un calendrier de suivi a été établi, prévoyant des
points réguliers avec notre conseil municipal et les habitants pour adapter la démarche en fonction
des retours et des avancées du projet.

Par I'implication et 'engagement progressif des élus, avec le relai de I'information et la participation
a tous les évenements de concertation, la dynamique a permis de transformer une situation
initialement tendue en un dialogue constructif entre VSB, les élus et les habitants. Cette
collaboration a renforcé la légitimité du projet et a posé les bases d'une gouvernance partagée pour
la suite de son développement.

ETAPES ET DEROULEMENT

* (réalisation, animation, méthode, outils, prise en compte des citoyens a chaque étape, reconnaissance de la maitrise d’'usage, scénarios

alternatifs, obstacles ou aléas rencontrés, innovations, etc.)

La démarche de participation autour de I'extension du parc éolien des Trois Plaines, porté par
VSB énergies nouvelles sur la commune de Critot, a été lancée en 2023. En tant qu’élus, nous
avons tenu a ce que ce projet s'accompagne d’une information transparente et d’'un dialogue de
proximité avec les habitants. Cette volonté d’écoute et de pédagogie nous a conduits a nous
engager activement dans la dynamique, en lien étroit avec VSB et avec I'appui de Demopolis
Concertation, missionnée pour organiser la concertation.

Dés le départ, nous avons souhaité que cette concertation soit construite sur-mesure, en tenant
compte des spécificités locales. Elle s’est donc déployée de maniere progressive, avec un souci
constant d’adaptation aux réalités du terrain.

Une premiére phase d’écoute a été organisée en janvier 2023, sous la forme d’entretiens et de
porte-a-porte aupres des habitants. Cette étude des perceptions a permis d’identifier les attentes,
les interrogations et les préoccupations principales. Ces éléments ont servi de base pour ajuster
les modalités de dialogue.

Suite au premier forum organisé en mai 2023, il est apparu clairement que de nombreux
habitants n’étaient pas nécessairement a l'aise avec les formats classiques de réunions
publiques. En réponse, nous avons, avec Demopolis, réorienté les actions vers davantage de
proximité : le porte-a-porte a été renforcé dés 2024, afin de proposer une information directe et
des échanges personnalisés, dans un format accessible a toutes et tous.
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e LA DEMARC

Plusieurs types d’actions ont rythmé la démarche :

« 1. Comités des élus
Quatre comités ont été organisés entre 2023 et 2025. Ces temps d'échange entre VSB,
Demopolis et les élus nous ont permis de valider les grandes étapes de la concertation, de co-
construire les supports d’information, et de partager nos retours de terrain. Nous avons
egalement joué un réle de relais aupres des habitants, dans une logique de proximité et de
transparence.

« 2. Porte-a-porte
Le porte-a-porte s’est imposé comme un outil central de la démarche. Il a été mobilisé a
différentes étapes : au lancement, puis en avril 2025 pour accompagner la diffusion d’'une
nouvelle lettre d’information. Ce format a été trés apprécié localement. Il a permis des
échanges francs, une réponse aux interrogations, et une meilleure compréhension des enjeux
du projet.

. 3. Evénements publics
Trois forums ont été organisés : en mai 2023 (a l'occasion des 5 ans du parc actuel), en avril
2024 et en mai 2025. Ces événements ouverts a tous ont mélé expositions, ateliers participatifs
et rencontres avec les équipes de VSB, de Demopolis et les élus. Les habitants ont pu y
exprimer leurs attentes, notamment sur les mesures d’accompagnement. L'aménagement d’un
sentier autour du parc — une idée que nous portions également en tant qu’élus — a fait I'objet
d’échanges spécifiques.

« 4. Communication continue
Des lettres d'information ont été diffusées a plusieurs momentsclés (juillet 2023, janvier 2024,
avril 2025), permettant de tenir informés les habitants de I'évolution du projet. Un site internet
dédié a également centralisé toutes les informations utiles.

Le calendrier de la démarche a été construit étape par étape, en intégrant les retours des
habitants et les propositions des élus. Les temps forts incluent :

« L’étude des perceptions en janvier 2023

« Les 4 comités des élus entre mars 2023 et mai 2025
« Les forums de mai 2023, avril 2024 et mai 2025
 Les lettres d’'information diffusées sur la commune

« Les porte-a-porte, en 2023 et 2025

Cette concertation s’est inscrite dans la durée, avec une attention portée a I'évolution des
besoins du territoire. Sa richesse tient autant dans la diversité des outils que dans la volonté
partagée d’avancer collectivement sur un projet de transition énergétique.
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ARCHI
IMPLICATION DES DIFFERENTS ACTEURS & ACTRICES

* (parties prenantes, publics cibles, publics éloignés (nombre de personnes concernées), présence de contradictoire durant la démarche

(quand (calendrier) et comment, quelles implications ?) etc.)

L'implication des acteurs autour du projet d’extension du parc €olien des Trois Plaines a Critot a
été pensée des le départ comme un pilier central du développement du projet. Portée par VSB
Energies Nouvelles avec l'accompagnement de Demopolis Concertation, la démarche
participative a été initiée a la demande des élus de la commune. Nous avons activement
souhaité recréer du lien entre la population, la collectivité et I'entreprise porteuse du projet,
dans un contexte initial de méfiance.

Un r6le moteur des élus communaux.

Le conseil municipal de Critot a joué un réle essentiel tout au long de la démarche. Présents a
chaque étape, I'ensemble des élus a été a la fois force de proposition et relais de terrain. Nous
avons contribué a définir les formats des actions, validé les outils de communication, participé
aux ateliers publics, et encouragé nos administrés a s’'informer et & s’exprimer. L'engagement
constant a été percu localement comme une garantie d’écoute, de transparence et de
neutralité, selon les retours des portes-aportes de Demopolis.

Un public large et diversifié, sans distinction d’opinion

L'ensemble des habitants de Critot a été considéré comme partie prenante a part entiere de la
concertation : tous ont été invités a s’exprimer. La démarche n’a pas été restreinte a la seule
commune : les communes voisines potentiellement concernées par les impacts ou les
perceptions du projet ont également été informées, notamment via le comité de projet lancé en
mai 2024 mais également par mail et distribution des informations de fagon réguliere. Des
actions spécifiqgues ont été mises en place pour toucher les publics éloignés de la concertation,
notamment ceux qui ne fréquentent pas les événements publics. Le porte-a-porte, tres apprécié
localement, a permis d’atteindre ces publics, de maniére personnalisée et bienveillante. Chaque
passage était aussi l'occasion d'inviter aux événements, de distribuer des supports
d’'information et de recueillir les avis.

Reconnaissance du contradictoire et prise en compte des avis divergents

La démarche a été congue dés le départ pour permettre a toutes les opinions de s’exprimer, y
compris les plus critiques. Aucun filtre n'a été appliqué aux remontées citoyennes : toutes les
contributions, qu’elles soient favorables, réservées ou opposées au projet, ont été prises en
compte et intégrées dans les comptes rendus mis a disposition du public. Des panneaux
d’expression ont également été utilisés lors des événements pour recueillir liborement les
remarques. Ces retours ont permis a VSB d’enrichir son projet, mais aussi de mieux
comprendre les points de vigilance du territoire. Par exemple, les préoccupations paysagéres
ou la demande de retombées économiques tangibles ont pu étre intégrées dans les
discussions.
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LA DEMARCH

Des chiffres significatifs

Critot compte environ 200 ménages. A I'échelle de cette population, la participation a été trés
satisfaisante : chaque session de porte-a-porte a permis de rencontrer une trentaine de foyers,
et les événements ont rassemblé jusqu'a 30 personnes selon les événements. Un indicateur
fort du succes de la démarche réside dans I'évolution du dialogue : initialement tendu, il est
devenu ouvert, régulier et constructif.

RETOURS

* (évaluation en interne par le porteur de projet et par les citoyens, impact de la démarche sur le[f.]] projet, suivi (retour auprés des
habitants, continuité de I'association), expérience des citoyens, réussite ou échec et raisons ?)

La démarche de concertation menée sur la commune de Critot s’est accompagnée, dés ses
premieres étapes, d’un souci constant de transparence et d’adaptation aux retours du terrain. Si
aucune évaluation formelle n’a été mise en ceuvre (au sens d'une enquéte de satisfaction ou
d’'un audit externe), des ajustements réguliers ont été réalisés tout au long de la démarche, sur
la base des échanges avec les habitants et des retours des élus.

L'une des réussites majeures de cette démarche réside dans I'évolution de la qualité du
dialogue entre les différents acteurs. Au lancement, les relations entre notre commune et VSB
étaient marquées par un déficit de confiance hérité du passé. C’est précisément pour répondre
a ce contexte que les élus de Critot ont exigé qu’une vraie concertation soit mise en place. En
sollicitant 'appui de Demopolis Concertation, VSB a pu redéfinir son positionnement et s’ancrer
davantage dans une logique de coconstruction. Cette dynamique, bien percue localement, a
permis de restaurer une relation de travail fondée sur I'écoute, la transparence et la réactivite.

Chaque action a fait I'objet de comptes rendus, transmis aux élus et disponibles pour les
habitants. Des syntheses ont été partagées par courrier ou lors des evénements, afin d'assurer
un retour clair des enseignements de la concertation. Ces documents ont permis de montrer
concretement ce qui avait été entendu et intégré : propositions, préoccupations, suggestions.

Les échanges informels ont également joué un réle central : les habitants, souvent peu enclins
a prendre la parole en public, ont profit¢ du porte-a-porte ou des temps en marge des
événements pour livrer leurs avis. Ces retours, systématiquement recueillis par Demopolis, ont
nourri les réflexions sur l'implantation du parc, les études paysagéres, acoustiques et les
mesures d’accompagnement. Une carte des attentes a par exemple été élaborée a partir de
ces échanges.

Les apports des citoyens et des €élus ont permis de faire évoluer plusieurs éléments du projet.
L'un des exemples les plus significatifs concerne la présentation du parc éolien : les
photomontages ont été construits en lien avec le conseil municipal, puis partagés avec les
habitants lors d’ateliers participatifs.
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e LA DEMARC

Les retours ont conduit a affiner la représentation du projet pour mieux prendre en compte les
points de vue sensibles. De méme, la définition des mesures d’accompagnement a été nourrie
par les attentes exprimées lors des événements, avec une orientation vers des projets d’intérét
local.

En conclusion, si aucun dispositif d’évaluation formel n’a été mis en place, la qualité du
dialogue, I'écoute continue, les évolutions visibles du projet et I'engagement durable des élus
sont autant d’'indicateurs d’une démarche réussie. La transparence et la flexibilité dont ont fait
preuve les partenaires (VSB, élus et Demopolis) ont permis de transformer une situation
initialement sensible en une dynamique collective et constructive. La démarche a profondément
évolué au fil du temps. D’abord marquée par la méfiance, elle a peu a peu instauré une
confiance durable entre les partenaires. Les modalités ont été ajustées pour étre plus
accessibles (multiplication du porte-a-porte, mise a disposition de documents en mairie,
horaires élargis...).

Les impacts sont nombreux :
« A l'échelle locale : les habitants ont retrouvé une capacité d’expression sur un sujet souvent
technique. Les élus ont pu valoriser leur réle d’écoute.
« Sur le projet : I'intégration des retours a enrichi le projet, notamment sur les usages du
territoire.
« En termes de méthode : la démarche de Critot constitue un modéle simple, reproductible,
adapté aux communes rurales.

Et I'histoire n’est pas finie : la commune et VSB ont prévu de maintenir des rencontres et de
rester a I'écoute pendant toute la suite du projet et I'exploitation du parc.

AJOUTS SUR LA DEMARCHE

Nous avons tenu a ce que I'extension du parc éolien des Trois Plaines soit I'occasion de co-
construire, avec les habitants, un projet adapté a notre territoire. Cette co-construction s’est
traduite tres concretement, d’abord sur la trame d’implantation des éoliennes : plusieurs
variantes ont été étudiées, discutées en ateliers et ajustées en fonction des points de vue
paysagers et des sensibilités locales. Nous avons également souhaité associer les habitants
aux choix des retombées concretes du projet. C'est ainsi qu'est née l'idée d'un sentier
pédagogique autour des éoliennes, a la fois support de découverte, de promenade et de
sensibilisation a la transition énergétique. Son tracé, ses usages, son intégration paysagere et
ses contenus ont été débattus avec les habitants lors de rencontres publiques et d’échanges de
terrain. Pour nous, cette démarche va bien au-dela de la seule acceptabilité : elle incarne un
changement de méthode, ou élus, habitants et porteurs de projet travaillent ensemble, dans un
esprit d’'ouverture, pour construire un projet d’énergie renouvelable qui fasse sens pour Critot.
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