
____________________________________________________________________________________ 

 
 

 
FGD Ingeniería  Fabricación, Gestión y Desarrollo 

Limache 3421Of. 914, Viña del Mar contacto@fgdingenieria.cl 

 
POLÍTICA DE CALIDAD 

 
 

FGD INGENIERÍA es una empresa dedicada a la fabricación, gestión y desarrollo de 
soluciones de ingeniería, orientadas satisfacer las necesidades de nuestros clientes. Nuestra 
metodología de trabajo abarca desde el análisis y desarrollo de soluciones hasta la ejecución 
y control de proyectos, incorporando un enfoque sistemático que nos permite abordar 
desafíos operacionales, asegurando la calidad técnica y el cumplimiento de los requisitos 
aplicables en cada proyecto. 

Gerencia enfoca el Sistema de Gestión de la Calidad como una herramienta estratégica para 
organizar y mejorar continuamente sus procesos, orientando sus actividades al 
cumplimiento de los requisitos de nuestros clientes y al fortalecimiento del desempeño 
organizacional. Para ello, la organización se compromete a: 

• Proporcionar servicios que satisfacen los requisitos del cliente y de las partes 
interesadas, así como también los requisitos legales y reglamentarios aplicables, 
asegurando la calidad técnica en el desarrollo de cada proyecto. 
 

• Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestión de Calidad mediante la 
planificación, ejecución, y control de nuestros procesos.  
 

• Fortalecer la gestión y control de proyectos mediante la implementación y uso de 
herramientas digitales que permitan mejorar la planificación, trazabilidad y 
seguimiento de las actividades. 
 

• Promover un enfoque basado en la identificación y gestión tanto de riesgos como 
de oportunidades para mejorar el desempeño de los procesos y la satisfacción de 
nuestros clientes. 

La Gerencia General de FGD INGENIERÍA asume la responsabilidad de proporcionar los 
recursos necesarios para el cumplimiento de esta política y exige el compromiso activo de 
todos los integrantes de la organización. 
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