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czy Twoja firma jest gotowa
na oceny okresowe?

O Przeczytaj kazde zdanie i zaznacz “X” jeéli zgadzasz sie ze stwierdzeniem.

Skala i etap rozwoju

Firma ma wiecej niz 30 pracownikéw i przestaje miec¢ realny kontakt z kazdym.

Organizacja urosta szybciej niz struktury zarzadzania - coraz czesciej pytania i tematy
wracaja do mnie bo nie jest jasno okreslone kto powinien je podjac.

Coraz czesciej dowiaduje sie o zmianach lub decyzjach juz po fakcie, mimo ze maja realny wptyw na

firme.

Strukturairole

Mamy formalnych lub nieformalnych lideréw zespotow.
Zakresy rol czesci pracownikéw zmienity sie w ciagu ostatnich 12 miesiecy.

Wiem, ze nie kazdy pracownik robi dzi$ doktadnie to, do czego byt zatrudniony.

Cele i realizacja strategii
Firma ma cele biznesowe na ten rok, ale nie wszyscy potrafig powiedzie¢, jak ich praca sie z nimi
faczy.

Zespoty nie majag jasno okreslony celdw, ktére sa potaczone z celami firmy i mozna je tatwo mierzy¢ i
monitorowac.

Trudno mi jednoznacznie ocenié, czy zespoty dowozg to, co jest strategicznie najwazniejsze.

Decyzje personalne i koszty

Decyzje o podwyzkach i awansach zajmuja mi duzo czasu, bo kazdorazowo zaczynam od zera.
Zbieram opinie, poréwnuije, probuje ustali¢ fakty ktore wydarzyty sie prawie rok temu,a i tak na koniec
mam watpliwosci.

Zdarza mi sie awansowac kogos albo da¢ podwyzke tylko dlatego ,zeby nie straci¢
cztowieka”.

Nietrafione awanse lub zbyt pdZne rozstania zaczynaja sie powtarzac i generuja realne koszty dla
firmy.
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Efektywnos¢ operacyjna
Po czasie okazuje sig, ze podobne zadania byty realizowane réwnolegle w réznych zespotach bez
wspolnie ustalonego kierunku co wydtuza prace i podnosi koszty operacyjne.

Te same problemy operacyjne wracaja, bo wnioski z poprzednich projektow nie sa przektadane na
konkretne zmiany w sposobie pracy.

Zespot jest zajety, kalendarze wypetnione po brzegi, a mimo to kluczowe cele dla organizaciji nie sa

realizowane.

Liderzy i jako$¢ zarzadzania

Jakos¢ rozméw z pracownikami zalezy bardziej od stylu lidera niz od wspdlnie ustalonych zasad.

Trudne rozmowy (o stabych wynikach, braku postepdw, zmianie roli) sa odktadane, bo liderzy nie
wiedza, jak je przeprowadzic.

Mam poczucie, ze czes¢ liderdw ,chroni zespot’, zamiast jasno stawia¢ oczekiwania i egzekwowac

ustalenia.

Zaangazowanie pracownikow

O problemach z motywacja i frustracjach dowiaduje sie wtedy gdy kto$ juz jest
wypalony lub rozwaza odejscie albo nieoficjalnymi kanatami.

Bytem zaskoczony odejsciem osoby, ktéra uwazatem za bardzo zwigzana z firma.

Odejscia niektorych ludzi pokazaty mi, ze zbyt wiele kluczowej wiedzy i
odpowiedzialnosci jest w gtowach pracownikdw, a nie w jasno ustalonych zasadach i
celach.
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Przysztosé i skalowanie

Planuje wzrost firmy w ciagu najblizszych 12-24 miesiecy (nowe zespoty, projekty, rynki).
Coraz wiecej mojej energii pochtfania ,,ogarniecie ludzi”, zamiast rozwoju biznesu.
Mam poczucie, ze wraz ze wzrostem rosnie chaos decyzyjny zamiast przewidywalnosci.

Wiem, ze jesli nie uporzadkuje tego teraz, koszty bteddw przy kolejnym etapie beda duzo wyzsze.

Jak czytaé wyniki?

Jesli zaznaczytes 10 i wiecej stwierdzen oznacza to, ze firma jest na etapie w ktérym brak ocen oznacza
ukryte koszty, a ich wprowadzenie moze przynies¢ wzrost efektywnosci dziatan.
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