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& Gonexa

Guide d'utilisation

LES MISES A JOUR GONEXA

Chez Gonexa, nous placons l'innovation au centre de nos préoccupations.
Nous proposons des solutions d’éditique simples au travers de nos
solutions :

c Q =
e
Doc Sign RF Connect

Pour répondre a des besoins spécifiques, nos équipes techniques
travaillent continuellement sur I'amélioration de nos solutions intégrées a
Salesforce. Nous proposons trois mises a jour annuelles, chacune célébrant
une ville de France, offrant ainsi de nouvelles fonctionnalités gratuitement.

ETRE ACCOMPAGNE

Notre support est a votre disposition en ouvrant un ticket depuis University

ou
Directement depuis votre compte App.

& Doc

Créez vos modéeles et
générez vos documents
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2 Sign
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Gérez vos regus fiscaux,
simplement
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= Connect

Collaborez sur vos documents générés
et optimisez votre stockage

Envoyez vos documents pour

signature électronique

Certifiée FielDAS

Non certifiée


https://university.gonexa.fr/support
https://app.gonexa.fr/cases

MFA, vérification de la CNIl ou
vérification biométrique en
fonction du niveau de la
signature

i¥¢ elDAS

Renfort du niveau de
sécurité et de conformité

Conservation |égale et
sécurisée du document
signé, conforme aux
exigences réglementaires

WEBDOC FUSIONNE AVEC GONEXA SIGN

Méme simplicité, mais un seul nom

2 Sign

Envoi pour signature*

Ajout de suiveurs

Collecte de fichiers
Multi-Signataires

Signataires dynamiques
Branding de signature

Collecte de données

Dossier de preuve

Paraphes

Double vérification du signataire
Signature certifiée elDAS

Archivage sécurisé (10 ans)

Voir éventail des accords*
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Choisissez le niveau de
signature qui vous convient
avec un méme produit et
deux niveaux de signature.



& Gonexa

GetltNow Production

- M3aJ

Installer & mettre a jour le
package Gonexa

Option #1 — Via I’App [La plus rapide]

Option #2 — Via I’AppExchange
page AppExchange

INSTALLATION EN PRODUCTION

INSTALLATION EN SANDBOX


https://appexchange.salesforce.com/appxListingDetail?listingId=a0N3A00000FMiJiUAL

CERTIFICATIONS

& Gonexa

1ISO27001

GONEXA EST CERTIFIE ISO27001

Gonexa est certifié ISO 27001, la norme internationale la plus
exigeante en matiere de gestion de la sécurité de l'information.

Nous garantissons la confidentialité, I'intégrité et la tracabilité des
données tout au long du cycle de vie documentaire

HDS

GONEXA EST HEBERGEUR DE
DONNEES DE SANTE

La certification HDS encadre I'hébergement des données de santé en
garantissant sécurité, confidentialité et conformité réglementaire




& Gonexa
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Retrouvez le Gonecamp
2025 en vidéo

NOTRE SEMINAIRE A EU LIEU

Notre séminaire annuel a eu lieu dans la région d’Annecy et
les GOnes se sont retrouvés pour échanger sur la vision 2030

Retrouvez les moments forts de I'équipe en vidéo.

Voir la vidéo


https://www.youtube.com/watch?v=7UH--M_3Gc4

& Gonexa

Il 3 releveée |le défi !

GONEXA TALK

Voir la vidéo



https://www.youtube.com/watch?v=aPxUm5gLcLU
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Sécurité & Conformité signent la release Nantes '25

Cette édition spéciale place la sécurité au coeur de I'expérience Gonexa. Nous faisons évoluer nos solutions pour renforcer la confiance, la tracgabilité et
la fiabilité de vos processus documentaires, autour de 3 grandes nouveautés clés :

ISO 27001 & HDS pour une
conformité reconnue

Notre engagement sécurité

Nous franchissons une étape clé avec la
certification ISO 27001 et HDS, confirmant la
rigueur de nos pratiques en matiere de
sécurité et de protection des données.

Sécuriser chaque
sighature électronique

Certifié & non certifié

Avec un dossier de preuve enrichi, un cachet
électronique d’entreprise et la vérification
biométrique, Gonexa Sign renforce la fiabilité et la
tracabilité de chaque signature.

Jean Blanc Cathy Rosie

Configuration du
document facilitée
Test live & Lightning SLDS 2

Adapté a la nouvelle Lightning page Salesforce,
gagnez du temps dans la création de vos
modéles de documents grace au test Live.
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(® Doc
Release Nantes

1. Aide de la conception du document avec Test Live Octobre 2025
2. Visualisation des derniers enregistrements pour les tests
3. Variable de flux dans le log de génération

4. Nouvelle version Lightning




O1| Doc

& Gonexa

Apercu

Prévisualisation de Devis
Envnyt e SLAM/HI5

Jean Blanc

=
Cathy Rosie
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Aide a la conception du
document avec « Test Live »

OBIJECTIF

Permettez une visualisation en temps réel du rendu du document
depuis Salesforce.

- Mise en page vérifiée : balises, tag de signatures, interactions...
- Construction de modéles facilitée

- Résultat de la génération en instantanée

MISE EN PLACE

Dans le modéle de document, accédez a la section Test de génération,
sélectionner un enregistrement puis, via la fleche d’actions choisissez
« Apercu ». Visualisez le résultat dans un nouvel onglet et faites vos
modifications en live.

NIVEAU TECHNIQUE
.
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O1| Doc

Visualisation des derniers
enregistrements pour les tests

OBIJECTIF

Tester la génération avec les derniers enregistrements visualisés et

gagnez du temps sur les tests de génération en prenant le contexte
courant

MISE EN PLACE

Dans le modéle de document cliquez sur le champ de recherche dans la
section « Test de la génération ». Les enregistrements affichés

correspondent aux derniers éléments consultés de I'objet principal du
modéle.

NIVEAU TECHNIQUE
L




O1| Doc
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Variable de flux dans le
log de génération

OBIJECTIF

Tagguez chaque génération (ex. nom du flux) pour mieux suivre et
piloter les actions post-génération.

- Meilleure tracabilité des générations

- Pilotage simplifié des flux automatisés

- Identification claire dans le journal de génération

MISE EN PLACE

Dans les actions APEX de génération dans les flux Salesforce, activer le
paramétre « Generation Tag ». Renseigner la valeur (text 255) a
stocker dans le journal de génération (ex. nom du flux, ID, etc.).

Le champ « Tag de génération » dans «Journal de génération »
prendra le nom du tag.

NIVEAU TECHNIQUE
I N B .
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Gonexa est compatible avec la nouvelle
version Lightning

Nouveaux styles, bordures
arrondies, espace repenseé,
couleurs enrichies

Comptes

ml:lr_'l[.'lljl'lur'lir.h' a

Configurer le modeéle de document

*Nom du modéle de document

Fiche de compte
*Etiquette de I'objet

* Objet principal

(@ Account

Configurer le fichier

Nom du fichier
*Suffixe

Journaux Doc Sign RF Connect
*Préfixe
( Ficne ] - [ Nom du compte
ei:n'

Exemple

Journaux de génération (6+)

Facture-01456.pdf

Date de création I
Préfixe du nom du fichier généré
(ici: “Facture”)

Mom du journal de gé...  Status

Les modules Gonexa
s'adaptent a la nouvelle

interface de facon native
2 o Objet anfa

-
*  Opportunigyl

Activez le théme Salesforce Cosmos SLDS 2
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2 Sig N Release Nantes

Octobre 2025

1. Ajout du cachet électronique
2. Signhature qualifiée

5. Dossier de preuve de sighature non certifiée
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"= L'objectif est de créer un lien fort
L'EVENTAIL DES ACCORDS entre la personne physigue qui signe
et le document signé. Plus le niveau

Choisir le niveau de signature RS i
électronique adapté a vos besoins

— + Cachet de signature

Vérification

de la CNI

Vérification

biométrique
- Vérification par

un notaire

Accord oral (‘

Sécurisée - + Sécurisée



Ajout du cachet électronique

Pour en savoir plus.

.
) -



https://yousign.com/fr-fr/cachet-electronique

Activer la sighature qualifiée




Dossier de preuve pour la
signature non certifiée

Audit Trail @ Gonexa
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L’ Ap p Release Nantes

Octobre 2025

e .

1. Alertes et infos clefs sur la page d'Accuell

2. Acces aux documents ISO 27001 et HDS




03| L'App

Page d’accueil : Alertes &
infos clés des solutions

OBIJECTIF

FONCTIONNEMENT

88 accusm

Nouvelle Release Nantes

uuuuuuuuuuuuuu
O FACTURES

NIVEAU TECHNIQUE

& Arrét de service Sign

DECONNERON



O3 | L'App

Acces aux documents
ISO 27001 et HDS

OBIJECTIF

FONCTIONNEMENT

NIVEAU TECHNIQUE
L




— Conhnect

1. Paramétrages Connect directement depuis I'App

2. Créerun lien de partage
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Release Nantes
Octobre 2025
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Parameétre personnalisé
Connect dans I'App

Gérez vos parametres personnalisés Connect directement depuis
I’App

Depuis I’App, accédez a I'onglet Connect
Créez une nouvelle configuration en choisissant le type souhaité
parmi SharePoint, Google Drive ou SFTP

CONFIGURATIONS CONNECT

LISTH DS CONFICLRATIONS CORNECT

[ eactures o e
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04 | Connect

. Parameétres du lien @

COMMERCE
” L
Créer un lien de partage
Tout le monde © O
Personnes dans Gonexgr } ®
Par défaut, le lien entre SharePoint et Salesforce applique les droits @ seeslespersomes dposantdunaces O
sur SharePoint. La création d'un lien de partage permet de plus
facilement partager le document a I'extérieur de votre entreprise. e —— 0

FONCTIONNEMENT e
Dans la configuration de Gonexa Connect dans I'App, il est possible
de cliquer sur « Créer un lien de partage » et d'en définir les
attributs :

- Lecture seule ou Modification

- Anonyme ou membre de mon organisation seulement

Z Peut modifier v

Définir la date d'expiration (DD/MM/YYYY)

W % SunlasPm T Q IE

Appliquer *

Commerce

NIVEAU TECHNIQUE
I .



POUR ALLER PLUS LOIN

© © O 6

Gonexa (/(WSAJ} Page LinkedIn Site Gonexa Support



https://university.gonexa.fr/support
https://university.gonexa.fr/support
https://www.gonexa.fr/
https://www.linkedin.com/company/gonexa/
https://university.gonexa.fr/
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