Gesprekhandleiding om zelfstandig

aan- en/of uittrekken van steunkousen
bespreekbaar te maken

Hulpmiddel leren gebruiken

+ Blijf positief en vol vertrouwen dat het gaat lukken.

+ Zorg dat je samen met je collega’s dezelfde boodschap hierover uitdraagt.

+ Vertel dat de ergotherapeut het hulpmiddel heeft gekozen dat het beste past bij de mogelijkheden van
de inwoner.

+ Vertel dat je bij de inwoner blijft komen tot deze de steunkousen zelf aan- en/of uit kan trekken. Vertel
dat als het echt niet lukt, de zorg niet zal stoppen.

+ Betrek waar mogelijk een naaste die kan helpen om het hulpmiddel te gebruiken.

Antwoorden bij tegenargumenten

De verwachting is dat sommige inwoners ook tegenargumenten gaan gebruiken, omdat ze graag in zorg
blijven. Hieronder de meest verwachte tegenargumenten en antwoorden die je zou kunnen geven als
‘tegengas’.

“Ik heb recht op zorg, heb er altijd voor betaald, dus jullie moeten blijven komen.”
Wijkverpleegkundigen zijn schaars. Daarom bepaalt de wijkverpleegkundige hoe zij de
wijkverpleegkundigen zo goed mogelijk in kunnen zetten. Niemand heeft recht op zorg als mensen het
zelf kunnen.

“Ik vind het belangrijk dat de zorg blijft komen, om een oogje in het zeil te houden bij mijn
moeder.”

Dat is begrijpelijk. Echter deze luxe is er niet meer. Er is schaarste. Er komen steeds meer (oudere)
mensen met zorgvragen en steeds minder mensen die in de zorg werken. We hebben de keuze niet
meer om zorg ergens in te zetten waar het niet persé nodig is. Mogelijk kan ‘het oogje in het zeil houden’
ook op een andere manier worden opgelost, bijvoorbeeld met een vrijwilliger of een buurman of
buurvrouw. Wij kunnen met u kijken naar een oplossing hiervoor.




