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Credit.org es una agencia de consejería de vivienda aprobada por el Departamento de Vivienda 
y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD) y una organización sin fines de lucro de 
consejería de crédito al consumidor dedicada a ayudar a las personas a mejorar su bienestar 
financiero. Ofrecemos consejería y educación sobre temas como hipotecas inversas, crédito, 
deuda, bancarrota y referencias a otros servicios que puedan satisfacer sus necesidades. 
Adicionalmente, proporcionamos programas de manejo de deuda para aquellos que buscan 
asistencia con deuda no garantizada. 

Credit.org ofrece una variedad de servicios de consejería de vivienda y educación financiera, 
incluyendo: 

• Consejería de Manejo Financiero y Presupuesto -- Sesiones individuales enfocadas 
en presupuestos, manejo de ingresos y gastos, construcción de ahorros y creación de 
metas financieras. 

• Revisión del Reporte de Crédito -- Análisis detallado de sus reportes de crédito para 
identificar errores, entender los factores del puntaje crediticio y desarrollar estrategias 
para el mejoramiento y la salud crediticia a largo plazo. 

• Consejería de Hipoteca Inversa (HECM y Propietaria) -- Consejería aprobada por HUD 
para personas mayores que exploran opciones de hipoteca inversa, incluyendo 
elegibilidad, costos e impactos a largo plazo. 

• Consejería Rent4Success -- Educación y orientación para inquilinos actuales y 
aspirantes sobre cómo ser inquilinos exitosos, incluyendo comprensión de términos de 
arrendamiento, construcción de historial de alquiler, presupuesto para vivienda y 
preparación para estabilidad a largo plazo. 

• Consejería Pre-Compra -- Educación para aspirantes a compradores de vivienda sobre 
mejoramiento de crédito, presupuesto y preparación para calificación de hipoteca y 
preparación para ser propietario de vivienda. 

• Consejería Post-Compra (Sin Morosidad) -- Recursos para nuevos propietarios de 
vivienda para mantener una propiedad estable a través de apoyo presupuestario, 
planificación de mantenimiento y revisiones financieras. 

• Consejería de Recuperación por Desastre -- Planificación de recuperación a corto y 
largo plazo para individuos y familias impactados por desastres, incluyendo recuperación 
de vivienda, seguros y financiera. 

• Consejería de Morosidad y Ejecución Hipotecaria -- Orientación para propietarios de 
vivienda atrasados en pagos hipotecarios, incluyendo opciones de solución, prevención 
de ejecución hipotecaria y estrategias de estabilización financiera. 

• Consejería de Incumplimiento de Hipoteca Inversa -- Apoyo especializado para 
personas mayores en riesgo de incumplir con una hipoteca inversa debido a impuestos, 
seguros o cargos de propiedad impagos, con orientación sobre resolución de 
morosidades y preservación de la propiedad de vivienda. 

• Consejería de Morosidad de Alquiler (Rent4Recovery) -- Apoyo personalizado para 
inquilinos que están atrasados en el alquiler o enfrentan desalojo, con enfoque en resolver 
morosidades, entender derechos de inquilinos y conectar con recursos locales y 
programas de asistencia de alquiler. 
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• Consejería por Falta de Vivienda y Crisis de Vivienda -- Apoyo para personas que 
actualmente se encuentran en refugios o vivienda temporal, con enfoque en la obtención 
de una vivienda estable a largo plazo. 

Credit.org también proporciona servicios educativos, como talleres educativos grupales que 
cubren temas como educación financiera y educación para compradores de vivienda. También 
ofrecemos clases para Compradores de Vivienda por Primera Vez que proporcionan a los 
consumidores educación integral sobre el proceso de compra. La Academia FIT (Financial 
Instructional Training) de Credit.org es una plataforma gratuita de aprendizaje en línea, a su 
propio ritmo, que ofrece lecciones financieras disponibles en cualquier momento. FIT permite a 
los participantes fortalecer sus habilidades de manejo del dinero para lograr una salud financiera 
a largo plazo.  

Credit.org colabora con varias organizaciones para mejorar nuestra prestación de servicios y 
alcanzar más clientes necesitados. Nuestros socios de mercadeo conjunto incluyen Identity 

Intelligence Group, LLC, Credit Swag Ventures, Inc. dba Creditanddebt.org, y Consumer Credit 

Counseling Service of San Francisco (dba Balance). 

Como cliente de consejería, usted no está obligado a participar en ninguno de estos servicios. 
Usted tiene derecho a elegir cualquier servicio y/o producto que mejor satisfaga sus necesidades. 
Podemos proporcionar información sobre servicios, programas y productos alternativos 
disponibles para usted, si son aplicables y conocidos por nuestro personal. 

Nuestros servicios son financiados a través de donaciones y subvenciones de varias fuentes, 
incluyendo prestamistas hipotecarios, administradores de servicios, agencias gubernamentales, 
administradores de programas y otorgantes como el Departamento de Vivienda y Desarrollo 
Urbano de los Estados Unidos, así como otras organizaciones sin fines de lucro y con fines de 
lucro. En algunos casos, podemos recibir una tarifa de un prestamista hipotecario, administrador 
de servicios o uno de nuestros socios de la industria por servicios que proporcionamos, como 
Bank of America y Federal Home Loan Bank. 

Durante su sesión de consejería, revisaremos su situación financiera y de vivienda actual, 
crearemos un presupuesto personalizado y proporcionaremos un Plan de Acción del Cliente con 
recursos y recomendaciones personalizadas. 

Como usted puede saber, la consejería de hipoteca inversa es un paso obligatorio para cualquier 
persona que busque un préstamo de hipoteca inversa, y debe completarse antes de que usted 
incurra en cualquier costo relacionado con el préstamo. Después de la sesión, usted recibirá un 
Certificado de Consejería, el cual será válido por seis meses. Tenga en cuenta que Credit.org no 
promueve, respalda ni recomienda ningún producto específico de hipoteca inversa o 
prestamistas. 

Aunque cobramos una tarifa nominal por ciertos servicios, usted no esta obligado a recibir 
servicios de Credit.org ni de nuestros socios. Si el costo representa una dificultad económica, los 
gerentes pueden reducir o eximir dicha tarifa. Para más información, consulte el calendario de 

https://linkprotect.cudasvc.com/url?a=https%3a%2f%2fCreditanddebt.org&c=E,1,9t9k0wZFUCbMwEJ4SVaOQOpHP8xrPySwPsLCD3NFN-WPfrC3RqhzsdRW7c2dtrLsev1oO7dMNEfAkit54TpolS4oTc2m6nUES6Rftk6V1v3zdzIZhDGqkT47Hd7i&typo=1&ancr_add=1
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tarifas. También puede optar por explorar otras agencias sin fines de lucro, como la NFCC o la 
FCAA, para recibir apoyo adicional.  

Tenga en cuenta que no podemos ofrecer asesoramiento legal o fiscal; para esas necesidades, 
recomendamos consultar con un profesional licenciado. 

Declaración de Privacidad 

En Credit.org, su privacidad es nuestra prioridad. Nunca vendemos su información, pero 
podemos compartirla con organizaciones de financiamiento o compañías que apoyan nuestras 
operaciones diarias. Usted recibirá una copia de nuestra política de privacidad completa después 
de su sesión. 

 

 

 


