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1. Általános jellegű rendelkezések 

Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban rövidített neve „ÁSZF” vagy 

“Szerződés”) szerint történik, a Get Tech Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 

(székhely: 2141 Csömör, Dezsőfia utca 106., cégjegyzék: 13-09-199635 számon 

nyilvántartott, adószám: 24171146-2-13, nyilvántartó hatóság: Budapest Környéki 

Törvényszék Cégbírósága) (továbbiakban: Get Tech), mint szállító (továbbiakban “Szállító” 

vagy “Szolgáltatás Közvetítő”) és a Megrendelésen szereplő természetes vagy jogi 

személy, személyiség, köz- vagy magántestület vagy szervezet (a továbbiakban rövidített 

neve „Ügyfél”, “Megrendelő”, “Végfelhasználó” vagy “Előfizető”) közösen, mint „Felek” 

között létrejövő minden termékre és szolgáltatásra vonatkozó értékesítés és szolgáltatás 

közvetítés. 

Jelen ÁSZF valamennyi melléklete annak elválaszthatatlan részét képezi, csakúgy, mint a 

jelen ÁSZF, vagy a mellékletek által behivatkozott források. Az ÁSZF és a mellékletek 

rendelkezéseit egymással összhangban kell értelmezni. 

Amennyiben az Általános Szerződési Feltételekben foglaltaktól a felek közösen el 

kívánnak térni, arra a felek írásos megállapodása alapján van lehetőség. Amennyiben a 

felek valamely, az Általános Szerződési Feltételekben is szabályozott kérdésben a 

szolgáltatási szerződésben, az adásvételi szerződésben vagy azok módosításában, illetve 

kiegészítésében eltérően rendelkeznek, ill. a rendelkezéseik egymással ütköznek, a 

szolgáltatási szerződés, ill. adásvételi szerződés (vagy módosítás, illetve kiegészítés) 

rendelkezése az irányadó. 

A szolgáltatási szerződések és az egyedi adásvételi szerződések kizárólag az Általános 

Szerződési Feltételekkel együtt érvényesek. 

Szállító kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy jelen Általános Szerződési Feltételeket 

egyoldalúan módosítsa, a módosítások Ügyféllel szemben a honlapon 

(https://www.gettech.io/ ) való közzététel napjától hatályosak (a közzététel napját külön 

megjelöli). 

A Szállító a Megrendelőt az ÁSZF módosításáról a módosított szövegnek az interneten, a 

társaság honlapján (https://www.gettech.io/ ) való megjelentetésével tájékoztatja. 

  

http://www.gettech.io/
https://www.gettech.io/
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Kérjük, gondosan olvassa el jelen Általános Szerződési Feltételeket. A weboldalon való 

rendelésfeladással Ön elfogadja a jelen szerződést, az itt leírt feltételekkel. Jelen szerződés 

nem érinti azon jogait és jogosultságait, amelyek Önt fogyasztóként megilletik. Jelen 

szerződési feltételek kizárólag Magyarország és Európa területén történő értékesítésre 

irányadóak. Jelen szerződés semmilyen magatartási kódexre nem tartalmaz utalást. 

A jelen ÁSZF a 45/2014. (II.26.) a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes 

szabályairól szóló Kormányrendelet szerint Távollévők között létrejött szerződésnek 

minősül, amely szerződésre a magyar jog irányadó, a szerződés nyelve magyar nyelv, míg 

a Get Tech által bármely egyéb idegen nyelven biztosított változat – ide nem értve a 

konkrét terméket gyártó által kiadott általános szerződéses feltételeket – az Ügyfél 

számára csak tájékoztató jellegű. 

A Megrendelő a Get Tech által szolgáltatott termékek megrendelésével a jelen 

szerződésben foglalt általános szerződési feltételeket, továbbá a megrendelt termék 

gyártója által kiadott, aktuális és a Szállító honlapján közzétett általános szerződési 

feltételeket megismerte és azokat magára nézve kötelezőnek ismeri el. Ennek 

megfelelően a Get Tech köteles a gyártók által kiadott és közzétett általános szerződési 

feltételeket tartalmazó dokumentumokat a saját honlapján naprakészen hozzáférhetővé 

tenni, oly módon, hogy azt a szolgáltatást igénybe vevő (fogyasztó) számára a szállítói 

honlapról letölthesse. 

2. Fogalmi meghatározások 

API – Application Programming Interface: szoftverutasítások programozók által 

használt sorozata, az operációs rendszer funkcióihoz és a hardver egyes komponenseihez 

való hozzáféréshez. 

Előfizetés/Subscription: egy Végfelhasználó egy Szolgáltatásra vonatkozó feltételeket 

rögzítő megállapodás. 

Felhasználási szerződés: egy a Szolgáltató és a Végfelhasználó között létrejövő 

szerződés, melyben a Végfelhasználó nyilatkozatot tesz, miszerint teljeskörűen ismeri és 

elfogadja az adott Szolgáltató a szolgáltatás nyújtására vonatkozó feltételeit. 

Felhő/Cloud szolgáltatás: felhő technológiával nyújtott informatikai szolgáltatások. 

http://www.gettech.io/
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Felhő/Cloud platform: rendszerek és felületek együttese, amelyeken keresztül az Ügyfél 

a megrendelt szolgáltatást kezeli és az ahhoz kapcsolódó feladatokat végzi. 

Közmű jelleg: olyan – elsősorban, de nem kizárólag - Felhő szolgáltatások, melyek esetén 

a Végfelhasználó rendelkezik szolgáltatások, illetve szolgáltatáselemek be- vagy 

kikapcsolásáról, az ellenérték megállapítása pedig az ilyen módon alakuló használattal 

arányban történik. 

Megrendelőlap: az a formanyomtatvány, amelynek kitöltésével az Ügyfél az összes 

szükséges adatot megadja és azt a Szállítónak a weboldalán keresztül vagy emailben 

elküldi a kiválasztott Cloud Szolgáltatás aktiválása iránti kérelmet, vagy egyéb, az aláírását 

tartalmazó formában közli. 

Műszaki leírás: a Szolgáltató weboldalán, az egyes szolgáltatásokról szóló részben 

közzétett tájékoztatás, amely az adott Szolgáltatás műszaki jellemzőit és annak 

használatára vonatkozó korlátozásokat tartalmazza. 

Naptári időtartam: Naptári hónapokban mért időtartam, azaz a naptári hónap első 

napjától az utolsóig tartó hónap, vagy három naptári hónapot felölelő negyedév, stb. 

Számlázási időtartam: Előfizetésenként kiválasztható, hogy milyen gyakorisággal 

számlázódjon az adott szolgáltatás. Alapértelmezésben ez lehet havi, negyedéves, féléves, 

vagy éves. Bizonyos termékek esetében nem választható minden periódus, illetve a felek 

megegyezhetnek ezektől eltérő számlázási időtartamban is. 

Szoftver-licencek: a szoftver termékek szerzői jogi jogosultjai által biztosított 

felhasználási engedélyek. 

Szolgáltatás disztribútor/ Disztribútor: Olyan gazdálkodó szervezet, aki megfelelő 

jogosítványokkal és szerződésekkel rendelkezik ahhoz, hogy a szolgáltatáskatalógus 

elemeit alkotó Szolgáltatásokat kezelje a Szolgáltató felé, valamint közvetítse a 

Szolgáltatón keresztül a Végfelhasználó számára.  

Szolgáltatáskatalógus: Közvetítésre felkínált közmű jellegű szolgáltatások. Ezek lehetnek 

önálló felhőszolgáltatások, vagy akár olyan csomagok, melyek egy vagy több gyártó Felhő 

szolgáltatásait és/vagy Szolgáltatás menedzselést és/vagy termékeket kombinálásával 

állnak össze. 

http://www.gettech.io/


ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK  

 

Get Tech Kft 

2141 Csömör Dezsőfia utca 106. 

info@gettech.io 
www.gettech.io 

 

 

VAT:HU24171146 

Cégjegyzék szám:13-09-199635 

Adószám:24171146-2-13 

Copyright © 2024 Get Tech Kft, Minden jog fenntartva 
 

4 

Szolgáltatás közvetítő: Jelen szerződés keretein belül szabályozott módon és 

feltételekkel szolgáltatáskatalógus elemeket közvetít a Végfelhasználók számára. 

Szolgáltatási Szint Megállapodás (SLA): a Szolgáltató által összeállított és az ő 

weboldalán nyilvánosságra hozott információk, amely a Felek között fennálló, bármely 

egyéb, konkrét megállapodás hiányában a Szolgáltatás szintjét és a kialakított szint 

elérésének meghiúsulása esetére a Szolgáltatóval szemben a szankciókat meghatározza 

(továbbiakban „SLA”). 

Szolgáltatás menedzselés: olyan informatikai vagy egyéb elvégzett szolgáltatások, 

amelyek a Felhő szolgáltatások használatba vételéhez (beállítás, migráció), vagy 

használatához (testre szabás, karbantartás, felhasználói oktatás, üzemeltetés stb.) 

kapcsolódnak. 

Szolgáltató: olyan gazdálkodó szervezet, amely üzletszerűen Felhő szolgáltatásokat vagy 

Szolgáltatás menedzselést kínál. A Szolgáltató felel a szolgáltatások tartamáért, a 

szolgáltatási szint (SLA) biztosításáért, a szolgáltatáshoz tartozó adatkezelési szabályzatért 

és mindezeknek való megfelelésért. 

Valódi időtartam: Naptárhoz nem igazodó időtartam. Az adott naptól a következő hónap 

adott napjáig tartó hónap, vagy az adott naptól a következő év adott napjáig tartó év. 

Végfelhasználó vagy Előfizető: Azon természetes vagy jogi személy, aki a Felhő 

szolgáltatásokat igénybe veszi. 

Virtuális Infrastruktúra: Infrastruktúra, mint Szolgáltatás (IaaS), amelyet kizárólagosan 

az Ügyfél hoz létre és allokál saját vagy harmadik Fél számára a Szolgáltatáson keresztül, 

illetve amelyet az az Ügyfél által erre felhatalmazott harmadik Felek, vagy az Ügyfél saját 

maga vagy harmadik Felek számára használ és/vagy kezel. 

3. Szerződés tárgya 

A Szerződés tárgya a termékek és saját, illetve közvetített szolgáltatások értékesítésére és 

forgalmazására irányuló tevékenység Magyarország és Európa területén. A szolgáltatás 

közvetítése esetén a szerződés létrejöttekor érvényben lévő típusokkal, módon, műszaki 

jellemzőkkel és gazdasági feltételekkel. 

http://www.gettech.io/
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4. A szerződés létrejötte, hatálya 

A Szerződés létrejöttének dátuma a pontos és helyes, teljeskörűen kitöltött és elfogadott 

Megrendelés, valamint a Szolgáltatás ellenértékének Get Tech általi kézhezvételének 

dátuma. A Megrendelés elküldésével az Ügyfél tudomásul veszi és elfogadja az Általános 

Szerződési Feltételeket és a Szerződés részét képező további dokumentumokban 

foglaltakat. 

A Szolgáltatások vagy szoftver licenc-szek az aktiválását követően a Szolgáltató a 

Bejelentkezési vagy Aktiválási adatokat tartalmazó e-mailt a Megrendelésben az Ügyfél 

által megadott e-mail címre küldi. A Szolgáltatás bármilyen használata vagy Szoftver 

licenc-szek aktiválása egyben valamennyi szerződéses feltétel elfogadását is jelenti.  

A Megrendelés elküldésével az Ügyfél tudomásul veszi és elfogadja, hogy Szerződést köt, 

amelynek egyetlen érvényes változata a magyar nyelvű változat, míg a Get Tech által 

bármely egyéb idegen nyelven biztosított változat az Ügyfél számára csak tájékoztató 

jellegű. 

A létrejövő Szerződések nem minősülnek írásba foglalt szerződésnek, ezért azokat az 

Üzemeltető nem iktatja, és utóbb nem hozzáférhetőek. A szerződés határozatlan időre 

jön létre.  

5. Megrendelés menete  

A regisztráció a Get Tech által üzemeltett weboldalon https://portal.gettech.cloud 

üzemeltetett regisztrációs kérdőív kitöltésével történik. Amennyiben az Ügyfél nem ad 

meg adatokat, vagy nem megfelelő formátumban adja meg az adatokat, vagy olyan e-

mail címet vagy telefonszámot választ, amely már létezik, a regisztráció Get Tech által nem 

kerül elfogadásra. A regisztráció kizárólag akkor tekinthető befejezettnek, amennyiben az 

Ügyfél a regisztrációs kérdőívet teljesen és hiánytalanul tölti ki, vagy válaszként megadott 

adatai nem ütköznek már létező regisztráció egyedi azonosításra alkalmas adatába. 

A regisztrációval az Ügyfél kifejezetten hozzájárul a megadott személyes adatok Get Tech 

általi kezeléséhez és meghatározott körben történő nyilvánosságra hozatalához, illetve 

szavatolja, hogy a szükséges hozzájárulás birtokában adja meg az adatokat. 

http://www.gettech.io/
https://portal.gettech.cloud/
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Az adatkezelés célja a Get Tech és az Ügyfél között fennálló jogviszonyból eredő jogok és 

kötelezettségek teljesítése. 

A Megrendelés az Ügyfél által e-mail útján, vagy a honlapon keresztül leadott 

megrendelés alapján, annak e-mail útján történő – fogyasztó Ügyfél esetén legkésőbb a 

megrendelés beérkezésétől számított 48 (negyvennyolc) órán belüli – visszaigazolásával 

jön létre. Abban az esetben, ha a Megrendelő a visszaigazoláshoz képest eltérő tartalmú 

igényt jelez, ebben az esetben Szállító újabb visszaigazolást küld a Megrendelő részére. 

A megrendelés visszaigazolásával esik egy tekintet alá a számla és a szállítólevél kiállítása 

is. 

Amennyiben Ügyfél a visszaigazoló e-mailben, a számlán, vagy a szállítólevélen szereplő 

adatok tekintetében hibát észlel, azt haladéktalanul jeleznie kell a Get Tech felé. 

Szállító rögzíti, hogy egyedi esetekben saját belátása szerint elfogadhat szóbeli 

megrendelést is, ill. a megrendelés meghatározott eljárási rendjétől eltérhet. Ez esetben 

szóbeli megrendelés esetén is irányadó az, hogy a visszaigazolással esik egy tekintet alá 

számla és a szállítólevél kiállítása is. 

A termékek azon körére, amelyet Szállító nem raktároz, hanem a Megrendelő részére 

szerez be, kizárólag írásban adott megrendelés fogadható el. 

Szállító továbbá fenntartja magának a jogot arra, hogy a megrendelések teljesítését 

speciális feltételekhez vagy pénzügyi konstrukcióhoz kösse, vagy ilyen konstrukciókat 

kizárjon. 

Szállító jogosult továbbá a visszaigazolást, illetve teljesítést felfüggeszteni, ill. elutasítani, 

ha a gyártó vagy a Szállítóval szerződésben álló Disztribútor bármilyen okból nem képes 

a megrendelt árut leszállítani, ill. kétség merül fel a Megrendelő hitelképességével 

kapcsolatban. A Szállító ez utóbbi esetre fenntartja magának a jogot arra, hogy a vételár 

megfizetésének módját a jelen szerződésben rögzítettek szerint megváltoztassa. 

Szállító fenntartja magának azt a jogot, hogy a téves rendelésből keletkező, vagy 

feleslegessé vált, sértetlen állapotú áruk visszavétele esetén az áruk Szállító által kiállított 

számlán megjelölt ellenértékének legfeljebb 10%-ának (tíz százalékának) megfelelő 

mértékű kezelési költséget számoljon fel. 

http://www.gettech.io/
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Felek ellenkező megállapodása hiányában a szállítási határidő bármilyen okból történő 

meghosszabbodása esetén elállási jog nem illeti meg, és kárai vagy egyéb igénye 

érvényesítésére nem jogosult. 

A teljesítés időpontja a megrendelt áru és/vagy szolgáltatás átadásának időpontja; Felek 

kifejezetten kikötik, hogy a teljesítés helye valamennyi létrejövő ügylet esetében a Szállító 

székhelye. 

Szállító a honlapján Termékkatalógust és Készletinformációt tehet közzé. A 

Termékkatalógusban és a Készletinformációban közölt adatok tájékoztató jellegűek, a 

változtatás jogát Szállító fenntartja, azok helytállóságáért Szállító felelősséget nem vállal. 

Felek az ÁSZF, csakúgy, mint az az alapján létrejövő eseti megrendelések esetében 

rögzítik, hogy amennyiben az Ügyfél fogyasztónak nem minősülő igénybe vevő, úgy az 

elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 

összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény 5. § (3) és 6. § 

(4) bekezdéseiben biztosított lehetőséggel élve – a fogyasztókra vonatkozó kötelező 

szabályokat nem alkalmazva – a fenti szabályokat a törvény rendelkezéseitől (5. § (2) bek. 

és 6. § (1)-(2) bek.) eltérően a fentiek szerint állapították meg. 

A Szállító weboldala és szolgáltatásai eléréséhez szükséges technikai feltételek: 

• Ajánlott böngészők: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge – frissített 

verziók 

• Internetkapcsolat szükséges 

• JavaScript és sütik (cookie-k) engedélyezése szükséges 

A Szállító nem garantálja a teljes körű működést elavult vagy nem támogatott eszközökön 

és böngészőkben. A Megrendelő köteles biztosítani az általa használt technikai eszközök 

és szoftverek kompatibilitását. 
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6. Gyártói szoftver- és felhő-előfizetésekre 

vonatkozó különös rendelkezések 

Jelen fejezet rendelkezései az Általános Szerződési Feltételek elválaszthatatlan részét 

képezik. Jelen fejezet és az ÁSZF más rendelkezései közötti eltérés esetén a gyártói 

szoftver- és felhő-előfizetések tekintetében jelen fejezet rendelkezései irányadók, a 

Gyártói Feltételek elsődlegességének figyelembevételével. 

Gyártói szerződési feltételek elsődlegessége 

A Szállító által közvetített szoftver- és felhőszolgáltatások (különösen, de nem 

kizárólagosan Microsoft, Veeam, Patch My PC, EasyLife365 és egyéb gyártók termékei) 

igénybevételére az adott gyártó által meghatározott felhasználási és előfizetési 

feltételek, licencszerződések és kapcsolódó dokumentumok (a továbbiakban együtt: 

„Gyártói Feltételek”) irányadók. 

A Megrendelő a szolgáltatás megrendelésével és aktiválásával kijelenti, hogy a 

vonatkozó Gyártói Feltételeket elfogadta, és tudomásul veszi, hogy a Szállító a gyártói 

termékeket és szolgáltatásokat közvetítőként (viszonteladóként, CSP partnerként) 

értékesíti, a Gyártói Feltételeket nem jogosult módosítani vagy felülírni. 

Microsoft termékek és szolgáltatások esetén a Gyártói Feltételek alatt különösen a 

Microsoft Customer Agreement és a kapcsolódó Product Terms értendők. 

Microsoft Customer Agreement 

Előfizetéses konstrukciók és elköteleződés 

A gyártói szoftver- és felhőszolgáltatások többsége előfizetéses konstrukcióban érhető 

el, amelyek eltérő – különösen havi, éves vagy többéves – elköteleződési időszakkal 

rendelkezhetnek. 

A Megrendelő tudomásul veszi, hogy: 

• egyes előfizetések határozott időre szólnak, és az elköteleződési időszak alatt 

nem vagy csak korlátozottan mondhatók fel; 

• az előfizetések a Gyártói Feltételek szerint automatikusan megújulhatnak, kivéve, 

ha a Megrendelő a Szállító által meghatározott határidőben másként rendelkezik; 

http://www.gettech.io/
https://www.microsoft.com/licensing/docs/customeragreement
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• az előfizetés feltételei (időtartam, megújulás, díjazás) a megrendeléskor hatályos 

Gyártói Feltételek szerint alakulnak. 

Lemondás, módosítás, mennyiségi változtatás 

A Megrendelő tudomásul veszi, hogy: 

• az előfizetések lemondása, csökkentése vagy módosítása kizárólag a Gyártói 

Feltételekben meghatározott módon és határidőkön belül lehetséges; 

• az elköteleződési időszakon belüli lemondás vagy mennyiségcsökkentés nem 

mentesíti a Megrendelőt a teljes elköteleződési időszak díjának megfizetése alól, 

kivéve, ha a gyártó kifejezetten másként rendelkezik; 

• a Szállító a Megrendelő módosítási vagy lemondási kérelmét a gyártó 

rendszereiben történő feldolgozásra továbbítja, azonban nem vállal felelősséget a 

Gyártói Feltételekből eredő korlátozásokért vagy elutasításért. 

Díjfizetés és számlázás 

A Megrendelő tudomásul veszi, hogy: 

• az előfizetések díjazása a választott elköteleződés teljes időtartamára vonatkozik; 

• a Szállító jogosult az előfizetés díját előre, időszakosan vagy egy összegben 

kiszámlázni; 

• a díjfizetési kötelezettség az előfizetés aktiválásával vagy megújításával keletkezik, 

függetlenül attól, hogy a Megrendelő a szolgáltatást ténylegesen igénybe veszi-e; 

• a gyártó vagy disztribútor által alkalmazott árváltozás, devizanem- vagy 

árfolyamváltozás a Szállító által tovább számlázható. 

Nemfizetés és hozzáférés korlátozása 

A Szállító jogosult az előfizetéshez vagy szolgáltatáshoz való hozzáférést felfüggeszteni 

vagy megszüntetni, amennyiben a Megrendelő a számlázott díjakat határidőben nem 

fizeti meg. 

A Megrendelő tudomásul veszi, hogy a hozzáférés felfüggesztése vagy megszüntetése: 

• adatvesztéssel, 

http://www.gettech.io/


ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK  

 

Get Tech Kft 

2141 Csömör Dezsőfia utca 106. 

info@gettech.io 
www.gettech.io 

 

 

VAT:HU24171146 

Cégjegyzék szám:13-09-199635 

Adószám:24171146-2-13 

Copyright © 2024 Get Tech Kft, Minden jog fenntartva 
 

10 

• szolgáltatás-kieséssel, 

• visszaállíthatatlan következményekkel járhat, 

amelyekért a Szállító nem vállal felelősséget, amennyiben a felfüggesztés oka a 

Megrendelő szerződésszegése. 

 

Felelősség gyártói szolgáltatások esetén 

A Megrendelő tudomásul veszi, hogy: 

• a gyártói szolgáltatások működéséért, elérhetőségéért és biztonságáért a gyártó 

a Gyártói Feltételekben meghatározott mértékben felel; 

• a Szállító nem vállal felelősséget a gyártói szolgáltatások kieséséből, 

teljesítménycsökkenéséből vagy adatvesztéséből eredő károkért, kivéve, ha az a 

Szállító szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartására vezethető vissza; 

• a gyártói szolgáltatási szintek (SLA-k) és jóváírások kizárólag a gyártó által 

meghatározott feltételek szerint érvényesíthetők. 

Megrendelő kötelezettségei 

A Megrendelő köteles: 

• a gyártói szolgáltatásokat jogszerűen, a Gyártói Feltételeknek megfelelően 

használni; 

• biztosítani, hogy a felhasználók a gyártói feltételeket betartsák; 

• haladéktalanul jelezni a Szállítónak minden olyan körülményt, amely az előfizetés 

jogszerű használatát vagy számlázását érinti. 

7. Támogatási szolgáltatásokra vonatkozó 

rendelkezések 

A Szállító a gyártói szoftver- és felhőszolgáltatások értékesítéséhez kapcsolódóan 

alapértelmezetten nem nyújt teljes körű technikai támogatási szolgáltatást, kivéve, 

ha a Megrendelő erre vonatkozóan külön támogatási csomagot rendel meg. 

http://www.gettech.io/
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A Megrendelő tudomásul veszi, hogy a Szállító által biztosított támogatási 

szolgáltatások terjedelmét, elérhetőségét, válaszidejét és szolgáltatási szintjeit a 

Szállító által kiadott és mindenkor hatályos 

„GetTech – Microsoft CSP Cloud Support Services Guide” (a továbbiakban: 

Támogatási Útmutató) tartalmazza, amely jelen ÁSZF elválaszthatatlan mellékletének 

nem minősül, azonban arra a Felek jogviszonyában irányadó hivatkozásként szolgál.  

Elérhető General Terms of Service Agreement oldalon. 

A Megrendelő kifejezetten tudomásul veszi, hogy: 

• alapértelmezés szerint a Szállító „Business Free” (Free) támogatási csomagot 

biztosít, amely kizárólag korlátozott, üzleti időben nyújtott, best effort jellegű 

támogatást foglal magában; 

• a magasabb szintű támogatási szolgáltatások (különösen garantált válaszidők, 

kiterjesztett elérhetőség, kritikus incidenskezelés, 24/7 támogatás) csak külön 

megrendelt és díjazott támogatási csomag keretében érhetők el; 

• a támogatási csomag hiányában a Szállító nem vállal kötelezettséget 

meghatározott válaszidőre, megoldási időre vagy rendelkezésre állásra. 

A Szállító által nyújtott támogatás nem helyettesíti és nem írja felül a gyártó által 

biztosított támogatást, valamint a gyártói szolgáltatások működéséért és 

elérhetőségéért a gyártó a saját szerződéses feltételei szerint felel. 

A Megrendelő tudomásul veszi továbbá, hogy a Szállító támogatási szolgáltatásai 

kizárólag a Támogatási Útmutatóban meghatározott hatókörön belül kerülnek 

nyújtásra, és az azon kívül eső tevékenységek (különösen implementáció, migráció, 

fejlesztés, architektúra-tervezés, egyedi konfiguráció, proaktív monitoring) külön 

megállapodás vagy professzionális szolgáltatás keretében vehetők igénybe. 

A Támogatási Útmutató a Szállító honlapján vagy ügyfélportálján érhető el, és a Szállító 

jogosult annak tartalmát egyoldalúan módosítani, azzal, hogy a módosítás a már 

megrendelt támogatási csomagok feltételeit visszamenőlegesen nem érinti. 

 

http://www.gettech.io/
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8. Árak 

Előfizetéses konstrukcióban értékesített gyártói szoftverek és felhőszolgáltatások esetén 

az ár a választott elköteleződési időszak teljes tartamára vonatkozik, függetlenül a 

szolgáltatás tényleges igénybevételének mértékétől. A Megrendelő tudomásul veszi, 

hogy az előfizetéses szolgáltatások díja – a gyártó eltérő rendelkezése hiányában – nem 

használatarányos és az elköteleződési időszakon belül nem visszatéríthető. 

Szállító az általa forgalmazott termékek listáját a termékleírásokkal és mindenkor érvényes 

árakkal rendszeresen közzéteszi árlistáiban, honlapján, illetve Megrendelő részére 

elérhető egyéb kiadványaiban. 

Az árlistában szereplő árak nettó árak, az ÁFA-t nem tartalmazzák és tájékoztató 

jellegűek, a szerződéses ár a rendelés visszaigazolásában szereplő, illetve a vásárlás előtt 

visszaigazolt ár, figyelemmel a gyártói és disztribútori feltételekre. 

Szállító a folyamatos vásárlások, illetve az egyszeri, nagy volumenű vásárlás esetén, saját 

döntése szerint, extra árengedményt adhat. 

9. Fizetési feltételek 

Előfizetéses konstrukcióban értékesített gyártói szoftverek és felhőszolgáltatások esetén 

a Megrendelő fizetési kötelezettsége az előfizetés aktiválásával vagy megújításával 

keletkezik, függetlenül attól, hogy a Megrendelő a szolgáltatást ténylegesen igénybe 

veszi-e. 

A Megrendelő az átvett áru és/vagy teljesített szolgáltatás ellenértékét a számlán 

megjelölt határidőn belül köteles megfizetni. Amennyiben a számla ellenértékének 

megfizetése átutalással történik, akkor minősül teljesítettnek, ha az a Szállító számláján 

jóváírásra került. Késedelmes fizetés esetén a Szállító fogyasztó Ügyféllel szemben a Ptk. 

6:48. § (1) bekezdése, míg fogyasztónak nem minősülő Ügyféllel szemben a Ptk. 6:155. § 

(1) bekezdése szerinti késedelmi kamat és behajtási költségátalány követelésére jogosult. 

Megrendelőt egyoldalú visszatartási vagy beszámítási jog nem illeti meg. 

Szállító számlát elektronikus úton állít ki. A Megrendelő jelen ÁSZF elfogadásával 

hozzájárul az elektronikus számla kibocsátásához és befogadásához, valamint tudomásul 

http://www.gettech.io/
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veszi, hogy az elektronikus számlázás a hatályos magyar jogszabályoknak megfelelően 

történik. 

Szállító jogosult a visszaigazolásban megadott árat egyoldalúan megváltoztatni, 

amennyiben a számlakiállítás időpontjában a HUF/USD, HUF/EUR (terméktől 

/szolgáltatástól függően) MNB középárfolyama eltér a visszaigazolás időpontjában 

figyelembe vett árfolyamtól, továbbá abban az esetben is, ha a Szállítóval szerződésben 

álló gyártó vagy disztribútor az árait módosítja, illetve ha az árban érvényesített járulékos 

költségek hatósági döntés alapján módosulnak. Az áremelés indokát a Megrendelő 

kérésére igazolni kell. 

Szállító fenntartja magának a jogot arra, hogy a fizetési feltételeket a Megrendelőre nézve 

egyoldalúan módosítsa, különös tekintettel a fizetési módra (készpénz/átutalás), a fizetési 

határidőre, vagy a biztosíték adására (kezes, bank garancia, beszámítás és/vagy 

engedményezés kizárása stb.). 

Szállító rögzíti, hogy a tőle megvásárolt egyes áruk és szolgáltatások esetében a gyártó 

speciális kedvezményes árazási feltételeket és árakat biztosít a Megrendelők számára. A 

Megrendelő a speciális kedvezményes ár elfogadásával elismeri, hogy a gyártó speciális 

árazásra vonatkozó feltételeit megismerte és azt magára nézve kötelező érvénnyel 

elfogadta. Amennyiben a Megrendelő ezen feltételektől eltér, köteles az ezzel okozott 

valamennyi kárt és költséget megfizetni a Szállító részére. 

A számlával kapcsolatos kifogás nem jogosítja a Megrendelőt a számla 

kiegyenlítésének visszatartására. A kifogás kizárólag írásban, a számla átvételét követő 

8 (nyolc) napon belül tehető, melynek elbírálását követően Szállító a szükséges 

mértékben helyesbítő számlát állít ki. A 8 (nyolc) napos határidő leteltét követően a 

számlával kapcsolatos mindennemű reklamációs lehetőségről Megrendelő 

visszavonhatatlanul lemond. 

Szállító követeléskezelő céget alkalmazhat határidőre be nem folyt számláinak 

behajtása érdekében, valamint fenntartja magának a jogot, hogy a felmerülő behajtási 

költséget tovább hárítsa határidőben nem fizető és eljárás alá vont Megrendelőre. 

A szállító a 1997. évi CLV. törvény 9. §-a szerint biztosítja a készpénzes fizetési 

lehetőséget. 

http://www.gettech.io/
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10. A tulajdonjog fenntartása 

A megrendelésben visszaigazolt és jelen szerződés hatályát képező áruk tulajdonjogát 

Szállító kifejezetten fenntartja a Megrendelő fizetési kötelezettségének maradéktalan 

teljesítéséig. A vételár megfizetéséig a Megrendelő nem jogosult ezen termékekkel 

rendelkezni, azokat elzálogosítani, vagy bármilyen más módon megterhelni. 

Amennyiben ilyen termékeket más árukkal összeépítenek, feldolgoznak vagy 

összekevernek, a Szállító tulajdonjoga az ily módon létrejött termékekre a számlaértékkel 

arányosan fennáll. 

Amennyiben a Megrendelő a kikötött határidőt 15 (tizenöt) nappal meghaladóan sem 

teljesíti fizetési kötelezettségét, a Szállító tulajdonjoga alapján jogosult a szerződéstől való 

elállás mellett az áru visszaszolgáltatását követelni, vagy a Megrendelőtől – az ő költségén 

- visszavenni.  

Szállító rögzíti, hogy a tulajdonjog fenntartásra vonatkozó jelen kikötés nem minősül 

halasztott fizetési biztosítéknak. 

11. A felek felelőssége 

Az áru átadásakor a kockázat és kárveszély a Megrendelőre átszáll. Az áru fizikai átadására 

a Szállító raktáránál kerül sor a szállítmányozó/fuvarozó vagy a Megrendelő részére. 

Amennyiben Szállító a megrendelt árut a Megrendelő alkalmazottja / képviselője / 

megbízottja stb. részére adja át, az eljáró személy áru átvételére vonatkozó 

felhatalmazását, eljárási jogosultságát nem vizsgálja. A Megrendelő nevében eljáró fenti 

személyt olyannak kell tekinteni, mint aki az áru átvételére jogosult.  

Az áru átvételét az átvevő köteles a szállítólevélen leigazolni, amennyiben semmilyen 

észrevétellel nem élt, az árut rendben átvettnek kell tekinteni. Az árut átvevő 

személyazonosító adatai (különösen: név, személyi igazolvány szám, aláírás) a 

szállítólevélen rögzítésre kerülnek. Az adatok feltüntetése Megrendelő felelőssége, 

amennyiben a fent megjelölt adatok feltüntetése hiányzik, az árut akkor is rendben 

átadottnak kell tekinteni. 

http://www.gettech.io/
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Az egyes termékekre vállalt/fennálló jótállási, szavatossági és/vagy termékfelelősségi 

kötelezettségei teljesítésén túl Szállító nem felel a Megrendelőnél bármely okból 

jelentkező egyéb kárért, elmaradt haszonért, költségekért. Szállító a felelősségét 

kifejezetten kizárja. A jótállásból eredő vagy szavatossági igények a törvényi 

rendelkezések szerint kerülnek teljesítésre. 

Szállító nem tartozik felelősséggel azokért a webes felületen történt tranzakciókért 

(megrendelés, bejelentkezés, adatmódosítás stb.), amelyek a Megrendelő tudtán és 

akaratán kívül a Cégadminisztrátor, vagy az általa regisztrált Felhasználók által használt 

bejelentkezési név, jelszó, vagy egyéb azonosító jogosulatlan felhasználásával történtek. 

Szállító a kártérítési vagy egyéb felelősségét Megrendelővel, ill. bármely harmadik 

személlyel szemben erre nézve is kifejezetten kizárja. 

A Megrendelő a szerződéskötés során rögzített adatai változásáról 5 (öt) munkanapon 

belül köteles Szállítót értesítni. A határidő elmulasztása, vagy téves adatok közlése esetén 

az ebből eredő hibákért a Megrendelő felel. A Szállító a változások rögzítését követően 

annak megtörténtéről elektronikus visszaigazolást küld, a változások átvezetését a 

visszaigazolás átvételétől kell megtörténtnek tekinteni. Megrendelő értesítési 

kötelezettsége ebben a körben kiterjed különösen a tulajdonosi viszonyokat érintő, 

valamint a vezetési és pénzügyi tevékenységével kapcsolatos változásokra. 

12. Elállás 

A fogyasztó nem gyakorolhatja a jogszabályban foglalt elállási jogát, ha a lezárt 

csomagolású számítógépes szoftver példányának adásvétele tekintetében, ha az átadást 

követően a fogyasztó a csomagolást felbontotta. A fogyasztó elállására egyebekben a 

fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól 

45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet szabályai irányadók. 

13. A szellemi tulajdon védelme 

Szállító kinyilvánítja, hogy az általa forgalmazott áruk és szolgáltatások harmadik fél a 

szellemi alkotásaihoz fűződő, szerzői jogait, iparjogvédelmi jogokat, vagy más hasonló 

jogokat nem sértenek. Kinyilvánítja továbbá, hogy kizárólag olyan árukat/szolgáltatásokat 

forgalmaz, amelyek a fenti jogosultak hozzájárulásával, felhatalmazásával rendelkeznek. 

http://www.gettech.io/
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Erre tekintettel a Szállító rögzíti, hogy a szellemi alkotásokhoz fűződő, szerzői és egyéb 

jogok, iparjogvédelmi jogok, vagy más hasonló jogok megsértése miatt felelősséggel nem 

tartozik, és kifejezetten rögzíti, hogy ilyen felelősséget nem vállal. 

14. Vis Major 

Jelen szerződés alkalmazásában felek vis majornak tekintik az olyan körülményeket, 

amelyek felek akaratától függetlenül következnek be, és nem voltak előre láthatók és mint 

ilyenek a szerződés teljesítését hátrányosan befolyásolják, így valamelyik szerződő felet a 

teljesítésben akadályozzák vagy korlátozzák. Felek vis majornak tekintik különösen a 

következő nem várt eseményeket: természeti katasztrófák (villámcsapás, földrengés, árvíz, 

hurrikán és hasonlók), tűz, robbanás, járvány, radioaktív sugárzás, sugárszennyeződés, 

háború vagy más konfliktusok (hadüzenettel vagy anélkül), megszállás, ellenséges 

cselekmények, mozgósítás, rekvirálás vagy embargó, felkelés, forradalom, lázadás, katonai 

vagy egyéb államcsíny, polgárháború és terrorcselekmények, zendülés, rendzavarás, 

zavargások. Vis major bekövetkezése esetén a szerződés teljesítésében akadályozott fél 

köteles a másik felet a vis major bekövetkezéséről a tudomásszerzést követően 

haladéktalanul írásban értesítenie. Felek az értesítés kézhezvételét követően tárgyalásokat 

kezdenek a szerződés teljesítéséről, a határidők módosításáról stb. 

15. Titoktartási kötelezettség 

Felek kötelesek a jelen Szerződés (megkötés, teljesítés, Webshop használat stb.) kapcsán 

tudomásukra jutott minden tényt, információt, adatot, megoldást bizalmasan, üzleti 

titokként, ill. védett ismeretként kezelni és azokat mind a szerződés hatálya alatt, mind 

annak megszűnését követően is megőrizni, azokat nem jogosultak harmadik személy 

tudomására, vagy nyilvánosságra hozni. Kivételt képez ez alól különösen az éves audit 

ellenőrzés, a bíróságok vagy más hatóságok által folytatott eljárásban tett adatközlés, ill. 

a jogszabály által kötelezően előírt adatközlés, valamint az anyavállalat vagy a gyártó által 

előírt adatszolgáltatás. 

http://www.gettech.io/


ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK  

 

Get Tech Kft 

2141 Csömör Dezsőfia utca 106. 

info@gettech.io 
www.gettech.io 

 

 

VAT:HU24171146 

Cégjegyzék szám:13-09-199635 

Adószám:24171146-2-13 

Copyright © 2024 Get Tech Kft, Minden jog fenntartva 
 

17 

16. Adatvédelmi rendelkezések 

Felek elfogadják és egyetértenek abban, hogy az alkalmazandó adatvédelmi jognak 

(„Adatvédelmi jog”) megfelelnek, ideértve korlátozás nélkül az EU Általános Adatvédelmi 

Rendeletének szabályait is ((EU) 2016/679 Rendelet (“GDPR”)) valamint a helyi 

adatvédelmi jogszabályokat. E tekintetben mindkét Fél tanúsítja és elfogadja, hogy 

betartja az Adatvédelmi jog rendelkezéseit, ha a másik Félhez kapcsolódó azonosított 

vagy azonosítható személyre vonatkozó információt (“Személyes Adat”) bármilyen módon 

és bármilyen célra a Felek között fennálló kereskedelmi kapcsolat során felhasznál, kezel, 

nyilvánosságra hoz, átad, megoszt, vagy feldolgoz, beleértve a munkavállalók, az 

értékesítők vagy az ügyfelek Személyes Adatait is. Felek elismerik és egyetértenek abban, 

hogy valamennyi Személyes Adat, amely a közöttük fennálló kereskedelmi kapcsolat 

során került megosztásra vagy kezelésre bizalmas információnak minősül és ezáltal az 

alkalmazandó jog alapján titoktartási kötelezettség tárgyai. 

A Megrendelő által a Szállítónak átadott Személyes Adatok a Megrendelővel fennálló 

gazdasági kapcsolat ellátása során és a Szállító ezen minősége folytán végzett 

tevékenysége, illetve más kapcsolódó tevékenységének elvégzése céljából kerülnek 

feldolgozásra. E tekintetben, amennyiben a Szállító Személyes Adatot dolgoz fel, amelyet 

számára a Megrendelő vagy rá tekintettel más adott át, a Szállító kizárólag a Megrendelő 

utasításainak megfelelően és kizárólag a fent említett célokra kezelheti a Személyes 

Adatokat ügyelve az Adatvédelmi jog rendelkezéseinek érvényesülésére. Az ilyen 

feldolgozás magában foglalhatja a Személyes Adatok továbbítását az Amerikai Egyesült 

Államokba és más, harmadik országokba. 

Valamennyi érintettnek joga van a hozzáférési, helyesbítési, módosítási, feldolgozás 

korlátozási vagy törlési jogainak („elfeledtetéshez való jog”), adatfeldolgozással szembeni 

tiltakozás jogának, az adat hordozhatóságával kapcsolatos jogainak, az adott személy 

Személyes Adatainak feldolgozásával szembeni kifogás tételéhez való jogának vagy 

bármely más, az Adatvédelmi jog által biztosított jogának gyakorlására. Valamennyi 

kérelmet a privacy@gettech.io e-mail címre kell megküldeni. További információk a 

Megrendelő és a Szállító jogairól és kötelezettségeiről az Get Tech weboldalán, a 

Személyes Adatok Védelme pont alatt található, amely az ezen ÁSZF szerves részét képezi. 

http://www.gettech.io/
mailto:privacy@gettech.io
https://www.gettech.io/privacy-statement
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17. A szerződés megszűnése, felmondása 

A szerződés megszüntethető a felek közös megegyezése alapján felek írásbeli 

megállapodásával, valamint rendes, ill. rendkívüli felmondással. Bármelyik fél jogosult a 

szerződést a másik félhez ajánlott (tértivevényes) levélben intézett egyoldalú írásbeli 

nyilatkozatával, indoklás nélkül 30 (harminc) napos felmondási idővel megszüntetni 

(rendes felmondás). Bármelyik fél jogosult továbbá a szerződést a másik félhez ajánlott 

(tértivevényes) levélben intézett egyoldalú írásbeli, indoklással ellátott nyilatkozatával, 

azonnali hatállyal (rendkívüli felmondás) megszüntetni. A szerződés rendkívüli 

felmondásának a szerződésben rögzített kötelezettségek súlyos megszegése esetén van 

helye. Megrendelő részéről súlyos szerződésszegésnek minősül különösen, ha 

30(harminc) napon túli lejárt tartozása van.  

A szerződés megszűnik, abban az esetben is, ha bármelyik fél jogutód nélkül megszűnik, 

ill. Megrendelő csőd-, felszámolási eljárás, vagy végelszámolás, ill. más hasonló eljárás 

hatálya alá kerül, az eljárás megindulásának napjával. 

A szerződés bármely okból történő megszűnését követően – felek eltérő megállapodása 

hiányában - a már teljesített szolgáltatások után a felek kötelesek egymással elszámolni, 

a már érvényesen létrejött megrendeléseket pedig teljesíteni. 

18. Panaszkezelés 

A Megrendelő a Szállító tevékenységével, termékeivel vagy szolgáltatásaival kapcsolatos 

panaszát az alábbi elérhetőségeken keresztül terjesztheti elő: 

• elektronikus úton: helpdesk@gettech.io 

• postai úton: 2141 Csömör, Dezsőfia utca 106. 

Fogyasztó a panaszát szóban is közölheti a Szállítóval. Ebben a Szállító a szóbeli panaszt 

azonnal megvizsgálja és szükség szerint orvosolja. Ha a fogyasztó a panasz kezelésével 

nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgálása nem lehetséges, a vállalkozás a 

panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról haladéktalanul – a 1997. évi CLV. törvény 

17/A. § (5) bek. szerinti – jegyzőkönyvet vesz fel, amelyben a fogyasztó lakcíme helyett az 

elektronikus levelezési címét is megadhatja. 

http://www.gettech.io/
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A Szállító a panaszokat a beérkezésüktől számított legfeljebb harminc (30) napon belül 

kivizsgálja, és annak eredményéről a Megrendelőt az általa megadott elérhetőségen 

írásban tájékoztatja. Elutasított panasz esetén a Szállító írásban közli az elutasítás indokát. 

A szóbeli panaszról felvett jegyzőkönyvet vagy az írásbeli panaszt, továbbá a panaszra 

adott érdemi válaszának másolati példányát három évig köteles megőrizni. 

A fogyasztó panasszal fordulhat a fogyasztóvédelmi hatósághoz. A fogyasztóvédelmi 

hatóság kijelöléséről szóló 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet szerint közigazgatási 

hatósági ügyekben a fővárosi és megyei kormányhivatal, illetőleg a Pest Megyei 

Kormányhivatal jár el. A hivatalok elérhetőségeiről 

a http://www.kormanyhivatal.hu/hu/ oldalon tájékozódhatnak. 

A fogyasztónak minősülő Megrendelő a panaszával a lakóhelye vagy tartózkodási helye 

szerinti illetékes Békéltető Testülethez is fordulhat. Amennyiben a Szállító és a 

fogyasztónak minősülő Megrendelő között esetlegesen fennálló fogyasztói jogvita a 

Szállítóval történő egyeztetés során nem rendeződik, a fogyasztónak minősülő 

Megrendelő jogosult a belföldi lakóhelye vagy tartózkodási helye, ennek hiányában a 

Szállító székhelye szerinti illetékes békéltető testülethez fordulni és kezdeményezheti a 

Testület eljárását. A Szállító a békéltető testületi eljárások tekintetében nem tett alávetési 

nyilatkozatot, ezért a békéltető testületek döntései 200.000 Ft igényt meghaladó 

ügyekben rá nézve nem kötelezőek, ugyanakkor a Szállító minden békéltető testületi 

eljárásban részt vesz és annak során együttműködési kötelezettség terheli. Az Ön 

lakóhelye szerint illetékes békéltető testületről tájékozódjon 

a https://fogyasztovedelmireferens.hu/hatosagok-es-bekelteto-testuletek-

elerhetosegei/ internetes oldalon.  

A Szállító székhelye szerint illetékes békéltető testület: 

Pest Vármegyei Békéltető Testület 

1055 Budapest, Balassi Bálint utca 25. IV. emelet 2. 

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu 

Telefon: +36-1-792-7881 

Elnök: Dr. Nadrai Géza 

Honlap cím: www.panaszrendezes.hu; www.pestmegyeibekelteto.hu 

 

http://www.gettech.io/
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/
http://fogyasztovedelmireferens.hu/hatosagok-es-bekelteto-testuletek-elerhetosegei/
http://fogyasztovedelmireferens.hu/hatosagok-es-bekelteto-testuletek-elerhetosegei/
http://www.pestmegyeibekelteto.hu/
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Fogyasztó panasza esetén igénybe veheti az uniós online vitarendezési platformot. A 

platform igénybevétele egy egyszerű regisztrációt igényel az Európai Bizottság 

rendszerében. Ezt követően bejelentkezés után nyújthatja be panaszát a fogyasztó az 

online honlapon keresztül, amelynek címe: http://ec.europa.eu/odr. 

19. Egyéb rendelkezések  

Jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben felek között a Magyarország joga, 

különösen a Polgári Törvénykönyv rendelkezései az irányadók.Felek a szerződéssel, ill. a 

teljesítéssel kapcsolatos nyilatkozataikat egymással szemben kötelesek írásban megtenni, 

ahol jelen ÁSZF, vagy a felek külön megállapodása másként nem rendelkezik, felek 

írásbelinek fogadják el az email-en vagy telefaxon eljuttatott elektronikus, ill. telefax 

üzenetet is.  

Jelen ÁSZF rendelkezései egymástól elválaszthatók, amennyiben valamely rendelkezés 

érvénytelenségét állapítanák meg, az az egyéb rendelkezéseket nem teszi érvénytelenné. 

Az érvénytelen rendelkezések helyett a jogszabályok vonatkozó rendelkezései az 

irányadók. Ennek megfelelően amennyiben a jelen ÁSZF bármely rendelkezése ellentétes 

lenne a fogyasztókra vonatkozó kötelező érvényű jogszabályi rendelkezésekkel, úgy e 

rendelkezések helyébe az adott kötelező jogszabályi előírás lép. A Szállító a fogyasztókat 

megillető törvényes jogokat nem korlátozza, azok érvényesítését biztosítja. 

Felek között jelen ÁSZF, vagy az alapján létrejövő Megrendelések során keletkezett 

jogvitáikat igyekeznek egymás között békés, tárgyalásos úton rendezni. Amennyiben ezen 

tárgyalások nem vezetnek eredményre bármelyik fél jogosult a bírósághoz fordulni. Felek 

rögzítik továbbá, hogy a létrejövő ügyletek tekintetében az ügyletkötés és a teljesítés 

helye Szállító székhelye. 

20. Kérdések és elérhetőségek  

  

Ha kérdései vagy aggályai merülnek fel a jelen ÁSZF-fel kapcsolatban, akkor lépjen velünk 

kapcsolatba: info@gettech.io vagy használja az űrlapo  https://www.gettech.io/contact-us . 

  

http://www.gettech.io/
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Adatvédelmi felelősünk elérhetősége privacy@gettech.io 

 

http://www.gettech.io/
mailto:privacy@gettech.io?subject=Access%20my%20Personal%20Data
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