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Innhold i pakken

Kontaktinformasjon

Nattugla kamera
Veggfeste
USB-C kabel
Strømadapter
Festemateriell

Easymeeting AS
Sykehusveien 21/23
9019 Tromsø

Telefon: +47 4000 4887
E-post: support@easymeeting.net
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Hva er Nattugla?

Nattugla er et kamera med tilhørende programvare og adminis-
trasjonsgrensesnitt for å gjøre tilsyn hjemme hos mennesker som 
har behov for helsetjenester (tilsyn) på natt eller dag. Formålet 
med Nattugla er å kunne tilby et sikkert, brukervennlig og effek-
tivt alternativ til fysiske tilsyn. 

Nattugla monteres opp på vegg eller tak der man ønsker å gjøre 
tilsynet - det mest vanlige er på soverom, der kameraet rettes 
mot sengen for å kunne sjekke at pasient er i seng og har det bra. 
Nattugla kan også monteres opp i områder der personer van-
ligvis befinner seg - for eksempel i stue eller gang.
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Advarsler og sikkerhet

Tekniske spesifikasjoner

For å installere og operere Nattugla bør du lese hele denne man-
ualen. Følg instruksjonene for installering for å unngå skader på 
utstyret og sørge for optimal bruk.

Nattugla er bygget av Easymeeting AS i Tromsø. Videostrømmen 
er ende-til-ende kryptert og følger Normen for informasjons-
sikkerhet i helse- og omsorgstjenesten. Nattugla er godkjent av 
Norsk Helsenett som tredjeparts programvare. 

Nattugla benytter 4G eller ethernet kabel, det er også mulighet 
for å benytte wifi, men på grunn av sikkerhetshensyn og enkelhet 
av oppsett, vil vi anbefale 4G/ethernet framfor lokalt wifi-net-
tverk. 

Kameraet er et 120-graders kamera, som fungerer i både lys og 
mørket. Kameraet går automatisk over i nattmodus (infrarødt) 
når det blir mørkt i rommet. Kamera har infrarøde lys. Når disse 
er aktivert i mørket vil de lyse opp rommet med IR lys som ikke er 
synlig for mennesker.
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Oppbygging

Bakside

Forside

S/N: NAUXXXXXX

IR-Kamera

Serienummer Innfestningspunkt 
tripod/veggfeste
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Tilkoblinger

USB-C / Strøm

HDMI

SD

RJ-45 USB 2.0

USB 2.0
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Før enhet sendes ut for montering på lokasjon, bør det settes 
opp brukere slik at montør kan gjennomføre et test-tilsyn for å se 
at bildet er tilfredstillende.

Nødvendig utstyr for montering på lokasjon: 
• Målebånd
• Stjerneskrujern/skrumaskin
• Bormaskin (ved montering i murvegg) 
• Nattugla enhet som er innrullert og konfigurert på forhånd.

Vurderinger før montering

Nattugla monteres vanligvis på soverom, der kameraet rettes 
mot sengen.

Før montering, sjekk 4G-dekning i rommet enheten skal mon-
teres. Dette gjøres ved å se på dekningen på en vanlig smarttele-
fon. Så lenge 4G-symbolet vises, og du har mer enn enn to “stre-
ker” på dekningsstyrke vil det som regel holde for å kunne bruke 
nattugla over 4G. 

Om det ikke er dekning der nattugla skal stå, men det finnes eth-
ernet eller stabilt wifi i huset, er det mulig å koble seg til dette.

Nattugla anbefales montert i en slik høyde at brukeren ikke får 
tak i enheten eller kan endre vinkel. 

Nattugla bør monteres min. 30 cm. fra tilstøtende vegg eller an-
net montert utstyr (som lamper eller skap) for å unngå gjenskinn 
fra infrarøde dioder. 

Montering
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Nattugla monteres maks 4 meter fra området som skal obser-
veres (for eksempel seng), grunnet rekkevidde på infrarøde 
dioder. Eventuelt test å se at bildet blir nok opplyst i mørket før 
montering.
Når du er fornøyd med plasseringen, skru veggfestet fast på 
ønsket posisjon.

Montering med veggfeste

Skru så Nattugla på ferdig montert veggfeste, og stram til med 
strammeskruen.

Plugg i strøm-kontakten i Nattugla, og sett så støpselet i stik-
kontakten. La Nattugla stå i fem minutter før du logger inn med 
bruker i tilsynsappen og gjennomfører et test-tilsyn. 
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Oppsett og bruk av programvare

Administrasjonspanel
Virksomheten som anskaffet Nattugla vil ha mottatt tilgang til 
Nattuglas administrasjonspanel. Her administreres tilgang for å 
gjøre tilsyn. 

Applikasjon og webklient
Tilsyn gjennomføres med applikasjonen “Nattugla” på Android 
mobiler eller nettbrett. Applikasjonen ligger IKKE tilgjengelig på 
Playstore og rulles ut til brukere av deres IT-ansvarlig. 

Det er også mulig å bruke web-klienten på alle enheter. Den 
finner du på web-adressen: https://dinorganisasjon.nattugla.no. 
Bytt ut “dinorganisasjon” med navnet på din organisasjon.

For å gjennomføre tilsyn må du logge på app eller web-klient 
med brukernavn og passord mottatt av administrator. 

To-faktor
Vi anbefaler alle å sette opp to-faktor autentisering på profil-
siden i applikasjonen. Ved å benytte autentiserings-app med 
engangskode forbedres sikkerheten betydelig. Din organisasjon 
kan også ha eget autentisering oppsett, vennligst sjekk med din 
IT-ansvarlig.

Gjennomføre tilsyn
Når du har logget inn finner du en oversikt over registrerte 
brukere du har tilgang til. 

Ved å trykke på løpenummer/navn tilhørende brukeren, vil tilsyn-
et gjennomføres. For å avslutte tilsynet, trykker du på den røde 
knappen.
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