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Dlaczego to taki problem?

Cechg wyrdézniajacg panel klimatyczny jest to, ze gromadzi on zrdznicowang grupe osob
wytonionych w drodze demokratycznego losowania, ktdére nastepnie zdobywajg wiedze,
naradzajg sie i wspdlnie wypracowujg rekomendacije. Kazdy powinien mie¢ szanse znalez¢ sie w
takim gronie, dlatego sktad panelu powinien odzwierciedla¢ szersze kregi spoteczenstwa, z
ktorego wytaniani sg jego cztonkowie. To wtasnie nadaje panelom klimatycznym legitymacje.
Kazda osoba przygladajgca sie takiemu panelowi powinna zobaczy¢ wsrdd jego uczestnikow
kogos$ podobnego do siebie, a nie tylko te samag co zwykle aktywna i gtosng mniejszos¢, ludzi
swobodnie poruszajgcych sie w Swiecie polityki czy szczegdlnie nig zainteresowanych.
Zrdznicowanie uczestnikdw panelu ma rowniez znaczenie dla jakosci wypracowywanych
propozycji. Zbyt czesto decyzje polityczne podejmujg niewielkie grupy oséb o bardzo podobnym
pochodzeniu spotecznym i sposobie patrzenia na swiat, ktdre nie uwzgledniajg doswiadczen
zyciowych innych grup spotecznych, zwtaszcza tych znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacii.

Panele obywatelskie odwotujg sie natomiast do réznorodnych pogladow, wiedzy i doswiadczen.
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Whnioski z wczesniejszych paneli
klimatycznych

Jednym z czestych btednych wyobrazen cho¢ dostepne jest réwniez oprogramowanie typu
na temat paneli jest przekonanie, ze open source umozliwiajgce zastosowanie kryteriow
zasiadajg w nich gtéwnie aktywisci doboru. Po wytonieniu cztonkdw nalezy zabezpieczy¢
klimatyczni. Prawidtowe przeprowadzenie odpowiednie zasoby, by faktycznie wzieli oni udziat w
rekrutacji - i poinformowanie o tym opinii panelu i do konca pozostali zaangazowani proces.

publicznej - jest wazne, by przeciwdziatac
nieporozumieniom, a niekiedy rowniez
celowym atakom politycznym. Wymaga to
jednak odpowiednich zasobodw,
starannosci i uwagi. Przeprowadzanie
rekrutacji ,na skroty” moze podwazy¢

wiarygodnosc¢ catego procesu.

Za przyjety standard doboru uczestnikow

uznaje sie dwuetapowe demokratyczne
J € P Y Positive Responses collated

losowanie. W pierwszym etapie tysigce
zaproszen wysyta sie pod losowo wybrane % % %
adresy lub na losowo wybrane numery

Filter criteria applied
telefondw. W drugim etapie cztonkowie I

panelu sg losowo wybierani sposrdéd puli

ochotnikdw przy zastosowaniu takich
Random selection
kryteriow doboru, by ostateczny sktad - T
panelu odzwierciedlat pod wzgledem

wybranych cech szersze kregi

spoteczenstwa. Rysunek 1 przedstawia

schemat procesu losowania. Rekrutacje Assembly Pactickonnts Selected

czesto prowadzi wyspecjalizowana
organizacja (czasem panstwowy urzad

statystyczny), Rysunek 1: tysigce wystanych zaproszen
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Etap 1. Zaproszenie w drodze
losowania

Wysyta sie tysigce zaproszen, zazwyczaj listownie, do losowo wybranych gospodarstw domowych.
We francuskiej konwencji obywatelskiej zastosowano jednak losowo generowane numery telefondow
stacjonarnych i komdérkowych, natomiast duniski ogélnokrajowy panel klimatyczny korzystat z e-
Boks, oficjalnej cyfrowej skrzynki pocztowej w Danii, za pomoca ktérej instytucje publiczne
komunikujg sie z obywatelami. Pisemne zaproszenia czesto wysyta sie w oficjalnej kopercie lub na
papierze firmowym, by zwiekszy¢ prawdopodobienstwo, ze odbiorcy potraktujg je powaznie. List
powinien zawiera¢ nastepujgce informacje:

e kwestia, ktdrg ma sie zajg¢ panel e terminimiejsce

e organizacja zlecajgca dostepne wsparcie, w tym ttumaczenie

e oczekiwane rezultaty sposob rejestracji

e zachety do udziatu, w tym zapewnienie opieki e termin zgtoszen

nad dzie¢mi oraz innych form wsparcia dla
0sob petnigcych funkcje opiekunicze

Osoby zainteresowane udziatem proszone sg o podanie danych osobowych i wyrazenie zgody na

wtgczenie ich do puli, z ktérej dokonywany bedzie wybdr uczestnikdw.

Odsetek odpowiedzi

Wiele 0osdb nawet nie otworzy listu. Niektorzy go przeczytajg, ale uznajg za probe wytudzenia
danych. Inni nie bedg zainteresowani, a jeszcze inni nie beda dostepni w wymaganych
terminach.

Zwykle okoto 5-10 procent zaproszonych przyjmuje zaproszenie, bo cieszy ich mozliwosc
udziatu albo dlatego, ze oferuje im sie wynagrodzenie badz pobyt w dobrym hotelu. Na przyktad
uczestnicy francuskiej konwencji obywatelskiej otrzymywali 84 euro dziennie (takg samg diete
jak osoby petnigce funkcje tawnikéw), pokdj hotelowy w Paryzu oraz dodatkowe sSwiadczenia z

tytutu opieki nad dzie¢mi i utraconych dochoddw.

Honorarium oraz wsparcie w zakresie obowigzkéw opiekunczych zwiekszajg réznorodnosé
sSrodowisk i doswiadczen reprezentowanych przez cztonkéw panelu, a zarazem stanowig wyraz
uznania dla petnionych przez nich funkcji. Wynagrodzenie pomaga zapewnic¢, ze w panelu nie
bedg uczestniczy¢ wytacznie osoby kierujgce sie poczuciem obywatelskiego obowigzku, silnie
zaangazowane w dziatania na rzecz klimatu lub dysponujgce odpowiednimi srodkami
finansowymi. Z kolei dzieki wsparciu w zakresie opieki pula ochotnikdw nie ogranicza sie
wytgcznie do osob majgcych duzo wolnego czasu i pozbawionych obowigzkow opiekunczych.
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Ukierunkowane dziatania informacyjne

Niektore grupy spoteczne rzadziej odpowiadajg na zaproszenia - zwtaszcza osoby, ktore czujg sie
niedostatecznie reprezentowane albo majg negatywne doswiadczenia w kontaktach z instytucjami
publicznymi, co czesto dotyczy ubozszych i marginalizowanych spotecznosci. Dlatego dodatkowe
Zzaproszenia czesto wysyta sie do obszardw o wyzszym poziomie ubodstwa, by zwiekszy¢ liczbe
zgtoszen. Czasem dziatania te uzupetnia sie odwiedzaniem mieszkancow lub wspodtpracg z
zaufanymi organizacjami posredniczacymi, co moze zwiekszy¢ liczbe odpowiedzi w grupach

spotecznych mniej sktonnych do reagowania na zaproszenia.

kampanii w mediach spotecznosciowych.

Nie idz na skroty!

Nalezy zachowac ostroznos¢ wobec firm badania rynku oferujgcych tanig rekrutacje za
posrednictwem wtasnych paneli badawczych lub ulicznych rekruterdow.

Ogdlnokrajowe panele klimatyczne w Luksemburgu i Hiszpanii nie przestrzegaty powszechnie
przyjetych standarddw. Pozyskaty wszystkich (Hiszpania) lub czes¢ (Luksemburg) uczestnikow z
paneli firm badania opinii, podwazajgc tym samym zasade, zgodnie z ktorg kazdy mieszkaniec
powinien miec takg samg szanse na wylosowanie do udziatu w panelu klimatycznym.

W pierwszych panelach obywatelskich w Irlandii korzystano z ustug firm badania rynku, ktdre
rekrutowaty potencjalnych uczestnikdw, odwiedzajgc ich w domach i zaczepiajgc na ulicach.
Zdarzato sie, ze w tym samym panelu zasiadali sgsiedzi lub krewni, poniewaz prywatni rekruterzy,
chcac szybko znalez¢ uczestnikdow, chodzili na skroty. Obecnie Irlandczycy wrocili do wysytania
zaproszen listownie. Odmienng praktyke stosuje niemiecka organizacja Es geht LOS, ktdra rekrutuje
uczestnikow przez systematyczne odwiedzanie mieszkancow w ich domach. Metoda ta - majaca
przez bezposredni kontakt wzbudzi¢ zainteresowania potencjalnych uczestnikdw - przynosi
imponujgco wysoki odsetek odpowiedzi.
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Dotarcie do mtodych ludzi moze stanowi¢ problem. Podejmowano proby zwiekszenia
zaangazowania za pomocg wiadomosci tekstowych, ale z roznym skutkiem. Kanadyjski Mtodziezowy
Panel Klimatyczny pozyskat szeroka pule ochotnikdw w wieku 18-25 lat dzieki ukierunkowanej




Etap 2. Losowanie z
zastosowaniem kryteriow
doboru

Grupa o0sob, ktéore na etapie 1. zgtosza chec¢ udziatu w panelu, nie bedzie odpowiednio
zrownowazona: wsrod zgtaszajgcych sie zazwyczaj nadreprezentowane bedag osoby z wyzszym
wyksztatceniem i wyzszymi dochodami oraz osoby nieco starsze, natomiast mniej bedzie
przedstawicieli mniejszosci etnicznych i ubozszych spotecznosci, a takze oséb wychowujgcych

mate dzieci.

Aby zapewni¢ zréwnowazony sktad panelu, stosuje sie kryteria selekcji, dzieki ktérym jego
cztonkowie odzwierciedlajg szersze kregi spoteczenstwa pod wzgledem istotnych cech. Wtasnie
dlatego osoby zgtaszajgce sie do udziatu proszone sg o podanie informacji na swdj temat w

odpowiedzi na zaproszenie.

e wiek e miejsce zamieszkania
e ptec e pochodzenie etniczne
e wyksztatcenie (czesto wykorzystywane rowniez e niepetnosprawnosc

jako przyblizony wskaznik klasy spotecznej)
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Oproécz powyzszych kryteriow
demograficznych mozna stosowac¢ rowniez
inne, zwigzane ze szczegdétowym zakresem
tematycznym panelu. Na przyktad: Jesli
tematem jest transport, organizatorzy moga
uwzgledni¢ kryteria dotyczace rdznych
sposobdw przemieszczania sie
wystepujgcych w danej populacji (transport
publiczny, samochdd, rower, ruch pieszy) lub
miejsca zamieszkania danej osoby (centrum
miasta, przedmiescia, obszar wiejski), tak aby
w panelu znalazty odzwierciedlenie istotne
roznice doswiadczen. Najlepiej sprawdza sie
to wdwczas, gdy dostepne sg wiarygodne

dane statystyczne pokazujgce rozktad tych

cech w catej populaciji.

Niektore panele klimatyczne stosowaty
rowniez  kryteria  dotyczace postaw:
zZazwyczaj mierzy sie poziom zaniepokojenia
zmiang klimatu (lub konkretnym tematem
panelu), ktéry mozna pordownac¢ z danymi
ogdlnokrajowymi. Dzieki temu mozna w
prosty sposdb odeprze¢ zarzut, jakoby
panel sktadat sie z samych aktywistow
klimatycznych. Jesli nie stosowano takiego
kryterium, uczestnicy panelu wykazywali na
ogot wieksze zaniepokojenie zmiang klimatu
niz ogot spoteczenstwa, co od samego
poczatku naraza panel na  zarzuty

stronniczosci i braku legitymacii.
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O ile dane dotyczagce kryteriow
demograficznych sg czesto tatwo dostepne,
o tyle dane dotyczace postaw moga byc¢
jednak trudniejsze do uzyskania.

W  miejscach  charakteryzujgcych  sie
wysokim poziomem polaryzacji politycznej,
takich jak Stany Zjednoczone, jako kryterium
doboru uwzglednia sie takze preferencje
wyborcze. Dzieki temu w sktadzie panelu
znajdg sie osoby reprezentujgce roézne

strony podziatdw politycznych, cho¢ jest to

kryterium mniej stabilne.

Niektdrzy zwolennicy paneli argumentujg, ze

sprawiedliwosc¢ klimatyczna wymaga

zwiekszonej reprezentaciji grup
mniejszosciowych - zwtaszcza osob, ktdére
bezposrednio doswiadczajg skutkdw zmian
klimatu lub sg nimi bezposrednio zagrozone
- aby ich gtos wybrzmiat. Pozostaje to w
pewnej sprzecznosci z kwestig legitymacii
panelu, ktéra zalezy od tego, czy jego sktad
odzwierciedla strukture catego

spoteczenstwa. Nie ma tu jednej wtasciwej

odpowiedzi. Organizatorzy musza podja¢ w

tej  kwestii  decyzje o  charakterze
politycznym [ odpowiednio IE]
udokumentowac.



Etap 3. Jak zapewni¢, by
cztonkowie faktycznie wzieli
udziat w zgromadzeniu

Cho¢ demokratyczne losowanie sktada sie z dwdch etapdw, kluczowy jest réwniez trzeci
element. Trzeba zadba¢ o to, by wybrane osoby faktycznie wziety udziat w panelu i pozostaty
zaangazowane do konca procesu. Wsparcie uczestnikdw potrzebne jest od momentu
rozpoczecia rekrutacji az do zakonczenia panelu - a niektdorzy twierdzg, ze nawet w dalszej

perspektywie.

Najprawdopodobniej zaden z cztonkéw panelu nigdy wczesniej nie zostat poproszony o udziat
wpodobnej inicjatywie. Dla niektdrych bedzie to ekscytujgce doswiadczenie, co zwiekszy ich
motywacije do uczestnictwa. U innych zblizajgcy sie termin rozpoczecia panelu moze wywotywac
niepokdj. Udziat w panelu moze by¢ wymagajgcy - zarowno pod wzgledem praktycznym, jak i
emocjonalnym. Organizatorzy powinni budowac¢ z cztonkami wspierajgcg relacje - czesto
obejmuje to zorganizowanie transportu oraz potrzebnej opieki nad cztonkami rodziny, w tym

dzieé¢mi.

Rézne poziomy utrzymania zaangazowania uczestnikow

Do szkockiego panelu klimatycznego wybrano 105 osdb, stosujgc nastepujace kryteria: wiek, ptec,
dochod gospodarstwa domowego, pochodzenie etniczne, miejsce zamieszkania, zamieszkiwanie na
obszarze wiejskim, niepetnosprawnosé¢ oraz stosunek do zmian klimatu. Do udziatu kwalifikowali sie
wszyscy mieszkancy powyzej szesnastego roku zycia. Przed drugim weekendem dotgczono siedem
0s6b w zastepstwie tych, ktdre sie nie pojawity, a 102 obywateli ukonczyto siodmy weekend obrad.
To imponujgcy poziom utrzymania zaangazowania uczestnikow.

Niektore panele miaty jednak z tym problem. Sposrod 99 cztonkdéw duriskiego krajowego panelu
klimatycznego w pierwszej fazie tylko 59 wzieto udziat w gtosowaniu pod koniec pierwszego etapu
procesu. Mogto to mie¢ zwigzek z ograniczonymi zasobami przeznaczonymi na wsparcie cztonkow w
poréwnaniu z lepiej finansowanymi procesami.
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W  przypadku paneli odbywajgcych sie
czesciowo lub w catosci online (co stato sie
czestsze wtrakcie i po pandemii COVID-19)
uczestnikéw moze

wsparcie obejmowac

Zapewnienie dostepu do Wi-Fi i
odpowiedniego sprzetu osobom, ktdre nie
dysponujg potrzebng technologig, a takze
osobom

pomoc nieznajgcym

wykorzystywanego oprogramowania w
rozwijaniu ich umiejetnosci cyfrowych. Kraza
anegdoty o organizatorach, ktérzy podczas
pandemii stali pod oknami uczestnikdw,
upewniajac sie, czy nie majg oni problemow z
korzystaniem z nowego sprzetu i platform
internetowych!

Kazdego, kto od chwili wyboru do
rozpoczecia catego procesu zrezygnuje z
udziatu w panelu, mozna zastgpic
uczestnikiem z pozostatej puli oséb, ktére nie

zostaty jeszcze wylosowane.
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Panele klimatyczne czesto zapewniajg swoim
cztonkom dostep do psychologa zaréwno
wtrakcie panelu - niektérzy z nich moga nigdy
wczesnigj nie  zastanawia¢ sie  nad

egzystencjalnymi  konsekwencjami  zmian
klimatu - jak i w ramach wsparcia po jego

zakonczeniu.

Jesli caty proces zostanie przeprowadzony

prawidtowo, potaczenie demokratycznego
losowania ze statym wsparciem uczestnikow
panelu przynosi imponujgce rezultaty pod

wzgledem utrzymania ich zaangazowania.



e Demokratyczne

Rekomendacje

losowanie wymaga

zasobow, czasu i starannego
przygotowania. Nie sposdb przecenic

znaczenia tej inwestycji - w przeciwnym

razie  legitymacja  panelu  zostanie
podwazona.
Szczegdtowe  informacje na  temat

sposobu wyboru uczestnikdw panelu

powinny  by¢  publicznie  dostepne.
Przydadzg sie do odpierania ewentualnej
krytyki - na przyktad zarzutéw, ze panel
sktada sie z samych aktywistow.

Zastosuj dwuetapowe demokratyczne
losowanie. wW pierwszym etapie
zaproszenia wysyta sie do losowo
wybranych  oséb lub  gospodarstw
domowych albo na losowo wybrane
numery telefondw. W drugim etapie
sposrod puli ochotnikéw dokonuje sie
losowego wyboru z zastosowaniem
odpowiednich kryteriow. Dostepne jest
oprogramowanie typu open source

wspierajgce oba etapy - mozna tez zlecic

caty proces wyspecjalizowanej
organizaciji.
Budowanie osobistych relacji z

uczestnikami przed rozpoczeciem panelu i
w jego trakcie pomaga zapewni¢ ich
obecnos¢ podczas panelu i utrzymac ich

Zaangazowanie.
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spoteczno-demograficznych - takich jak

pte¢,  wiek, pochodzenie  etniczne,
wyksztatcenie i miejsce zamieszkania -
kryteriami dotyczacymi istotnych
zachowan oraz postaw wobec zmian
klimatu. Rozwigzanie to sprawdza sie
najlepiej, jesli dostepne sa wiarygodne i
aktualne dane o populacji, ktére mozna
wykorzystac¢ do pordwnania.

Pomysl, czy nie warto by przeprowadzi¢
ukierunkowanych dziatan informacyjnych
w spotecznosciach, ktore zwykle nie
odpowiadajg na zaproszenia, i dostosu;j
sposob  ewentualnego  kontaktu do
konkretnego kontekstu.

Rozwaz zwiekszenie udziatu mniejszosci
strukturalnych w procesie doboru, by
zwiekszy¢ ich obecnos¢ w panelu i
zabezpieczy¢  sie  przed = skutkami
rezygnacji czesci uczestnikow.

Zapewnienie honorarium oraz wsparcia w

zakresie obowigzkow opiekunczych
pomaga zwiekszyc¢ roznorodnoscé
uczestnikow [ zwiekszyc¢ ich

zaangazowanie az do kornica procesu.

e Warto rozwazy¢ uzupetnienie kryteriow
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