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Autoavaliação Institucional 2024.2
Adesão à pesquisa

Total Não finalizado Finalizado Porcentagem

Administrativo 40 0 40 100%

Docentes 45 20 25 55,56%

Discentes 313 178 135 43,13%

Total 398 198 200 50,25%



Autoavaliação Institucional 2024.2
Adesão dos alunos à pesquisa

Total Não finalizado Finalizado Porcentagem

Discentes

• 2º período 70 39 31 44,86%

• 4° período 58 31 27 46,55%

• 6º período 78 28 50 60,26%

• 8º período 65 42 23 35,38%

• 9° período 42 37 5 1,6%

Total 313 178 135 43,13%



5,38 5,45 5,21

5,72 5,60 5,39

5,6 5,6

2021.1 2021.2 2022.1

2023.1 2022.2

Acompanhamento do curso
Média do Curso

2023.2

2024.1 2024.2



Autoavaliação Institucional 2024.2
Apresentação dos Resultados



AVALIAÇÃO TÉCNICO - ADMINISTRATIVO



• Liderança imediata

• Planos de cargos e carreira

• Função x salário

1

• Pontualidade no pagamento

2

3

4

5,7

5,6

5,47

6,0

• Desenvolvimento profissional5 5,8

Avaliação Técnico-Administrativo
Gestão e apoio institucional



• Participação na gestão

• Divulgação das decisões

• Representatividade

• Acolhimento de sugestões

5,28

5,4

5,69

5,60

• Clima Organizacional 5,45

Avaliação Técnico-Administrativo
Gestão e apoio institucional

6

7

8

9

10



• Coerência Institucional

• Promoção socioeconômica

• Melhoria pela autoavaliação

• Demandas atendidas

5,28

5,38

5,25

5,60

Avaliação Técnico-Administrativo
Gestão e apoio institucional

11

12

13

14



• Site (utilização)

• Site (informação)

• Canais de comunicação

• Internet

5,55

5,38

5,45

4,83

• Sistema RM 5,73

Avaliação Técnico-Administrativo
Infraestrutura e tecnologia

1

2

3

4

5



• Servicenow / Portal RH

• Ambiente físico

• Auditório

• Estacionamento

6

7

8

9

5,71

5,67

5,67

5,03

• Limpeza10 5,25

• Uso de EPIs11 5,63

Avaliação Técnico-Administrativo
Infraestrutura e tecnologia



• Espaço da biblioteca

• Área de convivência

• Acessibilidade

• Copa

5,8

5,46

5,8

5,1

• Cantina 5,63

• Segurança17 5,55

Avaliação Técnico-Administrativo
Infraestrutura e tecnologia

12

13

14

15

16



Avaliação Técnico-Administrativo
Sugestões das questões abertas

• Melhorar a limpeza da copa

• Mal cheiro do banheiro

• Melhorar a conexão da internet

• Expansão da copa e sala de descanso

• Estacionamento para motos



AVALIAÇÃO DOCENTE



• A missão

• Regimento Interno

• PDI

• PPC

1

3

5,48

5,36

5,33

5,44

• Planos de cargos e carreira 5,28

Avaliação Docente
Autoavaliação Docente

2

4

5



• Diário eletrônico

• Apresentação Plano de ensino

• Cumprimento do Plano de ensino

• Adequação à metodologia de ensino

6

8

5,56

5,72

5,88

5,88

• Relacionamento 5,92

Avaliação Docente
Autoavaliação Docente

7

9

10



• Pontualidade

• Participação nas atividades da 
IES

11 6

5,6

Avaliação Docente
Autoavaliação Docente

12

• Melhoro minhas práticas por 
meio da Autoavaliação?

5,813



• Acessível

• Participação nas atividades do curso

• Conhecimento sobre o PPC

• Esclarecimento sobre o curso

1

3

X

X

X

X

• Soluciona os problemas X

Avaliação Docente
Avaliação do Coordenador do Curso

2

4

5



• Incentiva os professores nas 
atividades acadêmicas

• Relacionamento com os 
docentes

6 X

X

Avaliação Docente
Avaliação do Coordenador do Curso

7

• Realização os feedbacks X8



5

• Política Institucionais e ações da IES

• Incentivo à produção acadêmica

• Inter e transdisciplinariedade

• Incentivo a Metodologias ativas

1

3

5,72

5,6

5,68

5,72

• Atividades de extensão 5,76

Avaliação Docente
Políticas de Ensino, Pesquisa e Extensão

2

4



• Limpeza

• Acessibilidade

• Biblioteca

• Canais de Comunicação

1

3

5,68

5,76

5,83

5,68

• Salas de aula 5,92

Avaliação Docente
Infraestrutura Tecnológica

2

5

6

• Biblioteca4 5,83



• Área de convivência

• Atendimento ao discente

• Portal do professor

• Site (utilização)

7

9

5,76

5,92

5,8

5,4

• Site (informação) 5,76

Avaliação Docente
Infraestrutura Tecnológica

8

10

11

• Equipamentos para aulas práticas 5,812



• Auditório

• Estacionamento

• Sala dos professores

• Recursos Tecnológicos

13

15

5,76

5,36

5,88

5,84

Avaliação Docente
Infraestrutura Tecnológica

14

16



• Processos de Gestão

• Atividades de Internacionalização

• Os gestores da IES são acessíveis

• Divulgação das informações

1

3

5,64

5,57

5,84

5,58

• Capacitação pessoal e acadêmicia 5,79

Avaliação Docente
Gestão Institucional e Apoio Docente

2

4

5



• Satisfação quanto ao PCD

• Pontualidade com o pagamento

• Representação docente

• Atuação do NAPED

6

8

5,67

5,64

5,82

5,83

• Importância da autoavaliação para IES 5,68

Avaliação Docente
Gestão Institucional e Apoio Docente

7

9

10



• Comunicação dos resultados da 
Autoavaliação.

• Papel da autoavaliação na melhoria da 
IES

• Papel da ouvidoria

11

13

5,83

5,6

5,57

Avaliação Docente
Gestão Institucional e Apoio Docente

12



AVALIAÇÃO DISCENTE



• Relação teoria x prática

• A metodologia permite atualizações 
constantes

• Prática profissional x conteúdos

• Oportunidades para participação em ações 
sociais e de extensão

1

3

4,64

4,77

4,81

4,63

• Atividades de Internacionalização 3,8

Avaliação Discente
Ensino, Pesquisa e Extensão

2

4

5



• Iniciação Científica

• Sustentabilidade 
socioambiental

• Programa de monitoria

• Estágio supervisionado x 
empregabilidade

6

8

4,34

4,02

5,15

4,58

Avaliação Discente
Ensino, Pesquisa e Extensão

7

9

• Referências bibliográficas do 
plano de ensino

5,2810



• Disponibilidade

• Esclarecimento de dúvidas 
sobre o curso de a profissão

• Incentivo à participação em 
atividades acadêmicas.

• Relacionamento

1

3

4,99

5,04

4,86

5,05

Avaliação Discente
A Coordenação do Curso

2

4



• Direção Geral

• Direção Acadêmica

• Monitorias

• Setor Financeiro

1

4

3,78

3,81

4,85

5,11

• Ouvidoria 3,89

Avaliação Discente
Gestão Institucional e Apoio Discente

2

• Secretaria Acadêmica 4,643

5

6



• Setor de Estágio / Internato

• Atendimento ao discente

• Apoio psicopedagógico

• Comunicação das informações

7

10

4,1

4,6

4,66

4,27

• Melhorias na IES pela 
autoavaliação

4,09

Avaliação Discente
Gestão Institucional e Apoio Discente

8

11

• Representação discente 4,499

12



• Biblioteca virtual

• Biblioteca física

• Sistema de acesso à biblioteca 
virtual

• Sistema de empréstimo da 
biblioteca

1

4

5,53

4,96

5,28

5,29

• Cantina 5,33

Avaliação Discente
Infraestrutura Tecnológica

2

5

6

• Ambiente físico da biblioteca 4,443



• Limpeza da IES

• Condições de Acessibilidade

• Área de convivência

• Área de atendimento discente

7

10

3,85

4,4

4,07

4,51

• Ambiente do auditório 4,5

Avaliação Discente
Infraestrutura Tecnológica

8

11

12

• Ambientes da sala de aula 4,519



• Laboratórios

• Equipamentos para aulas 
práticas

• Portal do aluno

• Informações do site 
institucional

13

15

4,62

4,24

5,15

4,92

Avaliação Discente
Infraestrutura Tecnológica

14

16

• Segurança 3,5417



• Apresentação do plano de ensino

• Planejamento da aula

• Discussões motivadoras

• Critérios claros de avaliação

5

3

5,59

5,52

5,46

5,49

• Avaliações coerentes com aulas 5,54

Avaliação Discente
Avaliação do curso - Professores

2

4

5



• Transdiciplinariedade

• Relação teoria x prática

• Feedback das avaliações

• Conhecimento sobre a 
disciplinas

7

9

5,53

5,54

5,47

5,56

• Relacionamento com os alunos 5,5

Avaliação Discente
Avaliação do curso - Professores

8

10

11

• Pontualidade 5,5112



Autoavaliação Institucional 2024.2
Ranking dos Professores

Í𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 =
𝑁º 𝑑𝑒 𝑎𝑣𝑎𝑙𝑖𝑎çõ𝑒𝑠

𝑁º 𝑑𝑒 𝑎𝑙𝑢𝑛𝑜𝑠
∗ 𝑁𝑜𝑡𝑎 𝑑𝑎 𝐶𝑃𝐴 ∗ 𝑁º 𝑑𝑒 𝑡𝑢𝑟𝑚𝑎𝑠

• Nº de avaliações que o professor recebeu
• Nº de alunos que poderiam avaliar o professor
(n° total de alunos das turmas que o professor ministra aula)
• Nº turmas que o professor ministra aula



Autoavaliação Institucional 2024.2
Ranking dos Professores

1 º Lugar MARCOS VINICIUS MACHADO VIANA

2º Lugar MARIANA BARRETO SERRA

3º Lugar ANDREA BORGES ARARUNA DE GALIZA



Autoavaliação Institucional 2024.2
Comentários sobre a infraestrutura

Quadra / Esportes; 
25,0

Estacionamento; 
22,1

Segurança; 17,6

Limpeza; 16,2

Área de vivência; 
13,2

Copa discente; 8,8

Área de jogos; 1,5 Bebedouro ; 1,5



Plano de Ação 2024.2
Cronograma

Plano de Ação CPA 2024.2

O que Quem Quando

Ações / Evidência

S T A T U S

Descrição Como Área/ Setor Executor Responsável Data Prevista
Data da 

Conclusão
Situação

Aumentar a oferta de pontos de 

alimentação.

Disponibilizar ofertas de aluguéis para 

terceiros do ramo alimentício 
Curso de medicina Direção Administrativa 01/04/25

Construir armários individuais para 

os alunos.

Prospectar parceiros para executar a 

construção e instalação dos armários.
Curso de medicina Direção Administrativa 01/05/24

Realizar a climatização da entrada 

do prédio do acadêmico.

Realizar o levantamento de parceiros para 

climatização da entrada do prédio do 

acadêmico.

Curso de medicina Direção Administrativa 01/06/25



OBRIGADO!

Coordenador da CPA: Eder Magalhães Silva Fialho
E-mail: eder.fialho@santaines.itpac.br
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