Aanvullende Voorwaarden
Solar Evolution B.V. voor Consumenten

Aanvullend op de Algemene Voorwaarden voor Installatiewerk voor Consumenten (AVIC 2016)

Deze aanvullende voorwaarden zijn bedoeld voor particuliere opdrachten van Solar Evolution B.V. waarop de
AVIC van toepassing zijn. De AVIC blijven de basisvoorwaarden. Deze aanvullende voorwaarden regelen
onderwerpen die specifiek zijn voor de producten, systemen en werkwijze van Solar Evolution B.V.

1.1. Op overeenkomsten met consumenten zijn, voor zover van toepassing, de Algemene Voorwaarden voor
Installatiewerk voor Consumenten (AVIC 2016) en deze Aanvullende Voorwaarden Solar Evolution B.V. voor
Consumenten van toepassing. De toepasselijke voorwaarden zijn te raadplegen en te downloaden via de website van
Solar Evolution B.V. onder Algemene voorwaarden.

1.2. Deze aanvullende voorwaarden zijn van toepassing wanneer hiernaar in de offerte, opdrachtbevestiging of
overeenkomst wordt verwezen. De voorwaarden zijn te raadplegen en te downloaden via de website van Solar
Evolution B.V. onder Algemene voorwaarden. Op deze pagina zijn tevens, voor zover van toepassing, het document
‘Rechten van de consument bij aankoop op afstand’ en het modelformulier voor herroeping beschikbaar.

1.3. Deze aanvullende voorwaarden vullen de AVIC aan voor onderwerpen die daarin niet of niet specifiek zijn
geregeld. Zij zijn niet bedoeld om dwingend consumentenrecht of rechten die de klant op grond van de verplicht
toepasselijke AVIC heeft, uit te sluiten.

1.4. Een uitdrukkelijke, individueel met de klant gemaakte schriftelijke afspraak in de offerte of opdrachtbevestiging
gaat voor deze aanvullende voorwaarden. Dwingend recht gaat altijd voor.

1.5. Onder 'schriftelijk’ wordt in deze voorwaarden mede verstaan: e-mail, een digitaal offerte- of ondertekenplatform
en een andere duurzame elektronische gegevensdrager.

2.1. De overeenkomst komt tot stand overeenkomstig de AVIC. Een aanvaarding per e-mail of via een digitaal offerte-
of ondertekenplatform geldt als schriftelijke of elektronische aanvaarding.

2.2. Degene die de offerte aanvaardt of namens wie de opdracht aantoonbaar wordt verstrekt, geldt als
opdrachtgever, behoudens een uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen wijziging van contractspartij.

2.3. Een verzoek om een factuur, btw-document, subsidieaanvraag, financieringsdocument of ander administratief
stuk op naam van een derde, onderneming, partner of gezinslid te stellen, wijzigt de contractspartij niet.
Contractsoverneming of wijziging van opdrachtgever vindt alleen plaats na uitdrukkelijke schriftelijke instemming van
Solar Evolution B.V. en de betrokken partijen.

2.4. De klant controleert voo6r aanvaarding of naam, adres, installatieadres, productkeuze en overige voor de opdracht
relevante gegevens juist zijn en meldt onjuistheden zo spoedig mogelijk.

3.1. De opdracht omvat uitsluitend de werkzaamheden, producten en prestaties die in de offerte of
opdrachtbevestiging zijn omschreven. Een koppeling, aanpassing, reparatie, vervanging of optimalisatie van een
reeds bestaande installatie behoort alleen tot de opdracht indien dit uitdrukkelijk is opgenomen.

3.2. Onder een bestaande installatie wordt verstaan ieder systeem of onderdeel dat niet door Solar Evolution B.V. in
het kader van de betreffende opdracht is geleverd of aangelegd, waaronder bestaande zonnepanelen, omvormers,
groepenkasten, bekabeling, dakconstructies, laadvoorzieningen, warmtepompen, netwerken, internetvoorzieningen en
systemen of software van derden.

3.3. De klant verstrekt tijdig alle informatie die redelijkerwijs relevant is voor de uitvoering, waaronder informatie over
de staat en herkomst van bestaande installaties, dak en constructie, meterkast en groepen, bekabeling, asbest of
andere gevaarlijke stoffen, netaansluiting, energiecontract, vergunningen, VvE-toestemming en eerdere
werkzaamheden van derden.

3.4. Solar Evolution B.V. mag in beginsel uitgaan van de juistheid en volledigheid van door of namens de klant
verstrekte informatie, met inachtneming van haar wettelijke en uit de AVIC voortvloeiende waarschuwingsplicht.
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3.5. Een gebrek, fout, ongeschiktheid of afwijking in een bestaande installatie wordt niet door het enkele aansluiten
van een door Solar Evolution B.V. geleverd systeem onderdeel van de oorspronkelijke opdracht. Indien zo'n
omstandigheid correcte uitvoering, inbedrijfstelling, monitoring of koppeling verhindert, meldt Solar Evolution B.V. dit
en kan noodzakelijk aanvullend werk als meerwerk worden aangeboden.

3.6. Solar Evolution B.V. is niet verantwoordelijk voor een storing, defect, productieverlies, beperking of onjuiste
werking die wordt veroorzaakt door een bestaande installatie of werkzaamheden van derden en die niet aan Solar
Evolution B.V. kan worden toegerekend. Dit laat de verantwoordelijkheid voor eigen werkzaamheden en de
toepasselijke waarschuwingsplicht onverlet.

3.7. Indien een derde na of tijdens de uitvoering wijzigingen aanbrengt in een installatie waarmee het door Solar
Evolution B.V. geleverde systeem samenwerkt, komen de gevolgen daarvan niet voor rekening van Solar Evolution
B.V. voor zover het probleem door die wijziging is veroorzaakt.

4.1. De klant zorgt op de afgesproken uitvoeringsdatum voor veilige en vrije toegang tot de werkplek, meterkast, dak,
technische ruimte en overige benodigde plaatsen en voor de redelijkerwijs benodigde voorzieningen.

4.2. De klant zorgt dat noodzakelijke werkzaamheden of leveringen van derden tijdig zijn uitgevoerd. Vertraging en
aantoonbare redelijke extra kosten die ontstaan door een aan de klant toe te rekenen omstandigheid worden
behandeld overeenkomstig de AVIC.

4.3. Solar Evolution B.V. mag werkzaamheden onderbreken of niet aanvangen indien uitvoering naar haar redelijke
professionele oordeel onveilig is, noodzakelijke informatie of toegang ontbreekt, overeengekomen zekerheid of
betaling uitblijft voor zover opschorting is toegestaan, of uitvoering in strijd zou zijn met wet, toepasselijke normen of
dwingende fabrikantinstructies.

4.4. Indien op de geplande uitvoeringsdag door een aan de klant toe te rekenen omstandigheid niet kan worden
gewerkt, kunnen de aantoonbare redelijke vergeefse reis-, personeels-, transport- en planningskosten in rekening
worden gebracht voor zover de AVIC en de wet dit toelaten.

5.1. Prijzen voor consumenten worden inclusief btw vermeld, overeenkomstig de AVIC. Het wettelijk toepasselijke btw-
tarief wordt toegepast.

5.2. Een kennelijke schrijf-, reken-, prijs- of btw-fout bindt Solar Evolution B.V. niet indien voor de klant duidelijk was of
redelijkerwijs duidelijk moest zijn dat sprake was van een vergissing. Solar Evolution B.V. meldt een geconstateerde
fout zo spoedig mogelijk en doet waar nodig een gecorrigeerd voorstel.

5.3. Een wettelijke wijziging van belastingen, heffingen of voorschriften na het sluiten van de overeenkomst wordt
verwerkt voor zover de AVIC of de wet dit toestaan.

5.4. Meer- en minderwerk wordt behandeld overeenkomstig de AVIC. Werkzaamheden die noodzakelijk blijken door
omstandigheden die bij het aanbod redelijkerwijs niet kenbaar waren, worden met de klant besproken voordat zij als
aanvullend werk worden uitgevoerd, behoudens situaties waarin onmiddellijk handelen noodzakelijk is om schade of
een onveilige situatie te voorkomen.

5.5. Informatie van Solar Evolution B.V. over subsidies, fiscale regelingen, btw-teruggave, financiering, dynamische
energiecontracten of regelingen van derden is informatief. Solar Evolution B.V. garandeert geen toekenning, fiscaal
resultaat of voortbestaan van een regeling, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

5.6. Wanneer voor een regeling van een derde een bepaalde tenaamstelling, contractvorm, aanmeldtermijn of andere
voorwaarde geldt, blijft de klant verantwoordelijk voor het tijdig en juist aanleveren van de benodigde gegevens en
voor het voldoen aan voorwaarden die buiten de invloedssfeer van Solar Evolution B.V. liggen.

6.1. In de offerte wordt overeenkomstig de AVIC aangegeven wanneer het werk naar verwachting kan beginnen en,
waar van toepassing, of een opleverdatum vast of vermoedelijk is.

6.2. Een later telefonisch of per e-mail afgestemde installatiedatum geldt als geplande uitvoeringsdatum. Zij geldt niet
als gegarandeerde of fatale opleverdatum, tenzij Solar Evolution B.V. uitdrukkelijk schriftelijk heeft bevestigd dat een
specifieke datum als vaste opleverdatum in de zin van de AVIC geldt.

6.3. Bij ziekte of uitval van personeel, onvoorziene technische omstandigheden, veiligheidsrisico's, onwerkbaar weer,
vertraagde of onjuiste levering van materialen of andere omstandigheden die redelijkerwijs tot verplaatsing
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noodzaken, informeert Solar Evolution B.V. de klant zo spoedig mogelijk en wordt een nieuwe datum gepland. De
rechten van de klant bij vertraging blijven bepaald door de AVIC en de wet.

6.4. Indien een specifiek merk, type of onderdeel aantoonbaar niet meer beschikbaar is, kan Solar Evolution B.V. na
overleg een technisch en functioneel ten minste gelijkwaardig alternatief voorstellen. Vervanging vindt niet plaats
zonder instemming van de klant wanneer die instemming op grond van de overeenkomst of de wet vereist is.

7.1. Oplevering vindt plaats overeenkomstig artikel 12 AVIC. Kleine restpunten die veilig gebruik van het systeem niet
verhinderen, betekenen niet zonder meer dat het gehele werk niet kan worden opgeleverd.

7.2. De klant meldt een gestelde tekortkoming zo spoedig mogelijk en omschrijft deze zo concreet mogelijk, bij
voorkeur met foto's, foutmeldingen of andere relevante informatie. Wettelijke klacht- en garantierechten worden
hierdoor niet beperkt.

7.3. Solar Evolution B.V. krijgt overeenkomstig de AVIC en de wet een redelijke gelegenheid om een gestelde
tekortkoming te onderzoeken en, indien zij daarvoor verantwoordelijk is, te herstellen.

7.4. Laat de klant zonder noodzakelijke reden werkzaamheden door een derde uitvoeren voordat Solar Evolution B.V.
een redelijke gelegenheid voor onderzoek en herstel heeft gehad, dan komen die kosten niet automatisch voor
rekening van Solar Evolution B.V. Wettelijke uitzonderingen blijven gelden.

7.5. Een klacht over een onderdeel van het werk schort de betalingsverplichting voor het overige niet automatisch op.
Een eventueel opgeschort bedrag moet overeenkomstig de AVIC in redelijke verhouding staan tot het gestelde
gebrek.

8.1. De betalingswijze en eventuele termijnen worden in de offerte of opdrachtbevestiging vastgelegd binnen de
grenzen van de AVIC en het toepasselijke consumentenrecht.

8.2. Voor zover vooruitbetaling wordt verlangd, gebeurt dit uitsluitend binnen de grenzen en onder de voorwaarden
van de AVIC.

8.3. De eindafrekening en betaling daarvan vinden plaats overeenkomstig de AVIC, tenzij een rechtsgeldige
individuele afspraak een andere, voor de klant geldige regeling bevat.

8.4. Indien de klant meent dat het opgeleverde werk niet aan de overeenkomst voldoet, kan hij uitsluitend opschorten
voor zover en tot het bedrag dat de AVIC en de wet toestaan. Het niet-betwiste gedeelte blijft verschuldigd.

8.5. Een storing of gebrek in een bestaande installatie, een systeem van een derde, fabrikantsoftware, een extern
platform, de internetverbinding, de netbeheerder of energieleverancier vormt op zichzelf geen grond om betaling aan
Solar Evolution B.V. op te schorten, tenzij en voor zover de betreffende tekortkoming aan Solar Evolution B.V. kan
worden toegerekend.

8.6. Bij niet-tijdige betaling gelden de betalingsherinnering, wettelijke rente, buitengerechtelijke incassokosten en
overige gevolgen zoals geregeld in de AVIC en de toepasselijke wet.

8.7. Eigendomsvoorbehoud geldt voor zover en zolang dit op grond van de AVIC en de wet mogelijk is.

9.1. Een beéindiging of opzegging door de klant die geen rechtsgeldige uitoefening van een wettelijk herroepingsrecht
en geen rechtsgeldige ontbinding wegens een tekortkoming van Solar Evolution B.V. is, wordt financieel afgewikkeld
overeenkomstig artikel 8 AVIC en de toepasselijke wettelijke regels.

9.2. Bij een overeengekomen aanneemsom omvat de afrekening derhalve de aan Solar Evolution B.V. toekomende
aanneemsom en de volgens de AVIC verschuldigde beéindigingskosten, verminderd met het niet geleverde en de niet
gemaakte kosten.

9.3. Tot de bij de afrekening relevante reeds gemaakte of door beéindiging ontstane kosten kunnen, voor zover in het
concrete geval volgens de AVIC en de wet toerekenbaar, onder meer behoren: speciaal ingekochte of bestelde
materialen, voorbereidings- en engineeringswerk, planning, transport, reeds verrichte arbeid, noodzakelijke
veiligheidsmaatregelen en redelijke kosten van retour of annulering bij leveranciers.

9.4. Solar Evolution B.V. verstrekt desgevraagd een redelijke specificatie van de afrekening.
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10.1. Indien een consument een overeenkomst met Solar Evolution B.V. sluit op een wijze waarop volgens de wet een
herroepingsrecht van toepassing is, waaronder een overeenkomst die via internet of telefoon tot stand komt, geldt de
wettelijke herroepingstermijn.

10.2. Bij een overeenkomst betreffende de levering van producten begint de wettelijke herroepingstermijn in beginsel
op de dag nadat de consument, of een door hem aangewezen derde, het product heeft ontvangen. Indien het product
door Solar Evolution B.V. wordt geleverd en geinstalleerd, zoals bij zonnepanelen of een thuisbatterij, geldt de dag
van levering en installatie als het moment van ontvangst.

10.3. De consument kan binnen de toepasselijke herroepingstermijn de overeenkomst herroepen door Solar Evolution
B.V. daarvan door middel van een ondubbelzinnige verklaring op de hoogte te stellen. Hiervoor kan gebruik worden
gemaakt van het door Solar Evolution B.V. verstrekte modelformulier voor herroeping. Het gebruik van dit formulier is
niet verplicht.

10.4. Nadere informatie over het wettelijke herroepingsrecht, de wijze van herroepen en de gevolgen van herroeping
véor of na levering en installatie is opgenomen in het document ‘Rechten van de consument bij aankoop op afstand’.
Dit document is te vinden op onze website onder Algemene voorwaarden.

10.5. Indien de consument de overeenkomst herroept nadat producten zijn geleverd en/of geinstalleerd, vindt de
afwikkeling plaats overeenkomstig de wettelijke regels en de vooraf verstrekte informatie in het document ‘Rechten
van de consument bij aankoop op afstand’. Dit betreft onder meer, voor zover van toepassing, reeds uitgevoerde
werkzaamheden, waardevermindering, demontage, retour en transport.

11.1. Apps, portals, cloudomgevingen, API's, firmware, servers, algoritmen, energiemanagementfuncties en andere
digitale diensten van fabrikanten, energieleveranciers, netbeheerders of andere derden vallen buiten de feitelijke
zeggenschap van Solar Evolution B.V.

11.2. Solar Evolution B.V. staat niet in voor permanente beschikbaarheid, ongewijzigde functionaliteit of voortzetting
van een dienst van een derde. Wijziging, storing of beéindiging daarvan is geen tekortkoming van Solar Evolution B.V.
voor zover de oorzaak niet aan Solar Evolution B.V. kan worden toegerekend.

11.3. Voor monitoring, aansturing of koppelingen kan een werkende internetverbinding, wifi, account, app,
firmwareversie, energiecontract of externe dienst noodzakelijk zijn. De klant zorgt voor de voorzieningen die volgens
de offerte of productdocumentatie voor zijn rekening komen.

11.4. Een weergave in een app of portal is niet zonder meer een garantie dat iedere onderliggende installatie of
externe meetbron technisch correct functioneert. Bij afwijkingen kan technisch onderzoek nodig zijn.

12.1. Berekeningen van opbrengst, besparing, terugverdientijd, zelfconsumptie, laad- of ontlaadgedrag,
handelsresultaat, energiekosten of netafname zijn prognoses op basis van aannames en beschikbare gegevens, tenzij
in de offerte uitdrukkelijk een concrete schriftelijke garantie is opgenomen.

12.2. Werkelijke resultaten kunnen onder meer worden beinvioed door weer, schaduw, vervuiling, degradatie,
verbruiksgedrag, energieprijzen, dynamische tarieven, netspanning, netcongestie, afschakeling, instellingen,
algoritmen, beschikbaarheid van externe diensten en wijzigingen in wet- en regelgeving.

12.3. Solar Evolution B.V. garandeert geen financieel rendement, terugverdientijd, arbitrageopbrengst, energieprijs of
besparingspercentage, tenzij dit uitdrukkelijk schriftelijk en onder concrete voorwaarden is overeengekomen.

13.1. De werking van een samengesteld energiesysteem is mede afhankelijk van compatibiliteit tussen componenten,
firmware, communicatieprotocollen en bestaande apparatuur. Solar Evolution B.V. staat in voor de overeengekomen
eigen prestatie, maar niet voor eigenschappen van bestaande of externe apparatuur die buiten de opdracht vallen.

13.2. Indien een fabrikant na levering firmware, functies, instellingen, compatibiliteitslijsten of cloudfunctionaliteit
wijzigt, beoordeelt Solar Evolution B.V. op verzoek welke gevolgen dit voor het systeem heeft. Werk dat niet onder
garantie, conformiteit of de oorspronkelijke opdracht valt, kan als betaalde service worden aangeboden.

13.3. Back-up- en noodstroomfuncties werken uitsluitend binnen de technische grenzen van het gekozen systeem, de
installatie en de overeengekomen configuratie. Niet iedere groep, verbruiker of bestaande installatie is zonder
aanvullende werkzaamheden geschikt voor back-upbedrijf.
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13.4. Een laadpaal, thuisbatterij, omvormer of ander systeem kan afhankelijk zijn van goedkeuring, registratie,
capaciteit of technische voorwaarden van netbeheerder, energieleverancier of andere derden. Solar Evolution B.V. is
niet verantwoordelijk voor een weigering, beperking of vertraging van een derde die zij niet heeft veroorzaakt.

14.1. De garantie van Solar Evolution B.V. op het installatiewerk wordt beheerst door de AVIC en eventuele schriftelijk
overeengekomen langere garantie. Wettelijke conformiteitsrechten van de consument blijven daarnaast van
toepassing.

14.2. Een fabrieks-, importeurs- of distributeursgarantie is een aanvullende garantie van de betreffende derde en
vormt geen zelfstandige garantie van Solar Evolution B.V., tenzij Solar Evolution B.V. uitdrukkelijk schriftelijk anders
heeft verklaard.

14.3. Solar Evolution B.V. zal, voor zover redelijkerwijs mogelijk en voor zover dit binnen haar rol valt, ondersteuning
verlenen bij een garantieclaim bij fabrikant, importeur of distributeur. Solar Evolution B.V. staat niet in voor de
nakoming of voortzetting van een garantie van een derde indien deze derde failliet gaat, zijn activiteiten staakt,
onderdelen niet meer beschikbaar zijn, een distributiekanaal wegvalt of de betreffende derde anderszins niet meer kan
of wil nakomen.

14.4. Het wegvallen van een garantie van een derde laat uitsluitend de rechten van de consument tegenover Solar
Evolution B.V. onverlet voor zover Solar Evolution B.V. op grond van de AVIC of dwingend consumentenrecht zelf
voor het betreffende gebrek verantwoordelijk is.

14.5. Schade of storingen die zijn veroorzaakt door onjuist gebruik, externe oorzaken, werkzaamheden van derden of
wijzigingen door de klant worden beoordeeld overeenkomstig de AVIC en de wet en vallen niet automatisch onder een
garantie van Solar Evolution B.V.

15.1. De aansprakelijkheid van Solar Evolution B.V. wordt in de eerste plaats beheerst door de AVIC en dwingend
recht.

15.2. Solar Evolution B.V. is niet aansprakelijk voor schade voor zover deze het gevolg is van een omstandigheid die
niet aan haar kan worden toegerekend, waaronder een gebrek in een bestaande installatie, een fout van een derde,
onjuiste of onvolledige klantinformatie, netstoringen, internetstoringen of externe software, behoudens voor zover
Solar Evolution B.V. volgens de AVIC of de wet een eigen waarschuwings- of zorgplicht heeft geschonden.

15.3. De klant treft redelijke maatregelen om schade te voorkomen of te beperken en stelt Solar Evolution B.V. zo
spoedig mogelijk in staat de oorzaak te onderzoeken wanneer aansprakelijkheid van Solar Evolution B.V. wordt
gesteld.

15.4. Gevolgschade in de vorm van gemiste verwachte opbrengst of besparing wordt alleen vergoed voor zover Solar
Evolution B.V. daarvoor volgens de AVIC of dwingend recht aansprakelijk is en de schade voldoende causaal en
aantoonbaar is.

16.1. Overmacht en onvoorziene omstandigheden worden behandeld overeenkomstig de AVIC.

16.2. Voor de beoordeling kunnen, afhankelijk van de omstandigheden, onder meer relevant zijn: ernstige
leveringsproblemen, uitval van kritieke infrastructuur, overheidsmaatregelen, extreme weersomstandigheden,
veiligheidsincidenten, onverwachte netbeperkingen en het plotseling niet beschikbaar zijn van essentiéle onderdelen.
Deze opsomming verandert de maatstaf van de AVIC en de wet niet.

16.3. Indien een omstandigheid tijdens uitvoering een aanpassing van het werk noodzakelijk maakt, overleggen
partijen overeenkomstig de AVIC over de verdere uitvoering, prijsgevolgen en planning.

17.1. De klant meldt een klacht eerst bij Solar Evolution B.V. en stelt Solar Evolution B.V., voor zover vereist, in de
gelegenheid de klacht te onderzoeken en een oplossing te bieden.

17.2. Geschillen die onder de AVIC vallen kunnen overeenkomstig artikel 20 AVIC en het toepasselijke reglement
worden voorgelegd aan de Geschillencommissie Installerende Bedrijven.

17.3. Voor geschillen waarop de AVIC niet van toepassing zijn, geldt de bevoegde rechter volgens de wet, tenzij
partijen rechtsgeldig anders overeenkomen.
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17.4. Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing, voor zover dwingend internationaal of
consumentenrecht niet anders bepaalt.

18.1. Indien een bepaling uit deze aanvullende voorwaarden nietig is, wordt vernietigd of buiten toepassing blijft, tast
dit de geldigheid van de overige bepalingen niet aan.

18.2. Een voor de klant gunstiger dwingendrechtelijke bepaling of een verplicht toepasselijke bepaling uit de AVIC
gaat voor op een daarmee strijdige bepaling uit deze aanvullende voorwaarden.

18.3. Solar Evolution B.V. kan deze aanvullende voorwaarden voor toekomstige overeenkomsten wijzigen. Op een
reeds gesloten overeenkomst blijft de versie van toepassing die bij het sluiten daarvan rechtsgeldig onderdeel van de
overeenkomst is geworden, tenzij partijen rechtsgeldig anders overeenkomen.
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SOLAR EVOLUTION B.V.
Praktische tekst voor op de offerte

Aanbevolen toepasselijkheidszin

Op deze offerte en de daaruit voortvloeiende overeenkomst zijn de Algemene Voorwaarden voor Installatiewerk
voor Consumenten (AVIC) van Techniek Nederland en de Aanvullende Voorwaarden Solar Evolution B.V. voor
Consumenten van toepassing. Beide sets voorwaarden zijn bij deze offerte verstrekt en maken onderdeel uit van

de overeenkomst.

Bij overeenkomsten waarop een wettelijk herroepingsrecht van toepassing kan zijn
Indien de overeengekomen installatiewerkzaamheden worden uitgevoerd terwijl nog een wettelijke
herroepingstermijn van toepassing is, verzoekt de klant Solar Evolution B.V. uitdrukkelijk om de werkzaamheden
binnen deze termijn uit te voeren. De klant begrijpt dat bij een latere herroeping een wettelijk verschuldigde
vergoeding voor reeds uitgevoerde werkzaamheden en andere wettelijk toegestane kosten in rekening kan
worden gebracht.

Versie: september 2026

Solar Evolution B.V. | Energiestraat 33, 1411 AS Naarden | Aanvullende consumentenvoorwaarden 2026



	Artikel 1 – Toepasselijkheid, AVIC en rangorde
	Artikel 2 – Overeenkomst, opdrachtgever en tenaamstelling
	Artikel 3 – Omvang van de opdracht en bestaande installaties
	Artikel 4 – Toegang, veiligheid en medewerking van de klant
	Artikel 5 – Prijs, btw, offertes en meerwerk
	Artikel 6 – Planning, levering en vertraging
	Artikel 7 – Oplevering, restpunten, klachten en herstel
	Artikel 8 – Betaling, opschorting en incasso
	Artikel 9 – Opzegging en beëindiging buiten het wettelijke herroepingsrecht
	Artikel 10 – Wettelijk herroepingsrecht
	Artikel 11 – Monitoring, software, internet en diensten van derden
	Artikel 12 – Opbrengst, besparing en energiegedrag
	Artikel 13 – Producten, configuratie en compatibiliteit
	Artikel 14 – Garantie, conformiteit en garanties van derden
	Artikel 15 – Schade, externe oorzaken en aansprakelijkheid
	Artikel 16 – Overmacht en onvoorziene omstandigheden
	Artikel 17 – Klachten en geschillen
	Artikel 18 – Slotbepalingen
	Praktische tekst voor op de offerte

