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Introduction

ESCP Social Impact Assessment is a tool to measure and

improve the management systems in place for workers’ rights
and workplace conditions.

-

measure manage improve

The connect:assess platform is the online assessment portal

for ESCP’s Social Impact Assessment program.

Brands, manufacturers, vendors, agents, licensees and
distributors can use the platform to take assessments and

view assessment reports of companies they are working with.



Factory and Vendor User Guide

ESCP Social Impact Assessment Process on Platform:

Register for Assessment

Pay Assessment Fee

Find your customers

Start your self-assessment

Call with assessor to validate score

Upload supporting evidence

Receive final score and report




1: Setting up your account —X

Visit assess.ethicalsupplychain.org and click the button for new users to create your account

@ connect:assess

from the ethical supply chain program

Online Assessment Portal
Please login

Emai

This platform was previously named Social Impact Assessment Platform.
In 2024, the platform name changed in line with the company name
change to Ethical Supply Chain Program, you can still access all of your
assessment details here and functionality remains the same. If you have
any questions you can contact the team by email at
assess@ethicalsupplychain.org .

New User Register Here for Assessment

Select the correct assessment for your company: Manufacturer or Vendor

":*,‘ connect:assess

from the ethical supply chain program

Select your company type
mmm @
Direct Manufacturers Licensees, Vendors, Agents
The Social Impact Assessment for Manufacturers is The Social Impact Assessment for Vendors is

suitable for any company who directly manufactures or suitable for any company or service provider who does
produces finished goods or products in-house for sale. not have in-house manufacturing.
The program focuses on management systems and is The assessment looks at your capability to manage
designed to verify and improve a supplier capability to labor standards in your supply chain. It provides you

manage labor standards in their facility. with a report to share with your customers to provide

visibility and assurance.

Register for Manufacturer Assessment

Please email assess@ethicalsupplychain.org if you have any
questions on which assessent is right for your business


http://assess.ethicalsupplychain.org/

Register for your account:

Factory User Registration

Once you have filled in your details click Register and you will receive an Account Activation email. Please click the
link in this email to activate your account within 24 hours.

ESCP connect:assess Notification: Account Activation Required

Thank you for signing up for the ESCP Social Impact Assessment and creating an account on

the connect:assess platform. Before you can start using the system, please follow the link

Set up password

Once you have clicked the link in the email to activate your account you will be prompted to set up your account
password:

Account Activation and Create

Password

user@email.com
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Logging in to the system
Now your user account has been set up you can log in to the system and initiate the assessment process:

@ connect:assess

from the ethical supply chain program

Enter the email and

Online Assessment Portal
Please login password you have
[em ] established to log in
[ Password ]
Forgotten password

This platform was previously named Social Impact Assessment Platform.

In 2024, the 1ame in line with the name
change to Ethical Supply Chain Program, you can still access all of your

details here and remains If you have
any questions you can contact the team by email at
assess@ethicalsupplychain.org .

New User Register Here for A
English | fj#&513Z | Deutsch | Espafiol
© 2024 - Ethical Supply Chain Program

Create new company assessment application
After you've made your User account, when you sign in for the first time you will see this landing page prompting

you to create a new company profile:

Click here to create your company NoData

profile for your application

assess.ethicalsupplychain.org 6




Entering company information, in this section please complete the required information about your company

%) connect: Assessment List English- O

© Factory Key Information

Croate Ne+

Factory Name
F
Factory Name (in English) * @ Factory Registered Name (in Local Language) * @
General Manager / CEO * @
Name * Title * Email *
Doputy General Manager @
Name Title Email
ocial Compliance / CSR Lead - primary contact @
Name Title Email

slon 0.0.1

Once you have entered all the required information and uploaded documentation please press Submit. You can

Save and come back to the process at any time before you are ready to Submit.

Croata e @ Documents to be uploaded

Please upload required document with limited file size, no more than 3 MB

Assessment List

Once you have created your company profile you will be able to view it here on the Assessment List page.

If you have more than one facility that you manage or need to have an assessment of you can use this page to

create additional factory profiles for assessment.



ﬁ connect:assess Assessment List English ~ R

@ Home - Assessment List

Create New Company +

Factory No. Factory Name Assessment Name Assessment Status Child Status Country

Demo Company Social & Environmental Assessment ¥ Accepted ted Kingd © 0 ¢

The ESCP team will review your application and if it is approved you will be assigned an assessment.

2: Paying the Assessment Fee F

Assessment payment advice issued via email and available on the platform

Once your application has been submitted you will be issued your payment advice for the assessment.

Payment Information:
You will receive your payment advice directly to your email associated with your account. A PDF of the payment

advice is available as an attachment the email.

[ ]
[ ]
A
1l

Payment Advice for ESCP Social Impact Assessment g

Thank you for signing up for the Social Impact Assessment. Your registration
has been approved. In order to begin the assessment process please pay
the assessment fee.
You can either make the payment online through the platform or via bank transfer, please find instructions below.

Online Payment

Before you can start your assessment, you must settle the assessment fee. You can find your invoice and payment

instructions on the 'Payment Status' page:

f“!ﬂ oL L . id: S000 Assessment List English~ P\
& - @ TR () - DSell-Assessment @) © o
Dashboard @ i

Job eported by years -
. 20z:

Self-Assessment




g‘ connect:asses Assessment Id: S000 Assessment List English= 2

()] -, <]
Payment Status & Home
Q
Bill Number Company ID Payment Order Mumber Payment Platform Number Payment Method Total Status Seloct Payment Method

O P

After you select Online Payment, you can choose from one of 4 supported online payment platforms:

%) connect:as: Assessment Id: S000 Assessment List English-  Q

- . 1) °

Select
& Payment
Method
PayPal (4% Handling Charge)
Alipay HK (2% Handling Charge)

Wechat Pay HK (2% Handiling Charge)

Union Pay (2% Handling Charge)

Select you preferred online payment software i.e. PayPal and you will see the price in HKD inclusive of the handling

fee, press Submit and you will be directed to the PayPal platform to complete payment.

™) connect:asse: Assessment Id: S000 Assessment List Engishe  Q
F ] 1) ' [
& Confirm and
= submit
© PayPa
hems
ESCP Social and Environmental Assessment Fee 1000 USD

Handling 312 HKD

Total 8112 HKD

Submit Reselect

Once you have completed payment on the platform your invoice will immediately be marked as Paid and you will

be able to proceed with the assessment process and the self-assessment questionnaire will become available.



Other payment methods

If you would prefer to pay via bank transfer, you can click on ‘Others’ to find instructions. Once you have submitted
the payment, please upload proof of payment or a bank slip or equivalent so our team can identify your payment.

Please ensure you also put your company ID i.e. SO0001 in the payment reference.

%) connect:asses Assessment Id: S000 Assessment List English~ 2
#u - < TRH) - @ & =
Payment Status & Home
Q
Bill Number Company ID Payment Order Number Payment Platform Number Payment Method Total Status Select Payment Method

7% comectizcce 16: 5000 Lot o 2

&® - - < & TR - Lo -~ a

Upload Bank Slip -S0002422024
Payment Status @ Home - B

Pay Method *

Cheque Deposit () © Telegraphic Transfer / Bank Transf
Q

EITARTIE
Bl Number Cort Telographic Transfer / Bank Tranafer Status Seloct Payment Mathod

o0 Bank Account Information: US Dollar & HK Dollar Account © Pendn; Online Payment  Others
* Account Name : ICT] CARE Foundation Asia Ltd
Total1  10/page n + Account No. : 168-522-092-838(Saving]
* Bank Name : The Hong Kong and Shanghai Banking Corporation Limited (HSBC)
» Bank Address : No.1 Queen's Road, Central, Hong Kong
* Swift Code | HSBCHKHHHKH

“*IMPORTANT Notes For Telegraphic Transter

Telgraphic Transfer may initiate handing charge of wire transters by intermediary banks and/or banks of
SFAL shail not bear 10 ICFAL should be in NET
quired fees. (f more det , pleasa enquire with your bank)

fing charge. Tha paymant settie

As reference, the bank of ICFAL as beneficiary is subject 10 charge US$10 (or HKS80)
ICFAL accept US dollar or Hong Kong dollar only.
Pleass upload your bank slip as folowing:

pdijog,png - Max SM

Cancel
Version 0.0.1

Please note we are not liable for any bank charges incurred due to international transfer so please ensure these are

covered.

Receipt of payment
When your payment has been received, a receipt will be issued to you via email.

Payment Receipt for ESCP Social Impact Assessment

This is te confirm that the Social Impact Assessment Fee has been received.
We hereby enclosed the receipt for your records.



3: Starting and completing the online self-assessment

When your registration has been approved your company ID will be issued (i.e. S00001) and ESCP will assign you

your self-assessment questionnaire to complete. The questionnaire will be available to start as soon as you have

submitted your payment.

You will be notified of this via email and then you can log in and begin the process.

L L =
To:
Sublect Social Impact A nt: Please pl Self-A ment

You have been invited to complete the online self-assessment questionnaire.
Please log in to the system to start your self-assessment.

When you log in you will land on your Assessment List page, click on the Company ID to access that assessment:

%) connectiassess Assessment List Engish»
@ Home - Assessment List
Create Mew Company 4
Factory No. Factory Name Assessment Name Assessment Status Child Status Country
1 Demo Company Social & Environmental Assessment ¥ Active Accepted United Kingdom o0 @

When you log in your Assessment List will be

your landing page. Then click on the Company

ID to open the assessment portal for this

company




Dashboard:

@ _____ sse: 1d: S000018

@ Dashboard TR & independent Evaluation

Dashboard

Job When you open the assessment Dashboard you will be notified of

pending tasks or assessments. Click here to access the assessment.

Self-Assessment (independent Evaluation)
returned
(independent Evaluation (TR) Disconnection
2 3 2 5 6 7 8 9 0 1 12

Visit the Self-Assessment Page

The Self-Assessment page is where the self-assessment process is managed. From here you can view your progress

through the assessment, start and edit self-assessment questionnaires.

@ connectiassess Assessment Id: SO00018  Assessment List English+ R
@ Dashboard TR & Independent Evaluation [® Self-Assessment (1) # Setting @ Training
@ Home - Sell-Assessment
Self-Assessment
Q
Self-Assessment No. Assessment = Company No. & Company Name Company Type = Status =
Sell-Assessn
A20231201015804 S000018 Dema Company Factory (2] m
editing
2 A20211111191322 5000018 Dema Company Factory Completed @ D &
3 A20210609205726 S000018 Deero Company Factory Compieted © D &

Begin Online Assessment

Click the open assessment

button to start the online

Environmental Assessment

If you are completing the combined
Social and Environmental Assessment

you will have a dedicated button to

open Part 2: Environmental

Download Report

Once you have completed the

process, you'll find your final

report available here via

the download button




Begin online assessment

Click on the Open Self-Assessment button S to open the self-assessment questionnaire.

This opens the Assessment:

Self-Assessment No.AZ0231201015804

Check List @

Title Name.

TP Social Impact Assessment - Manuscturers.

Title Description

Content

B Section: 0.1 - Intro

Description:
Intro.

© Question: 1. Date: -

Scroll down to complete all required information in the initial Intro and Profile sections then begin the questionnaire

from Section 1 onwards.

Please provide supporting evidence and remarks to describe your company’s approach to questions where possible.

@ connect:assess Click here to open the Environmental

P prgiaen

P L L assessment if you are required to

S e L T

: - Policies, P
ik i e @ s e olicies, Procedures, and Records

statement which most lefines its principles, objectives and commitment to social performance and labor standard

corresponds to your company

1. The following best describes the extent to which our organisation’s polic:
practices addresses the following issues: transparency, business ethics, discrimination, disci
employee representation, employment practices, environmental and chemical safety, forced
workplace safety, child labor, wages and working hours:

Mttty Use the Remark field and upload facilities

We have some separate policies related to specif]

We have a single policy statement that addresseJ Yo ¥-Te o] any Supporting evidence,

We have a single, comprehensive policy stateme o review this policy. (80)

e e documentation or information for the gularly review and update
this policy. (100)

independent assessor to help understand

When you have completed the assessment, press Submit in the top right corner.

Once you have submitted the questionnaire it will be reviewed by the ESCP team, if any information is incomplete
or further clarification required it will be returned to you for editing. If this happens you will receive an email alert
to inform you and ask you to log in to access and edit the assessment again. To do this press the Open Self-
Assessment button on the Self-Assessment tab and complete/amend required sections. If you are also completing
the Environmental Questionnaire, you will be able to click on the "Open Environmental Assessment" button to open
this questionnaire. Once you have completed the social impact assessment questionnaire, please ensure you submit

both questionnaires.



4: Schedule Independent Evaluation 0
2

with an ESCP assessor, you will be invited via email to schedule in a call at a time that is convenient for you.

Once the assessment has been approved you will be invited to arrange an Independent Evaluation call

ject: Social Impact Assessment: Schedule Independent Evaluation

Thank you for completing the ESCP Social Impact Assessment questionnaire. The next

stage in the process is to have a call with ESCP to go through the assessment and learn

The link in the email will take you to a booking page where you can schedule in a 60-minute evaluation call with an
ESCP assessor.

Once you have chosen the time you will receive an email with a calendar invite and online videoconferencing link to
join the call.

ﬁ ethical
o\ supply chain
Y program ¢ Ocwhes2024 Tharsaay, October 24
W WE W Bu s s m“

D L .
Sacial inpact Toam

B 4 " * 17 " S00am
Social Impact
Assessment Independent n 2 n ° E .
Evaluation
@i o 10:000m

Chck heve bo book your Independent Time zone
Evaustion call © UK esanc, Lo Tae (35800 =

Click to select a date

This s  call wan an
0 gatheough pou

lpniand o and time for the call

Coakia settings Brpert stuse R — 12:00pm

If for any reason you cannot use the online calendar booking service, please email assess@ethicalsupplychain.org to

schedule your call with us directly.


mailto:assess@ethicalsupplychain.org

5: Further information request following the

Independent Evaluation

Following on from the call you may be asked to submit further documentation to help the assessor with their

independent validation of your score. You will receive this request via email.

@
L
=
LY
i

To:

Subject: Social Impact Assessment: Further information required

Thank you for completing the ESCP Social Impact Assessment Independent Evaluation. To

help us complete your assessment we require further information and documentation.

Please log in and upload the following documents:

When you log in to the platform you will see a notification icon on the Independent Evaluation tab informing you

that you have a new information request on the Independent Evaluation page.

ﬁ@ connect:asse: d: 5000018 List

@Dashboard @ T/R | independent Evaluation (1) [ Sef-Assessment

Dashboard

Job

(Independent Evaluation) Open (Independent Evaluation) Rejected

(TR) Disconnection Request

Click on Independent Evaluation

button to view document request

The Independent Evaluation page is where you will receive documentation or information requests from the

assessor following your independent evaluation call. When a new request comes in it will look like this:

@ ______ sse: 1d: 000018 Assesement List English- 0
@ Dashboard &S TR ® independent Evaluation (1) 3) Self-Assessment & Setting
Independent Evaluation @ Home __independnt Evaation
Click on Communication to
Ll open dialogue box
Status Last Content Last Updated By Last Publication Date
Hi there, Thanks for your time on Friday, it was great to learn more about your company.in order for us 1o co :
Open mplete our review, it would be great If you could provide some supplementary documents. Coul admin@®qq.com 2021-05-26 1510116 ~ 2

Topage g

Hovering on the Last Content column will preview the message contents.




Click on the & icon to read the message in full. Here you can upload documents or attachments in response and

include a message to send back to the assessor:

connectiassess Assessment List Englishe
Communication *
Independent Evaluation Incepencent Evakision
Subject: ESCP Social Impact Assessment SO00010: Please provide further - e
dariimantatinn
Hi there, Q
iy [Ty Thanks for your time on Friday, it was great to lear more about your company: (e ey
HihemThanks foryour 81 |, order for us to complete our review, it would be great if you could provide some supplementary . o
! o fyoucoudpmddasomet .\ mants. Could you upioad a copy of the following? i Dosa
« ISO certificates and reports
* HA&S meeting minutes/agenda which lists participants
* UNITE collective bargaining agreement
e -  Organizational chart
Total 1 10/page. n
Attachments
L] File Name File Size
Upload the documents as Cortent
attachments and use the 7 R T 1 =T 1. -
dialogue box to provide further Bt
information, when you are
finished press Save to submit
@
£ o
Version 0.0.1

In addition to the communication within the platform you can click on the Al icon to send an email to the

assessor, all communication will be saved here on this page.

d
Click on the D icon to view communication history.

6: Receiving your final score and Improvement Plan

Once the assessor has gathered enough information, they will conduct their independent evaluation, and your
validated score will be calculated. This may differ from your self-assessment score, and it is used as your final score

as it has been verified by the external assessor.

You will receive an email with your tailored Improvement Plan and useful resources enclosed. This will also be

automatically shared with your connected customers on the platform.



Social Impact Assessment: Final Score and Improvement Plan

Thank you for completing the ESCP Social Impact Assessment. We are now pleased to share

with you your final score from the assessment program and your tailored Findings Report and

SR N B

Your Findings Report and Improvement Plan will look like this and includes your verified score, tailored

recommendations across all assessment areas as well as priority areas we recommend you focus on.

ethical
supply chain
program

FOUNDED BY ICTI

(0)

Social Impact

Assessment

Improvement Plan

Policies and Procedures
Self Score: 73

supply chain

Score: 67

What the organization has documented regarding labor standards and
how these are integrated into the business and applied throughout the

i

They then document

they stipulate that they will only

work with suppliers who are certified to standards that their customers accept.

Sample Licensee

Company ID:

Assessment Type: Vendor
Status: Assessed

Effective Date: 2024-09-08
Expiry Date: 2025-09-08

www.ethicalsupplychain.org

compliance and corrective actions.

Create an up-to-date company Code of Conduct or Standard

'y are up to date

standards

npany’

child labor, forced labor, working

your uch
hours, and overtime. This can be
based on existing Corporate Codes of Conduct or established

6-12months

Sample Licensee

Your results, benchmarked
Score St

5 s
Score Breakdown by Category

ot e e b Comptans

] £\ )}

i S Gt 41 Gt Sy

Page |

Chain Program

Priority Recommendations

Priority areas to focus on:

Policies, Procedures & Records

In addition to the comprehensive requirements that the company has for
supplier certification and adhereance to standards, it is recommended that
the company collates this together into a document such as a Supplier
Code of Conduct or the ike which they could share with suppliers as well as
with customers to outline what they require and expect from the suppliers
they work with

and

Build on existing strong customer complaint and grievance mechanisms to
create facilities for suppliers to make complaints or for workers working at
supplier facilities to raise issues.

Priority Area 3

External Stakeholder Engagement

Increase engagement with local stakeholders in supplier regions and find ways
incarporate them into risk Vg, training, i
and remediation,

D

Page 14 2024



7: Connecting with customers and companies you pre
work with to share data

Click T/R to visit the Trading Relationships page, here you can manage your connection requests with customers
and companies you work with.

(e

) connect:assess Assessment Ic: S000018  Assessment List Engisnv O

Vendor Id Vendor Name Current Status. Action in Progress  Last Updated Time

Click Invite to establish trading

relationships with Vendors,

Factories or Brands you work with

Trading relationships available on the system:
e  Factory users can connect with vendor users and brand users, they cannot connect with other factories
e Vendor users can connect with factory users and brand users, they cannot connect with other vendors

e Brand users can connect with factory users directly or with vendor users, they cannot connect with other
brands

When you click Invite, this opens a pop-up window from which you can initiate a new trading relationship request:

connectinssess Assessment List Engish- O

@ Dashboard @ TR
Invite Trading Relationship

Tradlng RelaﬁOfwhé Company Type * Company Id *
nvte % Select Company Type and ID
—_— ‘ from the drop-down menus and
use the Remark field to write a
message to the recipient then
Brand Id Bn

press Invite to send

1 B000003 2

Total1 | 10/page kN - I

Once you send the invitation they will be notified via email.

If you want to manage any trading relations you can do so from this page, you can accept or decline new requests

or remove existing relationships if you are no longer working with a company.

Once you establish a trading relationship with a company, they will be able to view your verified assessment score
and your Improvement Plan.



8: Accessing Online Training and Resources to 9

support you through the process

On the Training page on the platform, you will find interactive online training modules which outlines management
systems for social compliance and what the assessment covers (1), breaks it down section by section (2) and

provides explanations and resources to help you implement suggestions and strengthen your management systems

3.

@ connect:asse: 1t Id: 5000 Assessment List Engish- 2

@ Dashboard @ Factory S T/R ®; Independent Evaluation [3) Self-Assessment £} Setting

Training @ Homs - Taring
Image Name Link

Click here to get

Module 1. Management
Systems Made Easy + Pre-Assessment Course — Module 1: Management Systems Made Easy Click here 1o access the online course

{
)

started and work

your way through

the modules in your

Module 2. Management

Systems and the Social 1
2 Impact Assessment Pre-Assessment Course - Module 2 : Management Systems and the Social Impact Assessment Click here 1o access the online course own tl me
. +

Maodule 3. Strengthening

Your Supply Chain Due
3 sm"t“““ Management Post Assessment Course — Module 3 : Strengthening Your Supply Chain Due Diigence Management Syster Click here to access the enline course
ystem +

Total 3 10/page n

Module 2. MAIN MENU
Management —
Systems and the

i ]
Social lmpaCt = Use the table of contents or the menu of buttons below | to begin thinking about the Social
ASSGSSI’I’lth Impact Assessment questionnaire in terms of management systems.

Policies and Procedures
Internal Compliance Team POLICIES, PROCEDV.
of C i and

Risk Assessment and Monitoring of Supply Chain

| = MAINMENU (]

* MANAGEMENT SYSTEMS AND THE SIA

= Policies, Procedures, Team +
Integration of Compliance &
Sourcing

Training & Capacity Building

= Risk Assessments + Monitoring of
Supply Chain

= Training and Capacity Building
External Stakeholder Engagement

= External Stakeholder
Engagement

= Complaint Management &
Resolution

= Progress on Corrective and
Preventive Action
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@ connect:assess

from the ethical supply chain program

ELIEH R
5 e
‘ P e B \
C |

HFEZAEBAHEENATEINE A, 2024F, BEASEENMHA
BERTNTE (ESCP), WTFEMBMMEZEN. EMNalELikiamEIT
{HiF1E, DELRESFAE, NREGHEIOHD, BRESTFHNE
assess@ethicalsupplychain.org Bx R HKIEFIFA .
T P TELE AR AT
English | &{&H3Z | Deutsch | Espariol

© 2024 - Ethical Supply Chain Program
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@ connect:assess

from the ethical supply chain program

EZIFEPL

BNBIRS B9 T R AHAN

B ek
=i, BREE
[ P A/l/

(= I

TiCER

WFEZABATRENHIHERBTA. 20245F, FHHEATERNHE
BEEAE (ESCP), HFAMEMbI2ER. BINFIELAGMA T
{515, HEthRBAE, WREBHTEEE, HRELFHHE
assess@ethicalsupplychain.org B R H1189ERA.
MR PR 1T IR
English | /#%3Z | Deutsch | Espafiol
© 2024 - Ethical Supply Chain Program
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) ethical Improvement Plan
(O)

program
FOUNDED BY ICTI
Priority Area
Policies and Procedures
Self Score: 73 Score: 67

What the organization has documented regarding labor standards and
ocial impa how these are integrated into the business and applied throughout the

Assessment
Priority Recommendations

Priority areas to focus on:

Priority Area 1

Sample Licensee ks your companys ekpectst Policies, Procedures & Records
[ESPOR e you e In addition to the comprehensive requirements that the company has for
P a—— PR b woing s, Set supplier certification and adhereance to standards, it is recommended that
ATy asting Corporate Codes of Conv the company collates this together into a document such as a Supplier
Assessment Type: Vendor = liystems such as the Ethical Sup Code of Conduct or the like which they could share with suppliers as well as
) with customers to outline what they require and expect from the suppliers
Status: Assessed they work with.
Effective Date: 2024-09-08
RO = oy a1

and

Build on existing strong customer complaint and grievance mechanisms to
Sk create facilities for suppliers to make complaints or for workers working at
St supplier facilities to raise issues.

www.ethicalsupplychain.org

Gt A . Comptan s Ppe ¢
External Stakeholder Engagement
S £\ \} A snct
Inc with local in supplier regions and find ways
them into risk training,
- and remediation.
s e e p——
e e
P A
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' Pre-Assessment Course - Module 1° Management Systems Made Easy S TEE

W gt R E A LIRTE
’ e e ey . IRIRBAORT R4 52

' Post Assessment Course - Module 3 : Strengthening Your Management System for Social Impact Assessment

AN RIREIFE S

imﬂ&l’ﬂl

Lesson 1 of 10
MAIN MENU

= Use the table of contents or the menu of buttons below | to begin thinking about the Social

Impact A it qu ire in terms of 1t systems.

= MAINMENU Q

Get organized for effective socially responsible

= MANAGEMENT SYSTEMS AND THE SIA performance. This is the how-to.

= Policies, Procedures, Team

Identify labor-related risks for developing a -
= Risk Assessments N RISK ASSESSMENT
proactive response.

= Internal Communication

= Training Strong internal communication ensures alignment
among the whole company.

= Stakeholder Engagement

= Monitor and Measure Train actively to ensure your policies and
procedures have the desired effect.

= Corrective and Preventive Action
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Einleitung

Das ESCP Social Impact Assessment ist ein Instrument zur Messung

und Verbesserung bestehender Managementsysteme fiir

e

Messen Verwalten Verbesser

Arbeitnehmerrechte und Arbeitsbedingungen.

Die connect:assess Plattform ist das Online Assessment Portal fiir das

Social Impact Assessment Programm der ESCP.

Marken, Hersteller, Handler, Agenten, Lizenznehmer und Distributoren
konnen die Plattform nutzen, um Assessments durchzufiihren und
Assessmentberichte von Unternehmen einzusehen, mit denen sie

zusammenarbeiten.



Benutzerhandbuch flr Hersteller und Anbieter

Der ESCP Social Impact Assessment Prozess:

Gesprach mit Priifer zur Validierung

des Ergebnisses

Unterstiitzende Nachweise hochladen

Erhalt der Endnote und des Berichts




1: Einrichtung lhres Kontos

Besuchen Sie assess.ethicalsupplychain.org und klicken Sie auf die Schaltflache fiir neue Benutzer, um lhr

Konto zu erstellen

é*,‘ connect:assess

2 (A from the ethical supply chain program

Online-Bewertungsportal

Bitte anmelden

ch habe mein Passwort vergessen

EINLOGGEN

Diese Plattform war zuvor als "Social Impact Assessment Platform"
bekannt. Im Jahr 2024 anderte sich der Name der Plattform im Einklang
mit der Namensanderung des Unternehmens zu Ethical Supply Chain
Program geéandert. Sie kdnnen weiterhin auf alle Ihre Bewertungsdaten
zugreifen und die Funktionalitét bleibt unverandert. Falls Sie noch Fragen
haben kénnen Sie das Team per E-Mail unter
assess@ethicalsupplychain.org kontaktieren.

Hier Registrieren

Waéhlen Sie die richtige Bewertung fiir lhr Unternehmen aus: Hersteller, Lizenznehmer, Anbieter, Verkaufer,

Agenten:

"E!,‘ connect:assess

from the ethical supply chain program

Wihlen Sie Ilhren Unternehmenstyp

L ()

Direkte Hersteller

Das Sozialaudit fir Hersteller eignet sich fir alle
Unternehmen, die Endprodukte oder Produkte fir den
Verkauf direkt herstellen oder selbst produzieren.Das
Programm konzentriert sich auf Managementsysteme

und wurde entwickelt, um die Fahigkeit eines

Lieferanten zu Gberpriifen und zu verbessern, die
Arbeitsnormen in dessen Betrieb zu managen.

Herstellerbewertung beantragen

Lizenznehmer, Verk&ufer, Agenten

Die Sozialbilanz fir Lieferanten ist fiir alle
Unternehmen und Dienstleister geeignet, die keine
eigene Produktion haben. Die Bewertung konzentriert
sich auf Ihre Fahigkeit, die Arbeitsnormen in lhrer
Lieferkette zu managen. Sie erhalten einen Bericht, den
Sie mit Ihren Kunden teilen kénnen, um Transparenz und
Sicherheit zu schaffen.

Zur Lieferantenbewertung anmelden

Bitte senden Sie eine E-Mail an assess@ethicalsupplychain.org, wenn Sie
Fragen dazu haben, welcher Assessent fir Ihr Unternehmen geeignet ist


http://assess.ethicalsupplychain.org/

Registrieren Sie sich fiir lhr Konto:

Werksbenutzerregistrierung

Sobald Sie lhre Daten eingegeben haben, klicken Sie auf Registrieren und Sie erhalten eine E-Mail zur

Kontoaktivierung. Bitte klicken Sie auf den Link in dieser E-Mail, um lhr Konto innerhalb von 24 Stunden zu
aktivieren.

ESCP

g erforderlich
Vielen Dank, dass Sie sich fiir die ESCP Social Impact Assessment angemeldet und ein Konto auf der
connect:assess-Plattform erstellt haben. Bevor Sie das System nutzen kénnen, folgen Sie bitte dem

untenstehenden Link, um Ihr Konto innerhalb von 24 Stunden zu aktivieren.

Passwort einrichten

Sobald Sie auf den Link in der E-Mail geklickt haben, um Ihr Konto zu aktivieren, werden Sie aufgefordert, lhr
Kontopasswort einzurichten:

Kontoaktivierung und Passwort erstellen

Bitte neues Passwort Eingeben



Anmelden im System
Nachdem Ihr Benutzerkonto eingerichtet wurde, kdnnen Sie sich in die Plattform einloggen und den

Bewertungsprozess starten:

@ connect:assess

from the ethical supply chain program

Online-Bewertungsportal
Bitte anmelden

E-Mai ‘ Geben Sie die E-Mail-
Adresse und das

Passwort

Passwort ein, die Sie fur

Ich habe mein Passwort vergessen

Diese Plattform war zuvor als "Social Impact Assessment Platform”
bekannt. Im Jahr 2024 dnderte sich der Name der Plattform im Einklang
mit der des L 2u Ethical Supply Chain
Program gedndert. Sie kbnnen weiterhin auf alle Ihre Bewertungsdaten
2zugreifen und die Funktionalitst bleibt unverandert. Falls Sie noch Fragen
haben konnen Sie das Team per E-Mail unter

die Anmeldung

festgelegt haben

Hier Registrieren
English | MR X | Deutsch | Espafiol

© 2024 - Ethical Supply Chain Program

Anforderung einer neuen Bewertung
Nachdem Sie lhr Benutzerkonto erstellt haben, sehen Sie bei der ersten Anmeldung diese Zielseite, auf der Sie

aufgefordert werden, ein neues Unternehmensprofil zu erstellen:

@) connect:assess susmmroostac —

Neue Bewertung Anfordern +

Klicken Sie hier, um Ihr Firmenprofil

@ Startseit

Bewertungsname Selbstbewertungs  Status Auftragsstatus Land

Keine Daten

fir Ihre Bewerbung zu erstellen

Wenn Sie Unternehmensinformationen eingeben, fiillen Sie bitte in diesem Abschnitt die erforderlichen

Informationen Uber Ihr Unternehmen aus:

ﬁomw xt

Frmen Name.

Firmen Name (muf Englisch) * ©

Geschaftsfites / CEO *©

Stedvertretencer Genersidroktor @




Sobald Sie alle erforderlichen Informationen eingegeben und die Dokumentation hochgeladen haben, klicken Sie

bitte auf Einreichen. Sie kdnnen jederzeit Ihren Prozess speichern und zuriickkehren.

& -

Andere Kaufer [ Kunden

© Hochzuladende Dokumente

Bitte laden Sie das erforderliche Dokument mit begrenzter DateigroBe hoch, nicht mehr als 3 MB

Benutzerhandbuch

Verhaltenskndex

Risikobewertung

Copyright © 2024 DynaSys Solutions Limited. Al rights reserved Version 0.0.1

Bewertungsliste

Sobald Sie Thr Unternehmensprofil erstellt haben, konnen Sie es hier auf der Bewertungsliste anzeigen.

Wenn Sie mehr als eine Einrichtung verwalten, die Sie verwalten oder fir die Sie eine Bewertung benétigen, kdnnen

Sie auf dieser Seite zusatzliche Fabrikprofile fir die Bewertung erstellen.

%) connectiasse Assessment List engisn-  Q

Factory No. Factory Name Assessment Name Assessment Status Child Status Country

o

Das ESCP-Team wird Ihren Antrag prifen und lhnen, wenn er genehmigt wird, eine Bewertung zuweisen.



2: Zahlung der Bewertungsgebuhr 5

Zahlungsavise fiir die Bewertung werden per E-Mail versandt und sind auf der Plattform verfiigbar.
Sobald lhr Antrag eingereicht wurde, erhalten Sie Ihre Zahlungsaufforderung fur die Veranlagung.

Zahlungsinformationen:
Sie erhalten lhre Zahlungsavise direkt an die mit lhrem Konto verknipfte E-Mail-Adresse. Ein PDF des

Zahlungsavises ist der E-Mail beigefiigt.

L ]
L ]
A
11

Zahlungshinweise fiir die ESCP-Bewertung g

Vielen Dank fur lhre Anmeldung zur Sozialvertraglichkeitsprifung. lhre Anmeldung wurde
angenommen. Um mit der Bewertung beginnen zu kénnen, iberweisen Sie bitte die

Bewertungsgebiihr Online-Zahlung.

Die Zahlung kann entweder online Uiber die Plattform oder per Bankiiberweisung erfolgen.

Bevor Sie mit der Bewertung richtig beginnen kénnen, miissen Sie die Begutachtungsgebiihr bezahlen. lhre

Rechnung und die Zahlungsanweisungen finden Sie unter "Zahlungsstatus":

%) connectiassess Assessment d: S000 Assessment List Englishy O
] - ) -, @ o =]
Dashboard - @ & Home

Job eported by years

. 2024
Self-Assessment

%) connect:assess Assessment Id: S000 Assessment List Englishe O

& i - @& T/R (1) - nt (3) o =]

Payment Status & Home - B

Q
Bill Number Company ID Paymaent Order Numbaer Paymaent Platform Number Payment Mathod Total Status Select Payment Method
a1 | 10page [+ ]

Nachdem Sie die Option Online-Zahlung gewahlt haben, kdnnen Sie eine der 4 unterstltzten Online-

Zahlungsmethoden auswahlen:



1, connect:asse Assessment Id: SO00 Assessment List English~ R

Select
¢ Payment
Method
PayPal (4% Handling Charge)
Alipay HK (2% Handling Charge)

Wechat Pay HK (2% Handling Charge)

Union Pay (2% Handling Charge)

Wabhlen Sie Ihre bevorzugte Online-Zahlungsmethode, z. B. PayPal, und Sie sehen den Preis in HKD einschlieBlich der
Bearbeitungsgebihr. Klicken Sie auf Submit, und Sie werden zur PayPal-Plattform weitergeleitet, wo Sie die Zahlung

abschlieBen kdnnen.

%) connect:asse Assessment Id: S000 Assessment List English- O

& Confirm and
submit

1000 USD

Handling 312 HKD

Total B112 HKD

Submit  Reselect

Sobald Sie die Zahlung auf der Plattform abgeschlossen haben, wird lhre Rechnung sofort als bezahlt markiert und

Sie kdnnen mit dem Bewertungsprozess fortfahren.

Andere Zahlungsmethoden

Wenn Sie lieber per Bankiberweisung bezahlen mdchten, klicken Sie auf "Andere”, um Anweisungen zu erhalten.
Sobald Sie die Zahlung getatigt haben, laden Sie bitte einen Zahlungsnachweis oder einen Bankbeleg hoch, damit
unser Team lhre Zahlung identifizieren kann. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie Ihre Firmen-ID, d.h. SO0001, in der

Zahlungsreferenz angeben.



connect:assess Plattform Benutzerhandbuch

connect:assess ‘Assassment Id: S000 Assessment List English~ R

peeboliadpeivnay

@Dashboard  @Factory  CBT/R()  ®Independent Evaluation (3 Sef-Assessment(3) @ Setting (@ Training

Payment Status ® rom - &1
Status ~ Bill Number Q
Bill Number Company ID Payment Ordor Number Payment Platform Number Payment Method Total Status  Select Payment Method
1 50002422024 5000 1000 USD @ Pendng Online Payment
Total1  10/page < 1 >

Upload Bank Slip -50002422024
Pay Method
Choqus Deposit (XR)  © Tolegraphic Transfer / Bank Transfer

LM
Telegraphic Transter / Bank Transfer

Bank Account Information: US Dollar & HK Dollar Account
 Account Name : ICTI CARE Foundation Asia Ltd

« Account No. : 168-522-092-838Saving)

« Bank Name : The Hong Kong and Corporation
* Bank Adcress : No.1 Queen's Road, Cantral, Hong Kong

* Swift Code | HSBCHIKHHHKH

*IMPORTANT Nates For Telegraphic Transter:

Telegraphic Transfer may initiate by of
remitter/beneficiary. ICFAL shall not bear any of such handling charge. The paymant settiad 1o ICFAL should be in NET
‘amount of the required fees. (if more datails are needed, pleass enquine with your bank )

As reference, the bank of ICFAL as beneficiary is subject 1o charge US$10 (or HK$80).
ICFAL accept US dollar or Hong Kong dollar only.

Pleass upioad your bank siip as folowing:

Bitte beachten Sie, dass wir nicht fiir Bankgebiihren verantwortlich sind, die durch internationale

Uberweisungen entstehen. Bitte stellen Sie sicher, dass diese Kosten gedeckt sind.

Zahlungseingang
Sobald lhre Zahlung eingegangen ist, erhalten Sie eine Bestadtigung per E-Mail.

To:

SUBIECE Zahlungsbeleq fiir die ESCP-Sozialvertraglichkeitspriifung

Hiermit bestatigen wir den Eingang der Gebiihr fiir die Sozialvertraglichkeitspriifung. Die
Quittung legen wir fiir lhre Unterlagen bei.

assess.ethicalsupplychain.org




3: Das Online-Self-Assessment starten und abschlieBen

Sobald |hre Anmeldung angenommen wurde, wird Thnen lhre Unternehmens-ID (d.h. S00001) zugeteilt und Sie
erhalten von ESCP lhren Fragebogen zur Selbsteinschatzung zum Ausflllen. Der Fragebogen steht Ihnen zur

Verflgung, sobald Ihre Zahlung eingegangen ist.

Sie werden per E-Mail benachrichtigt und kénnen sich dann einloggen und den Prozess starten.

ese ¢ i=-
To:
Subjecl Bewertung der sozialen Auswirkungen: Bitte Selbstk tung ausfiillen

Sie wurden aufgefordert, den Online-Fragebogen zur Selbsteinschatzung auszufiillen.
Bitte loggen Sie sich ein, um mit der Selbsteinschatzung zu beginnen.

Wenn Sie sich einloggen, gelangen Sie auf lhre Startseite mit der Bewertungsliste. Klicken Sie auf die

Unternehmens-ID, um zu dieser Bewertung zu gelangen:

@ connect:assess tungs Liste Deutsche R

@ Startseite - Selbstbewertungs Liste

Neue Bewertung Anfordern 4
Verkbufor
" Firmen Name Bewertungsname Selbstbewertungs  Status Auftragsstatus Land
It
' o0 a

Wenn Sie sich anmelden, wird lhre

Bewertungsliste lhre Zielseite sein. Klicken Sie

dann auf die Unternehmens-ID, um das
Bewertungsportal fir dieses Unternehmen zu

offnen.




Instrumententafel:

.
(% connect:assess  gowertungs i Selbstbewertungs Liste Deutsch= 2
@ Gbersicht @ Fabrik STR(1) % Unabhéngige Bewertung [# Selbstbewertung (3) £ Einstellung @ Schulung

Ubersicht \ @ Startseite

Auftrag

Wenn Sie das Bewertungs-Dashboard 6ffnen, werden Sie tber

ausstehende Aufgaben oder Bewertungen benachrichtigt.

Selbstbewertung Selbstbewertung zur

Unabhéngi . . . . .
(eratlicken Sie hier, um auf die Bewertung zuzugreifen.

Klicken sie auf ,Selbstbewertung”
Die Selbstbewertungsseite dient der Verwaltung des Selbstbewertungsprozesses. Von hier aus kénnen Sie lhren
Fortschritt bei der Evaluierung einsehen und Fragebdgen zur Selbstbewertung starten und bearbeiten.

@f_@maﬁg‘is Bewertungs Id: Selbstbewertungs Liste Deutsch-

@ Ubersicht ¥ Fabrik ST/R() ®, Unabhéngige Bewertung ibstbewertung (2) @ Einstellung @ Schulung

Selbst tungs Nr. < tungs < FimenNr. < Firmen Name < FimenTyp &
o
1 Verkdufer

Starten Sie die Online-
Bewertung
Assessment-Tracker Klicken Sie auf die
Klicken Sie auf das Schaltflache Bewertu
Uhrsymbol, um den
Assessment-Tracker

anzuzeigen und lhren

Umweltvertraglichkeitspriifung
Wenn Sie die kombinierte Sozial- und
Bericht herunterladen Umweltbewertung ausfiillen, haben Sie
Sobald Sie den Prozess eine spezielle Schaltflache, um Teil 2 zu

abgeschlossen haben, finden Sie o6ffnen: Umweltfragebogen
lhren Abschlussbericht hier unter mweltbewertung Offnen
Der Download-Button




Starten Sie die Online-Bewertung

Klicken Sie auf die Schaltflache Sozialselbstbewertung Offnen , um den Fragebogen zu

offnen. Auf der darauffolgenden Seite sehen sie dann den Fragebogen:

@ CONNECE:asSeSS pewertings ! Selbstbewertungs Liste Deutsch-

# ibersicht & Fabrik @IT/R() M Unabhingige Bewertung Selbstbewertung (2) @ Einstelung i@

Checkliste @ -

Titel Name

IETP Social Impact Assessment filr Anbieter V1

Titel Beschreibung

Inhalt

B3 Abschnitt: 0.1 - Anweisungen

© Frage: 1.Datum: v

© " Frage: 2.Firmenname: .

Scrollen Sie nach unten, um alle erforderlichen Informationen in den ersten Abschnitten "Einflihrung" und "Profil"

auszuflllen, und beginnen Sie dann mit dem Ausfiillen des Fragebogens ab Abschnitt 1.

Bitte figen Sie, wenn méglich, Belege und Anmerkungen bei, um die Herangehensweise Ihres Unternehmens an die

Fragen zu beschreiben.

Klicken Sie hier, um die

@ connect:assess sewarunosia

Umweltprifung zu 6ffnen, wenn Sie

@ Gbersicht & Fabrik R ® Unab|

diese ausfiillen missen

Klicken Sie hier, um [ Abschnitt: 1 - Rid

die Aussage Beschreibung:
Was die Organisation in Bezug auf Arbeitsstandards dokumentiert hat und wie diese in das Unternehmen integriert und in der

gesamten Lieferkette angeweng

auszuwahlen, die am

Verwenden Sie das Feld "Anmerkung”
ehesten zu lhrem © * Frage: 1.Die Richtli g

EEEWRE LRSS und laden Sie die Funktionen zum

Unternehmen passt

Mir ist kein spezifischer Verhal L1

P  Hochladen hoch, um unterstitzende
Richthnien oder Verfahren zur U
Wir haben klare Richtiinien in B

higen, haben jed
i \ achweise, Dokumentationen oder

Unsere jshriiche Geschaftsplan| jo der sozialen Le
0)

Einrichtungen. (100) Informationen hinzuzufiigen, die der

unabhangige Gutachter zum besseren

Verstéandnis beitragen kann

Sobald Sie den Fragebogen abgeschickt haben, wird er vom ESCP-Team uberprift. Falls Informationen unvollstandig
sind oder weitere Klarstellungen erforderlich sind, wird er zur Bearbeitung an Sie zuriickgeschickt. In diesem Fall
erhalten Sie eine E-Mail, die Sie informiert und Sie auffordert, sich einzuloggen, um die Bewertung erneut zu
bearbeiten. Klicken Sie dazu auf der Registerkarte Selbsteinschatzung auf die Schaltflaiche Selbsteinschatzung 6ffnen
und erganzen/andern Sie die erforderlichen Abschnitte. Wenn Sie auch den Umweltfragebogen ausfiillen, kénnen

Sie auf die Schaltflache ,Umweltprifung &ffnen” klicken, um diesen Fragebogen zu 6ffnen. Sobald Sie den



Fragebogen zur Sozialvertraglichkeitsprifung ausgeflllt haben, stellen Sie bitte sicher, dass Sie beide Fragebdgen
einreichen.

Nachdem Sie den Fragebogen abgeschickt haben, wird er vom ESCP-Team uberpriift und bei Unvollstandigkeit oder
Klarungsbedarf zur Bearbeitung an Sie zurtickgeschickt. In diesem Fall erhalten Sie eine E-Mail-Benachrichtigung, in
der Sie aufgefordert werden, sich einzuloggen, um den Fragebogen erneut aufzurufen und zu bearbeiten. Klicken
Sie dazu auf der Registerkarte Selbstbewertung auf die Schaltflache Selbstbewertung 6ffnen, und fiillen Sie die

erforderlichen Abschnitte aus bzw. andern Sie diese.

4: Terminierung der unabhdngigen Bewertung (2
2
Sobald das Assessment genehmigt ist, werden Sie zu einem unabhangigen Assessmentinterview

eingeladen. Sie werden per E-Mail eingeladen, um einen Termin zu vereinbaren.

Soziale Vertraglichkeitspriifung: Zeitplan Unabhingige Bewertung

Vielen Dank, dass Sie den ESCP-Fragebogen zur Sozialvertraglichkeitspriifung ausgefillt haben. Der nachste
Schritt im Prozess besteht darin, ein Gesprach mit ESCP zu fithren, um die Bewertung zu durchlaufen und

mehr Gber Ihr Unternehmen zu erfahren. Bitte klicken Sie hier, um in Ihrem Anruf zu buchen.

Uber den Link in der E-Mail gelangen Sie zu einer Buchungsseite, auf der Sie ein 60-miniitiges Assessment-Gesprach

mit einem ESCP-Assessor vereinbaren kdnnen.

Sobald Sie einen Termin ausgewdhlt haben, erhalten Sie eine E-Mail mit einer Kalendereinladung und einem Link fur

eine Online-Videokonferenz.

Select  Date & Time

ethical
d . .
:om‘;lmp“t s % now s00am
Assessment Independent n 1 =n o EURET 4 R
Evaluation
@1 10:00am
§ v Klicken Sie hier, um ein
Datum und eine Uhrzeit
e Gl st fur den Anruf

auszuwahlen




Wenn Sie aus irgendeinem Grund den Online-Kalenderbuchungsservice nicht nutzen kdnnen, senden Sie bitte eine

E-Mail an assess@ethicalsupplychain.org, um lhren Anruf direkt mit uns zu vereinbaren.

5: Weitere Anfragen nach Informationen im Anschluss

an die unabhangige Evaluierung f

Nach dem Anruf werden Sie moglicherweise aufgefordert, weitere Unterlagen einzureichen, damit der Prifer Ihre

Punktzahl unabhéngig berpriifen kann. Diese Aufforderung erhalten Sie per E-Mail.

@
=
A
1l

To:

Subjecl Soziale Vertraglichkeitspriifung: Zeitplan Unabhingige Bewertung

Vielen Dank, dass Sie die unabhéangige Evaluierung der ESCP-Sozialvertraglichkeitspriifung
ausgefillt haben. Um Ihr Assessment durchfiihren zu kdnnen, benétigen wir weitere

Informationen und Unterlagen.

Wenn Sie sich auf der Plattform anmelden, sehen Sie auf der Registerkarte "Unabhangige Bewertung" ein
Benachrichtigungssymbol, das Sie darlber informiert, dass Sie eine neue Informationsanfrage auf der Seite

"Unabhéngige Bewertung" haben.

@) SONNect:assess. smeeond Sebbevertiogs Lot .

Ubersicht \

Auftrag =
Selbstbewertung Selbstbewertung zur (Unabhéngige Bewertung)
Bearb.. o..
a
(Unabhingige Bewertung) (TR) Einladen (TR) Antrag auf
A Unterbrec... -
Joermittiung der
Bewertung ausstehend

Auf der Seite "Unabhidngige Bewertung" erhalten Sie nach Ihrem unabhangigen Begutachtungsgesprach

Klicken Sie auf die Schaltflache
Unabhangige Bewertung, um die

Dokumentenanforderung anzuzeigen

Unterlagen oder Informationsanfragen vom Gutachter. Wenn eine neue Anfrage eingeht, sieht diese wie folgt aus


mailto:%20an%20assess@ethicalsupplychain.org,

Id: S0D0018  Assessment List
€ commects= =

@ Dashboard & TR ® Independent Evaluation (1) 3) Self-Assessment © Setting
Independent Evaluation a e Klicken Sie auf
Kommunikation, um das
Ml Dialogfeld zu 6ffnen
Status Last Content Last Updated By Last Publication Date

Hi thers s for your time on Fric

rder for us 10 Co
Cou admin®@qq.com 2021-05-26 15:10:16

iew, It would be great if

topage g

Wenn Sie den Mauszeiger auf die Spalte ,Letzter Inhalt bewegen’, wird eine Vorschau des Nachrichteninhalts

angezeigt.

Klicken Sie auf das & Symbol, um die Nachricht vollstdndig zu lesen. Hier konnen Sie Dokumente oder Anhange

als Antwort hochladen und eine Nachricht einfligen, die an den Prifer zurlickgesendet werden soll:

29 connectiassess Assessment List English+ O
GCommunication *
l J 2 Betreff: ESCP-Sozialvertraglichkeitspriifung SO00010: Bitte fiigen Sie o e
weitere Unterlagen zur Verfigung
Hithere, | a
Status. Last Content Thanks for your time on Friday, it was great to learn more about your company. Last Publication Dats
H hes.Thanks foryour 1 | ordler for us to complete our review, it would be great if you could provide some supplementary
! o Lol | documents. Could you upload a copy of the following? e e
« ISO certificates and reporls
» HAS meeting minutes/agenda which lists participants
* UNITE collective bargaining agreement
T2 | 10pa0e ) - ) * Organizational chart
Total 1 10/page n
Anachments
L File Name File Size
Laden Sie die Dokumente als Cortent
Anhange hoch und verwenden T o — 1.1 1.1
Sie das Dialogfeld, um weitere ® w2
Informationen bereitzustellen,
wenn Sie fertig sind, drlicken Sie ®
zum Senden auf Speichern
£ o
Version 0.0.1

Neben der Kommunikation innerhalb der Plattform kénnen Sie auf das Q Symbol klicken, um eine E-Mail an den

Gutachter zu senden, die gesamte Kommunikation wird hier auf dieser Seite gespeichert.

d
Klicken Sie auf das O Symbol, um den Kommunikationsverlauf anzuzeigen.



6: Erhalt lhrer Endnote und lhres Verbesserungsplans

Sobald der Prifer geniigend Informationen gesammelt hat, fiihrt er seine unabhangige Bewertung durch und lhre

validierte Punktzahl wird berechnet. Diese kann von |hrer Selbsteinschatzung abweichen und wird als Endnote

verwendet, da sie von einem externen Assessor Uberprift wurde.

Sie erhalten eine E-Mail mit lhrem maBgeschneiderten Verbesserungsplan und weiteren niitzlichen Ressourcen.

Diese E-Mail wird auch automatisch an lhre Kunden auf der Plattform weitergeleitet.

Soziale Folgenabschatzung: Weitere Informationen erforderlich

Vielen Dank, dass Sie die ESCP-Sozialvertraglichkeitspriifung ausgefillt haben. Wir freuen uns

nun, lhnen Ihr endgliltiges Ergebnis des Bewertungsprogramms sowie lhren maBgeschneiderten

Ergebnisbericht und Verbesserunasplan mitzuteilen.

Ihr Ergebnisbericht und lhr Verbesserungsplan sehen wie folgt aus und enthalten Ihre verifizierte Punktzahl,

maBgeschneiderte Empfehlungen fiir alle Bewertungsbereiche sowie Prioritdtsbereiche, auf die Sie sich konzentrieren

sollten.

ethical
supply chain
program

FOUNDED BY ICTI

Improvement Plan

Priority Area

ind Procedures
isment Score: 73  Indepe

Sample Licensee

Priority Recommendations

brganization has document:
are integrated into the busi

Social Impact

Priority areas to focus on:

in
I
Assessment A L |
Priority Area 1
oot veromcos
Score Distribution Score Benchmarking It with potential Sors. howd
oaica i o conied toet Policies, Procedures & Records
2 "::"m S L In addition to the comprehensive requirements that the company has for
i EOTMCIA ctions. supplier certification and o standards, it that
the company collates this together into a document such as a Supplier
s8 \ Code of Conduct or the like which they could share with suppliers as well as
— [ with customers to outline what they require and expect from the suppliers
|p-to-date company Code of Co they work with.
Sample Licensee |ments your company’s expectal
i ompliance including your stance
W D — —— D
Company ID: po asting Corporate Codes of Conv
Assessment Type: Vendor iystems such as the Ethical Sup. Complaint Management and Resolution
Status: Assessed Score Breakdown by Category Build on existing strong customer complaint and grievance mechanisms to
Effective Date: 2024-09-08 PP create facilities for suppliers to make complaints or for workers working at
supplier facilities to raise issues.
Expiry Date: 2025-09-08
8ot it e . Comptaes
External Stakeholder Engagement
www.ethicalsupplychain.org
NP — r—— X
Increase engagement with local stakeholders in supplier regions and find ways
it toincorporate them into risk g, training, 3
and remediation
[T — i ot Sy
[ —
m



7: Verbindung zu Kunden und Unternehmen, mit

Iw‘

denen Sie zusammenarbeiten, um Daten

auszutauschen

Klicken Sie auf T/R, um die Seite Handelsbeziehungen zu besuchen, hier kdnnen Sie lhre Verbindungsanfragen mit

Kunden und Unternehmen verwalten, mit denen Sie zusammenarbeiten.

@ CONNECt:aSSESS  Bowertungs : Selbstbewertungs Liste

& (bersicht & Fabrik #® Unabhingige Bewertung

Handelsbeziehung

Klicken Sie auf Einladen, um

Name der Fabrik

Handelsbeziehungen mit

Lieferanten, Fabriken oder Marken
aufzubauen, mit denen Sie

zusammenarbeiten

Geschéftsbeziehungen im System verflgbar:

[# Selbstbewertung (2)

Aktueller Status

Deutsch~ R

& Einstellung i@ Schulung

@ Startseite - Handelsbeziehung

Q

Altion im Gange Letzte Aktualisierung (Datum)

- Factory-Benutzer kénnen sich mit Lieferanten-Benutzern und Marken-Benutzern verbinden, sie konnen sich

nicht mit anderen Fabriken verbinden.

- Lieferanten-Benutzer kénnen sich mit Factory-Benutzern und Marken-Benutzern verbinden, sie kdnnen sich

nicht mit anderen Lieferanten verbinden.

- Markenbenutzer kdnnen sich direkt mit Werksbenutzern oder Lieferantenbenutzern verbinden, sie konnen

sich nicht mit anderen Marken verbinden.

Wenn Sie auf Einladen klicken, 6ffnet sich ein Popup-Fenster, von dem aus Sie eine neue Handelsbeziehungsanfrage

initiieren kénnen:

gs gs

@ connect:assess o Liste
o the ethvc sl spwly Chan progrem
@ Gbersicht & Fabrik

Handelsbeziehung

S
Handelsbeziehung einladen

Unternehmenstyp *

Einladen %

Wahlen Sie Unternehmenstyp
und ID aus den Dropdown-

Ments aus und verwenden Sie

das Feld Anmerkung, um eine

Nachricht an den Empfanger zu
schreiben, und driicken Sie dann

Einladen




Sobald Sie die Einladung versendet haben, werden Sie per E-Mail benachrichtigt.

Wenn Sie lhre Geschéftsbeziehungen verwalten mdchten, kdnnen Sie dies auf dieser Seite tun, neue Anfragen
annehmen oder ablehnen oder bestehende Beziehungen I6schen, wenn Sie nicht mehr mit einem Unternehmen

zusammenarbeiten.

Sobald Sie eine Geschéaftsbeziehung mit einem Unternehmen aufgebaut haben, kann dieses lhre verifizierte

Bewertung und lhren Verbesserungsplan einsehen.

8: Zugang zu Online-Schulungen und Ressourcen 9

zur Unterstlitzung des Prozesses

Auf der Schulungsseite der Plattform finden Sie interaktive Online-Schulungsmodule, die Managementsysteme fir
die Einhaltung von Sozialstandards und den Inhalt der Bewertung beschreiben (1), auf die einzelnen Abschnitte
eingehen (2) und Erlduterungen und Ressourcen enthalten, die Ihnen bei der Umsetzung der Vorschlage und der

Starkung Ihrer Managementsysteme helfen (3). Diese sind derzeit nur auf English verfiigbar.

@& Ubersicht & Fabrik @ETRA) #® Unabhiéngige Bewertung ) Selbstbewertung (2) £ Einstellung

Schulungen @ Startseite

Bild Name Link

Module 1. Management . . .
1 Systems Made Easy Pre-Assessment Course - Module 1: Management Systems Made Easy Kiicken Sie hier, um auf den Online-Kurs zuzugreifen K| ICken Sie auf ein

Modul, um zu

beginnen und die

Module in lhrer

Module 2. Management

Systems and the Social Pre-As

ssment Course - Module 2 : Management Systems and the Social Impact
Klicken Sie hier, um auf den Online-Kurs zuzugreifen
ant

2 Impact Assessment + e . .
eigenen Zeit
durchzuarbeiten.

Module 3. Strengthening
Your Supply Chain Due Post Assessment Course - Module 3 : Strengthening Your Supply Chain Due Diligence

3 Diligence Management prT—— "

System + Management System Kiicken Online- zuzugreifen
Gesamt3 | 10 pro Seit n esson 1017
Module 2. MAIN MENU

Management
Systems and the

i ©
Social Impact = Use the table of contents or the menu of buttons below | to begin thinking about the Social
Assessmth Impact in terms of systems.

AT,

14% COMPAETE

Policies and Procedures

ot gt e [ e ocn.

Integration of Compliance and Sourcing

Risk Assessment and Monitoring of Supply Chain M

| = MAINMENY (-]
+ MANAGEMENT SYSTEMS AND THE S1A

= Policles, Procedures, Team +
Integration of Compliance &

Sourcing
= Risk Assessments + Monitoring of Training & Capacity Bullding
Supply Chain
8 and Capacity Building
External Stakeholder Engagement

= Extornal Stakeholder
Engagement

= Complaint Management &
Resolution

= Progress on Corrective and
Preventive Action
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Plataforma connect:assess Guia del usuario

Introduccion

La Evaluacion de Impacto Social del ESCP es una herramienta para
medir y mejorar los sistemas de gestion existentes de los derechos y

las condiciones de trabajo de los trabajadores.

= I et

-_—

Medir Administrar Mejorar

La plataforma connect:assess es el portal de evaluacion en linea para el

Programa de Evaluacion de Impacto Social de ESCP.

Las marcas, fabricantes, distribuidores, agentes, licenciatarios y
distribuidores pueden utilizar la plataforma para realizar evaluaciones y

ver informes de evaluacion de las empresas con las que trabajan.

assess.ethicalsupplychain.org 58




Guia del usuario para fabricantes y proveedores

El Proceso de Evaluacion del Impacto Social del ESCP:

Inscripcion para la evaluacion

Pagar la tasa de evaluacion

Conecte con su cliente

Comience su autoevaluacion

Discusion con el auditor para validar el

resultado

Recepcion de la nota final y del
informe




1: Configuracion de la cuenta

Visite assess.ethicalsupplychain.org y haga clic en el botén Nuevos usuarios para crear su cuenta

(5

connect:assess

from the ethical supply chain program

Portal de evaluacién online

Inicie sesién

INICIAR SESION

Esta plataforma recibié anteriormente el nombre de "Social Impact
Assessment Platform".En 2024, el nombre de la plataforma cambié en
consonancia con el cambio de nombre de la empresa a "Ethical Supply
Chain Program", pero puede seguir accediendo a todos los detalles de su
evaluacion aqui y la funcionalidad sigue siendo la misma. Si tiene alguna
pregunta, puede ponerse en contacto con el equipo por correo electronico

en assess@ethicalsupplychain.org .

Nuevos usuarios Registrese aqui para la evaluaciéon

Elija la calificacion correcta para su negocio: Fabricante, Licenciatario, Proveedor, Vendedor, Agente:

3¢

connect:assess

from the ethical supply chain program

Selecciona su tipo de empresa

mom

Fabricantes directos

La Evaluacion del Impacto Social para Fabricantes es
adecuada para cualquier empresa que fabrique o
produzca directamente productos para vender.El

programa se centra en los sistemas de gestion y esté

disefado para verificar y mejorar la capacidad de un

proveedor para gestionar las normas laborales en sus
instalaciones.

Registro para la evaluacion de fabricantes

@)

Concesionarios, vendedores, agentes

La Evaluacién de Impacto Social ayuda a empresas
como la tuya a garantizar practicas laborales
responsables en toda su cadena de suministro.
Evaluamos tu capacidad para gestionar los estandares
laborales y te proporcionamos un informe claro para
compartir con tus clientes, demostrando tu
compromiso con la responsabilidad social.

Registro para la evaluacion de proveedores

Envie un correo electronico a assess@ethicalsupplychain.org si tiene alguna
pregunta sobre qué evaluacion es adecuada para su negocio


http://assess.ethicalsupplychain.org/

Registrese para obtener su cuenta:

Registro de usuario de fabrica

Active la cuenta dentro de las 24 horas a través del
correo electrénico enviado por el sistema. Si no esta
recibiendo el correo de verificacion, verifique su casilla

de correo no deseado

Una vez que hayas ingresado tus datos, haz clic en Registrarse y recibiras un correo electrénico para activar tu

cuenta. Haga clic en el enlace de este correo electrdnico para activar su cuenta en un plazo de 24 horas.

°
°
4
i

ESCP - Notificacion de evaluacion: Se requiere la activacion de la cuenta

Gracias por inscribirse en la Evaluacion de Impacto Social de ESCP y crear una cuenta en
la plataforma connect:assess. Antes de poder utilizar el sistema, siga el siguiente enlace
para activar su cuenta en un plazo de 24 horas.

Configurar contraseia
Una vez que hayas hecho clic en el enlace del correo electrénico para activar tu cuenta, se te pedira que configures

la contrasena de tu cuenta:

Activacién de la cuenta y creaciéon de contrasefas

Por favor, introduzca una nueva contrasefia



Plataforma connect:assess Guia del usuario

Inicio de sesion en el sistema
Una vez que se haya configurado su cuenta de usuario, puede iniciar sesién en la plataforma e iniciar el proceso de

evaluacion:

@ connect:assess

from the ethical supply chain program

Portal de evaluacién online
Inicie sesién o oz
Ingresa la direccion de
[Covmoelactmmoo J )
correo electronico y la
I“"""‘”“' I contrasefia que

olvidé la contrasefia

estableciste para iniciar

-

Esta recibio el nombre de "Social Impact
Assessment Platform".En 2024, el nombre de la plataforma cambi6 en
el cambio di bre de la empresa a "Ethical Supply

Chain Program", pero puede seguir accediendo a todos los detalles de su
evaluacion aqui y la funcionalidad sigue siendo la misma. Si tiene alguna
pregunta, puede ponerse en contacto con el equipo por correo electrénico
en assess@ethicalsupplychain.org .

Nuevos usuarios Registrese aqui para la evaluacion
English | {45 | Deutsch | Espafiol
© 2024 - Ethical Supply Chain Program

Solicitar una nueva evaluacion
Después de crear su cuenta de usuario, vera esta pagina de destino cuando inicie sesidon por primera vez, en la que

se le pedird que cree un nuevo perfil de empresa:

emgss Evaluacion Lista Espafiole L test@test.com:

@ Inicio - Evaluacion Lista

Haga clic aqui para crear

el perfil de su empresa

para su aplicacion

Al introducir la informacién de la empresa, complete los datos requeridos sobre su empresa en esta seccion.

Fébrica Nombre
Fébrica Nombre (en ingiés) * © o
orse L

Gerente General / Director General * @
Nombre * Titulo * Correo electronico *

0750 Select 0750
Director General Adjunto @
Nombre Titulo Correo electronico

0/50 Select oso

assess.ethicalsupplychain.org




Una vez que haya ingresado toda la informacion requerida y cargado la documentacién, haga clic en Enviar. Puedes

guardar tu proceso y devolverlo en cualquier momento.

Cargue el documento requerido con un tamafio de archivo limitado, no més de 3 MB

rial de evaluacién de riesgos

m ——

Lista de clasificacion
Una vez que hayas creado tu Perfil de Negocio, podrés verlo en la lista de resefias aqui.

Si gestionas mas de una instalacién o necesitas evaluar alguna, puedes utilizar esta pagina para crear perfiles de

fabrica adicionales para su evaluacién.

%) connectasses Assessment List Engish- O

Factory No. Factory Name Assessment Name Assessment Status Child Status Country

El equipo de ESCP revisara su solicitud y, si se aprueba, le asignarad una evaluacion.



2: Pago de la tasa de evaluaciéon F

El aviso de remesa para la evaluacién se enviara por correo electronico y estara disponible en la plataforma.

Tan pronto como se haya presente su solicitud, recibira la solicitud de pago de la evaluacién.

Pago:
Recibira su aviso de remesa directamente en la direccién de correo electrénico asociada a su cuenta. Se adjunta al

correo electrénico un PDF con el aviso de remesa.

L ]
L ]
A
11

ESCP - Instrucciones de pago para la evaluacion g

Gracias por inscribirse en la evaluacion de impacto social. Su solicitud ha sido
aceptada. Para iniciar la evaluacion, transfiera la tarifa de evaluacion.

El pago se puede realizar tanto online a través de la plataforma como mediante transferencia bancaria.

Antes de que pueda comenzar realmente la evaluacién, debera pagar la tarifa de evaluacién. La factura y las

instrucciones de pago se pueden encontrar en «Estado del pago»:

"('*ﬂ connect:assess Assessment Id: SO00 Assessment List English- O
P - @TR() ™ Seif-Asses @ @ =]
Dashboard : @ & tome
Job eported by years -
. 2024
Seff-Assessment
%) connectiassess Assessment Id: S000 Assessment List English- QO
& i - & T/R (1) - ] nt (3) - =]
Payment Status @ rome - B
Q
Bill Number Comgany ID Paymant Order Number Paymant Platform Number Paymant Method Total Status Select Payment Method
Total 1 10/page n

Después de elegir la opcion de pago en linea, puede elegir uno de los cuatro métodos de pago en linea admitidos:



4'1!‘, connect:asse Assessment Id: S000 Assessment List English~ R

Select
¢ Payment
Method
PayPal (4% Handling Charge)
Alipay HK (2% Handling Charge)

Wechat Pay HK (2% Handling Charge)

Union Pay (2% Handling Charge)

Selecciona tu método de pago en linea preferido, como PayPal, y veras el precio en HKD, incluida la tarifa de

procesamiento. Haga clic en Enviar y sera redirigido a la plataforma de PayPal donde podra completar el pago.

[ 1-'0 connect:asse: Assassmant |d: S000 Assessment List English~ R

& Confirm and
~ submit

o P
hems

ESCP Social and Environmental Assessment Fee 1000 USD
The US amount has been converted to HKD at ihe Handling 312 HKD

ange rate of 7.8

Total B112 HKD

Submit Reselect

Una vez que completes el pago en la plataforma, tu factura se marcard inmediatamente como pagada y podras

continuar con el proceso de revision.
Otros métodos de pago
Si prefiere pagar por transferencia bancaria, haga clic en «Otro» para obtener instrucciones. Una vez realizado el

pago, suba el comprobante de pago o el recibo bancario para que nuestro equipo pueda identificarlo. Aseglrese de

incluir el ID de su empresa, es decir, S00001, en la referencia de pago.

%) connectiasse. Assessment Id: S000 Assessment List English- O
1) 3
Payment Status & Homa
Q
Bill Number Company ID Payment Ordor Number Payment Platform Number Payment Method Total Status Seloct Payment Method
o) Online Payment




Plataforma connect:assess Guia del usuario

Upload Bank Slip -S0002422024
Pay Method *
Cheque Deposit (XX)  © Telographic Transfer / Bank Transfor

R
Telographic Transfer / Bank Transfer

‘Bank Account Infommation: US Dollar & HK Dolar Acoount
* Account Name : ICTI CARE Foundation Asia Lid

* Account No. ; 168-522-092-838Saving)

« Bank Name : The Hong Kong and Corporation
+ Bank Address : No.1 Queen's Road, Central, Hong Kong

* Swift Code : HSBCHKHHHKH

*IMPORTANT Nates For Telegraphic Transter:

Telegraphic Transler may initiate of
remitter/beneficiary. ICFAL shall not bear any of such handling charge. The payment settied o ICFAL should be in NET
‘amount of the required fees. (if more datails are needed, pleass enquine with your bank )

As reference, the bank of ICFAL as beneficiary is subject 1o charge US$10 (or HKS80).
ICFAL accept US dollar or Hong Kong dollar only.
Please upload your bank sip as following:

Tenga en cuenta que no nos responsabilizamos de los gastos bancarios derivados de las transferencias
internacionales. Por favor, aseglrese de que estos costes estén cubiertos.
Recibo de pago
Una vez recibido el pago, recibird un correo electrénico de confirmacion.

Subject comprobante de pago de la evaluacién de impacto social del ESCP

Por el presente, le confirmamos que hemos recibido la tasa de evaluacién
del impacto social. Adjuntamos el recibo para su Constancia.

assess.ethicalsupplychain.org




3: Iniciar y completar la autoevaluacion en linea

Una vez aceptada su solicitud, se le asignard un ID de empresa (es decir, SO0001) y recibira su cuestionario de
autoevaluacién de ESCP para completar. El cuestionario estard disponible para usted tan pronto como se haya

recibido su pago.

Se le notificard por correo electrénico y, luego, podré iniciar sesion e iniciar el proceso.

ese < =
To:
Subject: Evaluacién del impacto social: cumplimente la autoevaluacion

Le invitamos a rellenar el cuestionario de autoevaluacidn en linea. Inicie
sesion en el sistema para comenzar su autoevaluacion.

Cuando inicie sesion, sera llevado a su pagina de inicio con la lista de evaluaciones. Haga clic en el ID de la

empresa para ir a esta revision:

ﬁ connect:assess gaiacionLista Espafiol
02V trom the eticat suppey chae program
@ Inicio - Evaluacion Lista
Crear nueva Empresa +
Fabrica No. Fabrica Nombre Nombre de la evaksacion Evaluacién Estado Estado de aplicacion  Pais
000 ° 0

Cuando te registres, tu lista de resefas sera tu

pagina de destino. A continuacion, haga clic en

el ID de la empresa para abrir el portal de

revisiéon de esa empresa.




Panel de instrumentos:

CONNECt:3s5esS Eutacintine e
& Tablero S TR ® Evaluacién Independiente @ Ajuste @ Formacién
Tablero
Trabajo Al abrir el panel de evaluaciones, se le notificara de las tareas o

evaluaciones pendientes. Haga clic aqui para acceder a la revisién.

08
06

Haga clic en "Autoevaluacion”
La pagina de autoevaluacion se utiliza para gestionar el proceso de autoevaluacion. Desde aqui, puede ver su
progreso en la evaluacién e iniciar y completar cuestionarios de autoevaluacion.

connect;a_s:_s'g_ss Evaluacion Lista Espafiol +

from the exvecal vepty

@ Tablero TR ® Evaluacion Independiente (3 Auto evaluacion (2) & Ajuste @ Formacion

@ Inicio ~ Uno mismo-Evaluacion

Uno No. < E - CompafiaNo. © Compahia Nombre < Compadis Escribe <

o]

Evaluacién de Impacto Social Abierta
Evaluacién Ambiental Ablerta

Iniciar la evaluacion en linea

Haga clic en el botén Abrir
Rastreador de evaluaciones evaluacion para iniciar la
Haga clic en el icono del evaluacién en linea
reloj para ver el rastreador
de evaluaciones y ver su
progreso

a través del proceso

Evaluacion de impacto ambiental

Cuando complete la evaluacion social y

Descargar el informe ambiental combinada, tendra un botén

Una vez que haya completado el dedicado para abrir la Parte 2:

Cuestionario ambiental
proceso, puede encontrar su

informe final aqui en Evaluacién Ambiental Abierta

El botén de descarga




Iniciar la evaluacion en linea

Haga clic en el botén Abrir autoevaluacién social para abrir el cuestionario.

En la siguiente pagina veras el cuestionario:

connect:assess v
@ e Evaluacion Lista Espafiol
@ Tablero @ T/R ®; Evaluacion Independiente #) Auto evaluacion (2) & Ajuste @ Formacion

Abrir Evaluacion Medioambiental Envier
Mostrar drbol

[ Seccion: 1 - Politicas Procedimientos y Registro

Descripcion:
Cémo una empresa define sus principios, objetivos y compromiso con el desempefio social y la implementacién de normas laborales.

@ * Pregunta: 1.A continuacién se describe mejor hasta qué punto la declaracién de politica de nuestra
organizacién sobre practicas laborales aborda las siguientes cuestiones: transparencia, ética empresarial,
discriminacién, practicas disciplinarias, representacion de los empleados, practicas de empleo, seguridad
ambiental y quimica, trabajo forzoso u obligatorio, seguridad en el lugar de trabajo, trabajo infantil, salarios y horas
de trabajo:

No tenemos ninguna politica sobre nuestras practicas laborales. (20)
Tenemos algunas politicas separadas relacionadas con temas especificos, como la salud y la seguridad. (40)
Tenemos una sola declaracién de politica que aborda la mayoria de los temas enumerados anteriormente. (60)

Tenemos una declaracion de politica Gnica e integral que aborda especificamente todos los temas enu anteri i tos
para revisar esta politica. (80)

Tenemos una declaracion de politica Gnica y completa que aborda especificamente todos los temas anter
para revisar y actualizar regularmente esta politica. (100)

guil nuestros

Desplacese hacia abajo para completar toda la informacién requerida en las primeras secciones, «Introduccion» y

«Perfil», y luego comience a rellenar el cuestionario de la seccion 1.

Si es posible, incluya documentos de respaldo y comentarios para describir el enfoque de su empresa a las

preguntas.
connectiassess Haga clic aqui para abrir el documento Espafiol~
Low oot . . . .
de Evaluacion medioambiental, si
i N debe cumplimentarlo.
Mostrar drbol

[ Seccién: 1 - Politicas Procedimientos y Registro

ipcion:
Haga clic aqui para b una empresa define sus principios, objetivos y compromiso con el desempefio social y la implementacién de normas labora
seleccionar la y ) : ;
Pregunta: 1. A continuacién se describe mejor hasta qué punto la declaracién de polit
declaracion que mejor anizacion sobre practicas laborales aborda las siguientes cuestiones: transparencia, étici [ /L=1ek= e |UEITelEIE Sl oldele ieel )

. riminacion, practicas discipli . " s z i
se adapte a su negocio @ g B Utilice el campo "Observacién” y i cualquier momento y luego
biental y quimica, trabajo forz

ol cargue las funciones de carga hacer clic en Salir para salir de

No tenemos ninguna poittica sobre nuest S OELCICISI(To 1=V lo [SIg I EWe ] la revision y volver a ella

algunas relad .,
Tenemos una sola declaracién de politica ¢ res pa ld O, d ocum enta cion o
Tenemos una declaracién de politica Gnica
para revisar esta politica. (80)

Tenemos una declaracién de politica Gnica
para revisar y actualizar regularmente esta

cuando haya terminado, haga

informacién que el revisor gy clic en Enviar.

independiente pueda aportar para

una mejor comprension

Una vez que haya enviado el cuestionario, este sera revisado por el equipo de ESCP. Si falta alguna informacion o

necesita mas aclaraciones, se le devolvera para que la edite. Si esto ocurre, recibird una alerta por correo electrénico



para informarle y pedirle que inicie sesion y acceda de nuevo a la evaluacién. Para ello, pulse el boton «Abrir
autoevaluacién» en la pestafia «Autoevaluacion» y complete o modifique las secciones necesarias. Si también esta
cumplimentando el cuestionario medioambiental, podra pulsar el botén «Abrir Evaluacién Medioambiental» para
abrir este cuestionario. Una vez cumplimentado el cuestionario de evaluaciéon del impacto social, asegurese de

enviar ambos cuestionarios.

o 7

4: Programacion de la evaluacion independiente [

Una vez que se apruebe la evaluacion, se le invitard a una entrevista de evaluacion independiente. Se le

invitara por correo electrénico a concertar una cita.

. Evaluacién del impacto social: Programa evaluacién independiente
Gracias por completar el cuestionario de Evaluacion de Impacto Social de ESCP. El siguiente paso

en el proceso es tener una conversacion con ESCP para realizar la evaluacion y obtener mas

informacién sobre su negocio. Haga clic aqui para reservar en su convocatoria.

El enlace del correo electrénico lo llevarad a una pagina de reserva donde podra programar una entrevista de

evaluacion de 60 minutos con un evaluador de ESCP.

Una vez que haya seleccionado una cita, recibird un correo electrénico con una invitaciéon en el calendario y un

enlace a una videoconferencia en linea.

Select a Date & Time

ﬁ ethical
O ply ehain
Y program ¢ Ocwhes2024 Tharsaay, October 24
W WE W Bu s s
—~1 -

5)) - .
Sacial inpact Toam

B 4 " * ” 1" S00am
Social Impact
Assessment Independent n 2 n ° E .
Evaluation
@i o 10:000m

Haga clic aqui para

seleccionar una fecha y

ST P — 1520m hora para la llamada

Si por alguna razén no puede utilizar el servicio de reserva de calendario en linea, envie un correo electrénico a

assess@ethicalsupplychain.org para programar su llamada directamente con nosotros.



mailto:assess@ethicalsupplychain.org

5: Nuevas solicitudes de informacion tras la

evaluacion independiente

Después de la llamada, es posible que se le pida que presente documentacion adicional para que el examinador

pueda verificar su puntaje de forma independiente. Recibira esta solicitud por correo electrénico.

®
®
Y
1l

To:
Subject: Evaluacion del impacto social: Informacion adicional necesaria

Gracias por completar la evaluacién independiente de la Evaluacién de Impacto Social de ESCP. Para
poder llevar a cabo su evaluacion, necesitamos mas informacion y documentos. Inicie sesion y cargue

los siguientes documentos:

Cuando inicie sesién en la plataforma, vera un icono de notificacion en la pestafia «Revision independiente» que le

informa de que tiene una nueva solicitud de informacién en la pagina «Revisiéon independiente».

™ connect:assess Evaluacién Lista

Y o th ctiat sy i progrm

& Tablero TR [OJLN uacion \v\dvpunuvmvlo(”] D Auto cién © Ajuste @ Formacién
Tablero

Haga clic en el botén Evaluacion

Trabajo independiente para ver la solicitud de
documento

Autoevaluacion Autoevaluacion (Evaluacion

devuelta p... independiente...

(Evaluaciéon (TR) Invitar (TR) Solicitud de

descone...

independiente...

En la pagina «Evaluacion independiente», recibird documentos o solicitudes de informacion del evaluador después

desu entrevista de evaluacion independiente. Cuando reciba una nueva solicitud, esta aparecera asi:

@ connect:assess tid: S000018 Assessmant List
@ Dashboard STR ® Independent Evaluation (1) [ Self-Assessment © Setting
Independent Evaluation e Haga clic en Comunicacion
para abrir el cuadro de
Ml dialogo
Status. Last Content Last Updated By Last Publication Date

Hi there.Thanks for your time on Friday, it

admin®qq.com 2021-05-26 15:10:16 D Q 9

Open mplete our review, It would be great if you could p

1opage B

Al pasar el cursor sobre la columna "Mover el Gltimo contenido”, veras una vista previa del contenido del mensaje.



Plataforma connect:assess Guia del usuario

Haga clic en el & icono para leer el mensaje completo. Aqui puede cargar documentos o archivos adjuntos en
respuesta e insertar un mensaje para que se envie de vuelta al revisor:

Communication

Asunto: Evaluacion de Impacto Social del ESCP S00000:

Adjuntar documentacién adicional disponible
Hithere,

Thanks for your time on Friday, it was great to learn more aboul your company.

In erder for us to complete our review, it would be great if you could provide some supplementary
documents. Could you upload a copy of the following?
® ISO certificates and reports
+ H&S meeting mi which I
* UNITE collective bargaining agreement
« Organizational chart

Cargue los documentos como

archivos adjuntos y use el cuadro 3 R -

A~ B B = @ o &=

de dialogo para proporcionar LAL
mas informacion, cuando haya

terminado, presione guardar

para enviar

Ademas de la comunicacion dentro de la plataforma, puede hacer clic en el Q icono para enviar un correo
electronico al revisor, toda la comunicacion se almacenara aqui en esta pagina.
D

Haga clic en el icono para ver el historial de comunicaciones.

assess.ethicalsupplychain.org




6: Recibe tu puntuacion final y tu plan de mejora

Una vez que el examinador haya reunido suficiente informacién, llevara a cabo su evaluacion independiente y se
calculara su puntuacion validada. Este resultado puede diferir de su autoevaluacién y se utilizard como punto final,

ya que ha sido revisado por un evaluador externo.

Recibird un correo electrénico con su plan de mejora personalizado y otros recursos Utiles. Este correo electrdnico
también se reenvia automaticamente a sus clientes en la plataforma.

Evaluacién del impacto social: puntuacién final y plan de mejora

Gracias por completar la Evaluacion de Impacto Social de ESCP. Ahora nos complace
compartir con usted el resultado final del programa de evaluacién, asi como su informe de

resultados personalizado y su plan de mejora.

Su informe de puntuacién y plan de mejora se veran asi, incluida su puntuacioén verificada, recomendaciones

personalizadas para todas las areas de evaluacién, asi como las areas prioritarias en las que centrarse.

ethical Improvement Plan
supply chai

upply chain
program

FOUNDED BY ICTI

Policies and Procedures
Self Score: 73 Score: 67

What the organization has documented regarding labor standards and
how these are integrated into the business and applied throughout the

Social Impact
Assessment

supply chain
1

Results 10 does not share thair own cod Priority Recommendations
Its with potential suppliers, how

{uppliers who are certified to st:
Sample Licensee {focument these standards and
| /and corrective actions. Priority areas to focus on:
Your results, benchmarked
|
bution marking |p-to-dste company Code of Ca
Sample Licensee |ments your company’s expecta Policles;, Procedurss & Reconds
{ompliance including your stance
> In addition to th 1sive requirements that th pany has for
c ID: i3 . joread ebor, working hours, and supplier certification and adhereance to standards, it is recommended that
Rpay asting Corporate Codes of Corv the company collates this together into a document such as a Supplier
Assessment Type: Vendor oy - liystems such as the Ethical Sup Code of Conduct or the like which they could share with suppliers as well as
= I with customers to outline what they require and expect from the suppliers
Status: Assessed “ they work with,
Effective Date: 2024-09-08 ‘
Expiry Date: 2025-09- ! pe=
piry 2025-09-08 - ."! 4| — Prierity A2
Complaint Management and Resolution
Score Breakdown by Category Build on existing strong customer complaint and grievance mechanisms to
wwwathicalmupplycheinorg i create facilities for suppliers to make complaints or for workers working at
supplier facilities to raise issues.
# Commte A £ it S Compbanns S Poge (
External Stakeholder Engagemant
R—— \ ) Py
Increase engagement with local stakehalders in supplier regions and find ways
porate them into risk Vg, training,
and remediation.
[TRrR— PropT—
oo et S A
m

) s - Q= o



7: Conéctate con los clientes y las empresas con P
las que trabajas para compartir datos

Haga clic en T/R para visitar la pagina de Relaciones Comerciales, donde podra gestionar sus solicitudes de

conexion con los clientes y las empresas con las que trabaja.

@ .c_oy‘ngsﬁs:_s_g_ss Evaluacién Lista Espafiol ~
& Tablero ® Evaluacion Independiente ) Auto evaluacion (2) & Ajuste @ Formacion
Relacion comercial @ iniclo > Relecitn comerciel

Haz clic en Invitar para establecer

relaciones comerciales con - e Actusl Estado Acciiasnprogees  Fechads Sitisssctualieciin

fabricante

proveedores, fabricas o marcas

con las que trabajas

Relaciones comerciales disponibles en el sistema:
- Los usuarios de fabrica pueden conectarse con usuarios proveedores y usuarios de marca, pero no con
otras fabricas.
- Los usuarios proveedores pueden conectarse con los usuarios de fabrica y los usuarios de la marca, pero

no con otros proveedores.
- Los usuarios de la marca pueden conectarse directamente con los usuarios de fabrica o los usuarios de

proveedor, no pueden conectarse con otras marcas.

Al hacer clic en «Invitar», se abrira una ventana emergente desde la que podra iniciar una nueva solicitud de

relacion comercial:

% connectiassess Evaluacidn Lista Espanol~
b e | Invitar a una relacién comercial *
Relacién comercial 7o de compatia® Compatiald* @ inclo. - Relackén comarcil
Invitar %
Observacion * . .
Seleccione Tipo de empresa
en los menus desplegables y
s 4] e Utilice el campo «Anotacion»
m Cancelar
1 eoman o8 para escribir un mensaje al
Total1l  10/pigina < - > B . . o o 2
- destinatario. A continuacién,

pulse «Invitar».

Una vez que haya enviado la invitacion, se le notificara por correo electrénico.

Si desea administrar sus relaciones comerciales, puede hacerlo en esta pagina, aceptar o rechazar nuevas solicitudes

o eliminar las relaciones existentes si ya no trabaja con una empresa.

Una vez que haya establecido una relacién comercial con una empresa, podré ver su calificacién verificada y su plan

de mejora.



8: Acceso a capacitacion y recursos en linea para 9

apoyar el proceso

En la pagina de formacion de la plataforma, encontrard médulos interactivos de formacién en linea que describen
los sistemas de gestion del cumplimiento social y el contenido de la evaluacion (1), se adentran en cada seccion (2)
y proporcionan explicaciones y recursos para ayudarle a implementar las propuestas y fortalecer sus sistemas de

gestion (3). Actualmente solo estan disponibles en inglés.

(™ connect:assess Evaluacion Lists Espafiol~

Y trom the ethca pptycham progrm

& Tablero & T/R ®; Evaluacion Independiente 3 Auto on (2) £ Ajuste

Formacién @ Incio  Formacién
Imagen Nombre Link

L v AN

1 Pre-Assessment Course — Module 1: Management Systems Made Easy Haga clic aqui pars acceder al curso en linea

L ] 0 - Haga clic en un
5 :v»Assessmer\l Course - Module 2 : Management System and the Social Impact m éd u |O pa ra
ssesement Lo

ks

comenzar y trabaje

en los moédulos a su

¢
2

propio ritmo.

Post Assessment Course - Module 3 : Strengthening Your Management System for
3 Haga clic aqui para acceder al curso en linea
Social Impact Assessment

Total3  10/pégina n

Module 2. MAIN MENU
Management —
Systems and the

= Use the table of contents or the menu of buttons below | to begin thinking about the Social

Social Impact e °
Assessmth

7N,

Impact Assessment questionnaire in terms of management systems.

14% COMPLETE

Policies and Procedures

Internal Compliance Team POLICIES, PROCEDV.

o
| = MAINMENU o -« #nd 9

Risk Assessment and Monitoring of Supply Chain

» MANAGEMENT SYSTEMS AND THE SIA

= Policies, Procedures, Team +
Integration of Compliance &
Sourcing

Training & Capacity Building

= Risk Assessments + Monitoring of
Supply Chain

= Training and Capacity Building
External Stakeholder Engagement

= External Stakeholder
Engagement

= Complaint Management &
Resolution

= Progress on Corrective and
Preventive Action
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