
Jika Anda menelepon di luar jam 
operasional, Anda dapat 
meninggalkan pesan suara dan kami 
akan menghubungi Anda kembali.

Anda juga dapat mengirim email ke 
Layanan Bantuan Pekerja:

Jam operasional: pukul 09.00 – 21.00 setiap hari 
(kecuali pada Hari Raya Idul Fitri dan Natal)

Layanan Bantuan Pekerja:

0800-1-012-099

…. Panggilan jarak jauh dalam negeri Indonesia bebas biaya.

helpline_id@ethicalsupplychain.org

www.ethicalsupplychain.org



Kami hadir untuk mendengarkan dengan sabar dan 
membantu menemukan solusi atas masalah Anda.

Mendengarkan Mendukung  Membantu  Peduli

Yth pekerja,

Apakah Anda memiliki pertanyaan tentang hak 
dan manfaat Anda di tempat kerja?

Apakah Anda merasa diperlakukan secara tidak 
adil di tempat kerja? 

Apakah Anda menghadapi masalah hubungan 
antarpribadi, dan ingin mendapatkan dukungan 
serta bantuan?

Apakah Anda membutuhkan seseorang untuk 
mendengarkan dan memberikan ketenangan?

Layanan bantuan pekerja kami gratis dan bersifat 
rahasia tersedia untuk membantu Anda.

Anda juga dapat menghubungi Kementerian 
Ketenagakerjaan di 1500630 untuk mengetahui lebih lanjut 
tentang hak-hak hukum Anda. 

Layanan Bantuan Pekerja dikelola oleh Ethical Supply Chain 
Program untuk memberikan dukungan gratis kepada para 
pekerja dan mempromosikan hubungan kerja yang lebih baik.

0800-1-012-099

www.ethicalsupplychain.org

0800-1-012-099


