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MODELO DE INFORME DE VISITA Y SEGUIMIENTO DE TIENDA
1. Datos generales
	Tienda / Punto de venta
	

	Código de tienda
	

	Responsable de la visita
	

	Cargo
	

	Fecha
	

	Hora de inicio / fin
	

	Tipo de informe
	[  ] Visita a tienda    [  ] Actividad diaria    [  ] Ejecución de promoción    [  ] Checklist de inspección


2. Ítems verificados
	Área / Ítem verificado
	Estado
	Observaciones

	
	[  ] Conforme   [  ] Atención   [  ] Problema
	

	
	[  ] Conforme   [  ] Atención   [  ] Problema
	

	
	[  ] Conforme   [  ] Atención   [  ] Problema
	

	
	[  ] Conforme   [  ] Atención   [  ] Problema
	

	
	[  ] Conforme   [  ] Atención   [  ] Problema
	


Leyenda: Conforme = cumple el estándar   ·   Atención = requiere seguimiento   ·   Problema = requiere acción correctiva (completar Sección 4)
3. Hallazgos y evidencia
	Hallazgo / Problema detectado
	Evidencia fotográfica
	Descripción / Posible causa

	
	[  ] Sí   [  ] No
	

	
	[  ] Sí   [  ] No
	

	
	[  ] Sí   [  ] No
	


4. Acciones correctivas
	Acción requerida
	Responsable
	Fecha límite
	Estado

	
	
	
	[  ] Pendiente  [  ] En proceso  [  ] Completado

	
	
	
	[  ] Pendiente  [  ] En proceso  [  ] Completado

	
	
	
	[  ] Pendiente  [  ] En proceso  [  ] Completado

	
	
	
	[  ] Pendiente  [  ] En proceso  [  ] Completado


5. Comentarios adicionales
	

	


6. Firma
	Firma del responsable
	

	Fecha de entrega del informe
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