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Poliklinisch proces ziekenhuisCasus Mw. M. Overdracht

Mw. M. Overdracht heeft:
• Inzage in het actueel medicatieoverzicht (AMO), 
 de medicatieafspraken (MA) en toedienafspraken (TA).
• Heeft de mogelijkheid om haar medicatiegebruik (MGB) 
 te registeren.

• De huisarts haalt de medicatiegegevens op en heeft inzicht in 
 alle medicatieafspraken (MA's), toedienafspraken (TA's) en het 
 medicatiegebruik (MGB).
• De huisarts verifieert samen met de patiënt het medicatieoverzicht 
 en registreert het medicatiegebruik (MGB).
• De huisarts verwijst Mw. M. Overdracht, i.v.m. haar klachten, 
 door naar de medisch specialist.

• Op basis van het risicoprofiel van de patiënt wordt medicatieverificatie uitgevoerd. 
• De ziekenhuisapothekersassistent haalt de medicatiegegevens (MA, TA, MGB) op. 
• Zij ziet dat de laatste verificatie twee dagen geleden door de huisarts is uitgevoerd en besluit hierop 
 geen actie te ondernemen.
• Bij eventuele discrepanties kan dit met Mw. M. Overdracht telefonisch worden doorgesproken.

• Mw. M. Overdracht haalt haar medicatiegegevens op en ziet de 
 nieuwe medicatieafspraak (MA) en toedienafspraak (TA) in 
 haar overzicht staan en dat de Omeprazol is gestopt. 
• Mw. M. Overdracht registreert haar medicatiegebruik (MGB).
• Deze medicatiegegevens zijn beschikbaar voor de keten.
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Actualiteitscontrole

• Het systeem voert een actualiteitscontrole uit om te 
 kijken of er nog wijzigingen zijn.
• Bij eventuele wijzigingen wordt door de ziekenhuis-
 apothekersassistent beoordeeld of contact met 
 patiënt nodig is. 

Gebruiken | Patiënt

• De medisch specialist bekijkt het medicatieoverzicht 
• Ziet dat deze door de ziekenhuisapothekersassistent is bijgewerkt 
 en geverifieerd. 
• Eventuele discrepanties worden tijdens het consult besproken met 
 de patiënt. 

Mw. M. Overdracht
• 77 jaar
• Diabetes sinds 2007
• Metformine 2dd 500mg
 Simvastatine 1dd 20mg 
 Metoprolol  2dd 25mg
  Omeprazol  1dd 20mg

• Woont zelfstandig
• Registreert haar 
 medicatiegebruik 
 in haar mobiele device

Klachten
Mevr. M. Overdracht heeft 
enkele maanden last van 
hoesten en dikke enkels. Ze 
meldt zich bij haar huisarts.

Mw. M. Overdracht heeft 
toestemming gegeven om 
haar medicatiegegevens 
uit te wisselen.

Toestemming

Consult | Medisch specialist

• Tijdens het consult besluit de medisch specialist om hydrochloorthiazide 1dd 25 mg voor te schrijven.
• Zij maakt een medicatieafspraak (MA) aan. Hiermee wordt automatisch een 
 verstrekkingsverzoek (VV) gestuurd naar de openbare apotheek van Mw. M. Overdracht.
• De medisch specialist stopt de Omeprazol en vult de reden van stoppen in. Hiermee wordt 
 automatisch een stop MA gegenereerd en verstuurd naar de voorschrijver van de Omeprazol.
• Alle medicatiegegevens zijn beschikbaar in de keten voor het samenstellen van het 
 actueel medicatieoverzicht.

• De (openbare) apotheker/apothekersassistent haalt de medicatiegegevens op en stopt de toedienafspraak 
 (TA) van de gestopte Omeprazol.
• De (openbare) apotheker/apothekersassistent maakt op basis van de nieuwe medicatieafspraak (MA) en 
 het vertrekkingsverzoek (VV) een toedienafspraak (TA) aan voor de patiënt en voert medicatiebewaking uit.
• Het moment van verstrekken wordt ook vastgelegd. Hiermee is in de keten inzichtelijk wanneer 
 Mw. M. Overdracht haar medicijn heeft opgehaald (MVE). 
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Medicatieproces bouwstenen
De informatiestandaard MP9 is opgebouwd uit verschillende bouwstenen. Met de bouwstenen MP9 wordt er onderscheid gemaakt tussen therapeutische en logistieke gegevens, dus een splitsing tussen wat 
er is afgesproken en de logistieke afhandeling daarvan. Dit heeft als voordeel dat er duidelijk onderscheid gemaakt kan worden in wat een arts heeft voorgeschreven, gewijzigd of gestopt, wat de apotheker op 
basis daarvan heeft afgeleverd en wat de patiënt daadwerkelijk gebruikt.
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MA Medicatieafspraak

Een medicatieafspraak is het voorstel van een voorschrijver tot gebruik van medicatie 
waarmee de patiënt akkoord is. Ook de afspraak om het medicatiegebruik te stoppen is 
een medicatieafspraak.

MGB Medicatiegebruik

Medicatiegebruik is een uitspraak over historisch, huidig of voorgenomen gebruik 
van een geneesmiddel.

MVE Medicatieverstrekking

Een medicatieverstrekking is de verstrekking van een hoeveelheid van een 
geneesmiddel aan de patiënt, zijn toediener of zijn vertegenwoordiger.

VV Verstrekkingsverzoek

Een verstrekkingsverzoek is het verzoek van een voorschrijver aan de apotheker om 
medicatieverstrekking(en) te doen aan de patiënt, ter ondersteuning van de geldende 
medicatieafspraken.

TA Toedieningsafspraak

Een toedieningsafspraak is de gebruiks- (of toedienings-)instructie van de apotheker 
aan de patiënt (of zijn vertegenwoordiger of toediener), waarbij een medicatieafspraak 
concreet wordt ingevuld.


