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1. INTRODUCAO

A CPA do UNIPTAN tem como finalidade fortalecer os objetivos
institucionais, definir sua metodologia de trabalho, preparar e aplicar os
instrumentos de avaliacdo interna, providenciar o tratamento estatistico dos
dados, analisar os resultados, elaborar os relatérios e propor estratégias para
divulgacdo dos resultados. Esse processo ocorre com a participacdo de
representantes de todos os segmentos da comunidade universitaria. A
Comissao Propria de Avaliacdo — CPA do UNIPTAN, instituida nos termos do
artigo 11 da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, € um 6rgdo de natureza
consultiva e operacional, com as atribuicbes de conduzir e consolidar o
processo de autoavaliagdo institucional, em consonéancia com as diretrizes do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES/MEC e passa

a reger-se por esse Regulamento.

1.1. Da autoavaliagdo e do novo marco regulatério

A avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) estd inserida no
contexto do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educac&o Superior (Sinaes)
que, instituido pela Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004 tem, entre suas
finalidades, a melhoria da qualidade da educacdo superior e a expansao da
sua oferta.

De acordo com o disposto no inciso VIII do Art. 3°, da Lei do Sinaes, o
“planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia
da autoavaliagdo institucional” devem ser considerados nas a¢fes de avaliacéo
e de desenvolvimento institucional.

A autoavaliacdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Instituicdo de Ensino Superior (IES), deve ser vista como
um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissdo Propria de
Avaliacédo (CPA) mas que envolve todos os atores que atuam na instituicao, a
fim de analisar as atividades académicas desenvolvidas. E um processo de
inducdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os resultados das

avaliacdes externas e as informacdes coletadas e organizadas a partir do PDI,



Pagina | 10

transformando-os em conhecimento e possibilitando sua apropriacdo pelos
atores envolvidos. Afinal, as ac6es de melhoria a serem implementadas pela
instituicdo dependem de sua prépria compreenséo e de seu autoconhecimento.

A Avaliacdo Interna € um processo continuo, ciclico e autbhomo que
promove um autoconhecimento da instituicdo sobre sua realidade. Para tanto,
analisa coletivamente os significados das informacdes coletadas, identifica
fragilidades e potencialidades do processo organizativo e busca estratégias de
enfrentamento e superacdo de problemas. Esse processo é realizado com o
apoio da gestdo académica e administrativa.

O trabalho de autoavaliacdo institucional € indispensavel para o
aperfeicoamento, crescimento, criagdo e manutencdo da vida académica e
administrativa. E, portanto, um instrumento relevante para repensar objetivos e
modelos de atuacao para a formacéo dos futuros profissionais cidadaos.

Nesse contexto, a CPA/UNIPTAN e a IES estdo atuando em todas as
alteracdes trazidas pelo novo marco regulatério, e, com isso, ja se colocam a
planejar as agbes futuras e a executar outras de imediato, considerando que a
autoavaliacdo deve partir de uma analise critica permanente e continua da IES
como um todo. Em tempos de mudancas, estas ndo podem ser negligenciadas.
Entdo, impde-se avaliar o UNIPTAN em sua estruturacdo e dinamica, conforme
se inferi da analise da referida Lei Federal, art. 3° e seus incisos, bem como da
Nota Técnica emanada do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) via Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (CONAES) que, por intermédio da Diretoria de Avaliacdo da
Educacdo Superior, editou e publicou a Nota Técnica (DAES)
INEP/DAES/CONAES n° 65 (NT65).

Assim, segundo a NT65 devem ser focalizados 5 eixos fundamentais por
dentre os quais se dividem as 10 Dimens0fes estabelecidas na Lei Federal em
questao, correspondendo cada uma delas a um dos incisos do art. 3°:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional, cuja dimensao
pertinente € a estabelecida no inciso VIII — “planejamento e avaliagéao,
especialmente o0s processos, resultados e efichcia da autoavaliacdo

institucional”;
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Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que abrange as dimensdes
estabelecidas nos incisos | e lll, respectivamente, “missdo e o plano de
desenvolvimento institucional” e “responsabilidade social da instituicao,
considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacéo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memaria cultural, da producao artistica e do patrimonio cultural”;

Eixo 3 - Politicas Académicas, compreendendo as dimensodes
descritas nos incisos Il, IV e IX, quais sejam: “a politica para o ensino, a
pesquisa, a poés-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizacdo, incluidos procedimentos para estimulo a producao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades”, “a
comunicagado com a sociedade;” e “politicas de atendimento aos estudantes”;

Eixo 4 — Politicas de Gestado, envolvendo as dimensdes inscritas nos
incisos V, VI e X: “as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo  técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condigcbes de trabalho”, “organizacdo e gestdo da
instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e
a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisérios” e “sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagéao superior”;

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica, correspondendo a dimenséo descrita no
inciso VII, “infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagédo e comunicagao”.

A CPA/UNIPTAN ja deixa assinalado que os resultados obtidos s&o
analisados também com o olhar do novo marco regulatério, o que auxilia no
aperfeicoamento de suas acdes e planejamentos, no caminho do que ja ocorre,

também, com a IES.
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1.2. Identificacao

1.2.1.

1.2.2.

Mantenedora

v IPTAN - Instituto de Ensino Superior Presidente Tancredo de Almeida
Neves Ltda

v CNPJ: 03.219.494/0001-98, pessoa juridica de direito privado,
sociedade civil, com fins lucrativos, possui seus atos constitutivos
registrados na JUCEMG (Junta Comercial do Estado de Minas
Gerais) sob o NIRE 3120806006-1, com ultima alteracao registrada
em 08/05/2015 sob o numero 5504355 na JUCEMG.

v' Endereco: Avenida José Caetano de Carvalho, n° 2.199, Bairro
Jardim Central

v' CEP: 36.307-251 — Municipio: Sédo Joao del-Rei — MG

v Telefone: (32) 3198-0981 — E-mail: diretoria@uniptan.edu.br

Mantida

v UNIPTAN — Centro Universitario Presidente Tancredo de Almeida
Neves

v/ Codigo Emec: 1.599

v Enderego: Avenida José Caetano de Carvalho, n°® 2.199, Bairro
Jardim Central

v' CEP: 36.307-251 — Municipio: Sédo Joao del-Rei — MG

v Telefone: (32) 3198-0981 — E-mail: diretoria@uniptan.edu.br

v' Observacdo: O UNIPTAN (Centro Universitario Presidente Tancredo
de Almeida Neves), mantido pelo Instituto de Ensino Superior
Presidente Tancredo de Almeida Neves S. A., foi credenciado pela
Portaria MEC n° 894 de 25/07/2017, publicada no Diario Oficial da
Unido em 26/07/2017.

1.3. Breve Historico da IES

O UNIPTAN — Centro Universitario Presidente Tancredo de Almeida

Neves — situa-se na cidade de Sao Joao del-Rei, localizada no sudeste do
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estado de Minas Gerais, na regido do Campo das Vertentes. A Instituicdo foi
criada no ano 2000, credenciada pela Portaria MEC n° 2.065 de 21/12/2000,
publicada no Diario Oficial da Unido em 26/12/2000, com o status de
Faculdade, nomeava-se IPTAN - Instituto de Ensino Superior Presidente
Tancredo de Almeida Neves.

No ato de sua criacdo, a Instituicdo se localizava na Rua Salomao
Batista de Souza, no Bairro Matosinhos, em Sao Joao del-Rei (MG), com os
cursos superiores de Turismo e Direito. Mais tarde, migrou para o enderego na
Av. Leite de Castro, n® 1.101, Bairro das Fabricas, na mesma cidade. No ano
de 2021, mudou para sede prépria na Avenida José Caetano de Carvalho, n°
2.199, Bairro Jardim Central. Desde o inicio, a Instituicdo visava a implantar
cursos de formacdo superior que atendessem as necessidades locais e
regionais, dada a vocacdo da cidade como um importante polo turistico
nacional — decorrente de sua fundacdo ha mais de 300 anos sob a égide da
cultura barroca colonial — e também na transicdo de sua economia de um
grande centro de producdo téxtil para uma crescente demanda na area
universitaria, manifestada especialmente pelo fechamento de vérias fabricas de
produtos de tecelagem e pela criacdo de uma Fundacédo de Ensino Superior —
atual Centro Universitario — que atraia e continua atraindo, até hoje, uma
parcela consideravel de jovens de varias partes do estado e do pais, criando
alto impacto na economia s&o-joanense.

Com o passar dos anos, varios outros cursos superiores foram sendo
criados na Instituicdo, seguindo o fluxo dessa crescente demanda na area
académica. Paralelamente a autorizacdo e reconhecimento de novos cursos,
foram-se incrementando as atividades de pesquisa cientifica e de extensao a
comunidade, gerenciadas pela COPPEXI — Coordenacédo de Pd6s-Graduacéo,
Pesquisa, Extenséo, Inovacéo e Internacionalizacdo — de forma a atrelar maior
embasamento e funcionalidade as atividades de ensino. Para isso, foi firmado
convénio com a FUNADESP — Fundacdo Nacional de Desenvolvimento do
Ensino Superior Particular —, que se mantém até os dias atuais na concessao
de bolsas para desenvolvimento de projetos coordenados por professores

mestres e doutores e envolvendo alunos de iniciagéo cientifica.
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Atualmente, ja como centro universitario (credenciado pela Portaria MEC
n® 894 de 25/07/2017, publicada no Diario Oficial da Unido em 26/07/2017),
através dos esforcos empreendidos pela sua mantenedora, o UNIPTAN
mantém outras parcerias e convénios para incremento e aperfeicoamento das
atividades nas areas do ensino, da pesquisa e da extensao, a exemplo da sua
participacdo no Consorcio STHEM Brasil, que congrega varias instituices do
Brasil e do exterior em constante intercambio e troca de experiéncias
especialmente no ambito de modernas metodologias ativas de aprendizagem,
nas quais o UNIPTAN vem se especializando, de forma a oferecer ao seu
alunado recursos e metodologias proprios desse método, trabalhando aspectos
desde a adaptacao fisica dos seus espacos académicos até o aprimoramento
de posturas docentes dentro do processo de ensino e aprendizagem. E nitido o
avanco gue a Instituicho vem angariando nos ultimos anos nesse quesito, 0
gue se manifesta pela sua constante melhoria nos indicadores institucionais
nas avaliagdes externas, bem como nos resultados obtidos pelos alunos nos
ENADEs e nos exames dos 6rgdos oficiais de classe que regulamentam os

profissionais de varias areas.

Abaixo segue o quadro 1 e 2 com a situacéo legal do UNIPTAN.

Credenciamento Portaria MEC n° 2.065 de 21/12/2000

Publicada no Diario Oficial da Unido em 26/12/2000
Recredenciamento Portaria MEC n° 1.156 de 13/09/2012

Publicada no Diario Oficial da Unido em 14/09/2012
Credenciamento Portaria MEC n° 894 de 25/07/2017
(Centro Universitario) Publicada no Diario Oficial da Unido em 26/07/2017

Quadro 1: Organizagao Académica UNIPTAN
Fonte: Emec (2022)

Cl IGC
4 4

Quadro 2: Cl e IGC UNIPTAN
Fonte: Emec (2022)

A Tabela 1 apresenta os conceitos obtidos nos trés ultimos ciclos
avaliativos pelos cursos de graduacdo em funcionamento na IES, registrando
que, em 2020, em funcdo da pandemia da Covid-19, o MEC optou por n&o
realizar o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade).
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CURSOS

CC

ENADE
2018

CPC
2018

Administracao

Biomedicina

Ciéncias Contabeis

Direito

Educacao Fisica
(Bacharelado)

WW(A|r |

(W]

[N ICO R N ]

Educacao Fisica
(Licenciatura)

N

Enfermagem

Engenharia Civil

Engenharia de
Producao

N

Fisioterapia

Medicina

Nutricdo

Odontologia

Pedagogia

W[ [

Psicologia

4

Tabela 1 — Cursos de Graduacao em Funcionamento com os Respectivos Conceitos Institucionais Obtidos nos Trés

Ultimos Ciclos Avaliativos
Fonte: Emec (2022)

1.4. Composicdo da Comisséao Propria de Avaliagcdo do UNIPTAN

A Comissédo Propria de Avaliacdo do UNIPTAN (CPA/UNIPTAN), foi
constituida em conformidade com a Portaria da Reitoria n° 201 de 08 de junho

de 2022.

v" Representantes Docentes —
Profa. Carla Agostini (Coordenadora da CPA/UNIPTAN)
Prof. Caio Rodrigues do Vale (membro)

v" Representantes do Corpo Técnico-Administrativo —
Samantha Silva e Lima
Josiane Beatriz Borges

v' Representantes Discentes —
Micheline Santana Palheiros

Julia Maria Martins Santiago

v' Representantes da Comunidade Externa —

Rodrigo de Oliveira Borges

Rodrigo Augusto Teixeira Braga
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A CPA/UNIPTAN possui essencialmente as seguintes atribuicbes que
norteiam as atividades laborativas da comissao:

- realizar seminérios, reunides, painéis, e outros para sensibilizar os
membros dos diversos segmentos sobre a importancia da avaliagdo, e a
participacdo de cada um deles nesse processo;

- criar, desenvolver e manter uma cultura de avaliacdo no meio
académico;

- elaborar o projeto de avaliagao institucional,

- criar subgrupos de apoio em cada segmento;

- coordenar a implementacao do projeto de avaliacéo;

- efetuar o levantamento de dados e informacdes pertinente ao processo
de avaliacao;

- construir relatorios parciais e integral com analise dos resultados;

- prover o INEP de todas as informacdes sobre o projeto, sua
implementagéo e resultados;

- divulgar os resultados da avaliagdo para todos o0s segmentos
representativos da CPA,

- realizar o balanco critico ao final de cada avaliacdo, propondo
melhorias para os pontos deficientes encontrados;

- atualizar o projeto de avaliacdo sempre que se fizer necessario;

- manter o regimento atualizado de acordo com as novas legislagdes.
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2. METODOLOGIA

As informagbes contidas neste relatério foram adquiridas,
principalmente, através dos questionarios de autoavaliacdo respondidos
pelos discentes, docentes e técnicos administrativos da instituicdo, no ano
de 2022, elaborados de acordo com as dez dimensdes, dos cinco eixos,
explicitados na NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 65, de 09 de
outubro de 2014. Os questionarios em questao objetivam avaliar a misséo e
o plano de desenvolvimento institucional, a politica para o ensino, a
pesquisa, a extensao e as respectivas formas de operacionalizacédo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as
politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e dos técnicos
administrativos; infraestrutura fisica; politicas de atendimento aos

discentes; sustentabilidade financeira;e organizacao e gestao institucional.

A CPA, em 2022, otimizou no UNIPTAN dois momentos avaliativos
ambos operacionalizados nas seguintes etapas: sensibilizagdo/motivacéo,
coleta e andlise de dados (com elaboracéo de plano de acao) e divulgacdo de
resultados. Os resultados obtidos foram significativos para a consolidacdo da
cultura de avaliacdo, a orientacédo de tomada de decisbes e consumacao de
melhorias na IES (no ensino, pesquisa e extensdo) bem como para a
(re)afirmacdo da funcdo social do UNIPTAN, que é concretizar formacao
integrada, socialmente referenciada e de qualidade elevada, tendo sido
materializados da seguinte forma:

1° semestre (2022):

e Aplicacdo de questionario:
v Aluno avalia corpo docente.
2° semestre (2022):
e Aplicacdo de questionario:
v Aluno avalia corpo docente;
v Aluno avalia setores e servicos da IES;
v Corpo docente avalia os setores e servigos da IES;

v Técnico-administrativo avalia os setores e servicos da IES.
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O sistema informatizado adotado pelo UNIPTAN permite que a
comunidade académica, como um todo, acesse 0s questionarios por meio de
login e senha individual e sem que seja possivel sua identificacéo, permitindo
desta forma que o usuario tenha confianca no sigilo das informacbes e
respostas dadas no processo. Além disso, propiciou as seguintes vantagens:
agilidade na coleta e no processamento dos dados; maior confiabilidade e
fidedignidade dos dados; maior beneficio com menor custo de operacao; maior
comodidade do usuério, entre outros.

A utilizacdo de questionarios eletrbnicos permitiu que a pesquisa
abrangesse igualmente todos os periodos de todos os cursos, bem como a
totalidade dos Corpo Docente e Técnico-Administrativo, vez que facilitou em
muito ndo s6 a obtenc¢do, como também o tratamento dos dados, de modo que
sua tabulacdo e consequente geracdo de graficos pertinentes para andlise e
interpretacdo deram-se a partir do uso de ferramentas automatizadas do
proprio sistema adotado, acelerando o processo como um todo.

Para medicado das atitudes, empregou-se essencialmente a Escala de
Likert (criada em 1932 pelo norte-americano Rensis Likert, a escala de Likert
mede as atitudes e o grau de conformidade do respondente com uma questéo
ou afirmacédo), com os devidos cuidados para se evitar o Efeito de Halo
(Edward Thorndike), o que significa que buscou-se evitar que a organizacao
das perguntas se desse de tal forma que o participante da pesquisa pudesse
criar um esteredtipo institucional a partir da resposta dada a uma Unica
pergunta.

No ciclo avaliativo 2022, ainda que tenha havido aperfeicoamentos
continuos dos  questionarios  eletrbnicos, estes  estruturaram-se
fundamentalmente a partir da ideia subjacente de uma “Régua de Satisfacao”,

a qual pode ser assim descrita em relacéo a cada variavel pesquisada:
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Totalmente . . Nem satisfeito, Parcialmente L Totalmente » .
. L insatisfeito . . L. satisfeito L. N&o Se Aplica
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito satisfeito

1 2 3 a 5 6 | NSA

N

Figura 1 - Régua de satisfacéo
Fonte: Grupo AFYA (CPA Avaliagbes 2022)

A andlise dos dados obtidos deu-se a partir da identificacdo de matérias
tidas como marcadas pela “desfavorabilidade” e pela “favorabilidade”,
considerando-se os extremos para identificar as fragilidades e fortalezas da IES
nos Vvarios aspectos enfocados e orientar acfes relevantes para
aprimoramento. O campo da neutralidade foi considerado para efeitos de
avaliacdo como elemento reforcador da caracteristica dominante em cada
objeto de pesquisa.

Aliado aos resultados obtidos a partir do questionario eletrénico,
somaram-se nas discussdes da CPA, as manifestacfes voluntérias e livres das
diversas categorias participantes da pesquisa em campo aberto para resposta
escrita, o que permitiu aprofundar o conhecimento qualitativo em relacdo as
matérias tratadas e forneceu mais consisténcia as analises procedidas.

Assim, as andlises dos questionarios foram construidas pela
CPA/UNIPTAN, a partir da observacao analitica do ambiente académico e dos
discursos nele coexistentes.

Os sujeitos, nos dois momentos avaliativos, tiveram acesso ao
questionario de autoavaliacao institucional por cerca de vinte cinco dias, tempo
considerado suficiente para emissao e registro das opinides.

Ressalta-se que, no UNIPTAN, o processo de autoavaliacdo ja se
assenta com firmeza em uma filosofia de acédo cooperativa, democratica e sem
retaliacdo e censuras de nenhuma natureza, ja implantada desde o inicio do
funcionamento da IES, a participacdo é fortemente incentivada, contemplando
fases de sensibilizacéo e divulgagcéo bem estruturadas, o que tem propiciado e

facilitado a participagdo dos segmentos, conforme quadro 3:
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ANO ALUNO ALUNO PROFESSOR TECNICO-
INTERNATO ADMINISTRATIVO

2021.1 66,49% | @ - | e e

2021.2 69,11% 41,78% 93,75% 100%

Quadro 3 — Participagcao dos segmentos no processo de autoavaliagdo 2022
Fonte: CPA/UNIPTAN

Salienta-se que a diminuicdo na participacdo do corpo discente e
docente na coleta de dados verificada em 2022.2 (ver Quadro 2.1), foi
apontado pela CPA/UNIPTAN como resultado da fase de readaptacdo da
vivéncia do Regime Especial de Aprendizagem Remota — REAR para retorno
presencial e, portanto, da nova forma de se vivenciar o cotidiano da IES. Por
outo lado, o indice de participacdo dos técnico-administrativos teve um
aumento nos numeros de engajamento em relacdo a anos anteriores (versdes
dos relatorios de 2019 e 2020).

O desenvolvimento do processo de autoavaliacdo em 2022, foi todo
concretizado na modalidade presencial e operacionalizado com o0 seguinte
mote: “Quando vocé participa, a gente transforma ideias em resultados”. A
etapa de sensibilizacao foi efetivada através da divulgacao de artes divulgadas
no Whatssapp de grupos de turmas e redes sociais e com o desenvolvimento
do Projeto Padrinho de Turma (2022.1), em que a CPA selecionou “docentes
inspiradores”, de cada curso de graduacdo, para receber o titulo de
padrinho/madrinha e o convite para incentivar e garantir a participacdo de seus
alunos no processo de autoavaliacdo da IES.

No periodo de 2022.1 também foram impressos e fixados cartazes no
prédio da IES, além de banners com a divulgacdo das acdes realizadas em
2022. No periodo de 2022.2 foi realizada uma reunido com os lideres de turma
para buscar ideias, com o intuito de conscientizar e sensibilizar os alunos, a
partir da reunido foi criado um grupo de whatsapp para criar uma maior
aproximacéo da CPA com os lideres de turma. Todas as artes relacionadas a
CPA foram enviadas para os lideres de turma e coordenadores para serem
enviadas para os grupos de turma e redes sociais. Também foi colocado
proximos aos elevadores e pontos estratégicos banners para divulgacdo e

sensibilizacdo da CPA.
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Para as demais variaveis definidas como parametro das dimensdes

referenciadas, foram utilizados em 2022 procedimentos e instrumentos de

coleta conforme descritos no Quadro 4, a seguir:

DIMENSAO / AREA METODOLOGIA

Misséo, PPl e PDI

Aplicacao de questionario / Analise Documental /
Participacdo em reuniées de Coordenadores de Curso

Politica para o Ensino, Pesquisa, a P0Os-
Graduacéo e a Extenséo

Analise Documental / Aplicacdo de questionario/
Ouvidoria

Responsabilidade Social

Aplicacao de questionario / Analise Documental / Rede
Social

Comunicacdo com a Sociedade

Aplicacéo de questionario / Anélise Documental / Rede
Social / Ouvidoria

Politica de Pessoal, as Carreiras do
Corpo Docente e Técnico-Administrativo

Aplicacdo de questionario / Analise Documental

Organizacéo e Gestédo da IES

Aplicacdo de questionario / Analise Documental /
Reunides com diversos setores da IES / Ouvidoria

Infraestrutura Fisica

Aplicacdo de questionario / Analise Documental / Rede
Social / Ouvidoria

Planejamento e Avaliacdo

Aplicacéo de questionario / Analise Documental

Politica de atendimento a Estudantes e
Egressos

Aplicacdo de questionario / Analise Documental /Rede
Social / Ouvidoria

Sustentabilidade Financeira

Analise Documental/ Plataforma Plano

Quadro 4 — Procedimentos e instrumentos de coleta das variaveis definidas como parametro
das dimensobes avaliadas
Fonte: CPA/2022

O resultado apresentado neste relatorio é, portanto, reflexo da

instituicdo da operacionalizagdo dos servicos de exceléncia da

UNIPTAN no ano de 2022. Dessa forma, o relatério € uma importante

ferramenta de gestdo e tomada de decisGes, revelando-se como

instrumento eficaz de construcdo do conhecimento sobre a propria

realidade da

instituicAo e oportunizando a compreensao dos

significados de suas atividades, com o intuito de melhoria na qualidade

do ensino e de alcance de uma maior relevancia social.
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1.Eixo 1 Planejamento e Avaliacao Institucional

3.1.1. DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

O documento norteador do Planejamento da Instituicdo é o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI. A partir dele sdo elaborados todos os
demais planejamentos, inclusive os Projetos Pedagogicos dos Cursos.

O UNIPTAN dentro do seu PDI visa desenvolver acbes de qualidade
para a consolidacdo e expansdo em todas as suas instancias, com os olhos
voltados para o futuro, o rumo, 0s objetivos e as metas da Instituicdo, bem
como as estratégias e principios que subsidiam o redimensionamento e
fortalecimento da Instituicdo para assegurar o cumprimento da sua missao.

Assim, a avaliacdo institucional € uma necessidade permanente
decorrente da crescente cobranca da sociedade sobre as instituicdes em geral,
e do papel, tanto cientifico quanto sociopolitico, atribuido a educacao superior.
O acompanhamento dos resultados dessas avaliagdes subsidia o planejamento
estratégico dos diversos setores que sédo utilizados na melhoria crescente da
qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao.

O UNIPTAN, assim como apresentado no PDI, tem como finalidade a
interacdo com a comunidade no ir e vir de informagdes, de conhecimento das
necessidades e das expectativas para melhoria da vida social.

Isso significa envolver-se profundamente com o compromisso de:

v ofertar cursos permanentes de acordo com as demandas da

sociedade;

v’ organizar féruns para reflexdo de temas de interesse social,

v realizar eventos e programas de atividades culturais, artisticas e

esportivas;

v fortalecer a relacdo do UNIPTAN com a comunidade regional.

O UNIPTAN possui acdes que concretizam e integram as diretrizes

curriculares com setores da sociedade, como o Nucleo de Préticas Juridicas,
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que oferece assisténcia judiciaria a populacéo carente e a Clinica Escola de
Psicologia.

A IES oferece a comunidade, durante todo o ano, atividades que visam a
qualidade e melhoria de vida da populacdo séo-joanense.

O UNIPTAN possui ainda em sua organizacdo oOrgaos de apoio que
assessoram a direcdo na administracdo da instituicdo, a saber:

| - A Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA: responsavel pela
implantagédo e consolidagdo da avaliagdo institucional do UNIPTAN, em
consonancia com as diretrizes do SINAES — Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior;

Il — Assessorias Técnicas: responsaveis pelas politicas de
desenvolvimento da Instituicao;

[Il — Ouvidoria: 6rgdo de comunicacdo permanente, tanto interna quanto
externa, possuindo um responsavel, com o objetivo de:

v/ Assessorar a Reitoria quanto aos itens de maior incidéncia ou de

maior relevancia, com o fim precipuo de reestruturacdo de acdes e

procedimentos para toda a comunidade académica;

v/ Orientar a comunidade académica em relacdo a utilizacdo da

Ouvidoria;

v’ Identificar as demandas e suas respectivas formas de resolucao,

dando conducéo as necessidades de docentes e discentes; e

v/ Permitir a participacdo efetiva da comunidade, tendo em vista a

melhoria das condutas académicas e administrativas.

A estrutura administrativa do UNIPTAN e coordenacao das atividades
académicas sao exercidas por 6rgdos colegiados e executivos, observando
sempre o principio da gestdo democrética. O Conselho Superior — CONSUP é
0 6rgdo maximo consultivo, normativo e deliberativo do UNIPTAN em matéria
académico-cientifica, administrativa, disciplinar e financeira, a ele esta
hierarquicamente vinculados a reitoria, pro-reitoria de POs-graduacéo,
Pesquisa, Extensao, Inovacao e Internacionalizacdo, pro-reitoria de graduacéo
e Direcdo Administrativa Financeira, Coordenacdo de Pd6Os-Graduacdao,
Pesquisa e Extensdo, Coordenacdo de Cursos, ainda com nitida interface

estéo incluidos a Biblioteca, a Secretaria de Registros e Controles Académicos,
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o NAD — Ndudcleo de Apoio ao Discente e o NAPED — Nucleo de Apoio
Pedagogico.

A Autoavaliacdo no UNIPTAN em cumprimento a Lei n°. 10.861, de 14
de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior (SINAES), esta fundamentado nas disposi¢cdes da Portaria MEC n°.
2.051, de 09 de julho de 2004, nas Diretrizes para a Autoavaliacdo das
Instituicbes e nas Orientagcbes Gerais para o0 Roteiro da Autoavaliacao,
editados pela CONAES e pelo INEP e todas as Normas Técnicas atualizadas.

O SINAES fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da
qualidade da educacdo superior, a orientacdo da expansao da sua oferta, o
aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade
académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais.

Poder-se-a observar, durante as analises e levantamento de dados para
confeccdo do relatorio de autoavaliagdo, a existéncia de coeréncia entre as
acOes e praticas realizadas na IES e os propositos formulados no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, e nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos —
PPCs, como também a existéncia de mecanismos para realizacdo efetiva de
modificacao e revisdo dos documentos.

A realizagdo da avaliacao institucional vem sendo realizada na IES de
forma permanente, processo esse que permite a tomada de decisées na busca
da qualidade da oferta do ensino, da pesquisa e da extensdo. A coeréncia
entre o planejamento e a avaliacao, especialmente em relacdo aos processos,
resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional, se encontra expressa na
pratica da IES em utilizar os resultados obtidos com a autoavaliacdo para
orientar a tomada de decisédo no @mbito de suas atividades fins.

A avaliacdo institucional se constitui, de fato, em um importante
instrumento de gestédo para melhoria da qualidade da IES. Ao longo dos anos,
diversas acdes vém sendo desenvolvidas, tendo como base as demandas
verificadas no dia a dia da instituicdo, assim como através dos resultados da

avaliacao institucional.
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3.2. Eixo 2 Desenvolvimento Institucional

3.2.1. DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, procura atender as
exigéncias do Sistema Federal de Ensino contido na Lei 9.394 e no Decreto
3.860/2001, como também fixar base para as agfes planejadas pela instituicdo
para o quinquénio 2022-2026. A elaboragdo do mesmo resultou-se de um
processo de avaliacdo institucional pensando na formacéo de profissionais-
cidaddos empreendedores aptos a intervir nos rumos da sociedade, buscando
manter a ética, a justica e a equidade, valores indispensaveis ao
desenvolvimento com sustentabilidade politico-cultural e socioeconémica.

Os Projetos Pedagogicos pretendidos para o UNIPTAN, bem como o
cumprimento do PDI no seu periodo de vigéncia, constituem-se em
instrumentos de realizacdo histérica, no plano de a¢Bes de uma Instituicdo
comprometida com o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, na perspectiva de
reafirmar o compromisso da Instituicio com a Sociedade e o Ministério da
Educacao através de elementos que fortalecam as suas politicas institucionais
(Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestéao).

O PDI visa desenvolver agfes de qualidade para a consolidacdo e
expansdo em todas as suas instancias, com os olhos voltados para o futuro, o
rumo, os objetivos e as metas da Instituicdo, bem como as estratégias e
principios que subsidiam o redimensionamento e fortalecimento da Instituicdo
para assegurar o cumprimento da sua missao.

Os documentos institucionais (PDI, Regimento Interno...) estéo
disponiveis para a comunidade académica, tanto impressos quanto em midia
digital. Em entrevistas com diretores, coordenadores e responsaveis por
departamentos e setores, a CPA identificou esforcos para que todos conhecam
estes documentos. Por outro lado, como ja informado em relatorios
anteriores, a comunidade académica, principalmente a discente, parece nao se
interessar em conhecer ou realizar a leitura desses conteudos, refletindo uma
despreocupacédo neste aspecto. Para mudar essa realidade no segundo
semestre de 2022 as coordenacdes de curso e proé-reitoria académica
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passaram em todas as salas de primeiro e segundo periodos para falar sobre o
PPC e apresentar a matriz do curso. Na avaliacdo institucional de 2022.2
docente, percebeu que houve um aumento nos quesitos relacionados ao
conhecimento do PDI e PPC.

O Plano de Desenvolvimento Institucional € o documento norteador da
elaboracdo e analise dos projetos politico-pedagdgicos dos cursos oferecidos
pelo UNIPTAN. Todas as Politicas de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Gestdo
Académica e Administrativa se encontram nele delineadas, sendo detalhadas
nos PPC’s de acordo com as particularidades de cada curso oferecido.

A articulacao se efetiva principalmente através do Colegiado de Curso e
do NDE - Ndcleo Docente Estruturante. Estes dois 6rgdos sao féruns
permanentes de andlise e estudo da adequacdo dos projetos politico-
pedagogicos aos anseios e necessidades de cada curso quanto ao perfil dos
egressos.

Por sua vez o PDI se encontra articulado com o expresso em cada
Projeto Pedagdgico de Curso - PPC (documento de referéncia de todas as
acOes e decisfes de um curso) ofertado pela IES.

Em funcéo da analise dos resultados das avaliagcdes externas, Conceito
Preliminar de Cursos (CPC) e resultados de ENADE, acdes sao
periodicamente revistas e prioridades redefinidas sempre no propdésito de
elevar o padrao da qualidade dos servicos disponibilizados a comunidade e,
consequentemente, pertinentes a formacdo geral, especifica e critica do

cidadao e do futuro profissional.

3.2.2. DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

O UNIPTAN objetiva, em suas acbes de responsabilidade social,
apresentar as formas de transferéncia de conhecimento e das expectativas
para melhoria da vida social, a partir do compromisso de: ofertar cursos
permanentes de acordo com as demandas da sociedade; organizar foruns para
reflexdo de temas de interesse social; realizar eventos e programas de
atividades culturais, artisticas e esportivas; e fortalecer a relagdo do UNIPTAN

com a comunidade regional. Pode-se destacar que as acOes desenvolvidas
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pela IES e os impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, € de
importancia para o desenvolvimento regional.

A politica de responsabilidade social no UNIPTAN se caracteriza pelo
compromisso com a dimensdo social e ética da instituicdo, ou seja, da
producdo, sistematizacdo e divulgacdo do conhecimento. A finalidade de
implantacdo dessa politica é, fundamentalmente, a promocdo da inclusao
social, do desenvolvimento econdmico e social, da defesa do meio ambiente,
da memodria cultural, da producgéo artistica e do patriménio cultural.

Segue algumas acdes promovidas pelo UNIPTAN no ano de 2022:
Soletra Libras, Promovendo a saude na escola, Acolhimento NED, Alimentando
o corpo, O cuidado de si: aspectos essenciais para a formulagdo pratica de
uma vida potente, Faca uma crianca Feliz, Roda de conversa prevencao e

conscientizacao sobre o cancer de mama.

CEM - Centro de Especialidades Médicas e Odontol6gicas DR. Nicolau
Carvalho Esteves

O Centro de Especialidades Médicas e Odontologicas Dr. Nicolau
Carvalho Esteves (CEM), consta de uma parceria entre a Universidade
Presidente Tancredo de Almeida Neves e a Prefeitura Municipal de Sao Joao
del-Rei MG, foi inaugurado no dia doze de Abril de Dois Mil e Dezoito.

Tem como principal objetivo o ensino, aliando teoria a prética,
proporcionando ao aluno a vivéncia do atendimento em saude do contexto
inserido na comunidade.

O atendimento é feito de forma gratuita pelo Sistema Unico de Salde
(SUS) a toda populacdo de S&o Jodo del-Rei. Através de encaminhamento
referenciado feito pelas Unidades Basicas de Saude do Municipio, realiza-se o
agendamento na recepg¢éo do CEM.

Sao oferecidos atendimentos em diversas Especialidades Médicas
como: Pediatria, Ginecologia, Obstetricia, Psiquiatria, Dermatologia, Ortopedia,
Otorrinolaringologia, Cirurgia Geral, Pequenas Cirurgias, Vascular e Urologia.
Para atendimento Odontoldgico excluem-se apenas Ortodontia e Implantes,

todas as outras especialidades sdo ofertadas. Para assisténcia em
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Enfermagem promove-se a realizacdo de cuidados em feridas e coleta de
material para exame Papanicolau. Contamos também com atendimento
nutricional.

A estrutura fisica garante um ambiente favoravel ao aprendizado e
possilibilita uma assisténcia adequada para cada tipo de atendimento.
Contamos com areas destinadas ao estudo, consultorios meédicos e
odontolégicos e ambientes para procedimentos de Enfermagem. Séo 14
consultérios Médicos, 01 consultério cirurgico com 03 salas integradas para
pequenas cirurgias, 01 sala de assisténcia em feridas, 01 laboratorio de
Odontologia e 19 consultérios integrados para atividades odontégicas, além de
01 auditério para aulas tedricas e todo ambiente técnico administrativo.

O aluno é acompanhado durante todo o periodo de atividades no Cem
por professor devidamente especializado na area de atuagcdo, 0 que garante
uma assisténcia qualificada e individualizada a populacdo e também maior
seguranca para o aprendizado, suprindo as expectaivas da pratica ambulatorial
na profisséo.

Conforme exposto no PDI, através do CEM, o UNIPTAN pode fortalecer
a relacdo com a comunidade regional através dos servicos meédicos e
odontoldgicos prestados de forma confidvel, com alta qualidade e de forma
gratuita, mantendo assim, a confiangca que a populacdo sempre depositou na
IES.

Os atendimentos médicos do 1° semestre de 2022 no CEM, tiveram
inicio em 04 de fevereiro e término em 30 de junho.

Obteve-se um total de 2.275 atendimentos no semestre realizados pelos
alunos do sexto, sétimo e oitavo periodos do curso de Medicina,
acompanhados pelos professores das respectivas especialidades. Uma média
mensal de 455 atendimentos.

Segue a sintese do quantitativo dos atendimentos meédicos de acordo
com dados levantados pela producao lancada no Data SUS:
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Especialidade | Fevereiro | Marco | Abril | Maio | Junho | Total/semestre
Angiologia 12 13 1 15 0 51
Cardiologia 11 13 08 27 59

Cirurgia geral 25 50 30 76 0 181
Clinica médica 73 119 63 05 18 378
Dermatologia 27 33 07 32 0 99
Ginecologia 38 102 51 93 02 286

Neurologia 21 34 16 43 03 117

Obstetricia 18 18 24 40 01 101
Ortopedia 11 16 11 13 0 51
Otorrino 13 19 12 20 0 64
Pediatria 56 106 73 100 04 339
Pequenas 27 77 56 68 04 232
cirurgias

Psiquiatria 46 69 48 73 06 242
Urologia 10 21 14 30 0 75

Total mensal 388 690 | 424 | 735 38 2.275

Tabela 2: Quantitativo dos atendimentos médicos de acordo com dados levantados pela produgéo langada no Data
SUS - 1° semestre 2022
Fonte: CEM (2022)
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Grafico 1: Indicador quantitativo atendimentos médicos 2022.1/mensal CEM
Fonte: CEM (2022)
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Total de atendimentos Médicos 12 semestre de 2022
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Gréfico 2: Total de atendimentos 2022.1
Fonte: CEM (2022)

Os atendimentos de Enfermagem do 1° semestre de 2022 no CEM,

tiveram inicio em 04 de fevereiro e término em 01 de julho. Obteve-se um total

de 380 atendimentos realizados pelos alunos do curso de Enfermagem

acompanhados pelos professores das respectivas especialidades.

Segue a sintese do quantitativo dos atendimentos em enfermagem de

acordo com dados levantados pela producéo lancada no Data SUS.

Atividade | Fevereiro | Marco | Abril Maio | Junho | Total/semestre
Papanicolau 0 31 33 48 21 133
Curativos 05 54 50 74 64 247
Total mensal 05 85 83 122 85 380

Tabela 3: Quantitativo dos atendimentos em enfermagem de acordo com dados levantados pela produgéo langada no

Data SUS — 1° semestre 2022
Fonte: CEM (2022)
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Indicador quantitativo de
Atendimentos da Enfermagem no 12 semestre de
2022/Mensal CEM
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Gréfico 3: Indicador quantitativo atendimentos em enfermagem 2022.1/mensal CEM
Fonte: CEM (2022)

Os atendimentos odontol6gicos do 1° semestre de 2022 no CEM,
tiveram inicio em fevereiro e término em junho. Obteve-se um total de 4.155
procedimentos realizados pelos alunos do curso de Odontologia
acompanhados pelos professores das respectivas especialidades.

Segue a sintese do quantitativo dos procedimentos odontoldgicos de
acordo com dados levantados pela producéo langada no Data SUS:

Especialidade | Fevereiro | Mar¢co | Abril | Maio | Junho | Total/semestre

Procedimentos | 311 1.286 | 1.178 | 1.294 86 4.155
odontol6gicos

Tabela 4: Quantitativo dos procedimentos odontolégicos de acordo com dados levantados pela producéo langada no
Data SUS — 1° semestre 2022
Fonte: CEM (2022)




Pagina | 32

4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

Indicador quantitativo de
Procedimentos Odontolégicos no 12 semestre de
2022/Mensal CEM

Procedimentos odontologicos

H Fevereiro

® Marco
Abril
Maio

mJunho

W Total/semestre

Gréfico 4: Indicador quantitativo de procedimentos odontologicos 2022.1/mensal CEM
Fonte: CEM (2022)

Os atendimentos médicos do 2° semestre de 2022 no CEM, tiveram

inicio em 01 de agosto e término em 25 de novembro. Obteve-se um total de

2.150 atendimentos realizados pelos alunos do sexto, sétimo e oitavo periodos

do curso de Medicina acompanhados pelos professores das respectivas

especialidades.

Segue a sintese do quantitativo dos atendimentos médicos de acordo

com dados levantados pela base de dados de producao langcada no Data SUS:

Especialidade | Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Total/semestre
Angiologia 12 10 12 11 45
Cirurgia geral 43 41 22 39 145
Clinica médica 144 186 115 136 581
Dermatologia 25 33 6 16 80
Ginecologia 77 71 32 53 233
Obstetricia 39 25 26 36 126
Ortopedia 12 15 11 12 50
Otorrino 12 32 8 30 82

Pediatria 91 73 50 73 287
Pequenas 65 56 29 51 201
cirurgias
Psiquiatria 58 66 35 55 214
Urologia 17 35 26 28 106
Total mensal 595 643 372 540 2150

Tabela 5: Quantitativo dos atendimentos médicos de acordo com dados levantados pela producéo langada no Data

SUS — 2° semestre 2022
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Fonte: CEM (2022)

Indicador quantitativo
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Gréfico 5: Indicador quantitativo atendimentos médicos 2022.2/mensal CEM
Fonte: CEM (2022)
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Grafico 6: Total de atendimentos 2022.2
Fonte: CEM (2022)

Os atendimentos de Enfermagem do 2° semestre de 2022 no CEM,

tiveram inicio em 12 de agosto e término em 30 de novembro. Obteve-se um
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total de 182 atendimentos realizados pelos alunos do curso de Enfermagem,

acompanhados pelos professores das respectivas especialidades.

Segue a sintese do quantitativo dos atendimentos em enfermagem de

Atividade Agosto | Setembro | Outubro | Novembro Total/semestre
Papanicolau 6 37 35 21 99
Curativos 9 26 18 30 83
Total mensal 15 63 53 51 182

acordo com dados levantados pela base de dados de producdo lancada no
Data SUS:

Tabela 6: Quantitativo dos atendimentos em enfermagem de acordo com dados levantados pela produgéo lancada no
Data SUS — 2° semestre 2022
Fonte: CEM (2022)

Indicador quantitativo de
Atendimentos da Enfermagem 22 semestre de
2022/Mensal CEM
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Gréfico 7: Indicador quantitativo atendimentos da enfermagem 2022.2/mensal CEM
Fonte: CEM (2022)

Os atendimentos odontolégicos do 2° semestre de 2022 no CEM,
tiveram inicio em 02 de agosto e término em 30 de novembro. Obteve-se um
total de 2.224 atendimentos realizados pelos alunos do curso de Odontologia,
acompanhados pelos professores das respectivas especialidades.

Segue a sintese do quantitativo dos procedimentos odontolégicos de
acordo com dados levantados pela base de dados de producéo lancada no
Data SUS:
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Especialidade

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Total/semestre

Atendimentos
odontologicos

731

551

523

419

2.224

Tabela 7: Quantitativo dos procedimentos odontolégicos de acordo com dados levantados pela producéo langada no
Data SUS — 2° semestre 2022
Fonte: CEM (2022)
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Gréfico 8: Indicador quantitativo dos procedimentos odontolégicos 2022.2/mensal CEM
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Os atendimentos de Nutricdo do 2° semestre de 2022 no CEM, tiveram

inicio em 13 de julho e término em 30 de novembro. Obteve-se um total de 220

atendimentos realizados pelos alunos do curso de Nutricdo, acompanhados

pelo supervisor de estagio.

Segue a sintese do quantitativo dos atendimentos em nutricdo de acordo

com dados levantados pela base de dados de producéo lancada no Data SUS:

Atividad | Julh | Agost | Setembr | Outubr | Novembr | Total/semestr
e 0 0 0 0 0 e
Nutricdo 30 28 53 56 53 220

Tabela 8: Quantitativo dos atendimentos de Nutricdo de acordo com dados levantados pela producédo langada no Data
SUS - 2° semestre 2022
Fonte: CEM (2022)
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Indicador quantitativo de
Atendimentos Nutri¢do 22 semestre de 2022/Mensal CEM
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Gréfico 9: Indicador quantitativo dos atendimentos de Nutricdo 2022.2/mensal CEM
Fonte: CEM (2022)

NED — Nuacleo de Experiéncia Discente

O Nducleo de Experiéncia Discente (NED) € um servico que tem como
principal objetivo oferecer atendimento psicopedagdgico e encaminhamento
especializado aos alunos da graduacdo e pds-graduacdo com a finalidade de
auxiliar no processo de ensino- aprendizagem, bem como, no desenvolvimento
pessoal e profissional do académico, visando o comprometimento com o
aprendizado, sendo este o principal valor da Instituicao.

Trabalha visando desenvolver medidas que contribuam para a melhoria
da qualidade de ensino, da relacdo professor/estudante, buscando atuar
preventivamente nos impactos das dificuldades pertinentes ao processo de
formacgéo dos estudantes.

O NED visa desenvolver os seguintes procedimentos: a escuta; o
apoio; a avaliacdo das demandas psicopedagdgicas; o acolhimento
psicoldgico; o encaminhamento dos estudantes; o envolvimento da familia no
processo sempre que necessario; o acolhimento aos estudantes transferidos; a
promoc¢do da adaptagdo, integracdo, a fim de contribuir no processo da

formacéao profissional; a realizacdo da formacdo em lideranca de
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representantes de turma; a promocdo dos  Programas @ de
Nivelamento/Aperfeicoamento e Monitoria; a realizacdo, em parceria com 0
Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia Docente - NAPED, de orientacdes
aos docentes, no tange as questdes de ensino e aprendizagem especificas a
alunos que necessitem de alguma adaptacdo pedagogica; a promocao de
acOes de acessibilidade pedagodgica; acompanhamento de projetos culturais
que possibilitem a convivéncia dos académicos com a diversidade
socioecondmico-cultural.

O NED realiza também intervencdo psicoldgica de urgéncia, cuidando
para ndo assumir a caracteristica de terapia ou tratamento psicolégico e néo
interferir nos demais procedimentos, sejam eles médicos, psicolégicos ou de
outra natureza.

O NED UNIPTAN ¢é formado por uma equipe composta por uma
coordenadora/psicéloga e duas psicopedagogas. Uma psicopedagoga €
responsavel pelo acompanhamento dos alunos PCD e alunos do internato; e a
outra pelos alunos do internato. Todas sdo envolvidas em projetos que
favorecam a permanéncia dos discentes do UNIPTAN e que promovam bem
estar aos colaboradores. Os profissionais que constituem o NED séo
graduados em psicologia, pedagogia e/ou especialistas em psicopedagogia,
que possuem conhecimentos na area educacional e sobre dificuldades de
aprendizagem. Por essa razdo, orienta os discentes na compreensdo e
organizacao de seus estudos, auxiliando-o0s nos aspectos pedagdgicos, sociais
e emocionais, inclusive nas suas atividades profissionais, enquanto discentes e
académicos da Instituicao.

O Nucleo de Experiéncia Discente existe em resposta a crescente
demanda por servigos de atendimento psicolégico e psicopedagdgico por parte
dos estudantes da instituicdo. As acdes efetivadas no setor de psicologia tém
como objetivo contribuir para o bem-estar emocional dos alunos.

Os atendimentos acontecem nas dependéncias do setor, por meio do
acompanhamento psicolégico, campo este que tem tomado propor¢do nacional

em universidades e servigcos de acolhimento a comunidade, possibilitando a

oferta de ajuda e escuta ativa a diferentes pessoas com distintas demandas.



Pagina | 38

Os atendimentos séo de curta duracéo, priorizando a escuta ativa e com
foco na resolucdo de problemas. Nas sessdes, 0 académico é orientado,
acolhido e convidado a refletir sobre 0s seus aspectos pessoais, intelectuais,
sociais, emocionais, fisicos, profissionais e afins, auxiliando-os a
reconhecerem e empregarem Seus recursos e suas potencialidades.

Percebe-se que os ingressos no Ensino Superior apresentam desafios e
por conta disso, torna-se muito importante oferecer programas que promovam
a saude mental dos universitarios, bem como apoio e incentivo que O0s
preparem para a realidade profissional e para o0s possiveis desafios
encontrados ao longo da carreira.

A vivéncia do periodo de adaptacdo académica pode ser considerada
como pressagiadora para a satisfacdo no desenvolvimento profissional e
alcance de sucesso. As intervencbes e o atendimento as necessidades
psicolégicas dos docentes sdo ferramentas importantes para promover o
desenvolvimento de habilidades profissionais e interpessoais, além de
contribuir para a promocdo de saude, estimular a orientacdo de carreira e
contribuir para a reducdo da evasao.

No primeiro semestre de 2022 foram registrados 148 atendimentos
psicolégicos. Todos os atendimentos foram realizados de forma remota, por
meio de plataforma criptografada, a escolha do aluno; ou presencialmente, na
sala de atendimentos do NED. A frequéncia de atendimento foi quinzenal e
com duracdo de uma hora. J4 no segundo semestre foram registrados 391
atendimentos.

Os atendimentos psicopedagoégicos do NED, mesmo de forma remota,
mantém o objetivo de orientar os alunos para aprender a aprender, aprender a
pensar, aprender a estudar e aprender a se comunicar, elementos esses
diretamente relacionados aodesenvolvimento de competéncias para a resolucao
de problemas.

Neste contexto, € realizado inicialmente o acolhimento/escuta e
identificadas as dificuldades ou as causas que estariam interferindo na
aprendizagem, as quais podem estar relacionadas a fatores afetivos, ambientais,
sociais, motivacionais, organicos e/ou metodologicos. Apds, sado propostas

estratégias para otimizacdo da aprendizagem, orientacbes quanto ao
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gerenciamento do tempo, para melhorar a concentracdo e memorizacao, de
como organizar a rotina para os estudos, como desenvolver bons habitos de
estudos, como estudar para as provas, como ler e retirar apontamentos
produtivos, de produtividade (niveis de urgéncia e importancia), como estudar
para matematica, como fazer resumos, como elaborar um artigo, como elaborar
mapas mentais, dentre outros.

Todo este trabalho € registrado na Planilha de Acompanhamento
Psicopedagdgico, a qual é elaborada mensalmente. Durante o atendimento
psicopedagdgico, procura-se discutir com os académicos sobre o processo de
aprendizagem, quais disciplinas precisam ser revisadas, qual a principal
dificuldade, se precisa de apoio com atividades extras, como melhorar a jornada
educacional, bem como a organizacao da rotina de estudos com elaboracéo de
plano de estudos; realizamos testes para que se conhecam melhor e vislumbrem
novas possibilidades de aprendizagem, etc. Entender e apoiar a jornada
educacional dos académicos traz beneficios para todos.

As principais vantagens do acompanhamento psicopedagdgico sao:

e Otimiza o desempenho dos alunos: os académicos em acompanhamento
pedagdgico se sentem mais incluidos e se dedicam mais aos estudos,
desenvolvendo confianca para melhorar. Eles se sentem mais confortaveis
ao saber que sdo ouvidos e podem expor as suas dificuldades. Sabendo que
podem contar com alguém de forma mais pontual.

e Melhora a compreensdo do aluno e alcance das dificuldades: € comum
sentir mais dificuldade em algumas disciplinas e 0 acompanhamento
pedagogico ira planejar agdes para ajudar a supera-las.

e Facilita a organizacdo nos estudos: o académico passa a ter maior
compreensao dos seus estudos, aprende a se organizar e entender o seu
proprio processo de ensino-aprendizagem.

E possivel afirmar que o atendimento remoto, em nada deixa a desejar
comparando-o ao atendimento presencial. Inclusive observa-se um aumento
significativo na demanda e na efetividade dos atendimentos, haja vista que
muitas vezes os académicos realizavam os agendamentos e ndo compareciam,

e nesse formato, o indice de auséncias é praticamente nulo.
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No primeiro semestre de 2022, 18 (dezoito) alunos tiveram
acompanhamento e no segundo semestre de 2022, 16 alunos foram atendidos.

A partir dos atendimentos realizados foram implementadas as seguintes
acdes juntos aos alunos atendidos:

e Frequéncia e interacao nas aulas

e Ambientacdo para os alunos ingressantes do sistema e regras da IES e
das peculiaridades da vida universitaria, ajudando o aluno na transicao
entre Educacao Basica e Ensino Universitario.

e Suporte pedagodgico e tecnoldgico (portal do aluno, Canvas, ferramentas
utilizadas em aulas, etc).

eOrganizacdo de cronograma, acompanhamento e suporte (quando
necessario) nas atividades avaliativas e provas.

e Acompanhamento e suporte nas tarefas das disciplinas EAD (100% online)
e nasdisciplinas hibridas

eRendimento académico (acompanhamento do desenvolvimento e notas
nas atividades e avaliagdes.

eEstagios (mapeamento da situacdo dos alunos, organizacdo e
planejamento junto aos supervisores de estagios de cada curso e das
atividades que poderdo ser realizadas pelos alunos de inclusdo e
acompanhamento do processo.

¢ TCC - acompanhamento junto ao professor de TCC, professor orientador,
alunos e monitores do processo de escrita.

e Atividades complementares - mapeamento da situagcdo dos alunos,
organizacdo e planejamento junto aos coordenadores e professores das
atividades que poderdo ser realizadas pelos alunos de inclusdo e
acompanhamento do processo.

e Informacdes e orientagbes sobre as normas do regimento da IES que
precisam ser seguidos por todos os alunos.

O NED também realiza acdes junto aos alunos monitores, no ano de 2022
houveram 5 monitores no primeiro semestre e 4 monitores no segundo
semestre; sendo as seguintes acgoes realizadas:

e Participacdo no processo seletivo para esclarecimentos quanto a
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funcdo a ser desempenhada.

eReunibes para acompanhamento do trabalho junto ao aluno atendido.
Orientagbes para que o0 monitor auxilie no acompanhamento das
atividades de estagio, TCC e Atividades complementares do aluno
referéncia atendido pelo monitor.

e Acompanhamento do rendimento académico dos alunos de incluséo
de forma sistematica.

e Sugestbes de abordagem para discussdo dos conteudos das disciplinas
otimizando a performance dos alunos de inclusao.

e Acompanhamento do cronograma de avaliagdes e trabalhos avaliativos.
eSugestdes e orientacbes de estratégias de resumo, mapas mentais,
exposicdo e discussdo dos conteudos trabalhados em sala de aula,
objetivando o melhor aproveitamento académico da referéncia atendida
pelo monitor.

e Mediacdo de monitores e professores para auxiliar de forma mais eficiente

os alunos de inclusao.

No ano de 2022 para atender nossos alunos atendimentos e
acompanhamento de ledores; que no primeiro semestre foram 5 alunos ledores
e segundo semestre 5 alunos ledores. Em relacdo ao acompanhamento dos
ledores, o NED desempenha algumas func¢des, tais como:

e Participacdo no processo seletivo para esclarecimentos quanto a fungcao

a ser desempenhada.

e Orienta¢des quanto a conducdo da leitura da prova para o aluno,

e Elaboracdo de planilha com datas e horarios, organizacdo e
acompanhamento de

e cronogramas das atividades avaliativas para definir local e estrutura para
leituras das provas.

¢ Alinhamento com chefes de setor sobre o agendamento do local para
realizacdo das provas.

e Grupo de trabalho com ledoras para possibilitar troca de experiéncias,

ajuda mutua e orientagdes constantes.
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e Reunibes frequentes para acompanhamento do trabalho junto ao aluno
atendido.
e Orientacbes e estratégias para otimizar o trabalho com os alunos

disléxicos.

O setor também presta atendimentos e acompanha intérpretes. No ano de
2022 a IES contou com 2 (dois) intérpretes de Libras que acompanharam
alunos do curso de Ciéncias Contabeis e Fisioterapia. O NED realiza as
seguintes acoes:
¢ Colaboragéo no inicio do semestre no alinhamento do trabalho junto ao aluno.
e Colaboracédo, com a coordenacédo do NACI, da definicdo e atribuicdo do aluno
a ser atendido por cada interprete.

e Acompanhamento do trabalho desenvolvido a partir das impressdes tanto dos
alunos atendidos como das profissionais interpretres.

e Ponte entre as interpretres e coordenacgao e curso e/ou professores do aluno

atendido, sempre que necessario.

O NED realizou intervencdes online no primeiro semestre de 2022. Por
meio das intervencdes, a equipe do NED buscou fomentar momentos de
interacdo entre os estudantes, bem como abordar os temas propostos, de
forma a sensibilizar as turmas onde o trabalho € realizado, no que concerne a
significAncia do processo pessoal das escolhas e compromissos assumidos na
vida académica, vislumbrando o impacto das consequéncias de tais atos num
futuro préximo e na vida profissional de cada um.

No momento das intervencdes o NED busca apresentar aos alunos o
setor (NED), evidenciando a preocupacdo que a instituicdo tem com a
formacdo integral de seus alunos, considerando 0s aspectos técnicos
relacionados a métodos e conteudo, a abordagem cientifica relacionada aos
conhecimentos cientificos e a formacao de cidaddos estimulando a tomada de
consciéncia quanto a sua existéncia historica, suas demandas pessoais e

sociais.
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Seguem abaixo as intervengdes realizadas durante o ano de 2022:

e Titulo: Auldo da Felicidade — Como a ciéncia do bem-estar pode impactar a
sua saude mental

Acolhida de calouros

Modelo: Oficina

Vagas: llimitado

Publico: SHE e Medicina

Data: 22 de fevereiro 2022 as 09 horas

Data: 23 de fevereiro 2022 as 19 horas
Palestrante: José Leandro Silva e Ronaldo Ferreira

IES: Coordenador/Psicologo NED UNITPAC e Coordenador de Gestao de
Pessoas UNITPAC.

e Titulo: Tudo novo de novo: As diversas formas de estar presente — Acolhida
de calouros

Modelo: Seminario

Vagas: llimitado

Publico: SHE e Medicina Data: 24 de fevereiro 2022 as 19 horas:
Data: 25 de fevereiro 2022 as 9 horas

Palestrante: Leila Navarro

IES: Coordenadora/Psicéloga NED UNIGRANRIO

e Titulo: Janela de Tolerancia Emocional
Modelo: Oficina

Vagas: llimitado

Publico: SHE e Medicina

Data: 22 de mar¢o de 2022 as 19 horas
Data: 25 de marc¢o de 2022 as 09 horas

Palestrante: Talissa Naira Castanha Alves
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IES: Psicologa NED Fasa Moc

e Titulo: A Saude Mental na performance académica: Enfrentando ansiedades
e encontrando sentido no sofrimento.

Modelo: Oficina

Vagas: llimitado

Publico: SHE e Medicina

Data: 30 de marco de 2022 as 09 horas e as 19 horas
Palestrante: Gabriel Silva Medeiros

IES: Psicologa NED UNIFIPMOC

e Titulo: Depressdo e Burnout: lidando com o esgotamento mental na vida
universitaria

Modelo: Oficina

Vagas: llimitado

Publico: SHE e Medicina Data: 27de Abril 2022 as 19 horas
Palestrante: Gabriel Silva Medeiros

IES: Psicologo NED UNIFIPMOC

e Titulo: De que maneira a ansiedade pode interferir na qualidade de vida?
Modelo: Oficina

Vagas: llimitado

Publico: Medicina Data: 04 de Maio 2022 as 19 horas

Palestrante: Dr. Miguel Lemos

IES: Coordenador do curso de Pos graduacdo em Medicina Preventiva e estilo
de vida

Houveram também intervenc¢des presenciais no prédio da IES, como as
intervencgdes na semana de OSCE do curso de medicina. Durante uma semana
o NED promoveu para os alunos de medicina, sessdes de relaxamento
antes do OSCE (Exame Clinico Objetivo Estruturado). No OSCE os

estudantes passam por um rodizio de estacbes, onde uma habilidade
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especifica € testada, com avaliadores diferentes. Todas as estacdes sao
padronizadas e tém como objetivo avaliar a atitude e habilidade clinica dos
estudantes em situacdes estruturais.

Por se tratar de uma avaliagdo que exige muita concentragdo, € comum
gue os estudantes se sintam ansiosos e tensos antes da atividade. Pensando
nisso, o NED, em parceria com o0 curso de Fisioterapia, disponibilizou em
diferentes horérios, atividades de relaxamento, massagem e meditacdo para
0os estudantes. Todos os periodos foram contemplados com a atividade.

SPA - Servico de Psicologia Aplicada do Centro Universitario Presidente
Tancredo de Almeida Neves — UNIPTAN

O SPA - Servico de Psicologia Aplicada do Centro Universitario
Presidente Tancredo de Almeida Neves — UNIPTAN se configura como espaco
de formacdo e de prestacdo de servicos a comunidade. Como espaco
educativo, oferece estagios e atividades de formacao profissional que se
estabelecem por meio da oferta de servicos de psicologia aos moradores do
municipio de Sao Jodo del-Rei e proximidades.

Em articulacdo com os estagios e acbes de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, as atividades no SPA tiveram inicio em setembro de 2021.

O atendimento é feito de forma gratuita, por meio de encaminhamentos
da rede de politicas publicas, bem como por procura voluntaria. O
agendamento das triagens e atendimentos sdo realizados por telefone e
mensagem instantanea.

Sdo oferecidos atendimentos em trés perspectivas teorico-
metodolégicas, a saber: psicanalise, terapia cognitivo-comportamental,
psicologia fenomenolégica e existencial. E oferecido o atendimento para
criangas, adolescentes, adultos e idosos.

A estrutura fisica é composta por 04 consultorios, um deles com suporte
para atendimento infantil e sala de recepcéo.

O aluno é acompanhado durante todo o periodo de atividades no SPA

por professor devidamente especializado na area de atuac&do, o que garante
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uma assisténcia qualificada e individualizada a populacdo e também maior

seguranca para o aprendizado, suprindo as expectativas da pratica profissional.

2022 N2 de Atendimentos
Fev 78
Margo 237
Abril 213
Maio 222
Junho 150
Agosto 14
Setembro 141
Outubro 205
Novembro 179
Dezembro 24
Total 1463
Situagao N2 de Pessoas
Em atendimento 55
Desistentes 920
Em espera 147

Quadro 5: Atendimentos SPA
Fonte: SPA (2022)

NPJ — Nucleo de Préticas Juridicas

O estégio curricular supervisionado de pratica real denominado Nucleo
de Praticas Juridicas — NPJ visa oferecer um aprendizado pratico do curso de
Direito aos alunos, através da prestacdo de servicos gratuitos a comunidade
carente, nas suas areas de atuacao, atendendo as disposi¢cdes das normas do
Ministério da Educacao - MEC, da Ordem dos Advogados do Brasil — OAB, do
Projeto Pedagdgico do Curso de Direito e a Resolucdo do Conselho Nacional
de Educacgéo n® 05 de 17/12/2018.

E o 6rgdo destinado a proporcionar oportunidade para a realiza¢do do
estagio obrigatério ao aluno matriculado no curso de Direito, visando a
integracdo da teoria e a pratica, consolidacdo dos preceitos éticos, sociais e
profissionais no ambito das atividades juridicas.

O NPJ conta com um Escritério de Pratica Juridica — EPJ para
desenvolver as atividades do estagio nos setores de judicializacdo e mediacgéo.
O escritério modelo de praticas juridicas tem como objetivo propiciar o

desenvolvimento de atividades praticas e simuladas, compreendendo, entre
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outras, a redacdo de atos juridicos e profissionais, analise de autos findos,
pecas e rotinas processuais, mediacao e conciliacdo, resolucéo de questbes de
deontologia e legislacdo profissional, em consonancia com o projeto
pedagodgico do curso.

Como objetivo institui a possibilidade do desenvolvimento de atividades
praticas reais juridicas com a preparacdo do bacharel para o exercicio de
habilidades especificas das profissdes juridicas.

Proporciona atendimento a populacdo da regido, oferecendo assisténcia
juridica gratuita, judicializacdo de processos, sob o controle, orientacdo e
avaliacdo do Advogado Orientador do NPJ, expedientes administrativos e
atividades préticas externas.

Sé&o atendidas as pessoas carentes de recursos financeiros aquela que
for hipossuficiente e comprovar renda familiar até 02(dois) salarios minimos
vigentes.

Ao estagiario do curso de direito cabe: redigir pecas processuais, e
acompanhar as acoes, participar de audiéncias e sessoes, se assim lhe for
requerido, realizar os atendimentos aos clientes, sob orientacao.

O NPJ conta com o corpo docente do Curso de Direito para o
desenvolvimento das atividades juridicas e profissionais simuladas. Sao
Professores-orientadores de estagio que orientam e/ou supervisionam
atividades de Estagio de Pratica Juridica, nelas incluindo as do estagio
simulado e real.

O NPJ do UNIPTAN atendera aos assistidos que tiverem necessidade
de propor ou responder acdes de natureza civel e familia. Atendera também,
acOes propostas em face de pessoas que estejam de alguma forma ligadas ao
quadro de funcionarios do UNIPTAN ou contra 6rgaos e entidades vinculadas
ao UNIPTAN.

O NPJ pode manter convénios com a Ordem dos Advogados do Brasil—
Secdo de Minas Gerais, Defensoria Publica, Tribunal de Justica e outras
organizacdes publicas.

Por fim, no ano de 2022 foram realizados os seguintes atendimentos

descritos na tabela abaixo.
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PROCESSOS ATIVOS 2022/1 | 202272 ;8;‘;'
Atendimentos Realizados NPJ E MEDIACAO 459 375 834
Processos NPJ DISTRIBUIDOS 75 87 162
Audiéncias Realizadas 45 57 102
Acordos realizados Cejusc 73 64 137

Quadro 6: Atendimentos NPJ UNIPTAN ano 2022
Fonte: NPJ (2022)

NACI — Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo do UNIPTAN
O Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo do Uniptan (NACI) foi criado em
26 de novembro de 2015, através da Portaria n°® 054, assinada pelo Diretor
Geral Ricardo Assungédo Viegas. O UNIPTAN, por meio do NACI, busca
adequar-se para garantia dos direitos a vida, a liberdade, a seguranca e a
propriedade das pessoas com deficiéncia.
O NACI é responsavel por acompanhar:
e atendimento a discentes com necessidades especiais (deficientes
fisicos, mentais, etc.);
e atendimento a discentes com surdez parcial ou total,
e atendimento a discentes com TDAH,;
e atendimento a discentes com Transtorno do Espectro Autista;

e atendimento aos alunos com dislexia.

Participacdo e inclusdo na sociedade, igualdade de oportunidades,
acessibilidade e ndo discriminagédo séo temas inerentes aos direitos humanos e
representam aspectos do respeito e da valorizacdo da diversidade humana.
Antbnio José Ferreira, Secretario Nacional de Promocdo dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, afirma que as pessoas com deficiéncia sdo facetas
desse mosaico de diferencas humanas, e apresentam particularidades,
incongruéncias, fraguezas e fortalezas, como qualquer outra pessoa.

As pessoas com deficiéncia devem ser tratadas como quaisquer outras
pessoas, e ndo devem ser vistas como pessoas deficientes, no sentido de
incapazes, mas sim como pessoas com alguma capacidade reduzida, seja ela

fisica, auditiva, visual, intelectual ou maltipla.
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A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, com a
finalidade de possibilitar a essas pessoas viver de forma independente e
participar plenamente de todos os aspectos da vida, ressalta a necessidade de
assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, ao meio fisico, ao transporte, a
informacéo e comunicacéo, inclusive aos sistemas e tecnologias da informacao
e comunicacao.

O NACI, em conformidade com a Convengédo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, propfe iniciativas para promocéo da acessibilidade
de pessoas com deficiéncia, com medidas que incluem a identificacdo e a
eliminacéo de obstaculos e barreiras nas instalagdes do UNIPTAN. Para tanto,
sdo iniciativas concretizadas pelo nucleo:

- Acompanhamento semestral das placas em braile que identificam os
setores, visando garantir a identificacdo correta dos locais;

- Instalagéo de mapa tatil em todos os andares da IES;

- Curso semestral de LIBRAS, tanto para a comunidade académica
guanto a comunidade externa a instituicdo. E no segundo semestre de 2022 foi
ofertado um curso béasico de Libras exclusivo para colaboradores da IES com 4
(quatro) encontros. O curso incorpora a conscientizacdo da deficiéncia e a
utilizacdo de modos, meios e formatos apropriados de comunicacao
aumentativa e alternativa, assim como técnicas e materiais pedagégicos, como
apoios para pessoas com deficiéncia.

- Reserva e sinalizacdo de vagas de estacionamento para veiculos que
transportam pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, assim como
promocao da conscientiza¢do do respeito as vagas de estacionamento.

Além das iniciativas mencionadas, e tendo como finalidade oferecer
condi¢cdes necessarias para o pleno acesso, participacdo e aprendizagem das
pessoas com deficiéncia, o NACI tem atuado também em disseminar ao
maximo conhecimentos sobre o0s principais dispositivos legais e normativos
relativos ao direito a educacdo e a acessibilidade, por meio de lives e
publicagcdes em redes sociais, assim como oficinas para a comunidade interna

e externa a IES. Algumas dessas agdes foram:
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- Participacdo do NACI em momentos de recepcdo de alunos
ingressantes nos cursos de graduacao do UNIPTAN;

- Acompanhamento de vagas de monitoria para alunos com
necessidades especiais;

- PublicacBes nas redes sociais sobre Sindrome de Down, Autismo, Dia
do Surdo, Dia do Cego, Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia e do
Deficiente Fisico, Dia da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, Dia
Internacional do Profissional Tradutor e Intérprete, Dia internacional das
Linguas de Sinais, Dia Mundial de Prevencdo ao Suicidio, Dia Mundial de
Combate ao Cancer, Dia Muldial do Transtorno Bipolar;

- Realizacdo do 1° Concurso SOLETRA LIBRAS, que envolveu alunos e
colaboradores na IES, em uma disputa que se pautou em soletrar palavras em
lingua brasileira de sinais. Nessa acéo, os jurados convidados foram pessoas
surdas da Associacao de Surdos de Sdo Joao del Rei;

- Participacdo em reunides do Conselho da Pessoa com Deficiéncia do
Municipio de S&o Jodo del-Rei;

- Realizacédo de reunides semestrais do Nucleo para discutir condicbes
de acessibilidade e inclusdo, tanto de colaboradores quanto de alunos e

comunidade externa.

A IES oferece aulas de nivelamento em determinadas areas, no inicio
dos cursos de graduacdo, para que estudantes com dificuldades em
acompanhar o ritmo da educacdo superior possam reforcar seus
conhecimentos e capacidade de aprendizagem.

A instituicdo preocupa-se com sua responsabilidade social,
desenvolvendo assim agdes que favorecem a comunidade interna e externa.

Oferece desconto para colaboradores da IES; parente de alunos; além
de ter convénios com empresas da cidade e regido oferecendo desconto para
funcionarios. Algumas empresas conveniadas sdo: Marluvas, Policia Militar
MG, Santa Casa da Misericordia de SIDR, UFSJ, SindMetal, etc. Também
incentivamos os alunos das escolas publicas a participarem do ENEM com

vistas ao ingresso na instituicAo com beneficios do PROUNI e também
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campanhas de descontos dependendo do desempenho na prova. Este

incentivo ocorre através de acdes desenvolvidas pelo UNIPTAN, como:

UNIPTAN te prepara: que consiste em aproximar os alunos do ensino
meédio das escolas da regido a realidade da preparacdo para 0 ingresso no
Ensino Superior. Com esse objetivo, o departamento de Comunicagcdo e
Marketing do UNIPTAN promoveu em 2022 um auléo de dicas de redacgao para
o Enem para os alunos das escolas em parceria com um preparatorio da
cidade.

AULAO NA PRACA: parceria com o Pré ENEM Rodarte em um evento
gue reuniu cerca de 80 alunos com aulas de dicas de como mandar bem no
ENEM.

A |IES possui convénios de estagios remunerados e ndo remunerados,
com entidades publicas e privadas da comunidade onde esta inserida,
atendendo as necessidades destas e estabelecendo uma interacdo entre o
académico e a sociedade.

A instituicdo aderiu ao Programa Universidade para Todos (PROUNI),
candidatos pré-selecionados pelo MEC para a Instituicdo, que os submete a
um processo seletivo proprio, diferente do vestibular. A inclusdo e a
participacdo sdo essenciais a dignidade humana e ao pleno exercicio da
cidadania. Dentro do campo da educacéo, isso se reflete no desenvolvimento
de estratégias que procuram promover a genuina equalizacdo de
oportunidades. A educacdo inclusiva proporciona um ambiente favoravel a
aguisicao de igualdade de oportunidades e participacao total dos portadores de
necessidades especiais no processo de aprendizagem. O sucesso delas requer
um esforgo claro, ndo somente por parte dos professores e dos profissionais da
educacao, mas também por parte dos colegas, pais, familias e voluntarios.

A educagdo inclusiva deve responder as necessidades diversas do
educando, acomodando diferentes estilos e ritmos de aprendizagem e
assegurando uma educacdo de qualidade para todos, por meio de
metodologias de ensino apropriadas, arranjos organizacionais, uso de recursos

diversificados e parceria com as organiza¢des especializadas.
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O Uniptan, possui também os programas Afya na Estrada, Encontre o
seu futuro, o Uniptan na Praca. No programa Afya na Estrada, o Uniptan
oferece cursos, oficinas e palestras orientativas sobre as tematicas abordadas
pelos cursos da instituicdo para os alunos das escolas publicas e privadas da
regido. Ja no Programa Encontre seu Fututo, o Uniptan disponibiliza para as
escolas (publicas e privadas) da regido os espacos dos laboratérios e
infraestrutura para que os alunos possam ter contato com as tecnologias e
equipamentos de ponta e assim despertar o interesse por fazer um curso
superior. No programa Uniptan na Praca, a instituicdo oferece os servigos
voltados para saude, gestdo e qualidade de vida para a comunidade externa

através de seus alunos e professores.

3.3. Eixo 3 Politicas Académicas

3.3.1 DIMENS%O 2: POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA E A
EXTENSAO

3.3.1.1 Politicas de Ensino

A avaliacdo desta dimenséao foi realizada a partir da confrontacédo dos
projetos politico-pedagdgicos dos cursos e diretrizes curriculares nacionais.
Verificou-se que os curriculos dos cursos, com sua organizacao didatico-
pedagdgica, sdo elaborados em funcdo do perfil desejado do egresso e das
diretrizes curriculares, de forma conjunta entre coordenacdo, docentes e
representacdo discente. Os métodos e metodologias sédo definidos pelo
professor em conjunto com o coordenador de curso, levando em consideracao
as especificidades de cada disciplina/atividade. Os planos de ensino,
elaborados pelo professor, sdo analisados pela coordenacédo de curso com a
aprovacdo do NDE dos respectivos cursos. A avaliagdo da aprendizagem é
flexivel, cabendo a cada professor definir formas e métodos de fazé-lo, desde
que atendidos alguns requisitos basicos e aprovada pela coordenacdo de
curso.

Avaliando as respostas aos questionarios aplicados em relagdo a
coordenacdo de curso verificou-se que o0s docentes consideram positiva a

atuacdo do coordenador, porém na avaliacdo discente dos cursos de Direito,
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Fisioterapia, Psicologia, Odontologia e Educacdo Fisica os alunos néo
avaliaram de forma positiva a atuacdo do coordenador, sendo necessario a
realizacdo de intervencdo para melhoria. Quanto a metodologia de avaliagéo,
0s respondentes declararam que os instrumentos de avaliacdo utilizados nas
disciplinas sdo adequados aos objetivos delas.

Para avaliacdo a CPA utilizou a aplicacdo de questionarios aos
discentes.

Concluiu-se a partir da analise dos questionarios aplicados em 2022.1 e 2022.2
que:
I) os professores estimulam os discentes a estabelecerem conclusdes e
formular interferéncias/relacoes;
II) os professores estimulam os alunos a integrarem conhecimentos com
outros componentes curriculares;
[l) os docentes demonstram clareza e objetividade na explicacdo do
conteudo;
IV) assiduidade, pontualidade e a utilizacdo de procedimentos didaticos sao
adequados;
V) os docentes apresentam os planos de ensino do inicio do semestre e
seguem o planejamento de forma clara e organizada;
VI) os docentes comunicam de forma clara as formas e critérios de
avaliacao; e
VII) os docentes realizam feedback das avaliacoes.

A pertinéncia dos curriculos é constantemente analisada pelo Nucleo
Docente Estruturante de cada curso, sob orientagdo e supervisdo do
coordenador.

O UNIPTAN conta com profissionais docentes de diversas areas, com
experiéncia profissional em concepcdo, producdo e disseminacdo de
tecnologias, metodologias e recursos educacionais. Esse grupo constitui o
NAPED — Nucleo de Apoio Pedagdgico, ligado diretamente a Pro-reitoria de
Graduacdo constituido por profissionais nas areas pedagogica, psicologica,
linguistica e exata, cujos membros sdo nomeados através de Portaria da
Reitoria do UNIPTAN.
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O NAPED é um nucleo de apoio pedagoégico aos docentes que atua nas
instituicbes de ensino do grupo AFYA. No UNIPTAN, o NAPED esta ligado

diretamente a Pro-reitoria de Ensino e Assuntos Académicos, é formado por

docentes de diversas é&reas do conhecimento, e tem como funcdo o

planejamento de acdes que visam facilitar a pratica pedagdgica com vistas a

melhoria do processo ensino-aprendizagem. Para tanto, o NAPED, desenvolve

acOes de acolhida, formacao e supervisdo, ou seja, de suporte pedagdgico aos

docentes da instituicAo com o intuito de qualificar a experiéncia docente de

cada professor (a) que atua no UNIPTAN. A busca constante € que o suporte

aos docentes se desdobre em um ambiente académico rico em praticas

voltadas para

formar

alunos competentes

procedimentais e atitudinais.

nos aspectos cognitivos,

EM 2022 varias capacitacdes e acdes foram realizadas pelo NAPED,

conforme demonstrado:

ACAO PAUTA DATA RESPONSAVEL

Recepcéao dos Calouros e Recepcéo dos Calouros e Familias

Familias MED MED 28/01/2022 NAPED E NED
Realizada bancas para a contratagao Marcele, Alessandra,

Banca de selecdo docente de professores novatos. Fevereiro 2022 Luis e Daniel.

Capacitacao Professores
Novatos

Recepcéo NAPED,

Tour pela Unidade,

Apresentagédo da Direcao,

O uso de ferramentas pedagdgicas,
Metodologias Ativas.

Foi realizado em parceria do grupo
de estudos GEMAT.

Fevereiro 2022

Marcele, Alessandra e
professores GEMAT.

Capacitacéo dos professores
novatos

(E-Board, Canvas, Zoom, RM,
em parceria com 0 GEMAT)

Capacitacéo sobre uso do portal
académico — ferramentas (registro de
frequéncia, avaliacdes, planos de
aula, minha biblioteca)

16/02/2022

Marcele, Alessandra,
Luis e professores
GEMAT.

Capacitacao OFICINA:
Aprendizagem baseada em
problemas

Capacitagéo sobre uso da
metodologia PBL.

Fevereiro 2022

Marcele Gotardelo

Capacitacdo aos alunos sobre as

Recepcéao dos alunos calouros plataformas usadas. 03/03/2022 NAPED e NED
Como e onde inserir as publicacdes
Oficina sobre curriculo Lattes e 0s eventos na plataforma Lattes. 11/04/2022 Heberth Souza
Conteldos usados no dia-a-dia do
professor. Passo-a-passo para
NAPED Fast facilitar o trabalho do professor. 2022.1 NAPED
Marcio Lobosque,
Junior Malaquias,
Viviane Ameno, Marcilia
Recados para os docentes ao longo Bruna, Alessandra
do semestre, como data de provas Carvalho, Jacqueline
NAPED informa interdisciplinar. NAPED Tayer, Hellen Bergo.
ACOES OU EVENTOS EM Palestra na ITPAC Palmas - Luis Vinicius e Vanessa
PARCERIAS Feedback 25/01/2022 (lesvap)
ACOES OU EVENTOS EM Palestra na UNINOVAFAP 05/05 - O
PARCERIAS aluno é capaz de tudo 05/05/2022 Luis Vinicius
Mapeamento - Acompanhamento - 2022.1
Publicacdes dos professores Reviséo ) NAPED




Pagina | 55

STHEM Brasil

Uniptan € a IES que com mais
professores que submeteram
trabalhos no Sthem - 46 Professores
- 32 Trabalhos.

Todos os cursos da IES envolvidos.

23-25/03

NAPED e Docentes

Publicacdes internacionais

Reconhecimento das publicagbes
internacionais indexadas
Mapeamento dos Call For Papers e
Encaminhamentos aos docentes (em
curso)

2022.1

NAPED

Eventos com parceiros

Palestra Sobre Feedback - Internato
para Preceptores
28/03 - + de 150 preceptores

28/03/2022

NAPED

NAPED DAY

Participacdo dos docentes no
NAPED Day.

Maio 2022

NAPED

Respire 2022

Acdes sobre satde mental aos
docentes. Quick Massagee recados
motivadores.

Maio 2022

NAPED

Atendimento individual aos
docentes

Atendimento a demanda do
professor.

2022

NAPED

Bancas de selecdo

Realizadas bancas para professores
novatos

Jun e Dez 2022

NAPED

Dia dos pais em parceria com a

NAPED E COPPEXI

Dia dos pais COPPEXI St 2022
Capacitagéo para elaboragéo de | Capacitagéo para elaboragao de Set 2022 NAPED e Hellem
itens itens
Reviséo das pastas docentes e
Curriculo Lattes professores da NAPED
Pasta docente medicina Set 2022
Intervalo cultural Realizado em parceria com NED 2022.2 NAPED E NED
Plantéo psicolégico para
Setembro amarelo colaboradores 2022.2 NAPED E NED
Capacitacao para auxilio do
preenchimento do formulario do
estudante (ENADE), em parceria NAPED E GEMAT
Questionario ENADE com GEMAT 2022.2
Preparativos para o ENADE
sicologia), em parceria com e ,
Psicologi p i NED NAPED, NED E NACI
ENADE NACI 2022.2
Jogos integradores medicina (Em
Jogos integradores parceria com o NED) 2022.2 NAPED E NED
Preparacéo curriculo residéncia . -
Curriculo médico Medicina 2022.2 NAPED (Daniel Riani)
Cartilha Saude Mental
Saude mental 2022.2 NAPED E NED
Entendendo CPA, NPS e S
Ouvidoria (Em parceria com o EEntendendQ CPA, NCPHS:Ae Ouvidoria NAPED E CPA
CPA) (Em parceria com o ) 2022 2
Curricularizacdo da extenséo e
novas matrizes (Parceria com NAPED, GEMAT,
GEMAT e COPPEXI) COPPEXI
Curricularizacao da extenséo 2022.2
Pés CPA: Otimizando a performance
(Parceria com GEMAT e CPA) gé‘ZED’ GEMATE
Pés CPA 2022.2
Auxilio com problemas de acesso
(Parceria com a secretaria) .
aproximadamente 30 professores NAPED e secretaria
Problemas de acesso atendidos. 2022
Revisdo das pastas docentes e Reviséo das pastas docentes e NAPED e curso de
Curriculo Lattes professores da Curriculo Lattes professores da Fisioterania
Fisioterapia Fisioterapia 2022.2 P
Divulgagéo da trilha PDP na UCA
PDP NA UCA 2022.2 NAPED
Parceria com o curso de Bate-Papo sobre carreira médica NAPED
Medicina Out. 2022
Avaliacdo de questdes Qstione
Avaliacdo 2022.2 NAPED
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Comisséo para questdes do
Internato (Quase 80 questbes NAPED
Questdes internato avaliadas) 2022.2

Acompanhamento da matéria de

Curricularizacdo da extenséo COPPEXI) 2022.2

extensdo (em parceria com a NAPED E COPPEXII

Semana De Desenvolvimento
SDD 2022 Docente (SDD 2022-2) Jul e Dez 2022

NAPED E GEMAT

Quadro 7: A¢cdes NAPED 2022.1 e 2022.2
Fonte:NAPED/UNIPTAN (2022)

Além das acdes expostas na tabela acima, o NAPED também realizou
durante o ano de 2022 bancas de selecdo de docentes, bancas de
aprimoramento de docentes, capacitacdo de elaboracdo de questdes modelo
ENADE e reunides com coordenadores de curso.

Pode-se perceber também que com as reunides mensais dos Nucleos
Docentes Estruturantes houve uma contribuicdo significativa para a revisao
sistematica e periddica dos curriculos, feita a luz das diretrizes curriculares. O
mecanismo consiste da analise das diretrizes e da realidade local e regional.
Os NDEs sédo formados pelo coordenador de curso e docentes do curso,
contratados em tempo parcial e integral. Os critérios orientadores da
atualizacdo curricular sdo as diretrizes nacionais de cada curso, o perfil
desejado dos egressos e as necessidades do mercado profissional.

Podemos ver abaixo as notas apresentadas pelos indicadores do INEP:

N° CURSOS OFERECIDOS ENADE CPC
1 Administracdo 4 4
2 Biomedicina - -
2 Ciéncias Contébeis 3 4
3 Direito 3 3
4 Educacao Fisica (Bacharelado) 3 4
5 Educacéao Fisica (Licenciatura) SC SC
6 Enfermagem 3 3
7 Engenharia Civil - -
8 Engenharia de Producao 3 4
9 Fisioterapia - -
10 Medicina - -
11 Nutricdo - -
12 | Odontologia - -
13 Pedagogia 3 4
14 Psicologia - -

Quadro 8: Notas apresentadas pelos indicadores do INEP
Fonte: EMEC 2022
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POS-GRADUACAO

O UNIPTAN oferece atualmente cursos de pos-graduacdo lato sensu
como instrumento de qualificacdo profissional nas diversas é&reas do
conhecimento desenvolvidas pela instituicdo. Os cursos de pds-graduacao lato
sensu da instituicdo tem como finalidade atender a demanda de pessoal de
nivel superior por formacdo e capacitacdo em nivel de poés-graduacéo.

Atualmente, sdo ofertados os cursos de pos-graduacao:

» Gestdo de pessoas e negocios

A pés-graduacdo de Gestdo de Pessoas do UNIPTAN tem como
proposta a formagdo de um profissional capaz de atuar em diversas areas
gerenciais e estar apto a criar possibilidades para enfrentar os diversos
desafios que enfrentamos no cenario econébmico mundial atualmente, no que
se refere a gestdo das pessoas nha organizacdo, considerando também o
impacto que uma empresa possui na sociedade. Assim, o UNIPTAN contribui,
através das prética e saberes de seus egressos, para a formacédo de uma mao

de obra de qualidade na cidade de Sdo Joao del-Rei e regido.

» Neuropsicopedagogia Clinico-Institucional
O curso de pés-graduacdo em Neuropsicopedagogia constitui uma
inovacdo que possibilitard a formacdo de competéncias e habilidades
necessarias ao alcance das recentes descobertas sobre cérebro, mente e
ensino. Dessa forma o objetivo do curso é complementar a formagdo do
professor e do profissional da area de saude, possibilitando a identificacéo,
compreensao e estratégias para estimular processos cognitivos essenciais no

processo de desenvolvimento da aprendizagem.

3.3.1.2 Politicas de Extensao

Um dos compromissos firmados pelo UNIPTAN € a promocdo da
extensdo em diversos vieses. Sendo assim, além de atividades e projetos de

extensdo, que articulam com o meio ambiente e bem-estar social, a instituicao



Pagina | 58

oferece uma gama de possibilidades para a participacdo dos docentes e
discentes nas praticas extensionistas.

A extensdo no UNIPTAN tem por objetivo a promoc¢ao e o intercambio
do conhecimento, promovendo a formagdo de agentes multiplicadores do
saber, a partir do acesso e participacdo em atividades, eventos, projetos,
nacleos e cursos de extensao.

A relacdo entre a pesquisa e a extensdo no UNIPTAN reforca a
importéancia da socializagdo do conhecimento produzido na instituigdo, de
forma a atender aos aspectos cientificos da formacéo discente e também as
necessidades da comunidade onde a instituicdo esta inserida.

A Politica de Extensdo do UNIPTAN é composta de modalidades que
comportam varias interfaces da extensdo, ofertando tanto para os discentes,

como para os docentes, uma vasta possibilidade de atuacéo.

MODALIDADES DE EXTENSAO
O docente ou discente interessado em participar da extensdo do

UNIPTAN, pode optar em atuar em uma das varias modalidades existentes:

Atividades de extensao
As atividades de extensdo consistem em acdes pontuais relacionadas a
transferéncia mutua de conhecimento produzido, desenvolvido ou instalado no

ambito da instituicdo e estendido a comunidade externa.

Programas de extenséo

Um programa de extensao acontece quando existe um conjunto
integrado de pelo menos dois projetos e outras atividades de extensao, de
carater continuo, regular, multidisciplinar e indissociavel a pesquisa e ao
ensino, com a participagao de discentes, servidores e da comunidade externa,
alinhado ao Planejamento Estratégico do UNIPTAN.

No ano de 2022, o UNIPTAN contou com cinco programas de extensao.
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Programa Responsabilidade Social - o Programa Responsabilidade Social
envolveu projetos que possuem objetivos ligados a preocupacdo com o meio
ambiente e o bem-estar social.

Programa de Ligas Académicas - o Programa de Ligas Académicas abrange
os projetos desenvolvidos pelas Ligas Académicas desenvolvidas na
instituicdo. Programa de Extensao Saude € Vida

Programa de Extenséo Viva Bem

Programa de Extenséo do Direito

Segue no quadro abaixo a relacéo dos projetos desenvolvidos no ano de 2022:

PROJETO COORDENADOR(A) CURSO
RESPONSAVEL
Conhecendo o Corpo | Martinelle Ferreira da Enfermagem, Medicina,
Humano Rocha Taranto Nutricdo, Fisioterapia e
Odontologia
Desapega Mayara Haddad Administragéo
Uniptan
Olhares para o Amanda Rezende Nutricao

Programa Nacional de
Alimentacéo Escolar
(PNAE) em uma cidade
mineira

Curiosidades e as Liga Académica de Medicina
- . Clinica Médica
midias sociais no
contexto dos temas da | Diogo Couto Carvalho

clinica médica

Orientacfes de Liga Académica de Medicina
cuidados basicos e
complexos de pacientes
em UTl em Carlos Henrique
programacao de alta.

Terapia Intensiva

Palhares e Breno

Cherfén Peixoto

Gestacao e Saude Marcela Nolasco Enfermagem

Hora da Fisio Jasiara Coelho Fisioterapia
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Escovacao lane Amorim Odontologia
supervisionada em
escolares de Séao Joao
del-Rei.
Elaboracéo e Juliana Silva Pinto Medicina
implementagéo da
carteirinha de
puericultura da crianga
acolhida pela Casa Lar
Por mais sorrisos Thais Silva Odontologia
Direito e Cinema Erika Tayer Lasmar e | Direito
Karin Cristine Magnan
Miyahira
Resolvendo o Direito Pedro Arruda Junior Direito

Ambiental

Time de Arbitragem e
Mediagcao Uniptan -
ECEAM/ UNIPTAN

Karin Cristine Magnan
Miyahira; Erika Tayer
Lasmar

Administracao, Ciéncias
Contébeis e Direito

Nucleo de Prética
Juridica -UNIPTAN

Leticia Uebe Pires
Braga

Direito

Conhecendo seu cliente

Bruno Ferreira Mendes;
Jasiara Carla de Oliveirg
Coelho

Educacéao Fisica

Re-creando na APAE-
Associacao de Pais e
Amigos dos
Excepcionais de

Tiradentes

Bruno Ferreira Mendes;
Jasiara Carla de Oliveirg
Coelho

Educacéao Fisica

Re-creando Serenidade

Bruno Ferreira Mendes:
Jasiara Carla de Oliveirg
Coelho

Educacéao Fisica
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Ser Crianca em Minas Marcela Nolasco | Enfermagem
Educacéo, saude e Ana Karla Silva Enfermagem
Enfermagem

Infraestrutura Tamara de Carvalho Engenharia Civil

urbana: Como podemos
contribuir?

Freitas

Gestacao e saude

Marcela Nolasco

Enfermagem

Palestras para
profissionais da Saude
— Humanizacéo no

Parto

In& Clair do Carmo

Enfermagem;Medicina;
Psicologia;Nutricao;
Direito;Odontologia;
Fisioterapia;Pedagogia

Humanizacao do Parto/
Roda de gestante

Ina Clair do Carmo

Enfermagem;Medicina;
Psicologia;Nutricao;
Direito;Odontologia;
Fisioterapia; e

Pedagogia

Hora da Fisio — Prof. Msc. Wagner Elias| Fisioterapia
Programa de de Melo Moreira, Profa.
Fisioterapia do trabalho| Dra. Jasiara
usando recursos de Carla de Oliveira Coelhg
cinesioterapia laboral
para colaboradores do
Centro Universitario
Presidente Tancredo de
Almeida Neves —
UNIPTAN
Conectado a vocé: Prof. Msc. Wagner | Fisioterapia
marl_<e_t|ng, INOVALao € | jias de Melo Moreira,
publicidade digital

Profa. Dra. Jasiara

Carla de Oliveira

Coelho, Profa. Dra.

Samyra Giarola Cecilio
Capacitagéo dos Laila Cristina Moreira Fisioterapia

Agentes Comunitarios
de Saude na Atencao

Primaria

Damazio
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Vivendo com um Naylson Aparecido Enfermagem
estoma Rodrigues
Acolhimento e Gleice Noronha Dias Medicina
Integracao de
Servidores Admitidos
pelo Concurso Publico
da Secretaria Municipal
de Saude de S&o Jodo
Del Rei
Capacitagéo de Richard Zanola Neves | Medicina
professores para
efetuacdo da manobra
de Heimlich em
criancas.
Conte conosco ONG | Flavia Emilie Heimovski| Medicina
NACTALES de Carvalho
Hiperdia: Grupo de Petrila Mesquita Vilela | Medicina
apoio aos Obesos,
hipertensos e
Diabéticos da ESF Dom
Bosco — Oliveira MG
Informar para proteger { Cassia Luana de Faria
Utilizando a educacéao .
. Castro e Janaina
lidica nas escolas para
estimular a vacinagédo | Teixeira
MedLibras Flavia Magela | Medicina
Rezende Ferreira e
Marcele Pereira
Silvestre Gotardelo
Projeto Mais Saude Richard Zanola Neves | Medicina
Promocéo e Educacgao | Gabriella Priscilla Silva | Medicina
em Saude para
integrantes da Escola
Estadual Polivalente no
Municipio de Séo Joao
del Rei
Midias Socias do curso | Silvia Aline Furtado Nutricdo
de Nutricdo
Olhares para o Amanda de Almeida | Nutricdo

Programa Nacional de

Alimentacéo Escolar:

Silva Rezende
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avaliacao do cardéapio
executado nas escolas
do municipio de Sao
Jodo del Rei.

Olhares sobre o
Programa Nacional de
Alimentacéo Escolar:
desafios na
implementacéo da
exclusdo do agucar e
alimentos UP nos
cardapios de criancas
de 0 a 3 anos.

Amanda de Almeida
Silva Rezende

Nutricdo

Os trés pilares para as
mulheres:
ALIMENTACAO,
CORPO E MENTE.

Samyra Giarola Cecilio

Nutricdo e Psicologia

Escovacao lane Resende Oliveira | Odontologia
supervisionada em de Amorim

escolares de Sao Joao

del-Rei

Eternos Apaeanos Breno Cherfén Peixoto | Odontologia

Estoque e
automedicacao da
comunidade

académica do
UNIPTAN: um
trabalho de
conscientizacéo e
descarte adequado

dos medicamentos

Jaine das Gracas
Oliveira Silva Resende

Enfermagem;Nutricéo;
Odontologia;Fisioterapia

Curso Bésico de Libras

Flavia Magela Rezende
Ferreira

Medicina;Nutricao;Direit
0;
Fisioterapia

Saberes de saude de
povos origindrios - um
didlogo entre a
academia e o povo
Varinawa

Larissa Mirelle de
Oliveira Pereira

Enfermagem;
Medicina; Psicologia;
Nutricdo; Odontologia;
Educacao

Fisica; Fisioterapia

Brinquedoteca —

Fernanda de Cassia

Psicologia
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UNIPTAN/ASPAS

Oscar Otaciano; Luis

Vinicius do
Nascimento
Projeto Infancia Segura| Anna Julia de Céassia Psicologia
Soares Silva, Carolina
Roberta Assis, Luiza
Lara do Carmo,
Tamires Béarbara de
Oliveira Chitarra, Luis
Nascimento
Saude e longevidade ng Wagner Elias de Melo | Fisioterapia
melhor idade Moreira
Crescendo bem: saude | Wagner Elias de Melo | Fisioterapia
e movimento através da ,
- . Moreira
fisioterapia
Conectado a vocé: Wagner Elias de Melo | Fisioterapia
Marketing, inovagéo e | Moreira
publicidade digital
Associacao Wagner Elias de Melo | Fisioterapia
atlética académica de .
. . : Moreira
fisioterapia do uniptan
Time Arbitragem Karin Miyahira; Erika Direito

Lasmar

Multiplique amor, salve
vidas

Monique Terra e Silva

Administracao;
Biomedicina

Educacéo Fisica

Escolar e sua

Fabiana Resende
Brighenti Miranda

Educacéao Fisica

importancia

Enfermagem em acao | Jussara Cristina Enfermagem
Aparecida de Souza
Monteiro

Enfermagem Célia Enfermagem

promovendo saude na

escola

Podcats: Papo Afyado

Karin Miyahira; Sergio

Administracéo e Direito
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Molisani; Erika
Lasmar; Raianna
Alencar

Amor de Mae

Ana Karla Silva; Breno

Cherfén Peixoto;
Dayse Rodrigues,
Douglas Guimaraes;
Karine

Nutricdo, enfermagem,
Odontologia e

Fisioterapia

Projeto de Combate a

incéndio em obra

social e seus reflexos

Tamara de Carvalho

Freitas

Engenharia Civil

OrientacOes para Hellem Dayane de Fisioterapia
cuidadores e familiares | Carvalho
de acamados da
Atencédo Primaria a
Saude
Crescendo bem: Wagner Elias de Melo | Fisioterapia
. . Moreira
Saude e movimento
através da Fisioterapia
Prevencéao do Hellem Dayane de Fisioterapia
Melanoma entre os
L. Carvalho
usuarios do mercado de
beleza e estética de
Séo Joao Del Rei
Café com prosa Daniel Riani Gotardelo | Medicina
Saude e longevidade | Wagner Elias de Melo | Fisioterapia
na melhor idade Moreira
Educacéo e saude: Pedro Henrique Medicina
ampliando o Delabrida do Carmo
conhecimento da
populacao sobre sifilis
Educacao sexual: Luiz Canton Medicina
precisamos falar sobre
iISSO
Sempre Rosa: Juntas | Hellem Dayane de Fisioterapia
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Todos os Dias

Carvalho

Humanizacao: um
olhar diferenciado
sobre a estética

Liga Académica em
Cosmetologia e
Estética (LACE)

Biomedicina; Nutricdo

Suporte basico de vida | Carlos André Dilascio | Medicina
e Lei Lucas Detomi

Projeto Mais Saude. Richard Zanola Neves | Medicina
Simplificando a Samyra Giarola Cecilio | Medicina

Doenca

ABO: seu tipo salva
vidas

LAHU- Samyra Giarola
Cecilio

Enfermagem;Medicina;
Nutricdo;Odontologia;

Fisioterapia
Jornal: Nutricdo em 1 | Douglas Roberto Nutricao
minuto Guimaraes Silva
Nutricdo em oncologia | Douglas Roberto Nutricao
— Nutrindo-se contra o . ~ .
A Guimaraes Silva
cancer.
Nutricdo ladica — Douglas Roberto Nutricao
alimentos de bisquis Guimaréaes Silva
para educacao
nutricional
Nutricdo na midia Douglas Roberto Nutrigdo
Guimaraes Silva
Ser Crianca em Minas | LASMEM- Marcela Enfermagem
Nolasco
Capacitagdo em LENTRE- Marcele Enfermagem
primeiros socorros . :
: Pereira Silvestre
para Leigos
Gotardelo;Barbara
Fabricia Silva Lopes
Estomatologia em Breno Cherfén Peixoto | Odontologia
acao e Michel Calil Abrao
Neto
Promogé&o de saude lane Resende Oliveira | Odontologia
bucal em escolas de de Amorim
Itutinga - MG
Atendimentos na Laura Resende Psicologia
Clinica-Escola de Moreira, Daniel
Psicologia Alexandre Gouvéa
Gomes, Luis Vinicius
do Nascimento,
Mariela Aguiar Costa
Andlise da prevaléncia | lafo-Hellem Dayane de | Fisioterapia

do uso de cigarros
eletrbnicos em jovens:

Carvalho
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conscientizacdo e
combate aos canceres
do sistema respiratorio

Seminério de cirurgia | LACIP-Juliano dos Medicina

plasMca Santos Viegas

I CONGRESSO LACIR-Mirian Diena Medicina

ACADEMICO DE Pastorini Jurgilas

CIRURGIA

Medicina legal e sua LAMEL-Jo&o Heber Medicina

interferéncia na rotina | Martins da Costa

meédica

Disturbios LAMEO-Jerry Adriano | Medicina

osteomusculares Andrade

relacionados a

atividades laborais:

uma abordagem

pratica e tedrica para

a prevencao

INSTAGRAM DA LATE-Gustavo Medicina

LATE Campos Carvalho

Oficinas interativas de | LIAH-Laila Cristina Medicina

anatomia para Moreira Damazio

estudantes de

medicina e ensino

médio e fundamental

do municipio de Séo

Jodo del-Rei

Hospital do Ursinho LIPE-Anna Clara Medicina
Carvalho de Souza

Nutricdo na midia Douglas Roberto Medicina
Guimarées Silva

Nutricdo na midia Douglas Roberto Nutricao
Guimarées Silva

Nutricao ladica - Douglas Roberto Nutricao

alimentos de bisquis Guimaraes Silva

para educacao

nutricional

Nutricdo em oncologia | Douglas Roberto Nutricao

- Nutrindo-se contra o | Guimaréaes Silva

cancer

Jornal: Nutricdo em 1 | Douglas Roberto Nutricao

minuto Guimaréaes Silva

Saude e longevidade | Wagner Elias de Melo | Fisioterapia

na melhor idade Moreira

Metodologias Ativas Lucas Augusto Tomé | Todos

na Educacéao:
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formacao docente e Kannoa Vieira, Ana
discente em foco Claudia Silva Lima,
Bruno Ferreira
Mendes, Erika Tayer
Lasmar, Pedro Arruda

Junior, Luis Vinicius do

Nascimento, Flavia
Magela Rezende
Ferreira, Lilian

Cristiane Moreira, Livia
Naiara de Andrade,
Mayara Haddad
Borges, Raianna
Suellen da Silva
Alencarr, Simone

Aparecida

Quadro 9: Projetos de Extensdo 2022
Fonte: COPPEXI (2022)

Projetos de extenséao

Projetos de iniciativas processuais, coerentes e continuas que,
articuladas, visam ao cumprimento de objeto Unico em prazo determinado,
vinculado ou ndo a algum programa, com delimitacédo tedrica e detalhamento
de recursos necessarios a execucao. Deve conter objetivos geral e especificos,
claros e tangiveis, indissociaveis da pesquisa e do ensino, com a atuacao de
discentes e servidores e a participacdo da comunidade externa, alinhados ao
Planejamento Estratégico do UNIPTAN.

Além dos projetos vinculados aos Programas de Extensdo, temos
também outros projetos que foram realizados, séo eles: Curso de Extensao,
Nucleo de Extensdo, Responsabildiade Social, Congresso de Pesquisa e

Extensédo do Uniptan e Redes Sociais da Pesquisa e Extensao do Uniptan.
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Curso de extenséo

Atividade pedagoégica de carater tedrico e pratico, de oferta néo
periddica, presencial ou a distancia, com objetivos, carga horaria, ementa,
cronograma e critérios de avaliacdo definidos em formulario proprio
disponibilizado pela Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo. Deve ser
indissociavel da pesquisa e do ensino, com a atuacdo de discentes e
servidores e a participacdo da comunidade externa, alinhado ao Planejamento
Estratégico do UNIPTAN. No ano de 2022, a instituicdo ofereceu por meio da
extensdo, o Curso de Libras tendo a professora Flavia Magela, como

responsavel.

Nucleo de extenséo

Outra fungéo social importante do Centro Universitario é a elaboracédo e
articulacdo com politicas publicas por meio de ndcleos especificos de atuacao.
No UNIPTAN existem trés ndcleos atuantes junto a comunidade.

O Ndcleo de Apoio Contébil e Fiscal (NAF) coordenado pela professora
Raianna Alencar e com o apoio dos professores Caio Rodrigues do Vale, Kairo
William de Carvalho, Rafael Leite Nogueira e Simone Aparecida de Melo.

O Nducleo de Praticas Juridicas, coordenado pela professora Leticia
Uebe, promove o atendimento juridico a populacdo, que podem obter
consultorias e assisténcia juridica totalmente gratuitas. O nucleo realiza suas
atividades em S&o Joado del-Rei, no CENEP e no municipio vizinho de Santa

Cruz de Minas.

Responsabilidade Social

A Campanha da Responsabilidade Social acontece anualmente desde
2005, sendo que, o Centro Universitario Presidente Tancredo de Almeida
Neves participa com atividades desde o ano de 2006.

A campanha pretende por meio de uma série de agbes, mostrar a
sociedade a importancia da responsabilidade social do ensino particular. Uma
delas é, exatamente, a realizacdo da "Semana da Responsabilidade Social".

A patrticipacédo da instituicdo deve obedecer a uma série de etapas e é
de extrema importancia para a obtencéo do Selo de IES Responsavel.
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Congresso de Pesquisa e Extensao do UNIPTAN

Com o objetivo de divulgar os produtos obtidos por meio de pesquisas e
extensdo, desde 2016 é realizado anualmente o Congresso de Pesquisa e
Extensao do UNIPTAN.

Apos a realizacdo do Congresso de Pesquisa e Extensao, os trabalhos
apresentados sdo publicados em anais, na forma de resumos ou artigos
completos. Os Anais do Congresso de Pesquisa e Extensdo do UNIPTAN séo
publicados em até 90 dias apds o evento e sdo disponibilizados no site do
UNIPTAN.

Redes sociais da Coordenacéo de Pesquisa e Extenséo

As noticias referentes a extensao, sdo divulgadas nas redes sociais da
COPPEXI — Coordenacao de Pés-Graduacédo, Pesquisa, Extensao, Inovacgéo e
Internacionalizacdo. O objetivo é, através de notas rapidas, fotos, videos de
curta duracao, divulgar junto & comunidade académica e a populagcdo em geral
a proposta dos projetos de pesquisa e de extensdo que estdo em
desenvolvimento no UNIPTAN, bem como os resultados alcancados com estes

projetos.

3.3.1.3 Politica para a Pesquisa

A producao e divulgacdo do conhecimento cientifico, cultural e tecnoldgico
dos nossos docentes e discentes € algo prioritario e indispensavel para a
formacao de ambos e condicdo essencial para a existéncia do UNIPTAN como
verdadeiro centro de producao de conhecimento.

Tendo como diretriz 0 estimulo a producéo e a divulgacdo do conhecimento
cientifico, cultural e tecnolégico da comunidade académica do UNIPTAN, séo
apresentadas a seguir as diretrizes institucionais para a pratica da pesquisa, as
modalidades de pesquisa e iniciacao cientifica e as modalidades de apoio a
producéo e divulgagéo do conhecimento cientifico.

Em observancia ao Art. 207 da Constituicdo Federal de 1988, a pesquisa
no UNIPTAN ¢é realizada de modo indissociavel com o Ensino e a Extenséo,
permeando todos os niveis de ensino. Como um dos pilares basicos do

processo de ensino, a pesquisa no UNIPTAN tem por objetivo a produgcao do
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conhecimento, o desenvolvimento do espirito critico e do pensamento analitico
a partir do acesso a atividades de pesquisa que permitem o contato com 0s
métodos de construgcdo do conhecimento cientifico, bem como o
aprofundamento dos conhecimentos adquiridos em sala de aula.

A relacdo entre a pesquisa e a extensdo no UNIPTAN reforca a importancia
da socializacdo do conhecimento produzido na instituicdo de forma a atender
aos aspectos cientificos da formacdo discente e também as necessidades da
comunidade onde a instituicdo esta inserida.

A Politica de Pesquisa do UNIPTAN é composta por programas de
Pesquisa e Iniciacao Cientifica, acfes de estimulo aos discentes e docentes
para a producdo e divulgacdo do conhecimento cientifico e de incentivo a
participagéo docente em eventos.

A seguir sdo apresentados, em numeros, 0 resultado das acbes e
programas de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica no UNIPTAN, com destaque

especial aquelas realizadas no ano de 2022.

Programas de pesquisa e Iniciacado Cientifica

No periodo de 2008 a 2022 totalizaram 248 projetos de pesquisa
desenvolvidos no UNIPTAN, vinculados aos Programas de Pesquisa e
Iniciacdo Cientifica e ao Programa de Ligas Académicas da Instituicdo, sendo
28 projetos desenvolvidos no ano de 2022.

Como resultado da Politica de Pesquisa do UNIPTAN, em 2022
totalizaram 400 quotas de bolsas de pesquisa concedidas pelo UNIPTAN em
convénio com a Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais —
FAPEMIG - e Fundacédo Nacional de Desenvolvimento do Ensino Superior
Particular — FUNADESP. Bolsas de pesquisa foram também concedidas pelo
UNIPTAN através do Nucleo de Pesquisa do Curso de Medicina.

No ano de 2022 foram concedidas 5 quotas de bolsas de pesquisa pelo
UNIPTAN, através da FUNADESP, a coordenadores de projetos de pesquisa.
Atualmente, ndo estdo sendo concedidas bolsas de Iniciacdo Cientifica devido
a suspensdo das quotas de bolsas da FAPEMIG e das bolsas concedidas

através do Nucleo de Pesquisa do Curso de Medicina.
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Acdes de incentivo e divulgacdo da pesquisa no UNIPTAN

Acdes continuas

Fazem ainda parte da Politica de Pesquisa do UNIPTAN as acdes de

incentivo ao desenvolvimento e a producdo do conhecimento que sao

desenvolvidas, de forma conjunta, pela Coordenacdo de Pesquisa, Nucleo de

Publicac6es Cientificas e Comité de Etica em Pesquisa. As a¢bes envolvem:

Apoio ao desenvolvimento de pesquisas por meio de editais internos
com recursos alocados para o Programa Institucional de Bolsas de
Produtividade em Pesquisa, além de apoio as atividades de pesquisa e
iniciacdo cientifica regimentadas por um Programa de Pesquisa e
Iniciacdo Cientifica;

Estimulo a producgéo cientifica através de fomento a eventos cientificos
institucionais, que inclui o Congresso de Pesquisa e Extensdo do
UNIPTAN e Congresso Académico de Medicina do UNIPTAN, com
possibilidades de publicacédo em Anais dos respectivos eventos;
Possibilidade de publicacdo em Revistas Cientificas da Instituicdo ou de
outras IES do grupo Afya, que sdo publicas, de livre circulacdo e com
inscricdo de ISSN; e

Auxilio técnico e financeiro a discentes e docentes para apresentacao de
trabalhos em evento cientifico fora da IES, por meio de apoio concedido
pelo UNIPTAN;

Orientacdo a discentes e docentes quanto aos procedimentos
necessarios para propor projeto de pesquisa em editais especificos do
UNIPTAN;

Orientacdo a discentes e docentes quanto aos procedimentos
necessarios para submeter projetos de pesquisa a apreciacao ética (se
for o caso) via Plataforma Brasil,

Orientacdo a discentes e docentes quanto as acdes necessarias a
submissdo de trabalho para apresentacdo em evento e/ou publicacao

em periddico.
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No interesse de incentivar a formacgao continuada de seus docentes e a
producdo académica, o UNIPTAN, concede aos docentes em efetivo exercicio
da funcdo na instituicAo apoio para participacdo, com apresentacdo de
trabalho, em eventos cientificos de natureza relevante aos objetivos da
Instituicéo.

O apoio ocorre por meio de liberacdo do docente de suas atividades no
periodo do evento e/ou por meio de apoio financeiro, limitado ao valor de
R$500,00 (quinhentos reais), para eventos cientificos, conforme disponibilidade
de recursos da Instituicdo. Cada docente pode obter o referido apoio financeiro
uma vez a cada ano, sendo o apoio disponibilizado de acordo com 0s recursos
da IES.

Com o aumento do quadro docente da instituicio e a crescente
demanda de interessados em apresentar trabalho em evento cientifico, esta em
analise proposta de reformulacéo das politicas de apoio a participacdo docente
e discente em eventos, bem como politica de concesséo de bolsas de pesquisa
para alunos de iniciagdo cientifica, em substituicdo as bolsas concedidas pela
FAPEMIG, que foram suspensas no inicio do ano de 2019.

Além das acdes desenvolvidas pelo UNIPTAN, docentes e discentes
interessados na producdo e/ou divulgacdo do conhecimento cientifico podem
inscrever seus projetos de pesquisa em editais especificos da Afya, como o
Programa Afycionados por Ciéncia, que concede bolsa de pesquisa a professor
coordenador e aluno de inicia¢do cientifica vinculados a projeto contemplado
no edital.

A divulgacdo do conhecimento cientifico € possivel também pela
submisséo do trabalho aos diferentes periddicos e eventos cientificos das IES
do Grupo Afya, com chamada para trabalhos que ocorrem frequentemente e
sao divulgadas aos professores.

Para apresentacéo de trabalho em evento fora da IES, os professores e
alunos do UNIPTAN, como aqueles das demais IES do Grupo Afya, podem
pleitear auxilio financeiro da Afya, por intermédio da Coordenacgdo de Pesquisa

da Unidade e da Diretoria Nacional de Ensino.
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Apreciacdo ética dos projetos da IES por comité préprio

Em 2020 ocorreu a efetivacdo das atividades do Comité de Etica em
Pesquisa envolvendo seres humanos (CEP/UNIPTAN), que teve autorizacao
para instalacdo pelo Conselho Nacional de Etica na Pesquisa — CONEP — no
final de 2019.

Esse Comité, pleiteado por instituicbes que fazem pesquisa com seres
humanos e autorizado somente para aquelas que reunem condicOes
especificas para sua implantacdo como determinado nimero de pesquisadores
e condicbes de infraestrutura, representou importante conquista na
consolidacéo da pesquisa institucional.

O CEP/UNIPTAN ¢é coordenado pelo Prof. José Mauricio de Carvalho e
teve como membros, em 2022, os professores que integram os quadros do
UNIPTAN: Breno Cherfen Peixoto, Cassia Luana de Faria Castro, Daniel
Gomes, Douglas Roberto Guimardes Silva, Eliane Moreto Silva Oliveira,
Helbert Rezende de Oliveira Silveira, Jasiara Carla de Oliveira Coelho, Luiz
Eduardo Canton Santos, Jasiara Coelho de Oliveira, Larissa Mirelle de Oliveira
Pereira, Samyra Giarola Cecilio. Compuseram também o CEP/UNIPTAN, como
representante de usuarios e suplentes, os membros do Conselho Municipal de
Saude, Aguida Rafaela da Silva, José Raimundo Dias, Tatiana Maria da Silva e
Angelo Estevao Ribeiro.

As atividades do CEP/UNIPTAN em 2022 resultaram na realizacado de
12 reunibes, 141 protocolos de pesquisa analisados entre projetos de docentes
da propria IES e aqueles de pesquisadores de todo o pais encaminhados via

Plataforma Brasil.

3.3.2 DIMENSAO 4: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

O UNIPTAN tem como meta atender de maneira eficiente seus alunos e
a comunidade externa, por considerar componente essencial de sua

responsabilidade social.
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A IES tem uma area especifica no seu site https://www.uniptan.edu.br/,
onde sao disponibilizadas todas as informacdes necessarias sobre a Instituicdo
e 0s cursos ofertados, em atendimento tanto ao publico interno como o externo.

Como veiculo de comunicacdo voltado para o publico externo,
disponibiliza numeros de telefone, através dos quais sdo prestadas as
informacBes requeridas, e, se ndo disponiveis, serdo encaminhadas aos
responsaveis que fornecerdo as respostas solicitadas utilizando meios de
comunicacao de facil acesso do usuario, como por exemplo e-mail.

O veiculo de comunicacdo é o Portal do Aluno e Portal do Professor,
com acesso através de senhas. E comum o uso de comunicac¢éo de massa por
meio de midia, cartazes, panfletos, banners e outdoors.

Internamente o UNIPTAN dispde dos seguintes meios de comunicagao:
pagina na internet, e-mail, grupo de whatshapp, outros.

Além disso, as informacdes sobre o0s cursos estdo disponiveis na
internet como objetivos, recursos, duracdo dos cursos, orientacdo sobre a
formacdo. Tem ainda informacdes sobre corpo docente, incentivos e bolsas
para estudantes, valor da mensalidade, além de informacdes sobre setores da
Instituicdo. A IES possui ainda revistas proprias para divulgacao cientifica.

As Redes Sociais sdo ainda bastante usadas, sendo o departamento de
Marketing e Comunicacdo responsavel pela presenca sempre constante do
UNIPTAN nas redes sociais tais como Facebook, Instagram, Youtube. Sao
canais bastante utilizados e procurados por alunos e comunidade externa, além
do uso do Whatsapp como meio de disseminacdo rapida e direcionada aos
académicos, professores e corpo técnico, usando em grupos e/ou clas, de
trabalhos, estudos entre outros fins.

Assim 0 acesso a informacdes no UNIPTAN é muito facilitado pela IES
que incentiva a comunicacdo dentro da Instituicdo. Para a comunicacéo
externa, o UNIPTAN utiliza-se dos veiculos de midia: radio, outdoor, jornal e
pagina na internet, objetivando estabelecer a imagem da Instituicdo junto a
sociedade.

E desenvolvido procedimento proprio de recepcdo de sugestbes e
procedimentos de resposta, ao incluir em sua pagina de internet um sistema de

atendimento a comunidade externa —Ouvidoria e CPA pelos quais todos os
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setores podem ser contatados e de pronto atendimento lhes retornar com o
conteudo informado devidamente tratada a questao.

Desta forma, o UNIPTAN procura estabelecer sistema formal de
comunicacdo com o0 publico externo apresentado de forma que a Instituicdo
tenha controle do que foi recebido e respondido.

A Ouvidoria: E disponibilizado um canal “Ouvidoria” de comunicagdo da
comunidade académico e civili com a Instituigdo. O ouvidor atende
pessoalmente & comunidade tanto interna quanto externa, que por ventura
tenha duvidas, reclamacdes ou sugestbes a serem feitas e desejem fazé-lo
pessoalmente.

A Ouvidoria do UNIPTAN funciona de maneira objetiva e 0 seu processo
esta representado na Figura 2. Ressalta-se que esse processo esta difundido
entre os lideres de setores da instituicdo, fazendo com que as solicitacdes

sejam atendidas o mais breve possivel.

O OUVIDOR
OA) SOLICITANTE CONSEGUE SIM OUVIDOR RESPOMDE

INICIO ey REALIZA CONTATO COM - R I — A SOLICITACAD  — FIM
A QUVIDORIA SOLICITAAD? RECEBIDA

NAO

OUVIDOR ENCAMINHA A O SETOR RESPONSAVEL
SOLICITAGAD PARA O SETOR  e——— RESPOMDE A
RESPONSAVEL SOLICITACAD

Figura 2: Fluxograma da Ouvidoria do UNIPTAN
Fonte: Ouvidoria (2022)

As solicitac6es online podem ser realizadas a partir de um formulario
eletrdnico preenchido pelo(a) solicitante, o qual € encontrado na pagina da
QOuvidoria no site do UNIPTAN, ou por meio do e-malil

ouvidoria@uniptan.edu.br.
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Ouvidoria

Sua opinido importa! 8§ ouvidoria@uniptan edu br

Apresentagdo  Regulamenio Interne  Contato da Quvidoria

MNome*

E-mail* Telefone

Assunto®

Mensagem*

E

Figura 3: Formulario eletrénico localizado no site do UNIPTAN
Fonte: Ouvidoria 2022

Para monitorar o atendimento da ouvidoria, uma planilha contendo
informacdes referentes as solicitacdes recebidas € alimentada. Essa planilha
possibilita o levantamento quantitativo de alguns indicadores de desempenho
importantes para debater e buscar melhorias na Ouvidoria e em outros setores
da instituicdo, os quais seréo apresentados abaixo.

» Periodo analisado: 01/01/2022 a 31/12/2022

» Quantidade de Solicitacfes: 35

= Distribuicdo das solicitagdes por tipo
o 02 Sugestdes

02 solicitacdes

14 reclamacgdes

01 convite

01 Elogio

05 Informacgdes

01 Oferta

05 Orientagbes

04 sugestdes

0O O O O O O O O

= Distribuicdo das solicitagdes por setor que envolve o0 assunto
o Biblioteca: 1
o Cantina: 3
o Coordenagdo Administracao: 2
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Coordenacéo de pesquisa: 1
Coordenacéo de Direito: 1
Coordenacéo Medicina: 1
Coordenacéo Enfermagem: 1
Coordenacéo NEAD: 1
Coordenadores Saude: 1
Dire¢do Administrativa/Financeira: 7
NAD: 2

Ouvidoria: 1

Pré-reitoria de graduacao: 2
PI:1

Reitoria: 3
Reitoria/Marketing: 1

RH: 1

Secretaria: 3

0O 0O O 00 0O o0 O o 0O o O o o o

= Tempo médio de resposta: 4,68 dia
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SETOR
3 CONVITE ELOGIO INFORMACAO OFERTA ORIENTACAO RECLAMACAO SOLICITACAO SUGESTAO TOTAL
RESPONSAVEL
Biblioteca 1 1
Cantina 1 2 3
Coordenagdo Administragdo 1 1 2
Coordenacéo de pesquisa 1 1
Coordenagéo de Direito 1 1
Coordenagao Medicina 1 1
Coordenagao Enfermagem 1 1
Coordenagdo NEAD 1 1
Coordenadores Saude 1 1
Dire¢do Administrativa/Financeira 1 1 1 3 1 1 8
NAD 2 2
Ouvidoria 1 1
Pro-reitoria de graduacao 2 2
Pl 1 1
Reitoria 1 2 1 4
Reitoria/ Marketing 1 1
RH 1 1
Secretaria 1 1 1 3
Total 1 1 5 1 5 14 4 4 35

Tabela 9: Distribuicio geral das solicitacdes
Fonte: Ouvidoria 2022
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O relacionamento da equipe do UNIPTAN na pesquisa de Clima Organizacional,
teve um indice de 8,7 de favorabilidade, ainda existindo algumas oportunidades
de melhorias a serem trabalhadas no quadro funcional, em relacdo a técnicos
administrativos e professores.

O site, de acordo com a avaliacdo da CPA realizada em 2022.2 é
considerado satisfatorio, pelos docentes, discentes e técnicos administrativos do
UNIPTAN. E preciso cada vez mais estimular a comunidade académica para que
realmente leiam as matérias publicadas no site e informe-se dos assuntos

académicos.

3.3.3 DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E
EGRESSOS

v ESTUDANTES

O ingresso para os cursos da IES se da via vestibular, ENEM, Analise de
histérico do ensino médio, transferéncia de outras instituicdes, transferéncias
internas, portadores de diploma de curso superior e bolsistas PROUNI, podendo
ser fomentadas por linhas de créditos ou néo.

O UNIPTAN oferece assisténcia psicopedagdgico aos estudantes através
de profissionais da area de psicologia e de docente designado para esta funcéo.
O atendimento psicopedagdgico oferecido aos alunos do UNIPTAN é realizado a
partir das necessidades educacionais especificas visando 0s recursos
necessarios ao aprendizado e as atividades desenvolvidas, especialmente em
relagdo ao aproveitamento e postura dos alunos frente as mesmas. As acodes
acontecem em parceria com o Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), Intérprete de
Libras, Professor de Apoio a Comunicacgéo, Linguagem e Tecnologias Assistivas,

docentes e familia.

O atendimento psicopedagogico destina-se aos alunos que apresentam
algum tipo de dificuldade de aprendizagem e/ou sdo portadores de necessidades
especiais. Durante o atendimento ou acompanhamento, séo realizadas diversas

atividades com o objetivo de identificar a natureza da dificuldade, os bloqueios e
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as potencialidades do aluno. Através do dialogo, andlise da situacéo individual e
do contexto sociocultural do discente, € possivel criar estratégias de apoio,
motivacdo, acompanhamento e reorganizagcdo da vida escolar objetivando sanar

ou minimizar os problemas acaso ocorrentes.

O servico de atendimento psicopedagogico reorienta a pratica pedagogica
e os professores, quando necessario. Desenvolve atividades motivacionais nas
diversas turmas, colabora na resolucao de conflitos de natureza relacional e atua

como um espago de escuta e acolhimento aos discentes.

O atendimento tem como objetivo articular acbes que possibilitem o
acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso, bem como o aprimoramento da
formacao académica dos estudantes de baixa renda dos cursos de graduacao do
UNIPTAN. A Politica de Assisténcia Estudantil da instituicdo é pautado nos
principios da inclusdo social, da democracia e da qualidade académica voltada
para a formacéao integral dos discentes. Outro aspecto relevante é o sistema de
nivelamento oferecido aos alunos dos primeiros periodos.

Os direitos e deveres dos estudantes e dos demais membros da
comunidade académica encontram-se regulamentados no Regimento da
instituicao.

Os estudantes participam dos colegiados de curso e existe a representacao
estudantil através do Diretdrio Central de Estudantes - DCE. A CPA também tem
a participacao de dois discentes.

Os programas de estagio supervisionado estdo definidos no projeto
pedagogico de cada curso como parte integrante da estrutura curricular. Além dos
estagios supervisionados, a Instituicdo mantém convénios de estagios
remunerados com Varias entidades e instituicdes locais.

Também se encontram regulamentadas as atividades de iniciacao
cientifica, monitoria e atividades complementares. Também sao disponibilizados,

além das bolsas, auxilio a pesquisa e extensao.
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NAD — Nucleo de Apoio ao Discente

O UNIPTAN possui convénios e estagios. A instituicdo mantém convénios
com o Poder Publico Municipal, Estadual e Federal para a realizagdo de estagios
supervisionados dos cursos da area de Saude, Humanas e Exatas. Também ha
convénios com empresas do setor privado para encaminhamento de estagiarios.

O gréfico a seguir apresenta um quantitativo de empresas conveniadas
com o Centro Universitario Presidente Tancredo de Almeida Neves - UNIPTAN,
desde o0 ano 2010 até 2022, as quais estdo, portanto, aptas a ofertarem estagios

aos alunos da instituicao.

Empresas Conveniadas - por ano

583

600

500

400

300

200

100

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafico 10: Quantitativo de empresas conveniadas, de 2010 até 2022.
Fonte: NAD (2022)

Existe uma grande procura por abertura de convénios, seja por parte do
discente, professores e instituicbes que procuram pela Instituicdo para a
celebragdo de convénios para a oferta de vagas aos nossos alunos. Essa procura
nos leva ao crescente numero de empresas conveniadas. O grafico a seguir

apresenta o niamero de estagiarios por curso.
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QUANT. DE ESTAGIARIOS POR CURSO
N° DE

CURSOS ESTAGIARIOS
ADMINISTRACAO 25
BIOMEDIINA 01
CIENCIAS CONTABEIS 54
DIREITO 69
EDUCACAOQ FISICA 13
ENFERMAGEM 6
ENGENHARIA CIVIL 18
ENGENHARIA DE
PRODUCAO 01
FISIOTERAPIA 04
NUTRICAO 02
PSICOLOGIA 15

Quadro 10: Quantidade de estagiarios por curso
Fonte: NAD UNIPTAN (2022)

A IES oferece aulas de nivelamento em determinadas areas, no inicio dos
cursos de graduacao, para que estudantes com dificuldades em acompanhar o
ritmo da educacgédo superior possam reforcar seus conhecimentos e capacidade
de aprendizagem. No ano de 2022 foi ofertado nivelamento em Biologia e

Quimica.

NINTER - Nucleo de Internacionalizagdo do UNIPTAN

O Ndcleo de Internacionalizacdo do UNIPTAN (Ninter) foi criado em 09 de
agosto de 2019 e é responsavel por planejar e executar acdes e programas
relacionados com a pratica da internacionalizacdo, no ambito institucional, por
meio de acordos de cooperagao e parcerias internacionais, proporcionando acdes
de ensino, pesquisa e extensao para docentes, estudantes de graduacédo e pés
graduacéo.

A internacionalizacdo esta se tornando cada vez mais uma realidade nas
instituicbes de educacédo superior (IES) particulares do Brasil. Diante dessa
perspectiva, o grupo Afya ingressou no projeto U.Experience. Esse projeto
funciona como um consércio que realiza consultoria especializada para as IES
que possuam, ou estejam construindo, agbes internacionais. Tais acdes s&o

voltadas para alunos, professores e corpo administrativo. Elas envolvem desde
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apoio na publicidade e no marketing digital, até intercambios académicos. O plano
de trabalho conta com diagnéstico, proposta, projeto, resultados,
acompanhamento e avaliagdo. Mais de 25 instituicdes, 100 mil alunos e 5 mil
profissionais da educacéo ja participam desse projeto.

A participacdo nesse consorcio ird contribuir para o desenvolvimento de
varias acdes no UNIPTAN, como:

» promover a troca de experiéncias entre estudantes, professores e
gestores com as instituicbes estrangeiras, através de intercambios,
cursos, eventos, estagios (remunerados ou nao);

» estimular o desenvolvimento de novos projetos de colaboracdo com as
instituicbes conveniadas;

» apoiar no encaminhamento de projetos as diferentes agéncias de
fomento internacionais afim de obter recursos financeiros;

» programar visitas a outras instituicbes para identificar potencialidades e
desenvolver projetos em conjunto;

» manter um banco de dados atualizado com informacdes sobre as
instituicées estrangeiras conveniadas;

» divulgar informacdes sobre assuntos de interesse para todos os setores
da universidade no ambito das relacdes internacionais;

> estimular o quadro docente e discente para que explorem as possiveis
participacdes em atividades internacionais;

» auxiliar na realizacdo de eventos, palestras e videoconferéncias
internacionais;

> identificar oportunidades de parcerias internacionais de interesse para o
desenvolvimento da Instituig&o.

O ano de 2022 foi marcado por varias a¢gbes que tiveram como objetivo
estimular o intercdmbio — no sentido de troca de experiéncias - e divulgar
informacgdes sobre assuntos de interesse para todos os setores da universidade
no ambito das relacdes internacionais. Algumas dessas acOes sdo descritas
abaixo:

1) Aula inaugural pos-graduacdo em gestdo de pessoas e negoécios: O
professor Marcelo Coutinho, juntamente com a coordenadora do curso de

administracdo, Mayara Borges, intermediaram uma palestra on line, de Portugal,
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com o professor Diego Fiel Santos que abordou a teméatica 'Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel'. A mesma teve duracéo de 1 hora.

2) Top Espafia: O professor Luiz Canton e o discente Gustavo Lucas
Teixeira do Nascimento foram contemplados com Bolsa concedida pelo
Santander Universidades para o destino de Salamanca, onde os selecionados
ficaram trés semanas fazendo um curso de espanhol na Universidade de
Salamanca, na Espanha.

3) Aulas de inglés: em parceria com a reitoria, foram concedidas aulas de
lingua inglesa para coordenadores dos cursos do UNIPTAN e funcionarios em
cargos administrativos, no periodo de abril a julho, com o intuito de capacita-los
na habilidade oral.

4) Participagdo em eventos internacionais: divulgag&o de eventos nos quais
docentes e discentes fizeram parte, na intencdo de estimular o intercambio de
saberes entre professores, graduandos e instituicdes internacionais. O professor
Jorge Heleno, atual coordenador do curso de Direito esteve presente, como
palestrante, em congressos importantes da area do Direito na Argentina e na
Bolivia. Em outubro o professor Jorge Heleno também promoveu a Il Aula aberta
Internacional, a qual pode contar com o palestrante Prof. Limber Calle Sanchez,
docente da Universidad Publica de EI Alto, na Bolivia. Em novembro, os
palestrantes Prof. Dr. Pedro Arruda e académica de direito, Raphaella T. de A.
Junqueira estiveram no Uruguai, onde participaram do V FLACSO - Congreso
Latinoamericano Y Caribefio de Ciencias Sociales.

6) Participacdo em congressos virtuais internacionais: A Professora Dra.
Marcele Pereira Silvestre Gotardelo participou do Congresso virtual do México,
“Congreso Internacional de Enfermeria Investigacion y educacién para la salud
comunitaria”, no qual apresentou seu trabalho intitulado “Dificultades y desafios
em la adhesion a um proyecto de extension em centros de salud comunitaria:
relato de experiéncia”. Em Outubro, os professores Samyra Giarola Cecilio,
Wagner Elias de Melo Moreira, Larissa Mirelle de Oliveira Pereira e Jasiara Carla
de Oliveira Coelho tiveram mencédo honrosa no 1° CISMU - Congresso
Internacional Multiprofissional em Saude. O professor Jorge Heleno mediou o
SEMINARIO INTERNACIONAL, A Constituinte Chilena, que teve a participacio
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dos professores Chilenos: Prof. Boris Santander, Prof. Ruben Burgos e Nicolas
Puelles

7) Afya Global meeting - 2° Afya Global Meeting Internacionalizacdo e suas
dimensdes no ensino superior. Foram mais de 300 participantes — docentes e
académicos do UNIPTAN. O evento foi realizado em Setembro e ocorreu
pelas plataformas zoom/ Youtube.

8) Mesa redonda: A professora Sirley Lewis participou da mesa redonda: A
importancia da experiéncia internacional na carreira médica- evento promovido
pelo Nucleo de Internacionalizacdo — NIMA- em agosto. O evento aconteceu via
zoom.

9) Live: Evento organizado pelas coordenadoras de internacionalizagao,
Sirley Lewis (UNIPTAN) e Melissa Uhoa (Univago), a live teve como objetivo
principal divulgar a AIA. O evento contou com a coordenadora do programa,
Izabel, da Altissia. Plataforma zoom.

10) PublicagBes Internacionais: além da participacdo em diversos eventos

internacionais, nossos docentes tiveram 18 publicacdes internacionais.

v EGRESSOS

O UNIPTAN, em apoio aos seus egressos, trabalha no sentido da
continuidade do vinculo com a instituicdo para intercambio com profissionais em
suas areas de trabalho, colocacdo no mercado de trabalho e socializacdo de
cursos e eventos institucionais. Para cumprir essa meta, trabalhamos com um
Programa de Egressos, que garante:

» mensurar o indice de ex-alunos ativos no mercado laboral,

desempenhando fungdes inerentes a sua area de formacao;

» detectar as areas de atuacdo, o nivel de adesdo com a sua area de

formacao e os niveis de remuneracéo dos egressos contratados;

> identificar os elementos limitadores do acesso dos egressos ao mercado

de trabalho;

» informar os egressos sobre assuntos de sua area profissional para

continuidade dos estudos em nivel de aperfeicoamento e/ou pos-

graduacéo;
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» averiguar as experiéncias positivas e negativas vividas pelos egressos
guando da entrada no mercado de trabalho;

> avaliar as praticas de ensino, pesquisa e extensao do UNIPTAN, a partir
da visao do ex-aluno.

> ldentificar o grau de importancia do Estagio Curricular para a insercéo
dos egressos no mercado de trabalho e identificar os setores de
atividade econdémica que mais absorvem os profissionais formados pelo
UNIPTAN.

> ldentificar o indice de satisfacdo dos profissionais formados pelo
UNIPTAN, o grau de compatibilidade entre a sua formacdo e as
demandas da sociedade e do mundo do trabalho e as suas expectativas

quanto a formacéao profissional.

A |IES entende que sua responsabilidade com o académico ndo se encerra
com o advento da conclusdo do curso. Na condicdo de egresso a instituicdo
precisa acompanhar e apoiar as experiéncias profissionais que se mostram tao
instaveis nesta etapa.

Nos eventos realizados pelo UNIPTAN, os egressos sdao convidados a
participarem como profissionais, onde também é oportunizado aos mesmos falar
sobre suas experiéncias no mercado de trabalho. Na proposta de Educacgéo
continuada os ex-alunos sdo maioria da clientela nos cursos de Pds-Graduacgao
oferecidos pelo UNIPTAN.

O UNIPTAN também considera a pesquisa e a iniciacao cientifica como
importantes mecanismos académicos de que a IES dispbe para realizar sua
Misséo, alcancando suas metas e objetivos, especialmente sob a perspectiva de

fornecer aos seus egressos mais uma forma de manter o vinculo com a IES.

3.4. EIXO 4 - POLITICA DE GESTAO

3.4.1. DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

Para a admissao de novo docente ao quadro de profissionais do Uniptan,

exige-se como Perfil Profissional:
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- Em relacdo as habilidades: formacdo técnico-cientifica, a nivel de
especializacdo e pés-graduacédo voltada para a area da disciplina e/ou curso em
que ira atuar; Conhecimento técnico cientifico acerca nas areas das disciplinas,
com vistas ao atendimento da realidade existente, demonstrado mediante banca
de selecéo docente;

- Desempenho Esperado a Partir do Perfil Delineado: Relacionamento
interpessoal; Identificagdo com a sua funcdo docente; formacdo continuada e
atuacdo compromissada as novas demandas exigidas para o cidaddo da
atualidade; Compromisso Social do Professor com a Instituicéo (identificar-se com
com a missao, visado e valores institucionais).

A admissao de docentes para a composi¢ao do quadro ativo do UNIPTAN
da-se por selecdo em formato de Bancas Examinadoras. O candidato passa por
uma selecdo curricular que avalia a titulacdo académica; producéo cientifica,
atividades académicas desenvolvidas; tempo de docéncia e experiéncia
profissional; vinculados a disciplina objeto do ingresso. Posteriormente o
candidato é submetido a uma Prova Didatica. Esta consiste em uma aula
expositiva, ministrada pelo candidato para uma Banca Examinadora que avalia a
capacidade operacional do candidato em tarefas que envolvam a elaboracédo de
uma aula acerca de um tema especifico, contido no Plano de Ensino do Curso, e
a utilizacdo adequada de recursos metodoldgicos que promovam a aprendizagem
dos alunos.

A Banca Examinadora é composta pelo Coordenador de Curso, por um ou
dois professores do quadro do Uniptan por ele designados e um componente do
NAPED (Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia Docente). O Coordenador de
Curso definird o local, a data, a hora e o tema da aula e essas informacgfes séo
fornecidas ao candidato pelo NAPED.

Antes da Prova Didatica, o candidato é orientado a concluir um modulo on-
line de iniciacdo a pratica de Metodologias Ativas de Aprendizagem, enviado para
o mesmo pelo NAPED, no e-mail de confirmacdo da banca. O objetivo é
familiariza-lo com as politicas pedagdgicas institucionais.

A Prova Didatica tem duragcdo maxima de 15 minutos. A arguicdo oral ao
candidato tem duragdo maxima de 10 minutos e o candidato é arguido por

qualquer membro da Banca Examinadora.
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Para a Prova Didatica, o candidato devera enviar uma copia do plano de
aula, do curriculo lattes e de documento comprobatério de sua maior titulacéo.

Concluida a arguicdo do candidato, cada membro da Banca Examinadora
atribui a sua nota ao candidato e a registra em uma planilha de atribuicdo de nota
individual. Os candidatos que, na Prova Pratica, obtiverem nota igual ou superior
a 70 (setenta) pontos serdo classificados em ordem decrescente, sendo
considerados aprovados. Séao eliminados os candidatos que obtenham nota
inferior a 70 (setenta) pontos.

Tao logo concluidas todas as bancas e apurados os resultados, o
coordenador de curso divulga o resultado da Prova Didéatica diretamente ao
candidato.

As bancas se dao, presencialmente, em uma sala de aula do Uniptan e, na
impossibilidade de presencial, ocorrem de forma virtual, via plataforma Zoom, com
audio e video do candidato e membros da banca abertos. Neste ultimo caso, as
bancas sdo gravadas em video e audio, apenas com a finalidade de registro.

Em busca de melhorar a qualidade do ensino e pesquisa na instituicdo é
desejavel que o educador tenha o comprometimento com as obrigacdes inerentes
a propria profissao e que estado relacionadas com a disciplina, com o aluno e com
a Instituicao. Portanto as habilidades: Seguranca, Convicgéo,
Entusiasmo, Parceria e Conhecimento sdo essenciais para o docente Uniptan.
Além disso, € essencial um bom relacionamento interpessoal e a identificacédo
com a funcdo docente. Em relacdo ao compromisso social do professor com a
instituicdo, destaca-se a importancia do conhecimento da filosofia
institucional, sua identificacdo com ela, auxilio na divulgacdo da instituicdo, por
meio de divulgagdo cientifica em eventos regionais, estaduais e internacionais,
além do esforgo pessoal como parceria da Instituicdo na busca da exceléncia.

Em paralelo, é importante que professor desempenhe de forma integrada e
articulada as questdes administrativo-pedagdgicas decorrentes de sua funcéo,
observando as orientacfes e as normas estabelecidas pelos 6rgaos colegiados e
administrativos, especialmente no que se refere ao/a:

- Encaminhamento ao coordenador do curso, no inicio de cada periodo

letivo, dos programas de ensino e das atividades a seu encargo;
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- Registro, no diario de classe, e portal institucional da matéria ministrada e
da frequéncia dos alunos;

- Cumprimento de encargos, como participacdo em reunides, comissoes e
outros eventos decorrentes do interesse do ensino, da pesquisa e da extensao
quando for convidado e/ ou convocado;

- Cumprimento do calendéario académico programado;

- Cumprimento do horario integral das aulas;

- Disponibilizacdo aos académicos do programa da disciplina que leciona,
no primeiro dia de aula, em cada semestre letivo.

Apos selecionados, aadmissdo dos docentes € feita pelo setor
responsavel, que o enquadrara no Plano de Carreira Docente, respeitando os pré-
requisitos estabelecidos nas especificacbes de cada categoria funcional descrita

no PCD, e mediante contrato na forma da legislacéo trabalhista em vigor.

Critérios de Selecéo e Contratacao Docente.

O corpo docente do UNIPTAN é constituido por profissionais com titulacédo
académica de doutor, mestre e especialista.

Para que os objetivos dos cursos sejam alcancados, a contratacdo de
docentes do UNIPTAN ¢ feita observando os seguintes aspectos:

» formacado académica adequada aos objetivos definidos no PPC de cada

Curso;

» experiéncia profissional compativel, que, aliada a formacéo académica,

possa contribuir para a formacdo do egresso com o perfil especifico

definido no PPC do curso, nas DCNs e no PDI;

» producdao cientifico-académica;

» analise da adequacao do professor ao componente curricular para o qual

se tenha candidatado;

» apresentacdo de aula perante banca composta pelo Pro-reitor de

Graduacao e/ou seu representante, Coordenador do Curso e um professor

convidado para avaliagdo do dominio de conteudo e metodologia;

» estar em dia com as obrigacfes militares, se do sexo masculino;

» estar em dia com as obrigacdes eleitorais;



Pagina | 91

» possuir condicbes de saude compativel com o exercicio do cargo,
comprovada em inspecdo meédica que sera realizada por profissional
competente, antes da contratacao.

Durante sua atuagcdo como docente, nas avaliacbes de curso e
institucional, sdo observados o comprometimento do docente com o PPC e com
as politicas de ensino, pesquisa e extensdo expressas no PDI. A atuacdo do
docente deve extrapolar o espaco da sala de aula e orientar a formagé&o do aluno
dentro dos principios éticos e diretrizes definidas nos documentos formais da
instituicao.

Sao atribuicbes do professor dentre outras:

- Participar da elaboracdo do projeto pedagoégico e institucional da
Instituicéo;

- Elaborar o plano de ensino de sua disciplina ou atividade, submetendo-o
a aprovacao do Colegiado de Curso, por intermédio da coordenadoria respectiva;

- Orientar, dirigir e ministrar o ensino de sua disciplina, cumprindo-lhe
integralmente o programa e a carga horaria;

- Participar das reunides e trabalhos dos 6rgaos colegiados a que pertencer
e de comissdes para as quais for designado;

- Nao defender ideias ou principios que conduzam a qualquer tipo de
discriminag&o ou preconceito ou que contrariem o Regimento e as leis; e

- Exercer as demais atribuicbes que Ihe forem previstas em lei e no
Regimento.

Atualmente o UNIPTAN conta com um Plano de Cargos e Salarios que
contempla as categorias funcionais, os niveis e indices de remuneracéo, formas
de progressao horizontal e vertical, critérios e prazos para ascensao, entre outros
aspectos que se encontra disponivel na Instituicdo e esta registrado no Ministério

do Trabalho e Emprego - MTE.

3.4.2. DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A reformulacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI para o

periodo 2022-2026 considerou a analise desta dimensao. No PDI esta inserido o
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plano de gestor e de metas institucionais. A Gestao Institucional se da com foco
nos objetivos propostos.

A estrutura organizacional do UNIPTAN é composta da seguinte forma:
Conselho de ensino, pesquisa e extensdo — CONSEPE; Orgaos deliberativos dos
cursos/programas académicos; Orgdos de administracdo superior; Orgaos
executivos e Orgaos suplementares. Em 2021 o CONSEPE passou a ser
nomeado CONSUP — Conselho Superior e CONEPE - Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, sendo os membros dos conselhos nomeados no dia
10/05/2021, a partir da Resolucao n° 001.

O UNIPTAN tem sua estrutura organizacional, as instancias de deciséo e o
funcionamento destas disciplinado pelo seu PDI, Regimento Interno e
regulamentos préprios. Nestes constam todas as atribuicbes e regras de
funcionamento dos 6rgédos na IES.

A estrutura académico-administrativa do UNIPTAN é composta por 6rgaos
colegiados, executivos e de apoio as atividades académicas.

A Reitoria do UNIPTAN entende que uma unidade geradora de
conhecimento, como é uma instituicdo de ensino superior, ndo pode ser regida
por um poder centralizador e autoritario. Por isso, a gestdo deve ser
compartilhada com todos os atores institucionais. Sabe-se que o ator que exerce
maior contribuicdo nesse processo sdo os professores. Séo eles que, através de
diversos mecanismos, atuam ativamente na gestdo educacional, sugerindo e
agindo de forma autbnoma e proativa. A formalizacdo desse comportamento esta
explicita no Regimento da IES, através da composi¢cdo do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo — CONEPE (Conselho de natureza participativa na Gestao
da IES), dos Colegiados de Curso, da Comissdo Prépria de Avaliagcdo — CPA,
dentre outras comissfes que possam a Vvir integrar a gestao da IES. O corpo
docente da IES tem representacdo, com direito & voz e voto, no Conselho

Superior, 6rgao colegiado superior, na forma do Regimento da IES.

3.4.3. DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

As acdes institucionais que sao desenvolvidas pela IES, estédo previstas no

PDI. A atividade contemplada nestas acdes refletiu resultados para continuidade
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dos seus cursos de acordo com os conceitos obtidos no CPC e ENADE. Ainda
nao temos um diagnostico preciso, pois a nota obtida reflete situacdes diferentes,
com particularidades de cada area de conhecimento.

Segundo Regimento do UNIPTAN, o patrimonio da Mantenedora, colocado
a servico da Instituicdo, € administrado por pleno direito e das resolucdes
especificas da Mantenedora.

A manutencdo e o desenvolvimento da IES, descritos no Regimento, far-
se-a por meio de dotacdes orcamentarias da Entidade Mantenedora; dotacdes
que a qualquer titulo Ihe concedam os poderes publicos, entidades privadas ou
fisicas; e anuidades e taxas escolares.

Os recursos financeiros do UNIPTAN sdo oriundos essencialmente do
recebimento das mensalidades dos cursos de graduacdo, pés-graduacéo,
extensdo, taxas e dotacdes financeiras da Mantenedora e sdo regidos pelo
orcamento da Instituicdo que disciplina a previsdo da receita e a fixacdo das
despesas. Uma vez captados os recursos estes séo alocados para as atividades
de ensino, pesquisa, extensao e pdés-graduacdo para que se possam suprir suas
necessidades em decorréncia da realizacdo das atividades planejadas. Também
sdo mantidas as atividades operacionais, investimentos em infraestrutura da
unidade, aquisicdo de materiais e equipamentos para a area administrativa e
laboratorios assim como o efetivo pagamento de suas obrigacgfes legais.

Os recursos sao alocados de acordo com a previsdo orcamentaria. A
Reitoria do UNIPTAN é responsavel pela gestao estratégica e operacional das
financas da InstituicAo e compatibilizacdo dos recursos recebidos com as
necessidades institucionais, visando a manutencao do equilibrio financeiro da
Instituicdo, através do acompanhamento sistematico da receita/despesa e
indicadores de desempenho. O desempenho econémico-financeiro e o
comportamento e evolugdo da receita e da despesa sdo monitorados pela
Mantenedora com a supervisao da Reitoria da Instituicdo. Ressalta-se a estreita
colaboracédo entre a Mantenedora e a Mantida, por intermédio de seus dirigentes
superiores, o que facilita a promocéo das atividades consideradas adequadas, a
cada momento do crescimento institucional.

Os ajustes sé@o promovidos sempre que necessario, na receita, despesa ou

nos investimentos atraves de revisdes orcamentarias.
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O PDI do UNIPTAN elaborado para o periodo 2022/2026 apresenta o
planejamento orcamentario com vistas ao desenvolvimento institucional.

Destacam-se 0s investimentos operacionais tais como em aquisicdo do
acervo bibliografico, melhorias nos laboratérios, aquisicdo de méaquinas e
equipamentos, moveis e utensilios e instalacdes, bem como os compromissos
assumidos na melhoria continua do ensino, na expansao de cursos e vagas, na
implantacéo e desenvolvimento das funcdes de pesquisa e extensédo e nos cursos
de graduacdo e programas de poés-graduacdo, além da atualizacdo tecnoldgica
dos equipamentos e softwares de informatica e de tecnologia educacional, dos
laboratérios e clinicas.

A gestdo orcamentaria e a gestdo econdmico-financeira sdo de
responsabilidade do UNIPTAN, a quem cabe liberar os pagamentos dos recursos
humanos (professores e técnico-administrativos) e outras despesas de custeio, de

acordo com orcamento operacional.

3.5. EIXO 5- INFRAESTRUTURA FiSICA

3.5.1. DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA

A exceléncia da infraestrutura fisica da nova sede do UNIPTAN esta
instalada em uma é&rea total de 55.600 m?, constituindo-se em um grande
diferencial no que se refere a condigdes de trabalho, desenvolvimento do ensino,
pesquisa e extensdo. A referéncia € o mais alto padrdo tecnoldgico, arquitetbnico
e estético. Em relacao a infraestrutura percebeu-se nas avaliagdes que houve um
consenso entre a percepcdo de professores, alunos e técnico-administrativos,
quando consideram a estrutura fisica em indices plenamente satisfatérios.

Destaca-se que a estrutura fisica do UNIPTAN foi construida
especificamente para atender as atividades inerentes a uma instituicdo de ensino
superior, inclusive com instalagbes adaptadas para portadores de necessidades
especiais (rampas de acesso, piso tatil, elevadores, sinalizagdo visual, banheiros
adaptados, carteiras adaptadas, dentre outros) e com instalacdo de fraldario em
banheiro (garantindo privacidade e comodidade aos responsaveis por criancas
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que utilizam os servicos da IES), o que vem garantindo o atendimento e utilizacéo

de forma satisfatéria de alunos, funcionarios e a comunidade em geral.

Ressalta-se ainda que a infraestrutura da IES foi inaugurada em Marco de

2021. O prédio é dividido em 5 andares, contendo: espagcos administrativos; salas

de aula; espacos destinados aos docentes e aos discentes; instalacdes sanitarios

e vestiarios; biblioteca; espacos de apoio de informéatica; laboratorios; ambientes e

cenarios para praticas didaticas; e espacos de convivencia e alimentacao.

e Area Total . .
Identificacao ; Andar Recursos Disponiveis
(em m?)
Secretaria Académica - Computadores, equipamentos especificos (monitor
. 63,35 1 -
atendimento de senha), ar condicionado
Secretaria Académica - trabalho 39.82 1 Computadores, impressoras, equipamentos
interno ! especificos (scaner), ar condicionado
SETOR DE DIPLOMAS 9,42 1 Comp,u.tadores, |mpressoras,. ngpamentos
especificos (scaner), ar condicionado
NINTER - NEUNI - NEMP - NAF 20,37 1 Computadores, impressoras, ar condicionado
ALMOXARIFADO 20 1 Computador, impressora, ar condicionado
SALA DE REUNIAO 18,42 4 Quas Tvs IlgaAda§ a e.qm;.)amento espeqflco para
videoconferéncia (LifeSize), ar condicionado.
REITORIA 13,52 4 Computador, impressora, ar condicionado
PRO-REITORIA DE POS
GRADUACAO, PESQUISA, . .
EXTENSAO, INOVACAO E 17,64 4 Computador, impressora, ar condicionado
INTERNACIONALIZACAO
PRO-REITORIA ADMINISTRATIVO- ..
FINANCEIRA 13,4 4 Computador, ar condicionado
PRO REITORIA DE GRADUACAO 11,71 4 Computador, ar condicionado
Auxiliar Institucional 6,65 4 Computador, ar condicionado
COORDENADORA REGULATORIA /
NEAD - NUCLEO DE ENSINO A 5,1 4 Computador, ar condicionado
DISTANCIA
COORDENACAO DE NUTRICAO 5 4 Computador, ar condicionado
DENACAO DE ED A
COOR NACAO UCACAO 5,45 4 Computador, ar condicionado
FISICA
COORDENAGAO DE ENFERMAGEM 5,45 4 Computador, ar condicionado
COORDENAGAO DE -

ODONTOLOGIA 6,2 4 Computador, ar condicionado
COORDENAGAO DE FISIOTERAPIA 6,2 4 Computador, ar condicionado
COORDENAGAO DE ENGENHARIA 5 4 Computador, ar condicionado

CIVIL
COORDENACAO DE PEDAGOGIA 5,45 4 Computador, ar condicionado
COORDENACAO DE PSICOLOGIA 6,45 4 Computador, ar condicionado
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COORDEESE?%BZI?SCIENCIAS 6,45 4 Computador, ar condicionado
COORDENACAO DE MEDICINA 10 4 Computador, ar condicionado
COORDENAGAO DE DIREITO 5,13 4 Computador, ar condicionado
C;)SMRF,\:EIE_?'E:&BE 5,13 4 Computador, ar condicionado
CAPTACAO E MARKETING 33 4 Computadores, impressora, ar condicionado
RECURSOS HUMANOS 33 4 Computadores, impressora, ar condicionado
COPPEXI - SECRETARIA 4 Computadores, impressora, ar condicionado
COPPEXI - COMITE DE ETICA 4 Computadores, impressora, ar condicionado
COPPEXI _C(C)OPSSXDENACAO 8,94 4 Computadores, impressora, ar condicionado
SECRETARIA CEP E COPPEXI 6,53 4 Computadores, impressora, ar condicionado
COMPRAS 5 4 Computadores, impressora, ar condicionado
REGULAMENTACAO FISCAL 5,05 4 Computadores, impressora, ar condicionado

Tabela 10: Espagos Administrativos
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)

Identificagao

Area Total

o Andar Recursos Disponiveis
(em m?)

SALAS DE AULA (101 a
104)

Computadores, projetores (data show), tela
71 1 interativa (e-board), equipamentos sonoros
(caixas de som), ar condicionado

SALAS DE AULA (201 a
214)

Computadores, projetores (data show), tela
71 2 interativa (e-board), equipamentos sonoros
(caixas de som), ar condicionado

SALAS DE AULA (305 a
308)

Computadores, projetores (data show), tela
71 3 interativa (e-board), equipamentos sonoros
(caixas de som), ar condicionado

SALAS DE AULA (309 a
310)

Computadores, projetores (data show), tela
61,32 3 interativa (e-board), equipamentos sonoros
(caixas de som), ar condicionado

SALAS DE AULA (301 a
304)

Computadores, projetores (data show), tela
61,32 3 interativa (e-board), equipamentos sonoros
(caixas de som), ar condicionado

SALA DE AULA (401 a 402)

Computadores, projetores (data show), tela
71 4 interativa (e-board), equipamentos sonoros
(caixas de som), ar condicionado

SALA 501

Computadores, projetores (data show), tela
71 5 interativa (e-board), equipamentos sonoros
(caixas de som), ar condicionado

Tabela 11: Salas de aula
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)

Identificacao Area To:al Andar Recursos Disponiveis
(em m?)
SALA DOS PROFESSORES 61,65 4 Computadores, ar condicionado.

Tabela 12: Espaco destinado a docente
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)
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Identificacdo Area To:al Andar Recursos Disponiveis
(em m?)
NUCLEO DE ATENIDIMENTO 19 36 1 Computadores, impressoras, ar
PSICOPEDAGOGICO ’ condicionado
SECRETARIA DE CURSO
(CIENCIAS CONTABEIS’ Computadores, impressora, ar
. EDUCAGAO >/45 4 condicionado , ,
FISICA,ODONTOLOGIA,
PSICOLOGIA)
SECRETARIA DE CURSO (DIREITO, Computadores, impressora, ar
ENGENHARIA CIVIL, 5,45 4 . ’ ’
PEDAGOGIA) condicionado
SECRETARIAS DE CURSO
(ADMINISTRACAO, 545 4 Computadores, impressora, ar
ENFERMAGEM, FISIOTERAPIA, ! condicionado
NUTRICAO)
SECRETARIAS DE CURSO 322 4 Computadores, impressora, ar
(MEDICINA) ! condicionado
NAD — NUCLEO DE APOIO AO Computadores, impressoras,
DISCENTE 27,75 4 equ.a.mentos especificos (scaner), ar
condicionado

Tabela 13: Espaco de atendimento aos discentes
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)

e Area Total . .
Identificacao : Andar Recursos Disponiveis
(em m?)
BANHEIRO FAMILIAR 27,15 1 Sanitarios, bancadas.
BANHEIROS PNE 375 5 Sanltalr!os, banca.das, Sorrlmao e qump.amento
especifico para situa¢des de emergéncia.
BANHEIRO MASCULINO 19,4 2 Sanitarios, bancadas, secador de mao.
BANHEIRO FEMININO 19,4 2 Sanitarios, bancadas, secador de mao.
BANHEIROS PNE 375 3 Sanltalr!os, banca.das, Sorrlmao e quU|p§mento
especifico para situa¢des de emergéncia.
BANHEIRO MASCULINO 19,4 3 Sanitarios, bancadas, secador de mao.
BANHEIRO FEMININO 19,4 3 Sanitarios, bancadas, secador de mao.
BANHEIROS PNE 375 4 Sanltalr!os, banca.das, Sorrlmao e quU|p.amento
especifico para situa¢des de emergéncia.
BANHEIRO MASCULINO 19,4 Sanitarios, bancadas, secador de m3o.
BANHEIRO FEMININO 19,4 Sanitarios, bancadas, secador de mao.
BANHEIROS PNE 375 5 Samta’r!os, banca.das, Sorrlmao e quulp.amento
especifico para situa¢des de emergéncia.
BANHEIRO MASCULINO 19,4 5 Sanitarios, bancadas, secador de mao.
BANHEIRO FEMININO 19,4 5 Sanitarios, bancadas, secador de mao.
VESTIARIO FEMININO 7,45 5 Armarios
VESTIARIO MASCULINO 7,45 5 Armarios

Tabela 14: Instala¢des sanitarias e vestiarios
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)
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Identificacao Area To:al Andar Recursos Disponiveis
(em m?)

Area dos escaninhos 4 -
Computadores, impressoras,

Setor de empréstimo 4 equipamentos especificos (scaner), ar
condicionado

Processamento técnico 4 Computadores.

Cabines de estudos em grupo 416,6 4 -

Cabines de estudos

individuais / Area de 4 | Computadores.

computadores

Sala de estudo / Leitura 4 -

Acervo 4 -

Tabela 15: Biblioteca
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)

Identificacdo Area To:al Andar Recursos Disponiveis
(em m?)

Diretério académico de 4671 1 Equipamento sonoro (caixa de

medicina ! som), computador, ....

Cantina 34,8 1 Computadores.

Hall 272,15 1 -

Recepcao 6,13 1 -

Refeitério dos Colaboradores 17 1 -

Arena - Espaco Cultural 24 Area externa | -

Capela 101,6 Area externa | -

Tabela 16: Espago Convivéncia e alimentacéo
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)

S Area Total . L.

Identificacdo . Andar Recursos Disponiveis
(em m?)
SALA ELETRICA 14,5 1 -
CPD 14,5 1 Equpamentos especificos
(servidores)

Portaria Principal 5 Area externa | -
Portaria Secundaria 5 Area externa | -
Estacionamento Geral 1.350 Area externa | -

Tabela 17: Outros espacos da Instituicao
Fonte: E-MEC UNIPTAN (2022)

3.5.1.1 Biblioteca

A Biblioteca da IES conta com acervo composto por: livros; periddicos
(revistas informativas e académicas); livros de referéncia (enciclopédias,

dicionarios, biografias, anuarios); colecdo especial (producdo bibliografica da
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Instituicéo, teses, dissertacaoes, monografias, TCC, obras raras, livros em braile);
CD-ROM, DVD; bases de dados, plataforma virtual e repositério.

A biblioteca conta com alguns servigcos On line, que auxiliam na localizac&o
de informacdes cientificas que servem de suporte para professores e alunos no
desenvolvimento de suas atividades académicas. O Acesso € via portal
institucional, através da assinatura da Base de Dados EBSCO, com link
disponivel para acesso, pelo site da biblioteca e Plataforma Canvas — Minha
Biblioteca.

Possui, ainda, ambiente para estudo em grupo e individual, sala de estudos
e leitura, cabines de estudos em grupos e individuais, setor de empréstimo,
processamento técnico, acervo geral, computadores para pesquisa e consulta ao
acervo fisico e online, escaninhos destinados a uso dos usuarios durante a
permanéncia na biblioteca.

Na area do acervo as estantes sdo adaptadas para melhor atender
pessoas com necessidades especiais. As mesas, terminais de consulta, balcao de
atendimento e recepcdo possuem também altura e dimensfes adequadas ao
portador de necessidades especiais.

Sendo assim é importante salientar que o acervo € criteriosamente
selecionado e aplicado as necessidades da Instituicdo e de seu publico-alvo. Esta
caracteristica revela a preocupacéo institucional com a qualidade e a eficacia do
material disponivel. A Biblioteca além de possuir um rico acervo atende também a
normas internacionais exigidas, além de todas as exigéncias federais do MEC -
Ministério da Educacao e Cultura e necessidades de sua comunidade académica
e externa. Segue no quadro abaixo o acervo geral por tipo de obra da biblioteca
do UNIPTAN.

Detalhamento do acervo em 2022
Tipo Total de
Exemplares
Livros 21.946
Periddicos 1.201
CD-ROM’s 591
DVD-ROM’s 76
Dissertacao/ TCC’s/ 1.563
Total 25.377

Quadro 11: Acervo Geral por tipo de obra
Fonte: Biblioteca Uniptan (2022)
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A Biblioteca trabalha com maturidade, incluséo e acessibilidade de todos
para todas as areas do conhecimento e desenvolvimento integral humano.

Na avaliagdo institucional de 2022/2 no quesito biblioteca se coletou, na
avaliacao do professor, que respondeu se “a biblioteca possui espago adequado a
utilizagcado dos professores e alunos”, ao analisar a resposta percebeu-se que foi
satisfatorio. Ja os alunos responderam em relagao a trés questdes, “A bibliografia
basica e complementar disponivel na biblioteca virtual atendem as necessidades
do curso”; “a bibliografia basica e complementar disponivel na biblioteca fisica
atendem as necessidades do curso” e “a biblioteca possui espago adequado a
utilizagdo dos alunos”, todos os trés pontos foram bem avaliados. Os técnicos
administrativos respondem a seguinte pergunta “A biblioteca possui espaco
adequado a utilizagao dos alunos?” e ao analisar o relatorio percebeu-se que foi

muito bem avaliado esse quesito.

3.5.1.2 Equipamentos de informatica

O UNIPTAN possui uma politica de investimento constante em sua
infraestrutura tecnoldgica. Todas as salas de aula sdo equipadas com sistema de
som, projetor multimidia, e-bord e sistema wireless, onde os professores acessam
o diario via on-line e toda a instituicdo possui acesso a internet através de rede wi-
fi. Os demais setores da IES tanto administrativo quanto os laboratérios séo
adequadamente equipados com equipamentos e recursos tecnoldgicos
atualizados. A atualizacao dos equipamentos é feita em funcédo das necessidades
dos cursos e do avanco tecnoldgico. A manutencdo preventiva dos equipamentos
€ realizada através do setor de Tl — tecnologia da informacéo da IES.

A infraestrutura tecnoldgica de forma geral no ano de 2022 foi bem
avaliada por toda a comunidade academica.

A IES possui 2 (dois) laboratérios de informatica com 25 computadores

cada.
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3.5.1.3 Cantina

A IES conta com 01 (uma) cantina, onde existe uma diversificagdo em
relacdo aos servigos oferecidos por este segmento. Hoje a cantina oferece um
vasto cardapio com almoco, jantar e lanches variados, incluindo comida FIT.
Houveram alguns questionamentos relacionados a cantina, a partir dos
comentarios abertos contidos na avaliacdo institucional, assim foi realizada uma
reunido com dos gestores e CPA com os responsaveis pela Cantina. A partir da
analise dos resultados relacionados a cantina foram tracadas algumas acfes de
melhoria para melhor atender a comunidade academica.

Por intermedio do NACI — Ndacleo de Acessibilidade e inclusdo foram

adaptadas mesas e bancadas para uso de pessoas com necessidades especiais.

4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

4.1 Formas de divulgacao dos resultados

Os resultados da autoavaliacdo sdo divulgados de forma parcial e integral,
através do site, portal CPA, na internet, murais da IES e a participacdo de
Coordenacdes de Cursos, Lideres de areas Administrativas e lideres de turma.

E consenso a necessidade de continuidade do processo avaliativo através
de etapas mais especificas, para subsidiar melhor a Direcdo da IES.

O sistema fornece, automaticamente, um descritivo dos dados coletados,
procedendo a tabulacdo e elaboracdo de graficos automaticamente, conforme
necessidades verificadas pela CPA. Através da tabulacao dos dados procede-se
a analise especifica com as questdes abertas, onde € aprimorado a percepcéo
dos respondentes que a ela optam.

Os questionarios foram aplicados através de um link disponibilizado pelo
grupo AFYA, tendo como meio de acesso o CPF. O acesso pode ser feito pelo
link ou por QRcode disponibilizado nos grupos de whatshapp, instagram, site da
IES, cartazes disseminados pela IES e panfletos distribuidos.

Os relatorios de autoavaliacdo que sao elaborados pela Comisséo Propria
de Avaliacdo — CPA, é o propdésito central da Avaliacéo Institucional do Ensino de

Graduacao, onde, apoés coleta e andlise dos dados, se faz um diagnéstico acerca
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dos aspectos avaliados considerando os estabelecidos na lei do SINAES, visando
fornecer subsidios para o aperfeicoamento da qualidade do ensino e da proépria
Instituicdo dentro das 10 dimensées preconizadas. E onde se propora melhorias
da qualidade de seus processos e servigcos a comunidade académica que sempre
€ dado a oportunidade de melhorias.

Para que o retorno avaliativo possa se converter em aperfeicoamentos, ele
precisa ser derivado de uma fonte vélida, e os dados devem ter natureza
diagndstica. A fonte valida, no processo avaliativo, € composta das respostas aos
instrumentos preenchidos pela coletividade académica, que se pressupfem
instancias capazes de fornecer opinides procedentes, as quais foram tabuladas e
transformadas em informacdes para o diagndéstico e para o processo decisorio.

O relatério de autoavaliacao visa sobre a andlise dos dados e os resultados
deles decorrentes, para o diagndstico desejado, fazendo-se uma comparacéo
com as avaliacdes anteriores.

Diante do resultado obtido no processo avaliativo, far-se-a necessério
estabelecer diretrizes, visando a melhoria dos pontos frageis (oportunidade de
melhorias) levantados e o fortalecimento institucional, através de relatérios. E,
apos isso, faz-se imprescindivel a elaboracdo de um plano de acdo, com a
finalidade de sugerir e implantar acdes corretivas a fim de minimizar os erros e
fixar os acertos.

Poder-se-a4 observar, durante as andlises e levantamento de dados para
confeccdo do relatério de autoavaliagdo a existéncia de coeréncia entre as acdes
e praticas realizadas na Faculdade e os propdsitos formulados no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, no Projeto Pedagdgico Institucional - PPI e
nos Projetos Pedagogicos dos Cursos — PPC’s, como também a existéncia de
mecanismos para realizacao efetiva de modificagcdo e revisdo dos documentos.

Pratica mais difundida nos tempos atuais, buscando aperfeicoamento.

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados foram agrupados e analisados através da frequéncia das
respostas das perguntas, sendo expressos pela média geral das notas dadas

pelos respondentes de 1 a 6 de acordo como demonstrado na figura 1 e, para
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facilitar a analise deste relatério, os resultados foram demonstrados através de

tabelas e gréficos.

Totalmente ) - Nem satisfeito, Parcialmente L Totalmente " )

. . insatisfeito ) . . satisfeito L N&o Se Aplica

insatisfeito nem insatisfeito satisfeito satisfeito

1 2 3 a 5 6 | NSA
—
Figura 1 - Régua de satisfacéo
Fonte: Grupo AFYA (CPA Avaliagbes 2022)
- Pontuacdo 5 ou mais dos aspectos atendidos - NAO

NECESSITA DE INTERVENCAO

- Mais de 4,5 e menos de 5 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE
PEQUENAS INTERVECOES

- Pontuacdo 4 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE
INTERVENGAO SISTEMATICA

- Abaixo da pontuacdo 4 dos aspectos atendidos NECESSITA DE
INTERVENQAO URGENTE

A andlise dos dados obtidos se deu a partir da identificacdo de matérias
tidas como marcadas pela “desfavorabilidade” e pela “favorabilidade”,
considerando-se os extremos para identificar as fragilidades e fortalezas da IES
nos varios aspectos enfocados e orientar agfes relevantes para aprimoramento.
O campo da neutralidade foi considerando para efeitos de avaliagdo como
elemento refor¢cador da caracteristica dominante em cada objeto de pesquisa.

A amostra total apresentada neste relatério contou com 1.716
participacdes, continuidade pelos Discentes no primeiro semestre de 2022 e
1.857 participacdes, constituida pelos segmentos académicos do UNIPTAN, no
segundo semestre, que, participaram voluntariamente da pesquisa. As 1.857
participacbes foram contribuicdes de 1.517 discentes, 61 alunos internato, 150

docentes e 129 técnicos administrativos.
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Autoavalia¢do Docente
Item Avaliado L2 — Desvio Média
Professores Total
Conheco a miss3o institucional? 143 830,00 0,88 5,57
Conheco o regimentointerno? 143 797,00 1,04 5,35
Conheco o Plano de Desenvolvimentoe Institucional - PDI? 143 788,00 1,01 5,29
Conheco o Projeto Pedagégico do Curso - PPC? 143 837,00 0,68 5,62
Conheco o Plano de Cargos, Carreira e Salarios da Instituicdo? 143 745,00 1,23 5,00
Faco 3 chamada regularmente e atualizo com frequéncia o diaric eletrénico? 143 824,00 0,76 5,53
Apresento e explico detalhadamente o plano de ensino noinicio do semestre e volto 3 discuti-lo 3o longo do semestre? 148 862,00 0,48 5,82
Cumpro o planc de ensino? 147 853,00 0,42 5,80
Meu planejamento de aulas atende a metodologia proposta pelz instituicdo? 148 865,00 0,38 5,84
Considero bom o meu relacionamento com as turmas? 143 880,00 0,29 5,91
Cumpro com pontualidades os horarios de inicio e final das aulas? 148 865,00 0,36 5,84
Participo das reunides e atividades académicas propostas pela IES? 143 847,00 0,65 5,68

Tabela 18: Autoavaliacao docente 2022/2
Fonte: CPA 2022

Em relacdo as questbes aplicadas pertinentes ao topico Autoavaliacdo

Docente, pode-se perceber que o corpo docente do UNIPTAN tem conhecimento
dos documentos regulatérios da IES, porém a questdo relacionada ao plano de
cargos e salarios € necessario um pouco mais de atencdo apesar de estar
satisfatorio, se encontra no limite. Vale salientar que o PDI e o Regimento Interno
se encontram a disposicao de todos os colaboradores da IES na direcédo e
também no site https://www.uniptan.edu.br/paginas/institucional. E o plano de

cargos e salarios se encontra disponivel na Instituicéo, ja tendo sido enviado para
todos os docentes por e-mail e realizada reunifes para falar sobre o assunto e foi
registrado no Ministério do Trabalho e Emprego - MTE. Além disso todo semestre
€ apresentado para os professores uma planilha com a pontuacdo do semestre
dentro do PCD (plano de carreira docente).

Em relacdo aos outros guestionamentos, todos consideram atender de
forma satisfatoria. Comparando os questionarios respondidos pelos discentes, em

relacdo aos docentes, pode-se comprovar as respostas.

® e e 0

® ® 0 0 ¢

e e
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> de. Nota : R
Item Avaliado Qt B Desvio  Meédia
Funcionarios Total

0O coordenador () esta disponivel em horarios previstos para orientagdo académica dos alunos e para solucionar problemas? 1.4581 7.281,00 1,54 4388
0O coordenador () orienta e esclarece as duvidas relativas o curso e a profissdo? 1.483 7.341,00 1,51 4582
O coordenador (a) incentiva a participagio dos alunos nas atividades académicas (Extensdo, PIBIC, Monitoria, visitas técnicas,

Do ; 1.488 7.110,00 1,63 478
semanasacademicas, etc?)?
0O coordenador (a) possui bom relacionamento com o5 alunos? 1.457 7.726,00 1,39 5,16

Tabela 19: A coordenacéo de curso 2022/2 — avaliagéo discente
Fonte: CPA 2022

Em relacdo as questbes aplicadas pertinentes ao topico Coordenacao de
curso pode-se perceber que sera necessario realizar pequenas intervencoes,
considerando que apenas em relagdo ao bom relacionamento do coordenador
com os alunos esta acima de 5 (cinco). Os cursos que ficaram com a nota abaixo
de 5 (cinco) foram: Direito, Educacdo Fisica, Fisioterapia, Psicologia e
Odontologia.

A partir da analise percebeu-se que apesar de alguns cursos terem
avaliagdes dentro da neutralidade os coordenadores de curso do UNIPTAN estéao
cumprindo o que estad exposto no regulamento interno da IES no seu artigo 35,
além de tentar trabalhar de forma solicita afim de maximizar as relacdes
interpessoais com os discentes.

Também foi feito para os docentes um questionario relacionado a
coordenacao contendo as seguintes perguntas:

- O coordenador do curso é acessivel aos docentes durante seu horario de
trabalho?

- O coordenador do curso esta presente nas atividades do curso?

- Demonstra conhecer o PPC do seu curso e as normas institucionais?

- Orienta e esclarece as davidas relativas ao curso?

- Encaminha e soluciona problemas surgidos no curso?

- Incentiva a participagdo dos professores nas atividades académicas
(Extenséao, PIBIC, Monitoria, etc.)?

- Possui bom relacionamento com os docentes, sendo aberto ao dialogo?

Através da analise realizada pode-se perceber que os docentes estédo

satisfeitos com as coordenacdes de curso.
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao

Item Avaliado

Percebo coeréncia entre as politicas institucionais e s agbes desenvolvidas na Instituicdo?

Existe incentivo 3 pesquisa e produc3o académica?

Az politicas de ensino privilegiam a inter e a transdisciplinaridade?

Apratica de metodologias ativas & incentivada?

As atividades de extensdo envolvem efetivamente os estudantes e permitem compreender a importancia de sua profissdo,

contribuindo para uma sociedade mais iusta & sustentavel?
Tabela 20: Politicas de ensino, pesquisa e extensédo — docente 2022.2

Fonte: CPA 2022

A partir da analise da tabela de Politicas de ensino, pesquisa e extensao

respondido pelos docentes pode-se observar os professores estédo satisfeitos. Em

Qtde.
Professores
143

148
148
143

147

Nota
Total

813,00
794,00
817,00
877,00

835,00

Desvio

0,82
1,07
0,83
036

0,69

todos os cursos da IES todos os quesitos foram avaliados de forma satisfatoria.

Item Avaliado

O curso apresenta boa relacdo entre teoria e pratica profissional?

As metodologias de ensino favorecem sua capacidade de aprender e stualizar-se permanentemente?

As atividades praticas realizadas possibilitam relacionar os conteldos do curso com a profiss3o?

Acoordenacdo de curso e/ou equipe de professores oferecem oportunidade para os estudantes participarem de programas, projetos
ou atividades de extens30 universitaria interno e/ou externos a instituicdo?

Ainstituic3o oportuniza atividades de internacionalizag3o (intercambio, mobilidade académica, cooperacdo internacional, oferta de
lingua estrangeira) aos alunos?

0O curso oferece oportunidade de iniciag3o 3 pesquisa cientifica?

O curso oportuniza politicas, programas, agdes em beneficios da sustentabilidade socioambiental?

0O estagio supervisionado proporciona experiéncias diversificadas para a sua formag3o e favorece a sua inserg3o no mercado de
trabalho?

As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos planos de ensino contribuem para seus estudos e aprendizagens?

Tabela 21: Ensino, pesquisa e extensdo — discente 2.2022
Fonte: CPA 2022

A partir da andlise do grafico Politicas de ensino, pesquisa e extensao
respondido pelos discentes pode-se observar que de forma geral os alunos se

encontram satisfeitos, porém analisando por curso alguns quesitos ficaram dentro

do ponto de neutralidade da régua de satisfacdo. Séo eles:

- O curso apresenta boa relacdo entre teoria e préatica profissional? —

Direito, Fisioterapia, Engenharia Civil, Educagéo Fisica

- As metodologias de ensino favorecem sua capacidade de aprender e

atualizar-se permanentemente? — Direito, Fisioterapia,

Educacéo Fisica

Qtde.
Funcionarios
1.507
1.508
1.504

1.505

1438

1.459
1436

1.345

1.499

Engenharia Civil,

Nota
Total
7.543,00

7.472,00
7.616,00

7.443,00

5.744,00

6.732,00
6.404,00
6.787,00

7.911,00

Desvio

1,23
1,21
1,24

1,41

1,86

1,59
1,65

1,15

Média
543 @
53 @
552 @
539 @
568 @
Média
501 @
495 @
506 @
4,35 ®
3,99 ®
461 @
445 @
5,05 ®
52 @
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- As atividades praticas realizadas possibilitam relacionar os contetdos do
curso com a profissdo? - Direito, Fisioterapia, Engenharia Civil, Educacéao Fisica

- A coordenacdo de curso e/ou equipe de professores oferecem
oportunidade para o0s estudantes participarem de programas, projetos ou
atividades de extensdo universitaria interno e/ou externos a Instituicdo? -
Medicina, Direito, Fisioterapia, Psicologia, Educacéo Fisica, Educacao Fisica

- A instituicdo oportuniza atividades de internacionalizagéo (intercambio,
mobilidade académica, cooperacdo internacional, oferta de lingua estrangeira)
aos alunos? - Medicina, Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia Civil, Administracdo, Ciéncias Contabeis, Odontologia, Educacéo
Fisica, Biomedicina, Nutricdo

- O curso oferece oportunidade de iniciagdo a pesquisa cientifica? —
Medicina, Direito, Fisioterapia, Psicologia, Engenharia Civil, Administracao,
Ciéncias Contabeis, Odontologia, Educacéo Fisica, Biomedicina

- O curso oportuniza politicas, programas, acdes em beneficios da
sustentabilidade socioambiental? — Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia Civil, Administracdo, Ciéncias Contabeis, Odontologia, Educacéo
Fisica, Biomedicina, Nutricdo

- O estagio supervisionado proporciona experiéncias diversificadas para a
sua formacéao e favorece a sua inser¢cao no mercado de trabalho? — Enfermagem,
Engenharia Civil, Odontologia, Educacao Fisica

- As referéncias bibliogréficas indicadas pelos professores nos planos de
ensino contribuem para seus estudos e aprendizagens? - Enfermagem,
Engenharia Civil, Educacao Fisica

O UNIPTAN possui agbes que concretizam e integram as diretrizes
curriculares com setores da sociedade, como o Nucleo de Préticas Juridicas, que

oferece assisténcia judiciaria & populacdo carente, o Nucleo de Apoio Contabil e

Fiscal da Receita Federal que oferece servigos gratuitos de orientacao fiscal e

contabil para pessoas fisicas e juridicas e o CEM que presta servicos médicos e

odontologicos. Também possui varias empresas da cidade e regido conveniadas
para que nossos alunos possam fazer estagio e colocar em pratica toda a teoria
aprendida em sala de aula. E contamos com a biblioteca on-line e assinatura da

Base de Dados EBSCO o que diversifica a bibliografia utilizada pelos professores
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nos seus planos de ensino. Isso comprova a satisfacdo dos alunos nesses
guesitos.

Em relagcdo a internacionalizagdo a IES conta com o NINTER que é
responsavel por planejar e executar acdes e programas relacionados com a
pratica da internacionalizacdo, no ambito institucional. No ano de 2022 véarias
acOes foram realizadas. Contamos também com o AIA — Academia de Idiomas
Afya que é aberto para toda comunidade académica.

J& em relacdo a pesquisa no ano de 2022 foram desenvolvidos diversos
projetos de pesquisa, sendo alguns com interface com extensédo. E todos com
participacdo de docentes e discentes, tendo a divulgacdo de edital para ampla
concorréncia.

Durante o ano de 2022 foram desenvolvidos varios projetos de extensdo
pela COPPEXI — Coordenacédo de Pds-Graduacédo, Pesquisa, Extensédo, Inovacao
e Internacionalizagcdo em parcerias com 0s cursos, além dos projetos advindos
dos proprios cursos como Semanas Académicas, palestras, entre outros.

No final de 2022 houve Semana de Desenvolvimento Docente que
trabalhou novas Metodologias de Ensino.

Assim, percebe-se que se torna necessario a maior divulgacdo das acoes

desenvolvidas na IES para abranger a totalidade da comunidade académica.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
EIXO 4: POLITICA E GESTAO

Gestao e Apoio Institucional

Item Avaliado Qtde.. : e Desvio
Funcionarios Total
Seu superior imediato & acessivel? 129 741,00 0,59
Conheco e considero satisfatorio o Plano de Cargos, Carreira e Salarios da Instituicdo? 122 534,00 1,59
Considero que ha compatibilidade entre a func3o que exerco e o salario pago pela instituicdo? 129 570,00 1,48
Existe pontualidade no pagamento de salario? 128 764,00 0,21
Ainstituic3o promove/apoia a3 realizac3o de cursos e treinamentos que possibilitam meu desenclvimento pessoal e profissional? 126 665,00 1,17
Ainstituic3o oportuniza a minha participacdo em reunides de gest3o? 123 603,00 1,56
Existe divulgac3o das decisdes da gest3o institucional? 126 625,00 1,28
Sou representado pelos colaboradores que participam das decises institucionais (CPA, CIPA, e outros conselhos e comissdes)? 127 658,00 1,16
Alnstituic3o acolhe e discute sugestdes dos colaboradores? 127 631,00 1,26
Alnstituic3o promove agdes que proporcionam um bom ambiente de trabalho? 128 681,00 0,8
Percebo coeréncia entre miss3o, vis3o e valores e as acdes desenvolvidas na Instituicio? 122 628,00 1,17
A |ES promove acdes (eventos, cursos, programas, dentre outros) que contribuem para o desenvolvimento socioeconémico da regido? 129 702,00 0,96

Tabela 22: Gestao e Apoio Institucional
Fonte: CPA (2022)

Média
5,74
438
442
5,97
5,28
4,30
496
5,18
457
5,28
5,15
5,44

@

e oe

[&

ee0GOeeO



14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Pagina | 109

A partir da analise da tabela Gestao e Apoio Institucional pode-se observar

que de forma geral os técnicos administrativos se encontram satisfeitos; porém

alguns quesitos ficaram dentro do ponto de neutralidade da régua de satisfacéo.

Fundamentado no resultado da avaliacdo da CPA reuniu-se a comisséo da

CPA, direcéo e comissao do clima organizacional para tracar acdes para sanar as

necessidades dos colaboradores.

Item Avaliado

Areitoria/direc3o geral & acessivel aos estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos?
Adirec3o académica & acessivel 30s estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos?
Asecretaria académica & acessivel 3os estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos?
As monitorias de disciplinas oferecidas contribuem com o processo de aprendizagem?

O setor financeiro & acessivel 3os estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos zlunos?

Os servicos oferecidos pela reprografia s30 satisfatorios?

Aouvidoris atende 3os estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos?

Os servicos oferecidos pelos setores responsaveis por Estagios ou Internato s30 satisfatorios?

Os setores de stendimento 3o discente funcionam de forma satisfatoria?

Sou conhecedor do Apoio Psicopedagozico que a Instituicdo oferece?

Existe ampla divulgac3o das informagdes institucionais?

Aavaliac3o institucional ajuda a tornar a Instituicio melhor?

Tabela 23: Gestéo institucional e apoio discente

Fonte: CPA 2022

Qtde.
Funciondrios
1.481

1.4%0
1.49%
1.387
1.433
1.218
1.405
1.286
1.451
1.327
1.483
1.483

Nota
Total
6.245,00

6.347,00
6.324,00
6.623,00
6.260,00
5.254,00
5.794,00
5.946,00
6.230,00
5.213,00
6.685,00
6.629,00

Desvio
1,70
1,64
1,69
1,55
1,70
1,73
1,74
1,57
1,66
2,01
1,52
1,79

A partir da analise da tabela Gestdo e Apoio Institucional pode-se observar

gue os discentes avaliaram todos os quesitos dentro do ponto de neutralidade ou

de forma desfavoravel dentro da régua de satisfacdo. Fazendo a analise de forma

individualizada pode-se observar que 0s quesitos avaliados dentro do ponto de

neutralidade ou de forma desfavoravel por curso, como demonstrado no quadro

abaixo:

Média

4,19
4,26
4,22
478
4,37
431
412
4,62
4,29
3,93
4,51

4,47

QUESITO

CURSOS COM NOTA IGUAL A50U
MENOR QUE 5

A reitoria/direc@o geral é acessivel aos estudantes e
existem respostas das demandas geradas pelos
alunos?

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia  Civil, Administracdo, Ciéncias
Contdbeis, Odontologia, Educacdo Fisica,
Biomedicina, Nutricdo

A direcdo académica € acessivel aos estudantes e
existem respostas das demandas geradas pelos
alunos?

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia  Civil, Administracdo, Ciéncias
Contdbeis, Odontologia, Educacdo Fisica,
Biomedicina, Nutricdo

A secretaria académica é acessivel aos estudantes e
existem respostas das demandas geradas pelos
alunos?

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia  Civil, Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Odontologia, Educacdo Fisica,
Biomedicina, Nutricdo

As monitorias de disciplinas oferecidas contribuem
com o0 processo de aprendizagem?

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Engenharia Civil,
Administracéo, Ciéncias Contabeis, Educacéo
Fisica, Biomedicina, Nutricao

o000 OOE OO

@

@ e
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alunos?

O setor financeiro é acessivel aos estudantes e
existem respostas das demandas geradas pelos

Medicina, Direito, Fisioterapia, Psicologia,
Enfermagem, Engenharia Civil, Administracao,
Ciéncias Contabeis, Odontologia, Educagéo
Fisica, Biomedicina, Nutricao

Os servigos
satisfatorios?

oferecidos pela

reprografia séo

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia  Civil, Administragcdo, Ciéncias
Contabeis, Odontologia, Educacdo Fisica,
Biomedicina, Nutricdo

A ouvidoria atende aos estudantes e existem
respostas das demandas geradas pelos alunos?

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia  Civil, Administragdo, Ciéncias
Contdbeis, Odontologia, Educacdo Fisica,
Biomedicina, Nutricdo

Os servicos oferecidos pelos setores responsaveis
por Estagios ou Internato sao satisfatérios?

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Engenharia Civil,
Administracdo, Odontologia, Educacdo Fisica,
Biomedicina

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,

Os setores de atendimento ao discente funcionam de| Engenharia Civil, Ciéncias Contébeis,
forma satisfatéria? Odontologia, Educacdo Fisica, Biomedicina,
Nutricdo
Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Sou conhecedor do Apoio Psicopedagoégico que al Engenharia  Civil, Administragdo, Ciéncias
Instituicdo oferece? Contédbeis, Odontologia, Educa¢édo Fisica,

Biomedicina, Nutricdo

Existe  ampla
institucionais?

divulgagdo  das

informacdes

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia Civil, Administracdo, Odontologia,
Educacao Fisica, Biomedicina, Nutricdo

melhor?

A avaliacdo institucional ajuda a tornar a Instituicdo

Direito, Fisioterapia, Psicologia, Enfermagem,
Engenharia  Civil, Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Odontologia, Educacdo Fisica,
Biomedicina, Nutricdo

Quadro 12: Pontos de neutralidade - Gestao e Apoio Institucional

Fonte: CPA (2021)

Alicercado no resultado da avaliacdo da CPA reuniu-se a comissao da CPA

e direcdo para tracar acdes para sanar as necessidades dos alunos.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

Infraestrutura Tecnologica

Item Avaliado

Amanutenc3o e limpeza da IES (banheiros, 3reas de convivéncia, laboratérios, salas de aula, dentre outros) s3o satisfatorias?

As icdesde ibili dai S0 s3o satisfatorias?

Abiblioteca possui espaco adequado 3 utilizac3o dos professores e alunos?

Considero satisfatorios os canais de comunicacio da instituicio com a comunidade interna (WhatsApp, e-mail, etc.) e externa (redes

sociais, TV, outdoor, site, etc.)?

0O ambiente fisico (aclstica, climatizac3o, carteiras, equipamentos de video e som) da sala de aula & satisfatério?
O ambiente fisico da drea de convivéncia é satisfatorio?

0 ambiente fisico da sala/espaco para atendimento ao discente & satisfatorio?

O portal do professor atende 3s atividades educacionais?

O site da Instituic3o apresenta facilidade de navegacdo?

O site da Instituic3o apresenta informacBes Uteis, completas e atualizadas?

0= ambientes e equipamentos destinados 3s aulas praticas s3o0 adequados 30 curso e 3 quantidade de alunos?

Tabela 24: Estrutura fisica e tecnolégica - docente
Fonte: CPA (2022)

Qtde. Nota Desvio | Média Qtde. Qtde. Qude. Qtde. Qtde. Qtde.

Professores Total Notal Nota2 Nota3 MNota4d Nota5 Notab
143 862,00 0,47 579 @ 0 [ 0 4 24 121
143 269,00 0,48 583 @ o 0 1 4 14 130
147 852,00 0,48 580 @ o 0 1 2 23 121
2 821,00 0,32 ss1 @ o 5 2 s 23 104
148 839,00 0,74 563 @ o 1 2 11 23 112
143 863,00 0,52 579 @ 0 0 1 5 18 125
144 808,00 0,82 561 @ 1 1 1 12 20 109
148 812,00 1,00 543 @ 2 3 3 ] 27 104
148 846,00 0,66 568 @ o 0 4 4 28 113
143 839,00 0,69 563 @ o o 3 3 28 109
145 774,00 1,18 532 @ 4 3 5 12 25 96
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A partir da analise da tabela Estrutura fisica e tecnoldgica respondido pode-

se notar que os docentes estdo satisfeitos.

Item Avaliado

0 site da Instituig3o ap afacilidade de navegagio?

O site da Instituig3o apresenta informagdes Gteis, completas e atualizadas?

Considero satisfatdrios os canais de comunicagio da instituigio com a comunidade interna (WhatsApp, e-mail, etc?) e
externa (redes sociais, TV, outdoor, site, etc?)?

0 acesso dinternet é satisfatdrio?

O sistema de Gest3o Académica (RM, WAE, GY College] atende as demandas relacionadas a suarotina didria de
trabalho?

0 sistemna FLUIG, Portal RH efou Alterdata atende as demandas relacionadas a sua rotina didria de trabalho?

O ambiente fisico (aclstica, climatizagdo, carteiras, equipamentos de video e som) da sala de aula & satisfatdrio?

0 ambiente fisico do auditdrio & satisfatdrio?

0 estacionamento & suficiente e adequado 3 utilizagio?

A manuteng3o e limpeza da IES (banheiros, dreas de convivéncia, laboratérios, salas de aula, dentre outros) sio
satisfatdrias?

& estrutura fisica e os equipamentos dos laboratdrios s3o adequados?

& biblioteca possui espago adequado 3 utilizagio dos alunos?

O ambiente fisico da drea de convivéncia & satisfatdrio?

As condigdes de acessibilidade dainstituigio s3o satisfatdrias?

A3 condigdes de uso da copa da instituigio s3o satisfatdrias?

& Limpeza, higiene, qualidade dos alimentostservigos oferecidos pela (s) cantina(s) s30 satisfatdrios?

£ autoavaliagio ajuda atornar aInstituigio melhor?

Considero que a avaliagio institucional atende as demandas dos técnicos administrativos?

Sinto-me sequro dentro da IES?

26
27
28
29

30

3
32
33
34
35
36
37
38
39

40

41
42

Qtde.

Funciona

120
120

129

127

14

127
12
13
126

128

116
127
128
129
128
126
127
123
125

Nota
Total
665,00
664,00

665,00
£10,00
590,00

612,00
646,00
631,00
563,00

726,00

661,00
714,00
640,00
732,00
608,00
673,00
713,00
639,00
£24,00

Desvi
073
076

114

146
074
110
149

062

085
0,70
135
0,80
164
106
080
122
093

Média

554
553

516
430
518

4,82
547
5,30
447

563

570
562
5,00
567
475
534
561
520
547

Tabela 25 : Estrutura fisica e tecnoldgica — técnico administrativo
Fonte: CPA 2022
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A partir da analise do gréfico Estrutura Fisica e Tecnoldgica pode-se

observar que de forma geral os técnicos administrativos se encontram satisfeitos;

porém se encontram dentro do ponto de neutralidade da régua, em alguns

quesitos: acesso a internet, o sistema FLUIG, Potal RH, etc atende as demandas

de rotina diaria, estacionamento, condigdes de uso da copa.

Baseado no resultado da avaliacdo da CPA reuniu-se a comissdo da CPA

e direcdo para tracar acdes para sanar as necessidades dos colaboradores.

Item Avaliado

A bibliografia basica e complementar disponiveis na biblioteca virtual atendem as necessidades do curso?

A bibliografia basica e complementar disponiveis na biblioteca fisica atendem as necessidades do curso?
Abiblioteca possui espago adequado 3 wtilizagdo dos alunos?

Alimpeza, higiene, qualidade dos alimentosiservigos oferecidos pela (s) cantinals) sdo satisfatérios?

A manutengdo e limpeza da lES (banheiros, reas de convivéncia, laboratérios, salas de aula, dentre outros) s8o0
satisfatérias?

As condigdes de acessibilidade dainstituig3o s3o satisfatdrias?

0 ambiente fisico (aclstica, climatizagdo, carteiras, equipamentos de video e som) da sala de aula é satisfatério?
0 ambiente fisico da &rea de convivéncia & satisfatério?

0 ambiente fisico da salalespago para atendimento ao discente é satisfatéria?

0 ambiente fisico do auditério & satisfatério?

0 atendimento e o sistema de empréstimo da biblioteca fisica atendem as necessidades do aluno?
Ofuncionamento e infraestrutura dos LaboratériostNicleolEscritério Modelo, sdo satisfatérios?

OPortal do Aluno é de facil acesso e apresenta boa funcionalidade?

O sistema de acesso a biblioteca vintual atende s necessidades do aluno?

O site institucional apresenta de forma atualizada as informagdes necessérias para a comunicagio com as comunidades
interna e externa?

Os ambientes e equipamentos destinados 3s aulas praticas s3o adequados ao curso e 3 quantidade de alunos?

Sinto-me seguro dentro dalES?

Qtde.
Funciondrios
1485
1473
1500
1435

1507

1443
1508
1510
1487
1455
1440
1404
1510
1476

1431

1433
1486

Nota
Total

7.784,00
7.596,00
7.756,00
7.512,00

8.036,00

7.614,00
7.756,00
7.753,00
7.736,00
7.415,00
7.712,00
7.360,00
7.733,00
7.612,00

7.434,00

6.954,00
7.810,00

Desvio
117
123
126
145

115

122
127
128
124
1339
113
122
127
124

128

153
120

Tabela 26: Estrutura fisica e tecnolégica — discente
Fonte: CPA 2022

Média
5,24
5,14
5,17
5,02

537

5.28
5,14
513
5,20
510
5,36
5,24
5,12
5,16

5,06

4,85
5,26

o000 0O0COCOCEG OCOOOO
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A partir da apreciacdo da tabela Estrutura Fisica e Tecnoldgica pode-se
observar que os discentes se encontram satisfeitos em relacéo a estrutura fisica e
tecnologica, exceto no quesito “Os ambientes e equipamentos destinados as
aulas préticas sdo adequados ao curso e a quantidade de alunos” ficou dentro da
neutralidade. Porém fazendo uma analise por curso, pode-se perceber que alguns
quesitos ficaram dentro do ponto de neutralidade, séo eles:

- A bibliografia basica e complementar disponiveis na biblioteca virtual
atendem as necessidades do curso? — Psicologia, Engenharia Civil, Educacéo
Fisica

- A bibliografia basica e complementar disponiveis na biblioteca fisica
atendem as necessidades do curso? — Direito, Psicologia, Engenharia Civil,
Educacéo Fisica

- A biblioteca possui espaco adequado a utilizacdo dos alunos? -
Fisioterapia, Engenharia Civil, Educacéo Fisica

- A limpeza, higiene, qualidade dos alimentos/servicos oferecidos pela (s)
cantina(s) sdo satisfatorios? — Medicina, Fisioterapia, Educacgéo Fisica

- As condicbes de acessibilidade da instituicdo séo satisfatérias? -
Fisioterapia, Engenharia Civil, Educacéo Fisica

- O ambiente fisico (acustica, climatizacdo, carteiras, equipamentos de
video e som) da sala de aula é satisfatério? — Direito, Fisioterapia, Psicologia,
Engenharia Civil, Educacéo Fisica

- O ambiente fisico da area de convivéncia € satisfatério? — Fisioterapia,
Psicologia, Engenharia Civil, Educacéo Fisica

- O ambiente fisico da sala/espaco para atendimento ao discente é
satisfatorio? — Fisioterapia, Engenharia Civil, Educacao Fisica

- O ambiente fisico do auditério é satisfatério? - Fisioterapia, Psicologia,
Engenharia Civil, Educacéo Fisica

- O funcionamento e infraestrutura dos Laboratorios/Nucleo/Escritério
Modelo, sdo satisfatorios? — Direito, Fisioterapia, Engenharia Civil, Educacao
Fisica

- O Portal do Aluno é de facil acesso e apresenta boa funcionalidade? -
Fisioterapia, Engenharia Civil, Educagéo Fisica
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- O site institucional apresenta de forma atualizada as informacbes
necessarias para a comunicacdo com as comunidades interna e externa? —
Direito, Fisioterapia, Psicologia, Engenharia Civil, Educacéo Fisica

- Os ambientes e equipamentos destinados as aulas préaticas séo
adequados ao curso e a quantidade de alunos? — Direito, Fisioterapia, Engenharia
Civil, Odontologia, Educacao Fisica, Biomedicina

- O sistema de acesso a biblioteca virtual atende as necessidades do
aluno? — Fisioterapia, Psicologia, Engenharia Civil, Educacéo Fisica

- Sinto-me seguro dentro da IES? - Fisioterapia, Engenharia Civil,
Educacao Fisica

Baseado no resultado da avaliacdo da CPA reuniu-se a comissdo da CPA
e a direcdo para tracar acdes para sanar as necessidades dos discentes.

4.3 Plano de Acdo para as Oportunidades de Melhorias

O que
Item Descricdo Como Area/ Setor
1 Construir o Espago do Colaborador Realizagao dcrsng\?gigenas obras e Direcdo
Desenvolver agbes para maior Atraves de publicaces no
2 & P instagram, grupos de whatssapp e Marketing, ouvidoria e CPA

divulgagéo da ouvidoria e CPA o
reunides com alunos

Inicialmente sera realizado
treinamento com os lideres de
equipe e depois com os demais

o Pro-reitoria academica, CIPA e
colaboradores. Para realizagdo dos

3 Realizar treinamento com os Técnicos

Administrativos ; CPA

treinamentos teremos professores

da IES que irdo auxiliar nesse
treinamento.

Deixando disponivel na copa uma
4 Colocar na copa uma caixa de caixa para que os colaboradores CPA

sugestdes possam colocar suas sugestdes e

ideias.
Lo = Realizacdo da compra de uma L
5 Comprar maquina para lavar o chao Diregao

magquina para lavar chao

Realizacdo da compra de cestos
de lixo para colocar em pontos Direcdo
estratégicos da IES

6 Realizar compra de cestos de lixo para
colocar em areas comuns da les

Realizacao de treinamento pelo
NAPED e GEMAT através da
avaliagao institucional sera
identificados os pontos de maior
fragilidade que precisam ser
trabalhados

Realizar treinamento (oficinas e
minicursos) no decorrer do semestre
7 para os docentes focando nos pontos
identificados de fragilidade na

avaliacéo institucional

NAPED e Gemat

Realizar recepg¢éo dos alunos com Realizacdo de um evento para
8 varias oficinas escolhidas por eles no | recepcionar os alunos com musica, Direcéo e Gemat
final do ano de 2023 café, e muitas oficinas
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Realizagdo de mudancas no
cardario, trazendo mais opgées
9 Realizar melhorias na cantina para os alunos e colaboradores Cantina
com pregos variados podendo
atender a todos.
. Realizando atividades
Realizar um trabalho para melhorar o . . .
) L L diferenciadas durante o ano, como: e
10 clima organizacional e motivagao dos - P direcdo, CPA e CIPA
o e . lanches diferentes, dinamicas,
Técnicos Administrativos
Yoga, Massagem, etc
Movimentar o grupo de whatsapp com Crlagaq de um grupo de whatsapp
. ; CPA e lideres de turma para ter um
os lideres de turma para maior .
11 - - . maior contato com os alunos e as CPA
aproximagéo e engajamento dos ; ~
informacdes chegarem para todos
alunos
os alunos.
Ampliacéo do laboratério de
Fisioterapia para que o mesmo
. L - . o Coordenadora do curso e
12 Ampliar o laboratério da Fisioterapia possa ser utilizado para as aulas e .
. e Direcéo financeira
no periodo noturno e Clinica Escola
durante o dia.
Disponibilizar espago para estagio da Utilizagao de consultorios para
13 P paco p 9 estagio da Nutricdo no periodo Direcéo
nutricdo .
Noturno e sala apoio
Realizacdo de compra de utensilios
Realizar compras de utensilios para | (balanca de preciséo e liquificador), L ~ -
14 Laboratério de Nutricdo para utilizagdo nas aulas praticas Diredo e coordenagao Nutrigao
da Nutricdo.
Ampliacéo e modifica¢éo da
15 Melhorar a estrutura da central de estrutura fisica da central de Coordenador do curso e Dire¢do
esterilizac@o e acesso aos alunos limpeza e esterilizagdo de materiais financeira
no CEM.
Contratar uma funcionaria exclusiva Realizacdo de contratacio de
para organizacéo do setor de & ratag Coordenador do curso e
16 R ) colaborador para auxiliar no setor
esterilizacéo, recebimento e entrega I Departamento Pessoall
- de esterilizagéo
de materiais aos alunos
Contratar coordenador de estagio para Contratagao de cola_b_orador para Coordenador do curso e
17 g . X coordenador as atividades da
Clinica de Psicologia L . . Departamento Pessoal
Clinica de Psicologia
Requ!s!tar brlnqqedos para utll_lza(;ao Compra de brl_nquedos Coordenador do curso e Direcio
18 na Clinica de Psicologia atendimento | pedagogicos para clinicaEscola de i )
; ; - . inanceira
infantil Psicologia

Quadro 13: Oportunidade de melhorias com agdes corretivas
Fonte: CPA 2022

5. ACOES PREVISTAS COM BASE NAS ANALISES

discentes,

Os resultados da avaliacdo foram obtidos através da participacdo dos

docentes e técnicos

administrativos,

gue acessaram um

link

disponibilizado pelo grupo AFYA, tendo como meio de acesso o CPF. Assim,

apos a coleta de respostas, as mesmas foram repassadas a CPA, direcao,

coordenacdes e 6rgdos superiores, onde, apos as analises, as demandas foram

atendidas e as questdes mais delicadas e detalhadas, foram tratadas a contento.

Os resultados apontam que a IES necessita, cada vez mais, promover a

indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e a extenséo, visando uma formagao
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qualificada e inserida no mercado de trabalho, o que influenciaria diretamente
para melhoria desses indices na autoavaliacdo. Esse € um dos objetivos
propostos no atual PDI da Instituicdo. Para tanto, a equipe do COPPEXI —
Coordenacdo de Poés-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo, Inovacdo e
Internacionalizacdo trabalha no sentido de consolidar e ampliar os programas de
pesquisa e extensdo dentro da politica institucional de incentivo a producéo
cientifica.

As Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo (TIC’s) estdo em um
continuo processo de melhoria da sua infraestrutura, com o objetivo de oferecer
equipamentos compativeis com a boa qualificacdo de seu alunado, aparelhagem
que proporcione atividades de ensino, pesquisa e extensdo de destaque na
regido. Tudo isso em consonancia com o perfil de formagédo de outros cursos
abarcados pelo UNIPTAN, potencializando a interdisciplinaridade em busca de
um conhecimento pratico e cientifico. Tem uma equipe atuando na area de
comunicacédo, design e atualizagdo do site para melhor atender aos discentes,
colaboradores e comunidade externa e aprimorar 0 acesso ao mesmo.

Os andares sdo cobertos pela tecnologia de rede sem fio (wireless), que
permitem a conexao de dispositivos eletrbnicos sem o0 uso de cabos. A rede sem
fio podera ser acessada por toda comunidade educativa do UNIPTAN de forma
livre, & qual podem conectar-se notebooks, smartphones e similares. O
aprimoramento da qualidade dessa rede é foco de atencao dos gestores a partir
da solicitacdo da comunidade académica na avaliacdo institucional.

Em relacdo a representatividade e responsabilidade social o UNIPTAN,
assim como mencionado também no PDI, visa fortalecer a relacdo com a
comunidade regional. Atualmente h& congressos e foruns abertos & comunidade
gue refletem temas de interesse social, além de cursos ofertados de acordo com
as demandas da sociedade. O UNIPTAN tem como finalidade a interagcdo com a
comunidade no ir e vir de informacdes, de conhecimento das necessidades e das
expectativas para melhoria da vida social.

O UNIPTAN possui agbes que concretizam e integram as diretrizes
curriculares com setores da sociedade, como o Nucleo de Praticas Juridicas, que
oferece assisténcia judiciaria a populagcéo carente, o Nucleo de Apoio Contabil e
Fiscal da Receita Federal que oferece servicos gratuitos de orientacao fiscal e
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contabil para pessoas fisicas e juridicas, a Clinica Escola da Psicologia e 0 CEM
que presta servicos na area de médica e odontolégica.

Preocupada com o meio ambiente, a instituicdo informatizou todos os
setores institucionais com o objetivo de preservar a natureza, evitando, assim, o
consumo excessivo de papel.

No prédio do UNIPTAN, possui elevadores facilitando o acesso, o que
garante aos docentes e discentes com deficiéncia fisica facilidade para chegarem
aos espacgos de uso coletivo. As portas e os banheiros foram planejados para
permitir o acesso de usuarios de cadeiras de rodas aos mesmos, além de barras
de apoio nas paredes dos banheiros e o planejamento de lavabos e bebedouros
em altura acessivel.

Além disso, o UNIPTAN conta com outros recursos de acessibilidade: piso
tatil, computadores com teclados e programas especificos para acessibilidade,
tanto nos laboratérios de Informatica quanto na Biblioteca.

Por meio da extensdo, a instituicdo de ensino superior também vai até a
comunidade em que se insere — ou que recebe a sua unidade — disseminando o
conhecimento do qual, a principio, € detentora. Muito além de mero
assistencialismo, a extensao passa a ser vista como um processo que se articula
com 0 ensino e a pesquisa, ultrapassando as fronteiras de sua compreensao
tradicional, como parte indispensavel do pensar e fazer universitarios, da pratica
académica que objetiva interligar as a¢des da Instituicdo de acordo com as
demandas da sociedade como um todo.

Espera-se que as analises quantitativa, qualitativa e as sugestdes
apresentadas neste relatério sejam validas para redimensionar a realidade da
vida académica do UNIPTAN.

Todo instrumento avaliativo deve ser frequentemente e rotineiramente
construido e aperfeicoado, reformulando, acrescentando ou eliminando
guestdes.

Deve ser um trabalho de parcerias, que conte com a participacdo da
CPA, da Gestao, Reitoria, Coordenadores de Curso, dos docentes e
colaboradores que, juntos, poderdo refletir sobre acdes estratégicas -

pedagdgicas e administrativas - e colaborar, de forma participativa e
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democratica, para o aprimoramento de meétodos para promocao da
exceléncia do ensino superior do UNIPTAN.

Este relatdrio é parte integrante dos documentos que balizam a alta gestéo
da IES e auxiliam na tomada de decisdes estratégicas na infraestrutura e acdes
educacionais a serem implementadas.

Este Relatério é pré-requisito obrigatorio do SINAES e faz parte do
conjunto de relatérios na coleta de informacdes que sdo necessérias ao juizo dos
preceitos que rege o Ciclo Avaliativo 2022, na Elaboracdo do 2° Relatoério Parcial
(Atendendo Norma Técnica INEP / DAES / CONAES N° 065 de 09 de outubro de
2014).



