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RESUMO: Esse artigo tem como objetivo mostrar a falta de normatizacéo especifica
no Brasil em relacdo ao direito ao esquecimento, que € o direito de um individuo de
se resguardar e proteger de informacdes, fatos ou atos que tragam danos
irreparaveis em sua vida quando ndo ha mais a necessidade de expor os mesmos. E
uma forma de garantir que informacdes ndo sejam perpetuadas nas midias de
comunicacao, pois ocorrendo essa falta de protecao dos direitos fundamentais como
a dignidade e a privacidade, ferimos principios muito importantes.O artigo busca um
maior esclarecimento sobre a aplicacéo do direito ao esquecimento no ordenamento
juridico brasileiro, observando a tutela da dignidade da pessoa humana versus a
garantia do direito a informacdo, assim localizando a necessidade de algumas
ponderacfes entre elas, bem como também identificar seus limites e respaldos,
considerando a oportunidade de discussdo, que muitas vezes sao levadas ao
tribunal. O direito ao esquecimento, portanto, vem para acrescer direitos e tutelas ao
cidaddo e ndo como forma de esgotar o assunto. Esse direito da a oportunidade
para aqueles que se sentem lesados com a divulgacéo de suas informacdes, buscar,
na esfera judicial, solucoes.

Palavras- Chave: Direito ao Esquecimento. Dignidade. Direito a Informacéo.
Privacidade. Tecnologias. Colisdo entre direitos fundamentais.

Introducao

A normatizacado especifica no Brasil em relacdo ao direito ao esquecimento,
bem como a jurisprudéncia e a doutrina sobre o assunto ainda sao infimas, néo
constituindo um consenso sobre a matéria, mas é com base nelas que faremos a
explanacao acerca do tema.

Objetivamos neste estudo apresentar a analise das situagdes em que o direito

a informacéao colide com o direito de privacidade e de informacéao.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a Disciplina de Seminario de
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Tancredo de Almeida Neves — IPTAN.
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Para realizarmos o estudo proposto, faremos o uso de uma pesquisa
gualitativa, pois ndo iremos esgotar 0 assunto e muito menos dar uma posi¢cao
definitiva de como os objetos de estudo devem ser empregados. Nosso intuito €
apontar dados relevantes para futuras discussdes, por meio da pesquisa
bibliogréfica, legislagbes, bem como de jurisprudéncia, doutrinas e casos concretos,
usando livros e documentos relevantes.

No Brasil, ja existem casos em que o STJ julgou sobre o direito ao
esquecimento, 2013 foi palco de debates, e em razdo disso foi aprovado o
enunciado 531, na VI Jornada de Direito Civil.

O surgimento do direito ao esquecimento teve sua origem na esfera criminal
sendo um direito personalissimo a ser protegido, mas a sua utilizacdo atualmente foi
estendida a outras areas, sendo usada na defesa dos cidaddos diante de invasdes
de privacidade pelas midias ja tradicionalmente conhecidas, como televiséo e
também as novas midias sociais, blogs, provedores de contetddo ou buscadores de
informacoes.

O direito ao esquecimento ainda € pouco explanada pelos doutrinadores, mas
o tema vem ganhando cada vez mais espaco, pois ja vem aparecendo algumas
jurisprudéncias acerca do assunto, apesar de poucas, elas sao relevantes para a
discussao desse direito.

Ao analisarmos este tema também entramos no ambito da sua relagdo com o
direito da informacé&o, pois as duas se colidem na maioria dos casos, assim ao
relacionarmos a tutela juridica da dignidade da pessoa humana na atual sociedade
da informacdo € possivel enxergar um confronto em relacdo a liberdade de
informacéo, expressao e os direitos da personalidade.

Encontramos referéncias no Cédigo Civil Brasileiro, mais expressamente nos
arts. 11° ao 21° e também na Constituicdo Federal, que dizem respeito a dignidade
da pessoa humana, do direito a vida privada, a intimidade, honra e imagem, nos
artigos 1°, inciso Il e art. 5°, inciso X.

Encontramos também respaldos no artigo 5° da Constituicdo Federal em
relacdo ao direito a liberdade de expressdo e de imprensa, materializadas pela
divulgacédo de informacgdes, que, atualmente se da de maneira rapida e ampla,
devido ao enorme avanco da tecnologia e da época que estamos vivendo, a da
informacgéo.

Por isso foi de extrema importancia a aprovacdo do Enunciado 531, da VI



Jornada de Direito Civil, esse enunciado dispde acerca do tema: “A tutela da
dignidade da pessoa humana na sociedade da informagao inclui o direito ao
esquecimento”.

A justificativa apresentada para a discussao pelos julgadores foi a de que os
danos provocados pelas novas tecnologias de informagdo vém-se acumulando nos
dias atuais.

Apesar do problema ter sido mais evidenciado na era moderna, o direito ao
esquecimento tem sua origem histérica no campo das condenacdes criminais.

Mas devemos prestar atencdo quanto a sua utilizacdo, a utilizagcdo desse
direito ndo atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou reescrever a prépria
historia, apenas oferece a possibilidade de discutir o uso que é dado aos fatos.

Fica claro, no enunciado que o intuito ndo é fazermos desaparecer os fatos,
fazendo com que eles nunca tenham ocorrido, mas é a possibilidade e a
oportunidade de discutir sobre eles, e decidir qual a melhor forma de sua utilizacao,
desse modo, o exercicio do direito ao esquecimento ndo da o direito de ninguém
apagar nenhum fato.

Frente a essa dificuldade em relacédo ao direito ao esquecimento, verificamos
a importancia dessa pesquisa para mostrar, ou pelo menos esclarecer, alguns
pontos que a lei ainda mantém obscuros, ja que ela ainda nao tem lei especifica, fica
apenas a cargo de enunciados e interpretacdes doutrinarias e jurisprudenciais.

No primeiro topico, levamos em consideracdo um estudo sobre a tutela da
dignidade humana e a tutela geral da personalidade, mostrando um pouco sobre a
sua historia e seus fundamentos, tanto com base na Constituicdo Federal, como na
doutrina especializada.

J4 no segundo tépico, abordamos o direito a informacdo, mostrando a
facilidade de sua propagacao, bem como um breve estudo sobre a sua importancia,
limites e garantias.

No terceiro e ultimo tépico, abordamos o direito ao esquecimento, no
ordenamento juridico brasileiro, explicando o que €, e mostrando os fundamentos,
fazendo um breve apontamento quando em relacdo aos outros topicos, mostrando
os conflitos e suas possiveis conclusées.

Com esse artigo buscamos apresentar aspectos que possam facilitar,

contribuir e esclarecer pontos decisivos na aplicacdo dessa tutela.



1.Um estudo sobre atutela da dignidade humana e a tutela geral da
personalidade

Os direitos essenciais a pessoa humana ganharam relevancia, apés a
Segunda Guerra Mundial. Infelizmente, o0s resultados da Guerra foram
devastadores, trazendo miséria, fome e doenca.

Para se restabelecerem, era necessario ter condicdes econbmicas basicas,
neste momento, as pessoas compreenderam que era necessaria a protecdo sobre
alguns de seus direitos, como no caso, sua dignidade humana.

Antes disso, houve influéncias de outras épocas, que ocasionaram 0 seu
reconhecimento como algo vital na vida das pessoas.

Assim, um dos ordenamentos mais dificeis de conceituar em nossa
Constituicdo € o da tutela da dignidade humana, pois sua definicdo é ampla, e ela
sempre esteve inserida no homem, mesmo que nao reconhecida, sempre esteve
presente, pois a mesma advém do direito natural, partindo da analise que o direito
natural é aquele que nasce com o homem.

Desde muito tempo, varios estudiosos voltaram suas atencdes para o estudo
do direito natural, dentre eles podemos citar os sofistas, Aristételes, os juristas
romanos bem como Michel Foucault, dentre outros varios.

O direito natural sempre foi visto como um direito inerente a natureza humana
gue deve ser respeitado independentemente de sua positivacdo no ordenamento
juridico interno, o respeito ao direito natural independe de fronteiras territoriais e
temporais (PERNAMBUCO, 2016).

Carvalho (2009, p.25) define que:

Contudo foi com o lluminismo que a nogédo de dignidade da pessoa
humana ganhou uma dimensdo mais racional e passou a irradiar
efeitos juridicos, sobretudo por influencia do pensamento de
Immanuel Kant. O homem, entdo passa a ser compreendido por sua
natureza racional e com capacidade de autodeterminacéo [...].

Santos entende que a dignidade nada mais € do que uma “qualidade moral
gue infunde respeito” (SANTOS 2011).
Assim, toda a forma de depreciacdo ou de redugcéo do homem, considerando-

0 NAo como um sujeito, mas sim como um objeto de Direito é vedada, ndo havendo



sequer alguma possibilidade de se rebaixar qualquer ser humano. (NOBRE JUNIOR,
2000).

Para Nobre Junior (2000) todo cidadéao tem direitos a uma vida digna, sendo
Ihe assegurado o devido respeito, assim a dignidade é uma forma de valorizacdo do
ser humano.

Diante da tamanha importancia de preservar o ser humano, foi inserido na
Constituicdo Federal principios que promovem e protegem a dignidade da pessoa
humana, assim, quando observamos a grande parte das doutrinas e a propria
Constituicao é notdrio que todos os homens sao iguais em dignidade.

Como dito acima a Constituicdo da Republica de 88 trouxe principios de
extrema importancia e de grande relevancia para algo que ja estava presente, mas
nao normatizada, concretizando assim a sua efetivacao.

A sua protecdo mais especificada € encontrada no artigo 1o, lll. da

Constituicdo Federal, no titulo “Dos Principios Fundamentais”, in verbis:

Art. 1° - A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido

indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-

se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamento: [...]
Il - a dignidade da pessoa humana.

Neste dispositivo, a Constituicdo Federal assegura a dignidade humana,
envolvendo a pessoa em um contexto concreto, colocando a vida real e cotidiana,
considerando os direitos inerentes a este como sendo irredutiveis e insubstituiveis.

Analisando esse artigo, vemos que o intuito da Constituicdo era de trazer uma
obrigatoriedade por meio das normas, a fim de resguarda o uso da garantia e
consequentemente buscar respeito absoluto ao individuo, resultando em formas de
alcancar a plenitude da dignidade e a de proteger de qualquer espécie de ofensa,
guer praticada pelo particular, como pelo Estado.

A dignidade da pessoa humana, portanto, “¢ um valor supremo que atrai o
conteudo de todos os direitos fundamentais do homem, desde o direito a vida”
(SILVA, 1990), jA (ABBAGNANO, 1998) define existéncia como “o modo de ser do
homem no mundo”.

Em outras palavras, a dignidade da pessoa humana é o nucleo da existéncia
humana, devendo assim ser respeitada em todas as suas esferas. Sob esse prisma,

percebe-se a importancia da dignidade humana ao tutelar conflitos e sua forte



influéncia sobre as demais principios, e de assegurar a protecdo do minimo
existencial.

Muitos sdo os doutrinadores que afirmam néo existir grandes distin¢gdes entre
os direitos fundamentais e os da personalidade. A distingao reside no ambito em que
as relacdes do caso concreto estéo inseridas.

A tutela da dignidade da pessoa humana € muito parecida com a tutela da
personalidade, na verdade a tutela da personalidade esta dentro da tutela da
dignidade humana, pois sdo aqueles que visam proteger a integridade fisica, moral,
intelectual, bem como a honra, imagem, nome e intimidade.

O Cddigo Civil de 2002 fala sobre os direitos da personalidade no Capitulo Il
do Titulo I do Livro | da Parte Geral, que compreende do artigo 11 ao 21.

Mas nédo podemos dizer que esses sdo taxativos, pois podem aparecer novos
desdobramentos e conflitos, porque a lei rege somente 0 minimo para que se tenha
uma existéncia digna, sendo assim elas sdo exemplificativas.

Os direitos fundamentais, protegidos em nossa Constituicdo Federal no art. 5°

diz que:

Art. 5° Todos sé&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade.

Sao em principio, os mesmos direitos da personalidade. Sao os direitos que
superam a norma e o ordenamento juridico positivo, pois como dito ainda acima a
dignidade e personalidade esta na prépria natureza do homem.

Na mesma direcdo pontifica Diniz (2003, p.119), citando Goffredo Telles Junior:

A personalidade consiste no conjunto de caracteres préprios da
pessoa. A personalidade ndo é um direito, de modo que seria errbneo
afirmar que o ser humano tem direito a personalidade. A
personalidade é que apdia os direitos e deveres que dela irradiam, é
0 objeto de direito, é o primeiro bem da pessoa, que lhe pertence
como primeira utilidade, para que ela possa ser o que é, para
sobreviver e se adaptar as condicbes do ambiente em que se
encontra, servindo-lhe de critério para aferir, adquirir e ordenar outros

bens.

Conforme assevera Rodrigues (2003, p. 61), ndo se pode “conceber um

individuo que néo tenha direito a vida, a liberdade fisica ou intelectual, ao seu nome,



ao seu corpo, a sua imagem e aquilo que cré ser sua honra”, no sentido de afirmar
gue ha direitos inseparaveis da pessoa.

Assim com 0 mesmo pensamento o sistema positivo brasileiro em seu artigo
2° do novo Cadigo Civil, reitera e demonstra que a personalidade civil do homem
comecga com 0 seu nhascimento com vida, desde o momento que o recém-nascido
respira pela primeira vez, advindo assim todos os direitos, protecdes e deveres.

Mas a lei também menciona sobre eles desde a concepcéo, isto €, daquele
gue esta para nascer, concedendo direitos ao nascituro, tdo logo, por que embora
concebido, ainda ndo € uma pessoa, mas recebe os direitos também.

Os direitos da personalidade tem sim fundamentos na Constitucional e é
igualmente encontrado no Cadigo Civil brasileiro, porém, com mais énfase.

Mas podemos ver que da mesma maneira, que houve uma significativa
preocupacao com a dignidade humana e os demais direitos fundamentais no Brasil,
por outro lado, observa-se uma violagéo constante dos aludidos direitos.

Esses ordenamentos sdo extremamente importantes para que tenhamos um
seguimento no estudo, pois a partir dele conseguiremos entender os seus efeitos no

ramo do direito a informacdo e como esse encontra com o direito ao esquecimento.

2. Direito a Informacéo

Atualmente a informacédo esta tdo facil e acessivel que ndo conseguimos
imaginar uma sociedade sem um bombardeio de noticias, seja por meio da
imprensa, na midia ja velhamente conhecida como a televisdo, jornais, revistas e
rddio e as mais novas formas como sites e blogs, bem como todo o sistema de
comunicacado, entre outras varias e possiveis formas que possam vir a dissemina-
las.

A liberdade de informacdo bem como os direitos a intimidade e a vida privada
sdo direitos e valores que encontramos na Constituicdo Federal.

Assim se faz necessario um estudo sobre os limites do direito de informar,
principalmente, diante de um grande conflito onde de um lado existe a ansia de um
informativo-lucrativa e os interesses individuais dos envolvidos.

Com a facilidade de difundir essas informacdes, a midia, muitas vezes, invade

a vida privada da pessoa, e, na maioria delas, causando danos irreversiveis.



A partir desse ponto que percebemos que 0os meios de passar informacao so
pensam no que eles podem lucrar com essas informagbes e obviamente na
audiéncia que elas podem proporcionar, ndo fazendo muitas vezes a ponderacéo e
nem a verificacdo de informac0des, logicamente falamos de meios de comunicacéo
nada sérios.

Com base nesse cenério, podemos observar que jA existem casos em que
ocorrem situacOes de colisdo de interesse coletivo de informacéo e do direito de
imagem, bem como da Privacidade. Mas isso € resultado de uma sociedade super-
informatizada.

A era da troca de informac¢des simultaneamente fez surgir uma nova
sociedade, ndo de caracteristica industrial, mas pés-industrial, também denominada
de sociedade da informacédo. A sociedade da informacao pode ser situada partindo-
se da migracdo de uma época industrial e pos-industrial para a era da informacéao,
tida por pés-modernidade (SIMAO FILHO, 2007, p.09).

Diante disso, podemos averiguar um dilema, o direito a informacao é maior
gue o direito a personalidade estudado no primeiro capitulo? Realmente se tem um
conflito quando analisamos esses principios? Ambos tem condicfes materiais para
“andarem” juntos?

De antemdao ja notamos a preocupacdo da sociedade da informacdo, com a
busca de um equilibrio de funcbes, mesmo ainda que timidamente, uma
preocupacao com a prestacao da noticia e com preservacao da vida privada.

O direito a informacdo € um direito personalissimo que, como os demais
direitos fundamentais, encontra limites quando a sua utilizacdo, bem como no
asseguramento de outros direitos,sendo no da personalidade e principalmente no da
dignidade humana.

No entanto, foi com a promulgacédo da Constituicdo da Republica de 1988 que
alguns principios passaram a nortear algumas condutas de maneira mais
abrangente, no tocante aos direitos humanos e pessoalissimos.

E nesse processo de amadurecimento constitucional, foi que o direito ao
principio da liberdade de expresséo foi conquistado adquirindo , assim, uma vitoria
para uma sociedade que acabard de passar pelos traumas de uma realidade
arbitraria, sendo essa o regime militar.

Apbs esse episddio da historia, o Poder Constituinte de 1988, viu a extrema

necessidade de inserir em seu artigo 5°, algo que desse a devida importancia a livre



expressdo do pensamento, e a garantia de liberdade de expressdo objetivando a
tutela da livre manifestacdo de pensamentos, desse modo, ficou determinado que o
direito a liberdade de expressédo compreende o direito de buscar, receber e transmitir
informacdes, ja a liberdade de comunicagdo tem como objeto a difuséo de fatos e
noticias.

O direito de informar, nos ensinamentos de Silva (2001, p.259) é de que:

O direito de informar, como aspecto da liberdade de manifestacédo de
pensamento, revela-se um direito individual, mas ja contaminado de
sentido coletivo, em virtude das transformacdes dos meios de
comunicacao, de sorte que a caracterizacdo mais moderna do direito
de comunicacdo, que essencialmente se concretiza pelos meios de
comunicacdo social ou de massa, envolve a transmutacdo do antigo
direito de imprensa e manifestacdo do pensamento, por esses meios,
em direitos de feicdo coletiva.

Logo mais ele completa dizendo que a liberdade de informagdo é “o
conhecimento de fatos, de acontecimentos, de situacdes de interesse geral e
particular” (SILVA, 2001, p. 244).

A liberdade de expressdo tem como intuito resguardar as idéias
compartilhadas entre os individuos desde que se respeitem 0s principios previstos
na Carta Magna enquanto que a liberdade de comunicacéo preserva o direito de
divulgar sem impedimentos, o informar e ser informado, isto €, determinando e
proporcionando condi¢cdes indispensaveis a existéncia e manutencdo de uma
sociedade.

Também ¢é dada aos cidaddos a garantia fundamental de acesso a
informacéo, assegurada, autonomamente, no inciso XIV do artigo 5° da Constituicao,
que dispde: “é assegurado a todos o0 acesso a informacgao”.

O direito a informacdo estad totalmente ligado ao principio da dignidade
humana, pois, o livre fluxo de informacfes e ideias ocupa justamente o papel de
fazer ativa a democracia e é consequentemente um fator relevante para o respeito
aos direitos humanos.

O acesso a informacdo é uma forma da sociedade se manter e de contribuir
para novas formas de se fazer direito, dando oportunidade a comunicacao, de trazer
fatores que possam vir a ser relevantes para uma sociedade, assim o acesso a
informacgéo de qualidade atua positivamente na protecdo e no desenvolvimento de

toda a coletividade.
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O direito de informar esta conectado a atividade informativa, e o direito de ser
informado é aquele o qual sdo assegurados a todos ,para obtencdo de informes.
Ardenghi (2012, p.228) diz que:

Liberdade de imprensa, consubstanciada na informacgéo jornalistica
como apanagio dos Estados democraticos, enseja a verificacdo de
como o Estado pode contornar o problema do acelerado
desenvolvimento dos meios de informacdo e a invasdo da
privacidade, servindo de instrumento para o desrespeito a Direitos
Humanos fundamentais.

Entretanto, apesar de sua importancia, o direito a informacdo permaneceu
alguns anos sem regulamentacdo especifica, de forma que a previsdo do inciso
XXXIII do artigo 5° ndo era totalmente auto aplicavel.

Isso porque ndo havia definicdo legal e clara do conceito de uma informacao
de interesse particular, coletiva ou geral.

Lisboa (2001, p. 469) doutrina que:

N&o ha mais porque se considerar o direito a informacdo um direito
absoluto em todas as circunstancias. E, por essa razao, conclui-se que

Y

o direito a intimidade deve ser preservado, buscando-se o real
equilibrio. Neste sentido, ndo se pode olvidar que o direito a
informacdo plena ndo pode importar na violacdo do direito a
intimidade, em qualquer dos seus aspectos (atos da vida pessoal que
ndo devem ser expostos ao publico e a conviccdo pessoal ndo
exteriorizada).

A vida social do individuo esta dividida em duas esferas: a publica e a
privada.Sendo a segunda, o teor deste capitulo, pois, diz respeito ao seu intimo,
como, por exemplo: a vida familiar, o lazer e entre outras coisas. A esfera privada é
formada por relacbes marcadas pela confidencialidade e pela preservacdo da
privacidade.

Ja na esfera publica, existe um clamor ou interesse geral da sociedade, sendo
necessario, informar e passar informacfes sobre determinado assunto por sua
relevancia social.

Assim, a grande dificuldade do Direito, no Estado Democrético, é buscar a
compatibilizagdo dos valores do direito a informacéo e o direito a vida privada, o que

leva necessariamente a um sistema em que um principio se amplia sobre o outro.
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Uma possivel saida é de que quando estivermos frente a uma situagédo de
colisédo de principios fundamentais, sempre um vai se prevalecer sobre o outro,

sendo analisado o caso concreto.

3. Direito ao esquecimento e como ele é abordado no ordenamento juridico

Antes de adentrarmos especificamente no assunto direito ao esquecimento, é
preciso conhecer a sua origem para obtermos uma construgéo mais eficaz.

Apesar de estar sendo discutida continuamente na sociedade atual, a sua
origem remota ha 1969, na Alemanha, quando quatro soldados alemaes foram
assassinados e os seus réus foram presos, no entanto, quando um dos réus estava
para ser solto, ficou sabendo que uma emissora alema pretendia exibir um
programa, no qual contaria todo o crime e mostraria foto dos réus (SA, 2013).

Diante disso, 0 réu entrou com uma acao inibitoria pedindo que sua imagem
nao fosse vinculada ao crime, que o programa nao fosse o ar. No Tribunal
Constitucional Alemao foi decidido que a liberdade de informacdo ndo deveria
prevalecer sobre a protecéo da personalidade integral (SA, 2013).

Lima e Amaral (2013) explicam que:

O direito alemao tem exercido influéncia mundial, sobretudo nas
decisbes do Supremo Tribunal Federal Brasileiro, por apresentar
uma ordem juridica extremamente centrada na dignidade da pessoa
humana e no respeito aos direitos fundamentais, e sob a 6ética ao
direito a autodeterminagéo da informacgéo, por analogia, entendemos
que privar do cidaddo o direito de decidir sobre seus dados, resulta
em graves ameagas a diversos direitos ndo s6 aos relacionados ao
desenvolvimento individual, do livre desenvolvimento da
personalidade, mas também prejudica toda democracia, pois
certamente essa perpetuagdo da informacgdo, poderia até mesmo
inibir que um cidaddo manifeste seu descontentamento com governo,
ou momento atual, temendo ser prejudicado no futuro, o que refletiria
até mesmo na participacédo efetiva do cidaddo em sua comunidade.

O direito ao esquecimento ndo pretende apagar ou desaparecer com 0S
acontecimentos ou fatos notérios na histéria, mas sim, garantir que a pessoa nao
seja perseguida de forma indeterminada, é nem que os envolvidos sejam obrigados

a reviver diariamente o ocorrido, é somente uma forma de permitirmos uma

superacao do acontecimento.
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Castro (2015) reforca este conceito ao citar um artigo intitulado “Right to
Privacy”:

Os americanos Samuel Dennis Warren e Louis Dembitz Brandeis
publicaram um artigo intitulado “Right to Privacy”. Nesse trabalho,
seus autores relatam a necessidade da prote¢cao do chamado “direito
de ser deixado em paz” (“right to be let alone”), preocupacao esta
gue estava cada vem mais acentuada face as constantes violacdes
da tranquilidade individual e familiar realizadas pelos jornalistas
sensacionalistas da época. Contudo, Warren e Brandeis ressaltam
no artigo que ha limitagbes ao “right to be let alone”, quais sejam:
esse direito ndo deveria impedir a publicacdo de matéria que fosse
de interesse geral ou publico; a proibicdo nao recairia sobre os fatos
gue a proépria lei permitisse a divulgacdo; a prote¢do nao teria como
incidir sobre a divulgacdo oral de fatos privados sem que haja um
dano especifico; e, a protecdo do “right to privacy” cessaria se o
proprio individuo fizesse divulgar e publicar os fatos de sua vida
privada.

Como bem observa Costa Junior (2007, p.16-17), ao falar sobre o direito de
ser deixado em paz ou o direito de estar so (the right to be let alone), que esta ligado

ao “Right to Privacy” citado acima:

Aceita-se hoje, com surpreendente passividade, que 0 n0sso
passado e 0 nosso presente, 0s aspectos personalissimos de nossa
vida, até mesmo sejam objeto de investigacdo e todas as
informac8es arquivadas e livremente comercializadas. O conceito de
vida privada como algo precioso, parece estar sofrendo uma
deformacdo progressiva em muitas camadas da populacéo.
Realmente, na moderna sociedade de massa s, a existéncia da
intimidade, privatividade, contemplacdo e interiorizacdo vém sendo
posta em xeque, numa escala de assédio crescente, sem que
reagOes proporcionais possam ser notadas.

No Brasil, o caso que repercutiu uma reflexdo acerca do tema, foi o do
Jurandir Gomes de Franca, pelo REsp n® 1.334.097/RJ (2012/0144910-7), mais
conhecido como a “Chacina da Candelaria”. Jurandir foi indiciado, porém, durante o
seu julgamento, foi absolvido por unanimidade pelo jari.

A emissora Globo veiculou uma matéria na qual mostrava J.G.F como um dos
envolvidos, mas que tinha sido absolvido. Na comunidade em que vivia essa matéria
trouxe novamente todo o clamor e 6dio social, fazendo com que ele tivesse que ir
embora para evitar represélias, ferindo seu direito ao anonimato e privacidade (SA,
2013).



13

Temos também o caso de Aida Curi, ela foi morta em 1958 por um grupo de
jovens. Seus familiares procuraram a Justica apds a exibicdo do programa Linha
Direta, da Rede Globo em que foi divulgado o nome de Aida e fotos reais.(VIVIANI,
2015)

O Advogado Jaloreto, em entrevista concedida a Viviani, explica:

Para os familiares da vitima ndo havia mais necessidade do resgate
da situacéo e que esta ndo fazia mais parte do conhecimento comum
da populacao, razdo pela qual ingressaram com acéo de indenizacdo
contra a emissora responsavel pela veiculacdo e producdo do
programa.

O STJ, nesse caso, negou a indenizagcdo pedida pelos irmaos da
vitima,apesar de reconhecer o direito ao esquecimento, ndo reconheceu o direito de
indenizacéo,pois o fato ndo evidenciou a vitima e sim o crime, mas o caso também
sera julgado pelo STF.No final de 2014,0 Plenario Virtual decidiu por reconhecer e
colocar o direito ao esquecimento na corte da repercussao geral ,0 que significa que
o resultado sera uma orientac&o para os tribunais do pais. O relator € o ministro Dias
Toffoli (VIVIANI,2015).

Como podemos notar, o direito ao esquecimento € muito comum na esfera
penal, no entanto, isso ndo limita sua atuacdo, podendo abranger qualquer fato que
possa interferir na vida presente ou futura da pessoa, de modo, a deixar danos
incalculaveis.

Outra questao, que obriga a refletirmos sobre esse assunto, € que vivemos na
era digital, na qual informacGes podem ser repassadas em questdes de milésimos e
se perderem por meio da internet. Fica clara a necessidade e a importancia de um
direito que preserve e resguarde situacdes passiveis de prejuizo.

O superinformacionismo nos trouxe diversas possibilidades, mas € preciso
inserir limites para evitarmos transtornos futuros.

Vale ressaltarmos, que quando se fala em danos ou prejuizo, sdo aqueles
gue realmente vao afetar a vida pessoal e profissional do individuo, sendo
irreparavel ou dificultando de maneira que se torne quase impossivel sua vida e
presenca em sociedade: “nota-se que a grande dificuldade da discusséo do direito
ao esquecimento € que ndo se pode falar em regras, ou em tese. Sdo sempre

debates principioldgicos e casuisticos”, como explica Lima e Amaral (2013).
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Desse modo, fica evidente a importancia no que diz respeito ao equilibrio
entre a liberdade de expresséo e a de informacgédo, além do ato de pedir a retirada de
alguns conteudos sejam videos, fotos, noticias ou até mesmo comentarios para
evitar a propagacao exacerbada de um fato ou ato passado, que possa vim a ferir o
direito ao esquecimento.

Para que possamos desenvolver o assunto referente a este tdpico, €
necessario analisarmos o enunciado 531, aprovado na VI Jornada de Direito Civil
promovida pelo Conselho da Justica Federal (CJF), em marco de 2013.

O teor desse enunciado dispde que “a tutela da dignidade da pessoa humana
na sociedade da informacao inclui o direito ao esquecimento”

A justificativa apresentada para a aprovacgao foi a de que:

O dano provocado pelas novas tecnologias de informagdo vem se
acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua
origem histérica no campo das condenacdes criminais. Surge como
parcela importante do direito do ex-detento a ressocializacdo. N&o
atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou reescrever a propria
histéria, mas apenas assegura a possibilidade de discutir o uso que é
dado aos fatos pretéritos, mais especificamente o0 modo e a
finalidade com que séo lembrados.

Como vimos anteriormente, a Constituicdo deixa expressa a protecdo ao
direito de expressar-se, informar e ser informado, o que devemos saber e o que por
ventura estamos estudando € a importancia de se achar e de se perceber que ha um
limite para a utilizacdo da expressao e da informacéao.

E podemos colocar como parametro a tutela da dignidade da pessoa humana
e a lei. Nesse contexto, os principios devem ser observados e como forma de
encontrar uma estabilidade e direcdo doutrinaria, o enunciado 531 foi aprovado.

Sobre o tema, explica Artemi Rallo (2013,apud LIMA; AMARAL), ex-diretor da
Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados (AEPD):

O problema n&o é a enxurrada de informac&o sobre uma pessoa que
a Internet pode abrigar, e sim que essa informacéo seja imperecivel.
N&o se trata de suprimir uma noticia do mundo real ou virtual. O
direito ao esquecimento se refere ao efeito multiplicador do Google e
das maquinas de busca. Pode-se apagar a informagédo pessoal de
um meio digital ou dados que aparecem no BOE, como multas,
sanc¢fes ou indultos. Essa informagéo, a diferenca do que ocorre no
papel, adquire uma expansdo global e temporalmente eterna. E
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bastante razoavel que algo que aconteceu ha 30 anos néo esteja nos
indices de uma maquina de buscas.

O fato que decorre do direito ao esquecimento € que ninguém deve ser
lembrado ou deve conviver para sempre com algum fato que tenha ocorrido no
passado.

O direito ao esquecimento, em sua esséncia, significa que fatos ndo precisam
ser lembrados para sempre.

Esse € o0 conceito mais puro e simplificado do referido direito, que € um
desdobramento do direito a privacidade e a intimidade, previstos na Constituicao
Federal no art. 5°, X, que ja vimos previamente.

Este direito consiste basicamente em permitir que uma pessoa nao aceite que
determinados fatos ocorridos em sua vida, ainda que as informacdes sejam
veridicas, seja exposta a sociedade, a discusséo € com qual finalidade estdo sendo
transmitidas e exibidas as informacdes sobre o individuo.

Segundo o Ministro Saloméao devemos entdo analisar se sobre o fato, existe
ainda um interesse publico na divulgacdo daquela informacéo, se ainda existir, ndo
h& o que fazer, e a informacédo deve ser permitida, ndo devendo alegar o direito ao
esquecimento, tornando-se licita a vinculacdo daquela informacdo. E o caso, por
exemplo, de “crimes genuinamente histéricos, quando a narrativa desvinculada dos
envolvidos se fizer impraticavel”, como apontado pelo Ministro (SA, 2013).

Por outro lado, se nao houver interesse publico atual, a pessoa podera
exercer seu direito ao esquecimento, devendo ser impedidas noticias sobre o fato
que ja ficou no passado. (SA, 2013).

O Ministro Luis Felipe Salomao também ressaltou que “ressalvam-se do
direito ao esquecimento os fatos genuinamente historicos — historicidade essa que
deve ser analisada em concreto — cujo interesse publico e social deve sobreviver a
passagem do tempo” (REsp 1.334.097).

Como assevera o Ministro Gilmar Ferreira Mendes (2007, p. 374):

Se a pessoa deixou de atrair notoriedade, desaparecendo o interesse
publico em torno dela, merece ser deixada de lado, como desejar.
Isso é tanto mais verdade com relagcdo, por exemplo, a quem ja
cumpriu pena criminal e que precisa reajustar-se a sociedade. Ele ha
de ter o direito a ndo ver repassados ao publico os fatos que o
levaram a penitenciéria.
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E certo que a internet ganha novos contornos e atinge cada vez mais pessoas
cada dia, assim o direito deve acompanhar essas mudancas e ponderar sobre
conflitos existentes nessa area digital e informacional.

Falar sobre o direito ao esquecimento é reconhecermos que 0s danos
causados podem alcancar dimensdes totalmente desconhecidas e fora do controle.

Nesse cenario, ndo € facil o controle das informagfes, que em pouco tempo,
ganham o mundo, por isso se faz necessario ponderar seus contornos, seus limites
e possibilidades, a fim de proteger a liberdade de expressdo como um pilar de um
Estado Democrético de Direito, fazendo também o uso desses limites em novas
formas de protecdo e responsabilizacdo que envolve a midia como um todo.

Nesse sentido, os Tribunais tém entendido que os individuos tem o direito de
ter reconhecido o direito de esquecimento em relacdo a fatos de sua vida que ja
passaram.

Como mostramos a seguir:

APELACAO-CRIME. CRIMES CONTRA A VIDA. HOMICIDIO
QUALIFICADO. TRIBUNAL DO JURI. RECURSO DA ACUSACAO.
REDIMENSIONAMENTO DA PENA. INVIABILIDADE. Circunstancias
do art. 59. Culpabilidade. Nao ha elementos nos autos capazes de
justificar a exasperacao relativamente a culpabilidade do acusado.
Antecedentes. Decorridos mais de cinco anos entre a extincdo da
pena e a data do fato. Impossibilidade de utilizar condenacdes
anteriores para negativar referida circunstancia judicial. Vedacédo
constitucional de penas de carater perpétuo. Precedente do STJ.
Direito ao esquecimento. Todas as pessoas, sem excecdo, tém
direito ao esquecimento em relagdo a fatos da sua vida passada,
demeritérios, ou ilicitos. Mesmo a consideracdo da reincidéncia tem
efeito limitado no tempo é possivel a reabilitagdo. (TJ-RS; Apelagdo
Crime N° 70054718952; Terceira Camara Criminal; Des. Relator
Didgenes Vicente Hassan Ribeiro; Data do julgamento: 19/12/2013)

Assim, podemos ver que os tribunais e doutrinas caminham para um lado
onde o direito ao esquecimento deve ser respeitado, analisando sempre o lado
concreto do caso, observando fatores que possam ajudar na melhor solucao deste.

Para resolver tal conflito de forma efetiva, devemos observar modos para que
haja uma melhor utilizacdo dos fatos, ou seja, devemos fazer a aplicacdo do
equilibrio , preservando o maximo possivel o contetdo de cada norma.

O direito ao esquecimento é assegurado pelo nosso ordenamento juridico,

observando os enunciados, as doutrinas e 0s principios.
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E evidente que esse direito deve ser a regra, exceto em casos em que o fato
seja histérico ou que tenha um grande interesse do publico. Nesses casos, a pessoa
deve ser indissociavel do fato em questéo.

ConsideracOes Finais

Percebemos que a sociedade moderna é refém da tecnologia, e cada vez
mais 0 ambito privado é violado, com tudo sempre disponivel a mao, a qualquer
hora, no tempo de um piscar de olho, informacfes apesar da data, sempre estao
presentes, sendo elas boas ou ruins.

A partir disso nasce a discussao acerca do direito de informar e o direito a sua
vida privada e, consequentemente, vem a tona o direito ao esquecimento que visa
impedir que informagdes, embora verdadeiras, figquem eternizadas nas esferas de
comunicacao.

Com isso, surgem varias discussdes quanto a utilizacdo do direito ao
esquecimento.

Percebemos que ndo ha uma sé forma ou entéo algo pré-estabelecido, como
um molde exato para sua utilizagdo, como modo de sanarmos ou entdo
solucionarmos eventuais confrontos entre o direito ao esquecimento , a liberdade de
expressao e informacao.

Concluimos que é necessario uma maior observancia em relacdo aos direitos
fundamentais, pois s6 assim € possivel garantir uma maior protecdo ao individuo,
sendo em relacao a sua vida privada, pois somente ele pode decidir o que fazer com
ela.

E importante salientar que isso ndo quer dizer que sempre o direito ao
esquecimento ird ganhar, devemos lembrar que todos séo direito constitucionais e
tem a sua relevancia, pois haveréo situacdes em que um direito devera ser suprido
para que o outro ganhe forca, pois os direitos fundamentais séo ilimitadas e
absolutas, sendo necesséario observarmos e analisarmos o caso concreto, para, sé
entdo, chegar-se a uma solucéo.

O Poder Judiciario brasileiro vem decidindo essas questdo de acordo com
cada caso, que casa situacao dever ser vista de modo diferenciado, cada uma
merece um cuidado especial.

Segundo Fialho, em entrevista concedida a jornalista Katna Baran em 2013
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para a Gazeta do Povo, tudo deve ser orientado pela ponderacdo de valores, de
modo razoavel e proporcional, entre os direitos fundamentais e as regras do Cédigo
Civil de protecdo a intimidade e a imagem, de um lado, e, de outro, as regras
constitucionais de vedacdo a censura e da garantia a livre manifestacdo do
pensamento.

Nesse tocante, os autores Gilmar Mendes, Inocéncio Coelho e Paulo Branco,
em seu livro Curso de Direito Constitucional (2007, p.374), visam a conciliacdo do
direito ao esquecimento com o direito a informacéo, asseverando que no caso de
uma pessoa deixar de atrair notoriedade, desaparecendo o interesse publico em
torno dela, merece ser deixada de lado.

Isso é necessario com relacédo, por exemplo, a quem ja cumpriu pena criminal
e que precisa reajustar-se a sociedade.

Ha necessidade de maior discusséo doutrinaria, trazendo um maior debate
acerca do tema, bem como também uma atualizacdo mais especificas das normas
do direito, sendo necessaria uma ponderacdo dos pontos mais relevantes, pois so
dessa forma, poderemos tomar medidas mais eficazes, quanto aos impasses acerca

da liberdade de informacao e da protecéo da tutela da pessoa.
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