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RESUMO

Este estudo tem por objetivo avaliar os ideais de subordinacdo legal e dependéncia econémica
no contexto do trabalhador da economia criativa, provando a existéncia de problemas
decorrentes da dimensdo classica do conceito subordinacéo juridica. Assim, busca-se a partir
da uberizacdo das relacBes de trabalho e a probleméatica do reconhecimento do vinculo
empregaticio entre trabalhador e plataforma, refletir sobre a precarizacdo do trabalho e a
consequente violagcdo da dignidade do trabalhador. Como objetivos especificos busca-se
compreender o conceito de subordinacdo no a@mbito das relagcdes uberizadas de trabalho,
averiguar as peculiaridades do fendmeno da uberizagéo e, ao final, refletir sobre a precarizacéo
dos direitos do trabalhador ante o n&o reconhecimento do vinculo empregaticio pela
inexisténcia da subordinacdo juridica. Metodologicamente a pesquisa classifica-se como
bibliogréafica e expositivo-discursiva. Constata-se que o fendmeno da uberizacao das relagdes
de trabalho, no Brasil, refletem a fragilidade do trabalhador da economia criativa,
principalmente porque prevalece o entendimento de que inexiste subordinacéo juridica e, por
conseguinte, ndo ha vinculo de emprego entre trabalhador e plataforma. N&o obstante, doutrina
e jurisprudéncia apresentam argumentos favoraveis ao reconhecimento do vinculo
empregaticio, o que evidencia a complexidade da questéo e a necessidade de se discutir o tema
nas searas académica, jurisprudencial e sobretudo legislativa.

Palavras-chave: Economia Criativa. Precarizacdo. Subordinacdo Juridica. Trabalho
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas um fenémeno vem ganhando espaco no Direito do Trabalho e
fomentando discussdes diversas, principalmente no que tange a protecdo conferida ao
trabalhador. Trata-se da uberizacdo do trabalho que decorre, especialmente, do grande nimero
de servicos disponibilizados através de aplicativos.

De fato, na medida em que as novas tecnologias ganharam evidéncia, as relaces de
trabalho foram sendo impactadas. A utilizacdo de aplicativos para o0 acesso a transporte
particular de pessoas, para entrega de alimentos, dentre outras finalidades, passou a integrar o
cotidiano.

Ocorre que embora seja uma pratica cada vez mais comum, a utilizagdo de novas

tecnologias evidenciam o problema da protecao ao trabalhador e levam a questionar a finalidade



precipua do Direito do Trabalho que, em suas raizes, tem como essencial a tutela do Estado ao
trabalhador ante a desigualdade social que se instara entre empregados e detentores de capital.

Por isso, no Brasil a problematica tornou-se mais evidente com a disseminagéo da Uber,
empresa responsdvel por intermediar o contato entre passageiros e motoristas, atraves de um
aplicativo; e, se em um primeiro momento a tematica fomentou debates quanto a possibilidade
ou ndo do servico particular de transporte de passageiros realizado sem a regulamentagéo do
Estado, a quem compete gerir 0s servicos publicos, atualmente as discussdes voltam-se ao
Direito do Trabalho, principalmente a violacdo de direitos basicos do trabalhador.

N&o é demais registrar que quando se fala em Uberizacdo remete-se a primeira empresa
que, por meio de aplicativo, por alguns denominado de plataforma, passou a intermediar a
relagdo entre o cliente/consumidor e o prestador de servigos, se valendo do compartilhamento
de informacdes. O modelo apresentado pela Uber, voltada ao transporte de passageiros,
alcancou outras searas e servicos congéneres passaram a utilizar de plataformas digitais para
disponibilizacdo de seus servicos.

Anote-se, ainda, que tdo logo iniciaram as atividades no Brasil, discussées quanto a
natureza do servico prestado e da relacdo entre a Uber e 0s motoristas tornou-se uma constante.
E aquela sempre defendeu sua postura de intermediario entre o passageiro/cliente e 0 motorista,
prestador de servicos. Logo, afasta qualquer reconhecimento de vinculo empregaticio, tanto que
denomina os motoristas de parceiros.

Nesse contexto varias acGes chegaram ao Judiciario questionando a problematica do
vinculo empregaticio, centrando-se basicamente na discussdo quanto a subordinacdo dos
motoristas a plataforma, culminando em decisfes conflitantes, pois ora o Judiciario afasta o
vinculo de emprego, ora o reconhece, gerando inseguranca juridica.

Em meio a esse cenario a falta de regulamentacdo legal compromete a seguranca
juridica, aléem de fomentar, repita-se, um grande nimero de a¢des judiciais, que se pautam
basicamente na discussdo da existéncia ou ndo de subordinacdo do motorista para com a
empresa responsavel por gerir o aplicativo.

Assim, dar-se-a seguimento ao presente estudo pautando-se no problema de pesquisa:
O processo de uberizacdo do trabalho apresenta inumeras consequéncias para relacbes de
trabalho. Pensando nisto, questiona-se: 0 modelo de trabalho baseado na economia criativa,
aqui representado pela uberizagdo, representa um modo particular de acumulagao capitalista,
ao produzir nova forma de mediagdo da subsuncéo do trabalhador, que assume responsabilidade

pelos principais meios de producéo da atividade produtiva?



Desta feita, tem-se como objetivo geral avaliar os ideais de subordinacdo legal e
dependéncia econdmica no contexto do trabalhador da economia criativa, provando a existéncia
de problemas decorrentes da dimensdo classica (fordista) do conceito subordinagéo juridica. Ja
0s objetivos especificos elencados sdo: contextualizar e conceituar subordinacéo juridica,
compreender o processo de uberizagdo do trabalho na esfera brasileira, e inspecionar 0s
principios da dignidade humana que estéo estabelecidos ao longo da dependéncia econdmica
que surge a partir da economia da criatividade, ressaltando a problematica da precarizacdo dos
direitos do trabalhador uberizado.

Destarte, a presente pesquisa se vale do método investigativo bibliografico, num modelo
expositivo-discursivo, coletando dados bibliograficos na doutrina, legislacdo, artigos,
jurisprudéncias, dentre outras fontes que permitam a contextualizacdo do tema e a resposta ao
problema de pesquisa, qual seja, a existéncia (ou ndo) do vinculo empregaticio e os reflexos no
mundo do trabalho. No que diz respeito ao método de abordagem classifica-se como dedutiva

e, quanto ao método de procedimento, como descritiva.

2 UBERIZACAO DO TRABALHO E A PRECARIZACAO DOS DIREITOS DO
TRABALHADOR

2.1 REQUISITOS DA RELACAO DE EMPREGO E A IMPORTANCIA DA
SUBORDINACAO JURIDICA

O fenébmeno da uberizacdo vem ganhando cada vez mais relevo, seja nas discussdes
afetas ao reconhecimento da liberdade econémica e da livre iniciativa, seja no que tange
eventuais direitos trabalhistas, delimitacdo do presente estudo. Porém, antes de se passar a tal
andlise, é importante tecer breves consideracdes acerca dos requisitos configuradores da relacéo
de emprego, em especial a subordinacédo, objeto do proximo tépico.

A tutela dos trabalhadores é reflexo do modelo capitalista de exploracdo da méao-de-obra
e emergiu na Revolucdo Francesa e como reflexo da Revolucdo Industrial, momento em que se
tomou consciéncia da necessaria protecdo as condicdes de labor. Logo, reconheceu-se a
necessidade de que o estado intervisse para regular as relagdes de trabalho (DELGADO, 2019).

Nesse sentido também leciona Martins (2021), que ainda complementa ser caracteristica
do Direito do Trabalho abarcar diversas formas de labor, principalmente nos Gltimos anos, ja

que ndo mais se restringe a relacdo tradicional de emprego. E, mesmo em sua origem, lembra



0 autor, o trabalho autdnomo ja era uma realidade, pois nem toda relacdo de trabalho sera,
necessariamente, uma relacdo de emprego.

Em que pesem tais consideracOes, ndo se pode ignorar, como lembra Camino (2004),
que as normas trabalhistas tendem ainda a se voltar a protecdo do vulnerdvel, que é o
empregado, em virtude do desequilibrio entre empregado e empregador. Porém, para que se
caracterize a relacdo de emprego, sdo necessarios alguns requisitos, pois se de um lado ha a
figura do trabalhador hipossuficiente, de outro ha o empregado que, embora detenha o poder
econbmico, também assume os riscos da atividade e, por isso, merece também uma prote¢&o.

Por conseguinte, ndo é toda relacdo de trabalho, repita-se, que sera tutelada pelo Direito
do Trabalho e, principalmente, reconhecida como relacdo empregaticia, que tem como
caracteristica uma maior gama de direitos conferidos ao trabalhador, a exemplo da gratificacéo
natalina, férias remuneradas, descanso semanal remunerado, Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo, protecdo previdenciaria, dentre outros direitos (DELGADO, 2019).

Exatamente por isso, e ainda segundo ensinamentos de Delgado (2019), € que a relacao
de emprego somente serd caracterizada quando presentes 0s requisitos da pessoalidade,
prestacdo de servico por pessoa fisica, habitualidade, onerosidade e subordinagdo. Por
conseguinte j& se afasta qualquer relagdo habitual e desprovida de subordinacdo, ou seja, a
autonomia do trabalhador € requisito que leva ao nao reconhecimento dos direitos trabalhistas
enquanto empregado.

Ha de se ressaltar, contudo, que alguns autores apresentam requisitos outros, para o
reconhecimento do vinculo empregaticio. Por exemplo, Barros (2016) cita a alteridade, que
nada mais é que a assuncao dos riscos pelo empregador. Contudo, reconhece como requisitos
primordiais a pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e subordinagéo.

O requisito de pessoalidade deve estar presente na relacao de emprego, pois além de ser
desempenhado por uma pessoa fisica e natural em um dos polos, a sua funcéo €é exercida Unica
e exclusivamente por aquele individuo (DELGADO, 2019). Logo, ndo ha o que se falar em
substituicdo do empregado, sob pena de restar descaracterizada a relacdo de emprego.

O segundo requisito é o da ndo eventualidade, e consiste no fato de que em uma relacéo
de emprego o vinculo deve ter um carater continuado em relacdo ao tempo (BARROS, 2016).

Tem-se, ainda, o requisito da subordinacdo, que consiste na obrigacdo de o empregado
acatar as determinagdes de empregador. O requisito em comento demonstra que o empregador
é o responsavel pela producdo, ou seja, aquele que norteia as atividades do empregado
(DELGADO, 2019). Ao presente estudo a subordinag&o interessa em particular e seré retomada

mais adiante.



No entanto, na pratica nem sempre esta dependéncia ou submisséo fica evidente, como
visto no capitulo anterior. Esta peculiaridade tem se acentuado nas Ultimas décadas, haja vista
a multiplicidade de novas relac6es de trabalho que surgiram com o advento do mundo digital,
muitas delas escapando as defini¢des classicas de trabalho e de vinculo empregaticio.

Dissertando acerca dos requisitos para a configuracéo da relagcdo de emprego, Delgado
(2019, p. 299) afirma que a existéncia da onerosidade na relacdo de emprego possui um carater
econdmico, pois € um dos fatores de conexdo entre o empregado e 0 processo produtivo,
possibilitando que o trabalho do homem possua uma contraprestacdo econdémica em relacéo ao
empregador, a qual recebe a denominacdo de salario. Em outras palavras significa dizer que o
empregado recebe salario em contrapartida aos servigos prestados ao empregador.

Buscando esclarecer a distingcdo entre a relagdo de trabalho e a relacdo de emprego,
Delgado (2019, p. 295) assim pontua:

Relagdo de Trabalho versus Relacdo de Emprego - A Ciéncia do Direito enxerga clara
distincdo entre relacdo de trabalho e relagdo de emprego. A primeira expressao tem
carater genérico: refere-se a todas as relagdes juridicas caracterizadas por terem sua
prestacdo essencial centrada em uma obrigacdo de fazer consubstanciada em labor
humano. Refere-se, pois, a toda modalidade de contratacdo de trabalho humano
modernamente admissivel. A expressdo relacdo de trabalho englobaria, desse modo,
a relacdo de emprego, a relacdo de trabalho autbnomo, a relacéo de trabalho eventual,
de trabalho avulso e outras modalidades de pactuacdo de prestacdo de labor (como
contrato de estagio, etc.).

N&o destoa desse entendimento os ensinamentos de Barros (2016, p. 147), para quem
existe “relacdo de trabalho lato sensu que ndo se confunde com a relagdo de emprego,
considerada relagdo de trabalho stricto sensu. Séo elas: o trabalho autdnomo, o eventual, o
avulso, entre outros”.

Logo, a auséncia dos requisitos da pessoalidade, da ndo eventualidade, da subordinacéo
e da onerosidade impede a relacdo de emprego, podendo caracterizar, contudo, uma relacéo de
trabalho. Contudo, para melhor compreender essa distingdo, importante analisar, ainda que
sucintamente, as Teorias que buscam explicar a relacdo de emprego no ordenamento juridico
patrio.

Ao presente estudo interessa, em especial, a questdo da subordinacdo. Isso se deve
porque o fenbmeno da uberizacdo, no que tange o Direito do Trabalho evidencia a importancia
da subordinacdo para a caracterizacdo do vinculo de emprego entre a operadora do aplicativo
de o motorista.

Em meio a esse cenario tem-se classificagdes quanto ao tipo de subordinacdo, sendo a

primeira modalidade a econdmica. A subordinacdo do tipo econbmica parte do principio de que



existe uma dependéncia monetaria do empregado para com o empregador, materializada pela
presenca de uma contraprestacdo salarial pelo trabalho realizado por aquele. Subentende,
portanto, uma assimetria financeira entre o empregado e o empregador. Sob esta 6tica, se 0
empregado depende do salario e quem paga é o empregador, estaria caracterizada uma
dependéncia econdmica que o subordina ao empregador.

Como lembra Fraga (2011), este argumento s6 pode prosperar se caracterizada a
absoluta necessidade do empregado em relacdo aquele salério especifico, sem o qual ndo pode
sobreviver.

Nesta senda, Malheiros (2017) critica a aceitacdo do conceito de subordinacdo
econdmica, ja que existem trabalhadores que possuem mais de um emprego (e neste caso nao
seria possivel definir de quem o trabalhador dependeria economicamente) além do fato de que
existem trabalhadores que ndo podem ser considerados dependentes economicamente. Na visao
da autora, restariam prejudicados aqueles empregados que ndo dependem economicamente
daquela relacéo de trabalho (ou apenas aquela relagéo de trabalho especifica).

Fraga (2011) aponta a fragilidade do critério em varias situagdes: no caso de
profissionais liberais; trabalhadores em domicilio; pessoas com alto padrdo econémico que
trabalham apenas para evitar a ociosidade, entre outros. Nestes casos, muito embora ndo se
possa configurar uma subordinacdo econdmica, tal fato ndo tem o condéo de afastar a existéncia
de uma relacdo empregaticia. Portanto, embora citada nos tribunais patrios, a modalidade
econémica ndo parece a mais adequada para configurar subordinacdo nas relagdes de trabalho.

Doutrinariamente, o ponto de maior relevancia a ser considerado para os modelos atuais,
em distin¢do ao modelo classico, é a dispensa das ordens diretas e da existéncia de uma relacéo
fisica com o empregador. Nos meios de exploracdo do trabalho por plataformas digitais, a
obediéncia a ordens e preceitos empresariais que caracterizava a subordinacdo classica foi
substituida por meios de controle difusos, realizados impessoalmente por maquinas ou
aplicativos. O antigo controlador ou diretor diluiu-se entre uma multiddo de usuarios e
operadores do sistema, bem como algoritmos de computador, o que dificulta até mesmo o
enquadramento em formas de subordinacdo objetiva e estrutural.

Indo de encontro ao objeto deste estudo, um relacdo de trabalho onde o trabalhador ndo
interage diretamente com uma empresa fisica, e sim com uma plataforma digital, cabe ressaltar
que a doutrina jA compreende a prestacdo de servico mediada por meios teleméaticos como
equivalente a prestada em local fisico. Nesta situagdo ocorre uma telessubordinagdo, ou
“subordina¢do a distdncia”, que embora se caracterize como uma subordinacdo atenuada,

restringe a autonomia do trabalhador.



Indo de encontro ao objeto deste estudo, um relacéo de trabalho onde o trabalhador ndo
interage diretamente com uma empresa fisica, e sim com uma plataforma digital, cabe ressaltar
que a doutrina jA compreende a prestacdo de servico mediada por meios telematicos como
equivalente a prestada em local fisico. Nesta situacdo ocorre uma telessubordinacdo, ou
“subordinagdo a distdncia”, que embora se caracterize como uma subordina¢do atenuada,
restringe a autonomia do trabalhador.

Em suma, a caracterizacdo da subordinacdo é fundamento essencial para estabelecer
relacdo de emprego e, por conseguinte, vinculo empregaticio. No caso da plataforma Uber, a
doutrina enfrenta alguns desafios, por conta da natureza inovadora e ndo convencional do
servico prestado.

No entender de Malheiros (2017), o critério da dependéncia econdmica pode ser
utilizado ndo como definidor da subordinagdo, mas sim como um de seus indicios, servindo em
ultima analise como presuncéo relativa da existéncia do vinculo empregaticio. Outra forma de
constatar a existéncia de subordinacédo na relacéo de trabalho é a chamada subordinacao técnica,
ou seja, onde o empregado se submete aos ditames técnico-profissionais do empregador, e
portanto é subordinado porque depende dos conhecimentos técnicos de seu empregador.

Conforme Fraga (2011), esta visdo é pouco aceita na jurisprudéncia e, assim como a
modalidade econdmica, também sofre muitas criticas, uma vez que ndo consegue encontrar
substancia juridica que esclareca de modo claro o quanto esta “dependéncia técnica” torna o
empregado efetivamente subordinado ao detentor do suposto conhecimento. Além disso, na
atualidade muitos empregados sdo profissionais de alto nivel de especializacdo, muito
qualificados, frequentemente com atributos profissionais que o empregador nao possui,
portanto tecnicamente independentes.

Cabe também lembrar que varias profissdes exigem qualificacdes especificas, inerentes
ao exercicio da atividade e que dotam o individuo de total independéncia profissional, com o
direito de ndo aceitar interferéncia em decisdes técnicas (como € o caso dos médicos,
engenheiros e outras profissdes legalmente regulamentadas). No entanto, nada impede que estes
profissionais sejam contratados por um empregador que nao exerca a mesma profissdo. Ainda,
mesmo que 0 empregador pertenca a mesma categoria profissional e possua qualificacdo
superior, estes profissionais possuem total responsabilidade e autonomia por suas decisdes.

Assim, é comum que o empregado tenha condi¢des ou capacidade técnica para tomar
decisdes profissionais sem depender do seu empregador; no entanto tal situagcdo néo

descaracteriza sua natureza de empregado, caso tenha que seguir determinacGes do empregador



de outra natureza, como por exemplo, sobre a disciplina e forma de se portar no local de trabalho
(MALHEIROS, 2017).

Nesta senda, a categoria técnica se revela de pouca utilidade prética para identificar a
subordinacdo na relacdo de trabalho. De acordo com Cassar (2015, p. 45), subordinacéo juridica
é a constatacdo legal, decorrente do ordenamento juridico e dos atos contratuais, de que existe
uma dependéncia hierarquica do empregado com o empregador, que se materializa pelo fato de
que quando um trabalhador aceita fechar um contrato de trabalho, obriga-se a cumprir todas
regras e orientacdes da prestacado de servicos.

Por sua vez, Barros (2016) leciona que a subordinagdo juridica encontra sua razdo na
relacdo que existe entre trabalho e propriedade, uma vez que esta propriedade atrai a forca de
trabalho e permite que o titular da propriedade o dirija, portando exercendo sua autoridade sobre
o trabalhador. Assim, a subordinacédo juridica esta diretamente relacionada a existéncia da
alteridade (assuncao dos riscos da atividade por parte do empregador), sendo reconhecida como
pressuposto inerente a propria existéncia de um contrato de trabalho.

O conceito de subordinacdo juridica, com frequéncia, sobrepde-se aos demais
entendimentos, por ser diretamente derivado do instrumento contratual do trabalho, portanto
resultado de um ato de livre vontade do trabalhador, e onde os poderes diretivos do empregador
estdo expressos de forma direta. Malheiros (2017, p. 28) considera que a subordinacao juridica
deve ser o critério determinante da relacdo empregaticia, quando demais caracteristicas se
mostram pouco claras. Neste sentido, seria 0 marco distintivo legal da relacdo de emprego.

Resta claro, portanto, que para se reconhecer eventual vinculo de emprego entre
motorista de aplicativos de transporte particular e a responsavel pela plataforma, é
imprescindivel a comprovacao da subordinacao juridica, além, claro, dos demais requisitos, tais
como a pessoalidade na prestacao de servicos, a habitualidade, a onerosidade e a prestacédo de

servicos por pessoa fisica.

2.2 A UBERIZACAO DO TRABALHO NO ESTADO BRASILEIRO: BREVES
CONSIDERACOES

O termo “uberizacdo” surgiu em virtude da empresa Uber, plataforma digital que
interliga passageiros e motoristas atraves de um aplicativo. E o modelo hoje alcanga outras
empresas, também no ramo transporte individual de passageiros, bem como entrega de
alimentos, refeigdes e outros bens. Logo, € um modelo que trabalho que ganhou evidéncia nos

altimos anos, principalmente pelo aumento no nimero de desempregados no pais.



N&o é demais ressaltar que desde a chegada da Uber no Brasil diversas questdes sdo
discutidas na doutrina e jurisprudéncia, a exemplo da prestagéo de servicos de transporte de
passageiros, a titularidade do Estado, a necessidade de concessdo, dentre outros problemas.
Contudo, uma discusséo em especial ganhou os Tribunais Trabalhistas e ainda divide opinides,
pois se encontram julgados que reconhecem o vinculo de emprego enquanto outros o afastam.

Antes, porém, de se abordar tal questdo, é necessario compreender, ainda que
brevemente, o que é o fendmeno da uberizacao do trabalho no Brasil.

A chamada economia criativa € um dos pouquissimos setores da economia que vem
apresentando uma demanda progressiva, generalizada, ampla e consistente por trabalhadores
(FRANCO; FERRAZ, 2019), de, inclusive, inimeras profissionais e expectativas de trabalho.
Nesse sentido, diversos governos tém direcionado suas politicas de desenvolvimento
econémico, educacional e de urbano e tecnoldgico para a promogéo de inovacdo na economia
empresarial, especialmente como instrumento de politica publica para combater o desemprego
e criar novas oportunidades de trabalho (LEME; RODRIGUES; CHAVES JUNIOR, 2017).

Governos centrais tém oferecido inimeras linhas de crédito para projetos de incubadoras
de empresas inovadoras (as chamadas startups), e municipios de grandes cidades de diversos
paises vém investindo na promocdo de negocios inovadores como politica de regeneracéo
urbana de bairros degradados e fomentando a ampliacdo de oportunidades de emprego. Mas,
com todo esse investimento especifico, a economia criativa, ao mesmo, parte ferir com instituto
juridico importante da relagéo de trabalho e, assim, quanto mais contrata trabalhadores, menos
o faz por meio da relacéo de trabalho costumeira, baseada na caracteristica democratica que €
estabelecida no direito brasileiro (LEME; RODRIGUES; CHAVES JUNIOR, 2017). Esse
processo é comumente visto como uberizacao do trabalho.

Nesse horizonte, inspecionar as ideias de subordinacdo legal e dependéncia econémica
no contexto de quem trabalha em plataformas digitais, principalmente no modelo Uber, mostra-
se como um evidente trabalho da area de direito, pois as relagdes sociais sdo ditadas por todas
as esferas que adentram a esta ciéncia. Nesse sentido, os problemas decorrentes da dimenséo
classica (fordista) do conceito subordinacdo juridica, em face da uberizacdo do trabalho e das
anteriores relacdes flexiveis sdo objetos centrais nesta pesquisa, que busca avaliar, ndo somente
sobre a perspectiva do direito, mas social, as falsas evidéncias de indicadores econémicos e de
nivel de ocupagéo no pais devido as tecnologias que foram estabelecidas no Brasil a partir das
startups como a Uber.

Como se percebe em literaturas recorrentes, hd massa crescente de trabalhadores cujas

condigdes de trabalho pioraram com a pandemia provocada pelo novo coronavirus, com direitos



10

anteriormente associados ao contrato de trabalho, expropriados por meio da economia criativa.
Trazer as evidéncias juridico-legais e doutrinarias, especialmente sobre a luz da subordinacéo
juridica e sua caracterizacao da relagdo de trabalho pode confrontar os meios de trabalho que
se baseiam numa economia fordista ou toyotista. Considerando estas premissas, em frente se
apresentam as justificativas desta pesquisa.

Nesse cenario a uberizagdo ganhou evidéncia. Vale esclarecer que a Uber cadastra
motoristas sem treinamento especifico, bastando ter suas ferramentas de trabalho: um carro e
um celular com acesso a internet. Seus servicos sdo vendidos a precos mais baixos do que
cobrados pelos taxistas, que sdo obrigados a pagar impostos, ser certificados e cumprir uma
série de normas e regulamentos de acordo com a legislacdo nacional e local especifica. Uma
vantagem anunciada aos clientes pela Uber € que ela informa com antecedéncia os dados do
automovel e do motorista, além do valor total da tarifa. Conforme Slee (2015), o Uber ndo esta
fazendo campanha apenas contra as empresas de taxi, mas também contra os regulamentos
vigentes para taxis. De fato, a uberizacao extrapolou o transporte individual para atingir outros
segmentos do mercado de trabalho e se tornou uma expressdo primordial da desregulamentacgéo
aguda do trabalho (SLEE, 2015).

Os motoristas ndo tém contratos, direitos trabalhistas e qualificacdes especificas para a
profissdo, além de terem que pagar altos percentuais das tarifas a empresa (até 25% do total).
Essas ndo sdo as Unicas caracteristicas deste trabalho contemporaneo. Como afirmam Franco e
Silva Ferraz (2019), ser trabalhador modelo em um cadastro multitudinario significa, na préatica,
ser trabalhador autbnomo que arca com os riscos e custos do seu trabalho, que determina sua
propria jornada de trabalho, que decide a sua dedicacéo ao trabalho e que também cria tem que
estratégias para lidar com a gigantesca concorréncia que paira constantemente sobre as suas
cabecas dentro de uma mesma organizacao.

Com ares de modernidade, a “Era Uber” esta cada vez mais moldando uma nova forma
de comercializar a forca de trabalho no setor publico e privado. Um exemplo mais marcante foi
concebido pelo governo de Ribeirdo Preto, cidade de 700 mil habitantes no estado de S&o Paulo,
que desenvolveu um aplicativo para a contratacéo geral de professores substitutos temporarios
(FRANCO; FERRAZ, 2019).

Né&o obstante, varios sdo os problemas decorrentes desta nova forma de labor, mormente
a inexisténcia de vinculo empregaticio, o que gera inseguranga e fomenta debates, como se

passa a expor no proximo tépico.
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2.3 A UBERIZACAO DO TRABALHO A LUZ DA DIGNIDADE HUMANA: O NAO
RECONHECIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO E A PRECARIZACAO DOS
DIREITOS DO TRABALHADOR

Com a evolugéo tecnoldgica novas formas de trabalho surgiram, dentre elas a relagao
entre motoristas e plataformas de aplicativo, a exemplo da Uber, que atualmente concorre com
inimeras outras que também tem por finalidade intermediar 0 motorista e o passageiro.

Ocorre que no Brasil inexiste regulamentacdo juridica para a modalidade de servigos
em comento, o que fomenta discuss@es juridicas diversas, como visto no tépico 3.1, centradas
na autorizacdo de realizar transporte particular de pessoas, importando neste ponto aferir os
reflexos no Direito do Trabalho. Logo, como bem lembra Franco (2017), a falta de
regulamentacédo juridica reflete no Direito do Trabalho e fomenta debates quanto a eventual
reconhecimento do vinculo empregaticio, até mesmo porque inexistem parametros para
enquadrar esta modalidade de labor, situacdo que gera inseguranca juridica.

Em meio a esse cenario, e como Visto no topico anterior, a subordinacdo é elemento
imprescindivel para a caracterizagcdo do vinculo empregaticio e, por isso, € o ponto central das
discussdes doutrinarias e jurisprudenciais acerca da relacao entre motorista e plataforma, como
apontado por Bezerra e Ohofugi (2019), os quais acrescentam, ainda, ser o ponto central das
defesas judiciais apresentadas pela Uber em processos judiciais, pois a plataforma deixa clara
a liberdade do motorista em estabelecer sua jornada de labor e escolher se mantem-se ou ndo
conectado, sem que isso implique em represalias pela plataforma.

Né&o destoa desse entendimento a licdo de Delate (2019), que também entende inexistir
qualquer subordinacdo entre plataforma e motorista, até porque a Uber ndo exige a
disponibilidade do motorista. Tanto é que varios brasileiros tem a referida atividade como uma
renda complementar, dada a liberdade de conciliacdo de horarios.

Contudo, autores como Baboin (2017) defendem a possibilidade de se reconhecer uma
modalidade de subordinacdo entre a plataforma e os motoristas. E, para tanto, afirma vislumbrar
a subordinacdo estrutural, na medida em que a Uber é responsavel pelas instrucdes aos
motoristas; estabelece restri¢des, sob pena de banimento; obsta o acordo direto entre motorista
de aplicativo e passageiro; veda instalacdo de cameras nos veiculos, dentre outras medidas.
Portanto, restaria caracterizada, na visdo do autor, a subordinagdo objetiva.

J& 0 argumento suscitado por Baboin (2017) para defender a subordinacéo estrutural é
o fato do valor da corrida ser preestabelecido pela Uber, retirando do motorista qualquer

autonomia para estabelecer valores a serem cobrados.
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Em sentido contrério leciona Delate (2019), para quem tais normas nao sdo suficientes
para caracterizar a subordinacgdo objetiva e 0 consequente vinculo de emprego, pois nada mais
é que exigéncias contratuais, comuns em qualquer negdcio juridico. Cabe ao motorista aceitar
ou ndo, pois mesmo tendo que observar determinadas regras internas, ndo tem a sua autonomia
tolhida.

Também Silva (2017) rechaca a existéncia de uma subordinacdo objetiva, ja que o
motorista nada mais é que um parceiro, ndo esta sobre controle da Uber, ndo precisa seguir uma
rotina, o que, somado ao fato de que a plataforma é gerida por algoritmos, afasta qualquer
ingeréncia da Uber na forma de prestacdo de servicos a ensejar subordinagéo.

Leite (2017), por sua vez, defende ser possivel, da andlise do caso concreto, reconhecer
eventualmente a subordinacdo juridica dos motoristas para com as plataformas, ja que compete
a Uber realizar uma entrevista para admitir ou ndo o parceiro; a empresa estabelece controle de
dos dados do motorista, exigindo inclusive referéncias sobre eventuais processos criminais;
determina a rota e valores das corridas, dentre outras questdes. N&o teria 0 motorista, na visao
do citado autor, autonomia para gerir o trabalho.

Semelhantes sdo as licdes de Neves e Carvalhido (2019), que acrescentam ndo ser
possivel aos clientes a escolha do motorista, ficando a cargo da empresa o direcionamento.
Logo, para que 0 motorista aufira renda, deve produzir e estar constantemente conectado.

Vial (2017) rechaca os argumentos acima de forma bastante interessante, pois inexiste
subordinacdo juridica se ndao ha, de fato, fragilidade do motorista. Ora, exigéncias para
admissdo de parcerias sdo cada vez mais comuns, e a plataforma, por exemplo, quando exige
antecedentes criminais, busca assegurar aos passageiros maior tranquilidade. E, se o cliente ndo
tem a possibilidade de escolher aleatoriamente aquele motorista que ird Ihe atender, o motorista
detém plena autonomia para recusar qualquer corrida, inclusive sendo dispensavel que esteja
conectado todo o tempo.

Contudo, Delate (2019), que vislumbra a possibilidade de reconhecimento da
subordinacdo juridica, apresenta a possibilidade de desligamento temporario do motorista como
uma forma de punicéo ao trabalhador, o que é, na visdo do citado autor, reflexo da subordinacao.
E vai além, pois entende que o fato de ser atribuida uma nota ao motorista € uma forma de
fomentar ou ndo sua maior aceitacao pelos clientes.

Porém, a subordinagdo ndo se limita a puni¢fes ou a medidas de qualificacdo. Afinal, é
cada vez mais comum, em virtude das novas tecnologias, a atribuicdo de notas a empresas, a
determinados seguimentos, a livros, enfim, é o servico prestado que é avaliado, e ndo a figura

do trabalhador.
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Também Olenike, Ferraz e Villatore (2018) afastam a possibilidade de se reconhecer
vinculo entre trabalhador e plataforma, por entender que inexiste provas de punicdo a
motoristas, salvo quando praticadas condutas que violam as normas contratuais, sendo tal
pratica comum em qualquer negdcio juridico. Logo, ainda que o motorista opte por ficar dias a
fio sem laborar, a plataforma nada fard, pois ndo ha violagdo as normas da Uber.

Contudo, a divergéncia persiste, pois autores como Weschenfelder (2019) considera que
podem ser verificadas na relagdo da Uber com seus motoristas aspectos de subordinacdo
juridica, estrutural e objetiva, pois ndo vislumbra mera parceria, ja que 0 motorista é o Unico
responsavel pela manutencdo do veiculo, pelas custos com acesso a internet e celular, dentre
outros gastos, e recebe percentual infimo se comparado ao direcionado a Uber.

A discussdo, porém, ndo se limita a esfera doutrinaria, chegando aos tribunais
trabalhistas, tanto que o Tribunal Superior do Trabalho,* como lembra Valente (2020), negou o
reconhecimento do vinculo empregaticio entre a plataforma e motorista, exatamente ao
argumento de que inexiste subordinacdo, em qualquer modalidade.

Portanto, o Tribunal Superior do Trabalho ja firmou entendimento de que inexiste
vinculo de emprego entre trabalhador/motorista e provedora de aplicativo, Uber, por nédo
estarem presentes a habitualidade e, principalmente, a subordinacdo juridica. Logo, ainda que
presentes a prestacdo de servicos por pessoa fisica, com pessoalidade e onerosidade, a auséncia

principalmente da subordinacao afasta a relacdo de emprego.

! Nesse sentido: “AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO
NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. Em razéo de provavel caracterizacio de ofensa ao art. 3°, da CLT, da-se provimento ao agravo
de instrumento para determinar o prosseguimento do recurso de revista. Agravo de instrumento provido.
RECURSO DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO DE
EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINAGCAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA. Destaque-se, de inicio, que o reexame do caso ndo demanda o revolvimento de fatos e provas
dos autos, isso porque a transcri¢do do depoimento pessoal do autor no acorddo recorrido contempla elemento
fatico habil ao reconhecimento da confissdo quanto a autonomia na prestacéo de servigos. Com efeito, o reclamante
admite expressamente a possibilidade de ficar "off line", sem delimitacdo de tempo, circunstancia que indica a
auséncia completa e voluntaria da prestagdo dos servigos em exame, que s6 ocorre em ambiente virtual. Tal fato
traduz, na prética, a ampla flexibilidade do autor em determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que
deseja atuar e quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal auto-determinacéo é incompativel com o
reconhecimento da relagdo de emprego, que tem como pressuposto basico a subordinagéo, elemento no qual se
funda a distingdo com o trabalho autdnomo. N&o bastasse a confissdo do reclamante quanto & autonomia para o
desempenho de suas atividades, é fato incontroverso nos autos que o reclamante aderiu aos servicos de
intermediacdo digital prestados pela reclamada, utilizando-se de aplicativo que oferece interface entre motoristas
previamente cadastrados e usuarios dos servigos. Dentre os termos e condi¢des relacionados aos referidos servicos,
esta a reserva ao motorista do equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usuério, conforme consignado pelo e.
TRT. O referido percentual revela-se superior ao que esta Corte vem admitindo como bastante & caracterizagdo da
relacdo de parceria entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servico em alto percentual a uma das
partes evidencia vantagem remuneratdria ndo condizente com o liame de emprego. Precedentes. Recurso de revista
conhecido e provido” (BRASIL, 2020).
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A questdo, porém, esta longe de ser pacificada. Como observa Valente (2020), os
Tribunais Regionais do Trabalho ainda apresentam decisdes contraditdrias, e ilustra citando
decisdo prolatada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regi&o,? que reconheceu o vinculo
empregaticio, entendimento do qual comunga Freitas (2020), que observa a divergéncia
existente no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido,® no qual as Turmas
divergem quanto a existéncia do vinculo de emprego.

Assim como ocorre na jurisprudéncia a doutrina também diverge quanto a existéncia e
vinculo empregaticio entre motorista de aplicativo e plataforma digital. E a discussdo também
pauta-se no preenchimento dos requisitos elencados nos arts. 2° e 3° da Consolidacéo das Leis
do Trabalho, ou seja, da presenca da prestacdo de servicos por pessoa fisica, com pessoalidade,
onerosidade, habitualidade e subordinagéo.

Entendendo pela inexisténcia do vinculo de emprego se posicionam Brito Filho, Silva e
Rodrigues (2020). Para os autores, em que pesem 0S argumentos quanto a necessidade de se
interpretar a subordinagdo de forma mais ampla, afastando o tradicional conceito de
subordinacdo juridica que norteia as relacbes de emprego, ndo ha que se falar em qualquer
forma de subordinacao.

Para os citados autores a relagdo entre motorista de aplicativo e plataforma digital ndo
apresenta o requisito da subordinacéo, pois € 0 motorista capaz de determinar o horario de labor,
estabelecer por quanto tempo ira trabalhar, se ird ou ndo assumir determinada viagem, dentre
questdes outros, que denotam a clara autonomia que detém (BRITO FILHO; SILVA,;
RODRIGUES, 2020).

N&o bastasse isso, Brito Filho, Silva e Rodrigues (2020) acrescentam que embora a
subordinacdo seja o principal ponto discutido pela jurisprudéncia, requisitos como a

onerosidade também precisam ser questionados, ja que a forma de prestacdo de servicos e

2 Nesse sentido: “[...] E possivel constatar que a forma de prestagdo de servigos verificada no caso concreto ndo
segue o roteiro tipico das relagdes subordinadas [...]. Outra questdo relevante diz respeito a assun¢do dos riscos da
atividade econémica. Restou incontroversa a responsabilidade do reclamante pela manutencdo do seu proprio
veiculo, abastecimento, despesas com telefone celular e outros. [...] Por isso mesmo, deve ser afastada a tese de
existéncia de subordinagdo estrutural, porque a reclamada se caracteriza como plataforma digital, que objetiva
interligar motoristas cadastrados aos usuérios de transporte e ndo empresa de transporte, propriamente” (MINAS
GERAIS, 2018).

3 Nesse sentido: “Vinculo de emprego. Motorista UBER. Subordinagdo juridica. A subordinagdo juridica é o trago
definidor, por exceléncia, do contrato de trabalho e, havendo a possibilidade de recusa do reclamante em atender
a passageiros cadastrados junto a reclamada, fica patente a auséncia do mencionado requisito, haja vista que ao
empregado ndo é dado recusar a prestacdo de servicos para o qual foi contratado, desde que respeitadas as
disposi¢des contratuais e legais, motivo pelo qual o vinculo de emprego ndo deve ser reconhecido. Milita contra o
reclamante, ainda, o fato de reter 75% dos valores pagos pelos passageiros, importe que, na verdadeira relagdo de
emprego, inviabilizaria o empreendimento da empregadora” (SAO PAULO, 2019).
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remuneragao se aproxima de uma parceria, de um trabalho em colaboragao, sendo o motorista
livre para se desligar a qualquer momento, sem que isso implique em qualquer punicéo.

Também Silva (2020) se posiciona contréria ao reconhecimento do vinculo de emprego
e ressalta que a andlise da jurisprudéncia pétria evidencia que, no caso concreto, geralmente
faltam os requisitos da pessoalidade, pois 0 motorista pode se fazer substituir por outro, sem
que isso descaracterize a relacdo entre trabalhador e aplicativo, assim como falta a
subordinacdo, pois é licito ao motorista escolher quando e como deseja laborar.

Em sentido contrério se posicionam Madeira et al. (2018), que defendendo o
monitoramento eletrénico exercido pelas plataformas reconhecem a presenca de subordinagéo
e, consequentemente, do vinculo de emprego. Logo, preconizam que a presenca da
pessoalidade, pois o trabalho é prestado por pessoa fisica, a remuneracdo e a habitualidade,
somado a subordinagdo algoritmica, impde o reconhecimento do vinculo de emprego entre
motoristas e Uber.

Também Teodoro, Silva e Antonieta (2017) defendem a necessidade de se adequar a
analise dos requisitos caracterizadores do vinculo de emprego as novas tecnologias, bem como
0s novos arranjos de trabalho. E preconizam que ha, no caso concreto, a presenca de todos 0s
requisitos que caracterizam o vinculo de emprego, inclusive a subordinacdo, embora ndo nos
moldes tradicionais.

Resta evidente, portanto, que a questdo esta realmente longe de ser pacificada, até
mesmo porque a decisdo proferida no ambito da mais alta Corte trabalhista do pais ainda ndo
transitou em julgado, pois esta pendente julgamento de embargos de declaracéo, ficando desde
ja a sugestdo para futuros estudos, acompanhando a evolucdo jurisprudencial, até que o Estado
brasileiro se pronuncie e efetivamente regulamente as atividades exercidas por motoristas de

aplicativo, adequando a legislacdo, ndo apenas trabalhista, a evolucdo tecnoldgica.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se, neste artigo, abordar o problema da uberizacdo com énfase nos reflexos no
Direito do Trabalho, no qual a discussdo centra-se no reconhecimento ou ndao do vinculo de
emprego entre plataforma e motorista. Porém, a questdo € deveras complexa, até mesmo porque
os reflexos ndo se limitam a esfera juslaboral.

Constatou-se que o Direito do Trabalho surgiu exatamente para proporcionar ao
trabalhador, parte hipossuficiente na relagéo de trabalho, a tutela dos direitos fundamentais.

Contudo, para se reconhecer o vinculo de emprego é imprescindivel a presenca de alguns
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requisitos, a saber, pessoalidade, trabalho prestado por pessoa fisica, com habitualidade e
onerosidade e, ainda, mediante subordinacéo.

Como demonstrou-se, ndo tem prosperado a tentativa de admitir a existéncia de
subordinacdo na relacdo entre a Uber e 0os motoristas, e a posi¢cdo predominante nos tribunais
trabalhistas é de negar provimento a esta hipétese, inclusive observando-se o posicionamento
do Tribunal Superior do Trabalho. Contudo, ndo ha, nos Tribunais Regionais do Trabalho,
entendimento consolidado, sendo comum inclusive divergéncia entre Turmas, a exemplo do
que ocorre no Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiéo.

N&o obstante a divergéncia mencionada, sobressai a percep¢do de que a natureza do
negdcio praticado pela Uber ainda ndo é bem compreendida pelo Direito Trabalhista. Do ponto
de vista econdmico, o modelo da Uber € indiscutivelmente bem sucedido. N&o se vislumbra, ao
menos no Brasil, um recuo ou revisdo do modelo.

Porém, na seara trabalhista a questdo ainda fomenta debates e ndo ha, por parte de
alguns, aceitacdo quanto a autonomia e parceria preconizada entre motorista e plataforma. A
jurisprudéncia brasileira ainda parece aferrar-se ao modelo tradicional, onde a prestacdo de
servicos era realizada apenas sob as ordens diretas do empregador, modelo do qual surgiu o
conceito tradicional de subordinacéo juridica.

No entanto, também na doutrina e jurisprudéncia, inclusive na mais alta Corte
Trabalhista, hd entendimento de que a Uber e congéneres representam maior autonomia aos
trabalhadores e, por isso, Ihes falta subordinacdo, para caracterizar a relacdo de emprego.
Inclusive € possivel que o motorista se vincule a mais de uma plataforma.

Porém, para maior seguranca juridica € inegavel a necessidade de regulamentacao
juridica do fenémeno, sob pena de persistirem debates e divergéncias serem consolidadas, pois
ha entendimentos no sentido de que se trata de modalidade de labor precario, que ndo confere
efetiva autonomia ao motorista e que, por isso, deve ser tutelado pelo Direito do trabalho.

Destarte, ndo se pode ignorar que a tecnologia reflete sobremaneira nas relacdes de labor
e, por isso, o Direito deve acompanhar a evolucao tecnoldgica. Ha de se buscar, portanto, em
um processo legislativo, com ampla discussdo e participacdo da sociedade civil, uma
regulamentacdo juridica para o fendmeno da uberizacdo, alcancando a tutela trabalhista e

buscando conciliar o desenvolvimento econdmico aos direitos minimos do trabalhador.
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