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1. RESULTADOS DA AVALIAGAO 2021

A avaliacao institucional no UniSL Ji-Parana tem tido um papel fundamental
no autoconhecimento e fortalecimento dos processos democraticos internos a partir
de uma abordagem transparente junto a comunidade, o que vem auxiliando a
InstituicAo em seu fazer administrativo, politico e técnico-pedagdgico, sendo a
autoavaliagdo um valioso instrumento de gestéo.

O processo de Avaliacao Institucional no ambito da IES tem-se desenvolvido
de maneira natural e sisteméatica, no percurso de um clima de aceitacdo e
participacdo do seu corpo académico (professores, alunos, egressos e técnico-
administrativos). A Instituicdo tem demonstrado vontade politica na busca da
exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo haja vista seu posicionamento ante 0s
resultados das avaliacfes internas e externas, e a seriedade com que acata as
reivindicagfes da comunidade académica, manifestadas através da sua Ouvidoria
e da autoavaliacao.

O UniSL Ji-Parana ja desenvolve acbes de avaliacdo interna desde sua
implantacdo, e no contexto institucional esta ja € uma prética consolidada, inclusive

calcada nas questfes democraticas, cooperativas e livre de ameacas.
1.1 RESULTADOS 2021.1

O UniSL Ji-Parana, conforme mencionado anteriormente, realiza pesquisas
semestrais, sendo a primeira somente com o corpo discente, e a segunda sendo a
avaliacao institucional completa. A seguir sédo apresentados de forma resumida os
resultados da avaliagdo pelo corpo discente no primeiro semestre de 2021.

Iniciando pela participacao dos alunos considerando todo o corpo discente
pode-se observar conforme grafico 1 que os cursos com maiores participacdes
foram, respectivamente, Arquitetura e Urbanismo, Fisioterapia e Nutricdo. Ja outros
cursos tiveram baixa participagao, impactando na meédia total da unidade que foi de
53,36%. Acredita-se que o nivel de participagdo tenha sido impactado devido a
unidade estar em modelo de aprendizagem remoto, 0 que dificulta em parte o

alcance e engajamento dos discentes.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO SAO LUCAS
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Grafico 1 - % de Participacéo do corpo discente na avaliacdo 2021.1
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Observada a participacao, a seguir (tabela 3) pode-se observar as médias
para cada item avaliado pelos discentes em relacdo aos docentes no primeiro
semestre de 2021. E importante lembrar que o alunos pode avaliar cada item com
nota de 1 a 6, sendo 6 a nota maxima possivel. Os itens 9, 10 e 1 se apresentam,
respectivamente, como 0s mais bem avalidaos, com médias proximas a 6 pontos.
Ja os itens 8, 3 e 6 foram os que recebem as menores médias, mas ainda sim se
mantendo acima de 5 pontos. Isso representa um grau de satisfacao elevado dos

discentes em relacao a praticas dos docentes do UniSL Ji-Parana.

Tabela 1 - Médias dos itens avaliados pelos discentes em 2021.1

~ ... Desvio
ltem Questao Média Padrio
1 Apresenta e discute o plano de ensino no inicio do 557 0,97
semestre?
5 Segue o plan_ejamento do Plano de Ensino, de forma 5 49 1.04
clara e organizada?
Instiga a discussao do conteudo de forma
. motivadora e desafiadora? S Lot
4 Comunlca com clareza as formas e os critérios de 550 1,06

avaliacao?
Formula avaliacdo coerente com as aulas? 5,50 1,06
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Promove a inter-relacdo do conhecimento da

6 Co o . 5,47 1,06
disciplina com outras disciplinas e\ou outras areas?

7 Esta_lbe_lece relacdo entre teoria e pratica 550 1,04
profissional?

8 Realiza feedback das avaliacbes? 5,38 1,18

9 ngonstra gonhemmento e seguranca acerca da 565 0,90
disciplina/modulo?

10 Relamor,\a}-se bem com os alunos, sendo acessivel 557 1,03
nos horarios das aulas?

11 E pontual com o inicio e término das aulas? 5,57 1,04

Além das questdes objetivas, a avaliagdo conta com uma questao
discurssiva, onde os discentes podem relatar de forma mais especificas outras
situacbes, sejam elas elogios, criticas, sugestdes ou outros. Analisadas as
guestdes, foram identificados 0os pontos mais mencionados e impactantes para 0s
discentes e unidade, os quais foram considerados e mencionados no plano de acao
de melhorias a serem realizadas nos semestres seguintes. Esses pontos envolvem:
Criticas relacionadas ao modelo REAR; Criticas relacionadas ao atendimento
administrativo; Elogios a professores de diferentes cursos (empatia dos alunos
perante a situacdo pandémica); e Excesso de atividades nas aulas em modelo
REAR.

1.2 RESULTADOS 2021.2

No segundo semestre do ano de 2021, foi realizada a avaliacédo
institucional envolvendo tods os eixos mencionados neste documento. Nesta
avaliacdo participaram discentes, docentes e técnico-administrativos.

Quanto a participagcdo dos alunos, considerando todo o corpo discente,
pode-se observar conforme grafico 2 que os cursos com maiores participacdes
foram, respectivamente, Fisioterapia, Farmacia e Medicina veterinaria. Ja outros
cursos tiveram baixa participacao, impactando na meédia total da unidade que foi de
43,83%. Acredita-se que o nivel de participacdo tenha sido impactado devido a
unidade estar em modelo de aprendizagem remoto, 0 que dificulta em parte o

alcance e engajamento dos discentes.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO SAO LUCAS



Pagina | 6

Grafico 2 - % de Alunos participantes da Avaliacdo institucional
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Os docentes apresentaram boa participacdo na avaliacdo institucional,
atingindo um total de 86,45%. Dentre todos os cursos da IES, conforme gréafico 3,
mais da metade alcancou 100% de participacdo dos docentes, enquanto outros
dois ficaram acima de 80%, e o restante abaixo. Os cursos de Engenharia Civil e
Engenharia Elétrica foram 0s que apresentaram menores participacbes, ambos
com 50%.

Gréfico 3 - Percentual de Docentes respondentes por curso
% DE PROFESSORES RESPONDENTES POR CURSO
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Por altimo, referente ao corpo técnico-administrativo, a participacao foi de
80,61%, onde praticamente todos os 28 setores alcancaram 100% de participacéo,
com excecao de oito deles, que alcangaram uma média de 50% de participagéo.

Considerando todos os participantes da avaliacdo institucional de 2021.2, a
IES alcancou uma média geral de participacdo de 47,55% entre discentes,
docentes e técnico-administrativos, o que possibilitou uma analise de cada grupo

assim como uma andlise abrangente da IES, as quais sdo exibidas a seguir.

Quadro 1 - Médias avaliacfes do corpo técnico-administrativo

CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
Maiores Médias Menores Médias
Questdes Média Questdes Média

Considero que ha

Existe pontualidade no 581 compatibilidade entre a funcao 381

pagamento de salario? ' gue exerco e o salario pago '
pela Instituicdo?
Conheco e considero

A autoavaliacdo ajuda a tornar a 547 satisfatério o Plano de Cargos, 403

Instituicdo melhor? ' Carreira e Salarios da '
Instituicdo?

Biblioteca possui espaco A Instituicdo oportuniza a

adequado a utilizacdo dos 5,46 |minha participacdo em 4,59

alunos? reunides de gestdo?

A manutencéao e limpeza da IES

(banheiros, areas de o .

convivéncia, laboratérios, salas 5,3 2 Inst|t£1 et EEalie d'SCUte,, 4,65

de aula, dentre outros) sio sugestdes dos colaboradores”

satisfatorias?

A IES promove ac0fes (eventos,

cursos, programas, dentre Existe divulgacéo das

outros) que contribuem para o 5,28 |decisdes da gestéo 4,72

desenvolvimento institucional?

socioecondmico da regido?

Os resultados apresentados no Quadro 11 mostram que 0s tecnico-
administrativos estdo satisfeitos com a pontualidade do pagamento, manutencéo e
limpeza da IES, além de terem a percepc¢ao positiva quanto a autoavaliacdo e as
acOes sociais promovidas pela IES. Por outro lado, a maior insatisfacdo apontada
é referente a relagéo entre a funcéo exercida e o salario pago pela IES, assim como
conhecimento e satisfacdo quanto ao plano de cargos, carreira e salarios. Acredita-

se que esses itens estao interligados, e acdes ja foram projetadas para o ano de

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO SAO LUCAS
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2022 com foco nesses itens. Por outro lado, quando consideradas as médias de

cada item, percebe-se que mesmo as menores ndo apresentam valores muito

baixos.

Quadro 2 - Médias avaliacfes do corpo discente quanto ao curso

DISCENTES (AVALIACAO DO CURSO)
Maiores Médias Menores Médias
Questdes Média Questdes Média
As referéncias bibliograficas A reitoria/direcédo geral €
indicadas pelos professores nos acessivel aos estudantes e
planos de ensino contribuem 5,27 |existem respostas das 4,54
para seus estudos e demandas geradas pelos
aprendizagens? alunos?
O(A) coordenador(a) possui bom So.u conhecgd_o r do Apoio
: 5,21 |Psicopedagdgico que a 4,54
relacionamento com os alunos? o
Instituicdo oferece?
O(A) coordenador(a) incentiva a . A
A A direcdo académica &
participacado dos alunos nas ;
- . acessivel aos estudantes e
atividades académicas )
~ o 5,2 |existem respostas das 4,6
(Extensao, PIBIC, Monitoria,
) L . demandas geradas pelos
visitas técnicas, semanas
- alunos?
académicas, etc?)?
A coordenacéo de curso e/ou
equipe (_je professores oferecem A ouvidoria atende aos
oportunidade para os estudantes .
. estudantes e existem
participarem de programas, 5,11 4,67
. . respostas das demandas
projetos ou atividades de
~ : o geradas pelos alunos?
extensao universitaria interno
e/ou externos a Instituicdo?
O(A) coordenador(a) orienta e Os setores de atendimento
esclarece as duvidas relativas ao 5,1 |ao discente funcionam de 4,69
curso e a profissao? forma satisfatéria?

O quadro 12 exibe a satisfacdo dos discentes quanto aos coordenadores,

bibliografias indicadas por professores, incentivo a pesquisa, extensao e outros
eventos. Quando observadas as menores médias, os discentes apontam
possibilidades de melhorias na acessibilidade a reitoria e diregdo, assim como
conhecimento do apoio psicopedagogico oferecido pela IES, e por fim quanto ao
atendimento quanto a questdes administrativas.

O UniSL Ji-Parana ja previa agbes para melhoria desses itens com
base em resultados da avaliacdo institucional de 2020. Mais acbes foram

planejadas para 2022 de forma que esses pontos possam se tornar ainda melhores.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO SAO LUCAS
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Destague para a média alcancada quanto ao conhecimento do apoio

psicopedagdgico, que em 2020 obteve média muito abaixo, o que indica uma

melhoria significativa e assertividade nas acdes que vem sendo realizadas para

promover esse servigo disponivel na IES.

Quadro 3 - Médias avaliacdes do corpo discente quanto ao docente

DISCENTES (AVALIACAO DO DOCENTE)
Maiores Médias Menores Médias
Médi Médi
Questbes a Questbdes a
Demonstra conhecimento e Realiza feedback das
seguranca acerca da 5,56 avaliaces? 5,3
disciplina/m6dulo? voes:
E pontual com o inicio e término Instiga a discussao do
P 5,54 | conteddo de forma motivadora | 5,32
das aulas? i
e desafiadora?
Promove a inter-relacao do
Apresenta e discute o plano de conhecimento da disciplina
) A 5,53 L 5,37
ensino no inicio do semestre? com outras disciplinas e/ou
outras areas?
Relaciona-se bem com os o )
. Estabelece relacao entre teoria
alunos, sendo acessivel nos 5,48 L e 5,39
L e pratica profissional?
horarios das aulas?
Segue o planejamento do Plano Comunica com clareza as
de Ensino, de forma clara e 5,43 |formas e os critérios de 5,42
organizada? avaliacdo?

Além da avaliacéo realizada pelos discentes com foco na coordenacao e

infraestrutura, esse grupo também avalia o desempenho dos docentes, conforme

quadro 13. Todos os itens avaliados pelos discentes apresentaram médias

elevadas, sendo a menor delas 5,3, lembrando que a nota maxima possivel na

avaliacao € 6. Isso demonstra que o trabalho dos docentes juntamente a toda a

infraestrutura disponivel, instrugdes e treinamentos do NAPED, vem se mostrando

muito satisfatorio na visao do aluno.

Quadro 4 - Médias avalia¢des do corpo docente na autoavaliacdo

DOCENTE (AUTOAVALIACAO)

Maiores Médias

Menores Médias

relacionamento com as turmas?

Questdes Média Questdes Média
Considero bom o meu Conheco o Plano de Cargos,
5,77 |Carreira e Salarios da 4,06

Instituicdo?

comissio

PROPRIA DE AVALIACAO SAO LUCAS
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. Percebo coeréncia entre as
Meu planejamento de aulas o R
. politicas institucionais e as
atende a metodologia proposta 5,74 ~ . 4.8
L acOes desenvolvidas na
pela Instituicdo? N
Instituicao?
Cumpro com pontualidades os
horarios de inicio e final das 5,71 |Conheco o regimento interno? | 4,84
aulas?
A pratica de metodologias ativas O portal do professor atende
e . 571 |- = 4,93
€ incentivada? as atividades educacionais?
Apresento e explico
detalhadamente o plano de Conheco o Plano de
ensino no inicio do semestre e 5,59 |Desenvolvimento Institucional | 4,99
volto a discuti-lo ao longo do - PDI?
semestre?

Os docentes também participam da avaliagdo institucional realizando uma
autoavaliacdo e, conforme o quadro 14, julgaram ter um bom relacionamento com
as turmas, realizarem o planejamento de acordo com as metodologias propostas
pela IES, cumprirem com pontualidade os horarios de aula, realizarem o uso de
metodoligas ativas, além de apresentarem, explicarem e discutirem o plano de
ensino do inico ao fim do semestre.

Considerando todas as médias, percebe-se também nesse grupo altas
notas, sendo a menor a de 4,06 referente ao conhecimento do plhao de cargos,
carreira e salarios da instituicdo. Todos os itens mencionados no grupo de menores
médias, ja sdo trabalhados e informados aos docentes ao longo do ano, porém
foram adicionadas ao plano de acdo para 2022, novas a¢fes que impactem
positivamente nesses itens.

Tendo como referéncia as proposi¢cdes contidas nos resultados da anélise
da avaliacdo institucional realizada no ano anterior pelos segmentos da
comunidade interna e resultados das avaliacbes externas, sociedade civil
organizada bem como do contexto de insercdo da IES, alguns pontos ainda
merecem consideracao e atencao, no que se refere a necessidade de:

o Atualizacdo do acervo da Biblioteca Fisica, em especial, dos cursos

de Direito e Medicina;

o Melhorar a climatizacéo das areas das cantinas;
o Propor a comercializagéo de lanches mais saudaveis nas cantinas;
o Aplicacdo de pelicula fosca nas areas de projecdo dos quadros das

salas de aula para diminuicéo de reflexos;

CPX

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO SAO LUCAS
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o Melhoria no acesso ao Portal do Aluno;

. Melhorar o atendimento dos setores financeiro e recepcéao, ofertando
cursos de capacitacao de atendimento ao publico aos colaboradores (alguns cursos
ja foram realizados);

o Melhorar beneficios aos colaboradores como, aumento do ticket
alimentacéo e melhorias nos planos de saude e odontoldgico;

o Melhorar divulgacdo do plano de cargos e salarios de docentes e
técnico-administrativos;

. Desenvolver ainda mais o programa de aproximacao entre discente,

reitoria e direcdo da unidade;

. Ampliar estacionamento;

o Ofertar cursos de extensado de linguas estrangeiras;

. Ampliacdo de oportunidades de estagio;

o Melhorar a comunicacdo interna com os estudantes (muitos ficam

sabendo de eventos e informacgdes importantes muito em cima e outras vezes nem
chegam a ter conhecimento);

o Instruir o corpo docente sobre a necessidade de realizar feedback das
avaliacdes bem como acompanhamento da coordenacao de curso;

o Divulgar e conscientizar o corpo docente sobre o que € Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e qual a sua funcéo na IES;

o Maior agilidade nas devolutivas/respostas aos alunos pela secretaria
académica;
. Desenvolver mais acdes que fortalecam o psicolégico dos alunos e

melhor divulgacdo do servico do setor de psicopedagogia (NAP e NAD);

. Intensificar o desenvolvimento de programas e acfes em beneficio
em prol da sustentabilidade socioambiental,

o Implantar na IES o controle de outros Indicadores de
Sustentabilidade, tais como &agua, residuos e energia ampliando as acdes de
sustentabilidade efetivadas na IES.

Estas proposicoes integrardo o Plano de Acao da CPA, assim como de cada
setor institucional da IES, que transformados em metas e objetivos para o ano de

2022, contribuirdo em muito para a ampliagéo dos servigos educacionais prestados

CPX
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Ji-Parand, 22 de fevereiro de 2022.

;ﬂf'ﬁw ol /,@;/%41 MM

Prof. Braian de Souza Bulian
Coordenador da Comissao Propria de Avaliacao
UniSL Ji-Parana
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