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SAUDE MENTAL NA ATEN(;AO PRIMARIA DESAFIOS E SOLUCOES SOB A
PERSPECTIVA DA ENFERMAGEM

Andressa da Silva
Geice Gabrieli Ribeiro Rocha?
Daniela Cristina Gongalves Aidar *

RESUMO: O artigo aqui apresentado desenvolve abordagens acerca da salde mental na atencao
primaria, os principais desafios e as solu¢es sob a perspectiva da enfermagem. E sabido que nos
Gltimos anos tem-se verificado um aumento no nimero de atendimentos de pacientes na atencao
primaria com provaveis diagnosticos de doencas relacionadas a saude mental, como: depressao,
bipolaridade, sindrome do panico, insbnia, ansiedade e demais diagndsticos. Estes diagnésticos tém
exigido do profissional de enfermagem capacidades e recursos que antes ndo eram necessarios,
fazendo com que este tenha ainda mais um olhar holistico sobre o paciente. Neste sentido, foi
possivel observar nesta abordagem que as doengas mentais tém direta relacdo com as pressdes da
sociedade moderna. Atingem principalmente mulheres, com idades superiores a 30 anos. S&o
atendidas na rede publica de saude com enfoque ao CAPS. S&0 necessarios mais profissionais
especializados em salde da familia na &rea da enfermagem que possam desenvolver acdes
compativeis a necessidade da populacdo que demanda cada vez mais estes servicos. Quanto a
abordagem do paciente de salde mental deve ser voltada a humanizacdo, com escuta, levantamento
de dados que possam auxiliar o diagnéstico e seguir a risca a terapéutica desenvolvida pelo
profissional clinico. Certamente o0 aumento de conhecimento e terapéuticas adequadas trardo um
grande avanco nas agdes realizadas e consequentemente melhoria na abordagem e recuperacgéo do
paciente.

Palavras-chaves: salude mental; enfermagem; capacidades; recursos.

ABSTRACT: The article presented here develops approaches to mental health in primary care, the
main challenges and solutions from a nursing perspective. It is known that in recent years there has
been an increase in the number of visits to patients in primary care with probable diagnoses of
diseases related to mental health, such as depression, bipolarity, panic syndrome, insomnia, anxiety
and other diagnoses. These diagnoses have required skills and resources from the nursing
professional that were not necessary before, making them have an even more holistic view of the
patient. In this sense, it was possible to observe in this approach that mental illnesses are directly
related to the pressures of modern society. They mainly affect women, aged over 30 years. They are
attended in the public health network with a focus on CAPS. More professionals specialized in family
health in the area of nursing are needed to develop actions compatible with the needs of the
population that increasingly demands these services. As for the approach of the mental health patient,
it should be humanization, with listening, data collection that can help the diagnosis and strictly follow
the therapy developed by the clinical professional. Certainly, the increase in knowledge and
appropriate therapies will bring a great advance in the actions carried out and consequently improve
the approach and recovery of the patient.

Keywords: mental health; nursing; capabilities; resources.
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1. INTRODUCAO

A saude mental € um dos componentes relacionados a salde humana. Est
saudavel mentalmente relaciona-se com equilibrio necessario as capacidades
mentais, influenciando diretamente em questdes de sono, pensamento,
comportamento, cognicao, inteligéncia, logica, entre outros quesitos que fazem parte
do contexto mental humano (PARANA, 2017).

E, nos udltimos anos tem se visto um aumento consideravel de diagnésticos
de saude mental. A depressdo, a ansiedade, a insbnia, sindrome do panico,
bipolaridade, estdo cada vez mais comuns nos consultorios publicos e privados, e,
principalmente na atencdo priméria. Ndo ha duvidas que a saude mental é um ramo
da medicina e enfermagem que vem ganhando destaque. Isso porque tem se
encontrados novos diagnosticos, e desenvolvido mais drogas, terapéuticas
alternativas e outras possibilidades (que auxiliam no tratamento), principalmente
destes diagndésticos acima apresentados (NOAL, PASSOS, FREITAS, 2020).

A atencdo priméria € considerada a porta de entrada para os atendimentos
do Sistema Unico de Saude. E este sistema (Sistema Unico de Saude - SUS), é o
gue mais possui atendimentos de todos os tipos, inclusive de pacientes de saude
mental. A literatura ainda ndo apresenta todas as solucdes aos problemas de saude
mental, contudo percebeu-se uma grande quantidade de publicacdes ligando os
agravos de saude mental, e a pandemia de covid 19 e muitas outras situagdes, com
destaque para traumas, lutos, abusos, buling e outras realidades que certamente
estdo intimamente ligadas (OPAS, 2022)

O Brasil € um pais que modificou a pouco tempo a sua abordagem com
relacdo a Saude Mental da sua populacdo. Atualmente existe uma rede de atencéo
gue suporta tais condicdes de pacientes, com um destaque ao CAPS. Anterior a
implantacdo da Politica Nacional de Saude Mental acredita-se que pelo menos 100
mil pessoas viviam em manicdmios com transtornos mentais (BRASIL, 2015).

A abordagem dos problemas de saude mental na atualidade possui um outro
enfoque: de atender e socializar individuos que apresentam transtornos mentais.
Nesse sentido a atencao aos portadores de transtornos mentais tem como objetivo o

pleno exercicio da cidadania do individuo, ndo somente o controle dos sintomas da
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doenca de base. De modo que a atencao basica devera atender as necessidades do
individuo de forma holistica e integral (BRASIL, 2015).

Ainda que néo pacificado o conceito de saude mental; a OMS Organizag
Mundial da Saude entende que o mesmo esta relacionado a forma como uma
pessoa reage as exigéncias, desafios e mudancas da vida e ao modo como
harmoniza suas ideias e emoc¢des (OMS, 2013).

Tem-se percebido que nos ultimos anos cada vez mais tem se aumentado a
procura por profissionais devido de casos de problemas relacionados a saude
mental; e assim surgindo novos diagndsticos e novas formas de abordagens de
tratamento dos problemas relacionados a saude mental como: insénia, ansiedade e
depresséo (inclusive a utilizacdo de novos farmacos os fitoterapicos) (ESPERIDIAO;
FARINHAS; SAIDEL, 2020).

Ao realizar um levantamento na literatura sobre o niumero exato de pessoas
com problemas de salde mental ndo se teve éxito nem consenso dos estudos. De
modo que nado existe um numero exato de pessoas no mundo com problemas
relacionados a saude mental, contudo acredita-se que pelo menos de 25-30% da
populacdo mundial apresenta algum tipo de agravo de salude mental, seja ele
ansiedade, transtornos, depressao, insdnia, entre outros. Isso significa que dos 6
bilhdes de pessoas do mundo quase 2 bilhdes apresentam problemas relacionados
a saude mental (BRASIL, 2013; OMS, 2016; OPAS, 2022).

Os diagnosticos bastantes comuns na atencdo basica sdo de depresséo,
insbnia e ansiedade. O seu tratamento geralmente é feito com drogas convencionais
como fluoxetina, escitalopram, mirtazapina, citalopram, diazepam, bromazepam,
alprazolam, lorazepam, entre outros. Estas drogas possuem alguns efeitos colaterais
com destaque a dependéncia; e, necessidade de desmame. Justamente por iSso
muitos meédicos psiquiatras e especialistas em saude mental tem utilizado os
fitoterapicos como alternativa viavel. Além de outras terapias combinadas, exercicios
fisicos, e até mesmo meétodos ndo convencionais como Yoga, € acumpuntura
(BRASIL, 2015).

Em verdade a salde mental ndo exige necessariamente um trabalho para
além daquele j& demandado aos profissionais de Saude. A mesma requer que 0s
profissionais da atencéo basica incorporem ou aprimorem competéncias de cuidado

em saude mental na sua pratica cotidiana, de forma que as intervengdes sejam
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capazes de conS|derar a subjetlwdade a singularidade e a visdo de mundo do
usuario no processo de cuidado integral a saude (BRASIL, 2013).

Na préatica o que tem se percebido sé&o problemas de saude mental cada v
mais cedo, principalmente os transtornos. Ha4 uma boa parcela da populacdo que
apresenta depressao, insOnia, ansiedade, sindrome do péanico, e muitos outros
diagnésticos (AFONSO, 2020).

E perceptivel ao desenvolver as atividades relacionadas a salde de uma
crescente demanda por atendimentos relacionados a problemas de saude mental.
Tem-se verificado que na atencédo basica, principalmente apos (e durante, pois a
pandemia ndo acabou) pandemia do Covid-19 houve aumentos em casos de
ansiedade, depressao, insbnia, bipolaridade, panico e outros diagndsticos (BRASIL,
2021).

Acredita-se que esta relacdo esteja intimamente ligada a mudanca de
cotidiano na vida das pessoas atrelado a: desemprego, traumas de relacdes, perda
de familiares, abusos, entre outras condi¢c6es. Neste sentido é importante salientar
que o tratamento para muitos destes diagndsticos € feito com drogas que possuem
em muitos casos efeitos adversos ndo desejados. Além disso outras terapias sdo
também necessarias principalmente relacionadas ao acompanhamento psicolégico
(BRASIL, 2021).

Neste sentido é oportuno mencionar que a ciéncia precisa apresentar meios
de dirimir ou resolver totalmente os problemas que surgem aos humanos. Surge a
realidade dos muitos medicamentos farmacoldgicos apresentarem efeitos colaterais
nao desejados, principalmente a dependéncia. Necessita-se portanto apresentar
alternativas que solucionem os problemas trazendo o minimo de impacto possivel
(AFONSO, 2020).

E preciso entender quais sdo os diagndsticos mais comuns. Até mesmo
porque interpretar ou inferir um diagnostico de saude mental nem sempre é facil. E
os enfermeiros de unidades basicas de saude podem ser pecas fundamentais
auxiliando ao médico nesta tarefa. Estes profissionais (enfermeiros e enfermeiras)
podem estar desenvolvendo um acolhimento de qualidade que ja filtre muitas
informacdes que possam auxiliar aos médicos na definicdo do diagndstico (AFONSO
et al., 2020).

Centro 'Jn versitario Sdo Lucas Ji-Parana - saolucasjiparana.edu.br - (69) 3411-2700



Py

SAOLUCAS | /\fya s

| - P A R A N A . R O

Segundo Chaverini (2011) existem algumas ac¢des que podem ser realizadas
na atencdo basica como: proporcionar ao usuario um momento para pensar/refletir,
exercer boa comunicacédo, exercitar a habilidade da empatia, lembrar-se de escutar
0 que o usuario precisa dizer, acolher o usuario e suas queixas emocionais como
legitimas, oferecer suporte na medida certa; uma medida que n&do torne 0 Uusuario
dependente e nem gere no profissional uma sobrecarga, e reconhecer os modelos
de entendimento do usuério.

Em verdade as interven¢gBes em saude mental que sdo desenvolvidas na
atencdo basica devem promover novas possibilidades de mudar e qualificar as
condicBes e modos de vida do usuario do territorio, sendo dirigido pela producao de
vida e de salde e ndo se restringindo somente a cura de doencas. E preciso abrir
um olhar holistico sobre a condicdo de vida e de saude do paciente, ou seja,
acreditar que a vida pode ter varias formas de ser percebida, experimentada e
vivida. E preciso analisar o sujeito em seus mdltiplos aspectos levando em conta
suas dimensoes, desejos, anseios, valores e escolhas (ROTOLI e tal., 2019).

Na Atencéo Bésica, as intervencdes de saude mental sdo desenvolvidas no
cotidiano dos encontros entre profissionais e usuarios, onde ambos criam novas
ferramentas e estratégias para compartilhar e construir juntos o cuidado em saude
(CORREA et al., 2011).

O diagndstico é quase sempre feito clinicamente, com base nos sintomas
que o usuario apresenta e o tratamento é feito tanto com terapias e auxilio de
drogas. Com relacdo a abordagem da enfermagem tem-se percebido que deve ser
voltada a humanizacdo, com escuta, levantamento de dados que possam auxiliar o
diagnéstico e seguir a risca a terapéutica desenvolvida pelo profissional clinico.
Certamente o aumento de conhecimento e terapéuticas adequadas trardo um
grande avanco nas acoes realizadas e consequentemente melhoria na abordagem e
recuperacdo do paciente. Deste modo o objetivo desta pesquisa € verificar quais 0s
principais desafios relacionados a saude mental e a abordagem do profissional de

enfermagem.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto ao delineamento do estudo apresentou-se uma revisao integrativa
literatura. Buscou-se com esta metodologia um aprofundamento sobre determinado
fenbmeno (saude mental na atencdo basica e a abordagem da enfermagem);
fundamentado em estudos anteriores sobre o tema. Utilizou-se a revisao integrativa,
em virtude de sintetizar muitas pesquisas em um Unico artigo, fazendo com que os
resultados se apresentem mais acessiveis aos leitores e pesquisadores sobre o
tema.

De modo que, a obtencdo dos artigos foi dada a partir da consulta das bases
de dados Scientific Electronic Library Online (SciELO) (https://scielo.org/); Centro
Latino Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude
(Bireme)/Organizacdo PanAmericana da Saude (Opas)/OMS (https:// bvsalud.org/);
e National Library of Medicine (NLM) - PubMed
(https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/).

Sobre os critérios de inclusdo preferiu-se optar por artigos publicados dos
anos 2016 até a presente data de publicacdo desta pesquisa, com enfoque aos
idiomas espanhol, inglés e portugués. A traducdo dos artigos em lingua espanhola e
inglesa foi auxiliada pelo tratudor “google translate”, disponivel no seguinte endereco

da web: https://translate.google.com.br/?hl=pt-BR.

A busca nestas plataformas obedeceu a combinagdo dos unitermos “saude
mental AND Covid-19 OR coronavirus OR pandemias AND atencdo basica OR
psicotropicos OR depressdo OR insdnia OR ansiedade OR transtorno bipolar OR
transtorno de péanico OR enfermagem”.

A selecdo dos artigos incluiu as seguintes etapas: leitura dos titulos de todos
0s artigos encontrados; leitura dos resumos da pré-selecéo, de acordo com critérios
de inclusdo e exclusdo; leitura, na integra, dos artigos da amostra parcial;
exploracdo dos artigos; codificacdo dos conteddos emergentes e relevantes; e
apresentacdo dos resultados a partir de categorias identificadas no material
pesquisado.

Apresenta-se a seguir a tabela com os autores, o titulo e ano das publicacdes

utilizadas
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Autores Titulo Revista Cidade Ano da
Public:éio
Brasil - | Saude Mental Ministério da | Brasilia 2015
Ministério da Saude \
Saude
Shirley da Enfermagem em Saude | Secretaria de | Sdo Paulo | 2020
Rocha Mental Saude do
Afonso. Estado de
Sao Paulo
Elizabeth Praticas de autocuidado | Editora Brasilia 2020
Esperidido; | em salude mental em ABEN
Marciana contexto de pandemia
Goncalves .
Farinhas;
Maria
Giovana
Borges
Saidel.
Parana Saude Mental Secretaria de | Curitiba 2017
Saude do
Estado do
Parand
Brasil - Saude Mental Ministério da | Brasilia 2013
Ministério da Saude
Saude
Dulce Guia pratico de Ministério da | Brasilia 2011
Helena matriciamento em saude | Saude
Chiaverini mental
Valmir Saude mental na atencdo | Rev. esc. Séo Paulo | 2011
Rycheta basica: pratica da equipe | enferm. USP
Correa de saude da familia
Valencga, A.; | Relag&o entre homicidio | Rev Bras Rio de 2006
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Moraes, T. e transtornos mentais. Psiquiatr. Janeiro
M.
Vanessa Saude mental na atencdo | REBEn Brasilia 2020
Veloso basica: atuacao do
Nunes et al. | enfermeiro na rede de
atencao psicossocial
Katarina Depresséo e ansiedade Escola Anna | Rio de 2021
Marcia em profissionais de Nery Janeiro
Rodrigues enfermagem durante a
dos Santos | pandemia da covid-19
et al.
Francine A saude mental dos Brazilian Curitiba 2021
Andressa profissionais da saude Journal of
Nabuco de | durante a pandemia da Development
Mello Silva | Covid-19: reviséao
et al. integrativa
André Faro | COVID-19 e saude Estud. psicol. | Campinas | 2020
et al. mental: I
a emergéncia do cuidado
OPAS Estudo alerta para altos OPAS Brasilia 2022
niveis de depressao e
pensamentos suicidas
em trabalhadores de
saude na Ameérica Latina
durante a pandemia
Guilherme O impacto da pandemia | Rev Bras Rio de 2020
Nabuco; pela COVID-19 na saude | Med Fam Janeiro
Maria mental: qual é o papel Comunidade.
Helena da Atencao Primaria a
Pereira Saude?
Pires de
Oliveira;
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Marcelo
Pellizzaro
Dias Afonso
Nathallia Depressao, ansiedade e | Ministério da | Brasilia 2020 \
Gameiro estresse aumentam Saude
durante a pandemia
Aline Medicalizag&o do luto: Cad. Saude | Brasilia 2021
Martins limites e perspectivas Publica
Alves et al. | no manejo do sofrimento
durante a pandemia
Aissa Saude Mental e Suas Poisson Belo 2021
Romina Interfaces: Rompendo Horizonte
Silva do Paradigmas
Nascimento
et al.

Fonte: proprio autor, 2022.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A saude mental pode ser entendida como um conjunto de fatores
relacionados que devem estar em equilibrio para que o individuo possa
desempenhar suas faculdades e responder de modo equilibrado aos anseios e
demandas da vida. A saude mental esta relacionada a saude fisica, emocional,
social, econdmica, entre outros fatores (BRASIL, 2013).

Nos ultimos anos tem se visto que novos transtornos e diagndsticos vem
surgindo. Inclusive criancas vem a cada dia apresentando mais problemas
relacionados a saude mental. Na atencdo basica, nés enfermeiros somos muitas
vezes 0s primeiros a identificar algum transtorno relacionado a saude mental do
paciente. Nos ultimos dois anos em virtude da pandemia percebeu-se um aumento
nos casos, certamente influenciado pela pandemia do covid 19 que agravou ainda
mais o quadro (FIGUEIREDO; ALVES; SOUSA, 2021).
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Isso porque geralmente o paciente se apresenta com insbnia, ansiedade,
transtorno alimentar, pensamentos descompassados, crises emocionais, C
frequente, dificuldade de relacdo sexual, e outras alteracbes que sao sintomas
diagndsticos de saude mental (BARBOSA et al, 2020).

Atualmente néo existe uma uniformizacdo das prevaléncias de problemas de
saude mental, contudo alguns estudos sugerem que pelo menos 10% da populacdo
adulta apresenta algum diagnéstico, seja de depressdo, ansiedade, transtornos
comportamentais, transtornos do sono, alimentares, entre outros (UFLA, 2021).

Certamente os problemas de saude mental sdo multifatoriais. Muitos dos
pacientes atendidos na atencdo basica passaram por situacdes traumaticas como
abuso sexual, separacgfes, luto, acidentes, ou foram desenvolvendo com o tempo
condicbes que fazem com que tenham dificuldades de sono, sejam extremamente
ansiosos, ndo possuam um compasso de pensamento, apresentem transtornos
alimentares, sindromes de péanico, TOC (Transtorno Obssessivo Compulsivo), entre
muitos outros diagndsticos possiveis (BRASIL, 2013).

Deste modo a leitura dos artigos evidenciou que atualmente os problemas de
salude mental estdo aumentando. Nesse sentido pode-se afirmar que dentre os
diagnésticos 0 mais comum é a depressao. Trata-se de uma condicdo de saude
mental de grande impacto a saude dos brasileiros. Os achados de Bromet et al
(2011) evidenciaram que cerca de 17% dos brasileiros ja apresentaram depressao
ou irdo apresentar em algum momento da vida.

O diagnéstico é clinico e pode utilizar alguns testes e ferramentas de apoio. O
tratamento é feito com drogas como a fluoxetina, escitalopram, mirtazapina,
citalopram, diazepam, bromazepam, alprazolam, lorazepam, entre outros. Estas
drogas possuem alguns efeitos colaterais com destaque a dependéncia e
necessidade de desmame (BRASIL, 2015).

Considera-se a insbnia como uma dificuldade de iniciar o sono, manté-lo
continuamente durante a noite ou o despertar antes do horario desejado. Nao
existem estudos que confirmem o percentual da populacdo que sofre de insonia,
contudo dados da Associacdo Brasileira do Sono (ABS) (2021) afirmam que 73
milhdes de pessoas sofrem de insbnia.

O tratamento convencional da insdnia envolve medidas farmacoldgicas e nao

farmacoldgicas. Dentre as ndo farmacoldgicas destaque para modificacées na dieta,
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pratica de exercicios fisicos e higiene do sono. Ja quanto ao tratamento
farmacolégico estdo drogas como: Amitriptilina, Nortriptilina, Clonazepam,
Diazepam, Zolpidem, Zopiclona, Melatonina, e Trazodona(BRASIL, 2015).
Muitas destas drogas possuem efeitos colaterais considerados como
significativos, como a dependéncia, perca cognitiva, perca de equilibrio e muitos
outros. E imperativo que a equipe de enfermagem possa ter uma maior sensibilidade
e trabalhar segundo protocolos e melhores praticas no que tange a abordagem do
paciente de saude mental na atencéo basica do sistema publico de saude.
Sendo um profissional de elevado gabarito podendo acompanhar a
terapéutica e orientar segundo o que lhe é atribuido, acompanhando o tratamento
medicamentoso e ndo medicamentoso e prosseguindo sempre com vistas a melhor

recuperacao.

5 CONCLUSAO

A ciéncia tem evoluido de forma sistematica, e novos estudos certamente em
breve trardo muito mais conhecimentos sobre os problemas de saude mental. Estes,
de acordo com os estudos realizados tem sido potencializados nos ultimos anos. E,
aos profissionais de enfermagem que atuam principalmente nas unidades bésicas
de saude, porta de entrada ao atendimento publico, tem se visto cada vez faixas
etarias menores necessitando de apoio relacionados a saude mental.

Certamente os problemas de salde mental estdo intimamente relacionados
as mudancas da sociedade nos ultimos 40 anos. O éxodo rural, aliado a uma
globalizacdo econbmica, e mudancas bruscas no cotidiano das pessoas fez com que
novas pressdes surgissem, fazendo com que muitos individuos nao tivessem
estrutura suficiente para suportar tais pressoes, e desenvolvessem os mais distintos
diagndsticos de saude mental.

Atualmente a sociedade esta intimamente influenciada pelas redes sociais,
pelos esteredtipos, pela cultura da beleza, do sucesso, e o ser humano ndao é mais
detentor de fraquezas; isso faz com que os fracassos, as perdas, as deficiéncias
sejam ainda mais potencializadas, gerando certamente muitos dos diagnodsticos

existentes.
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Alem dISSO eX|stem oS def|C|ts blqu|m|cos apresentados pelos estudgs de
vanguarda como catalisadores para muitas das saude mental (déficit de zinco e
litio).

No geral percebe-se que a tendéncia dos problemas de salde mental € sO
crescer. Nao se vislumbra qualquer movimento diferente do superficial do que o que
esta exposto. As comparacfes sempre irdo existir, e a cultura do sucesso pleno, da
ndo fraqueza so6 tende a aumentar. H4 portanto a necessidade de uma politica de
saude voltada ao tratamento destes agravos.

As politicas publicas devem investir em prevencédo: em incentivo a pratica de
atividade fisica, atividades prazerosas, ao auto conhecimento, diminuicdo das
pressdes sociais sobre a beleza, e a cultura do corpo de forma excessiva. E preciso
que a midia e os 6rgdos de saude também desempenhem programas que possam
incentivar a saude mental.

E preciso ainda mais recursos nos CAPS, na atencéo basica, na contratacéo
de profissionais que sejam de fato especializados em salde mental. A atencéo
multidisciplinar também ¢é importante; envolver psicélogos, educadores fisicos,
nutricionistas para uma terapéutica de maior qualidade que possa enxergar O
paciente de forma holistica. E, para os profissionais da enfermagem, que possam
especializar cada vez mais tanto no conhecimento das interacdes das principais
drogas e terapéuticas ndo medicamentosas que possam auxiliar o tratamento.

Deste modo a abordagem do paciente de saude mental deve ser voltada a
humanizacdo, com escuta, levantamento de dados que possam auxiliar o
diagnéstico e seguir a risca a terapéutica desenvolvida pelo profissional clinico.
Certamente o aumento de conhecimento e terapéuticas adequadas trardo um
grande avanco nas acoes realizadas e consequentemente melhoria na abordagem e

recuperacédo do paciente.
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