Holistic Practice

REGULAMIN
Regulamin opinii
Data publikacji: 01.07.2025

Niniejszy Regulamin powstat w trosce o ochrone Twoich praw. Znajdujq sie
w nim informacje na temat sposobu pozostawiania i weryfikowania opinii

na naszej stronie.

1. DEFINICJE

Sprzedawca/Ustugodawca - SYNERGY MEDICAL COMPANY SPOEKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibq we Wroctawiu, ul. Stanistawowska 47, 54-611 Wroctaw, NIP:
8943116329 REGON: 36856136000000, wpisanq do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla Wroctawia- Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000982054 adres e-mail:
hello@holisticpractice.pl.

Serwis - strona internetowa dziatajgca pod adresem https://www.holisticpractice.pl

Opinia - ocena dokonana przez Uzytkownika w sposdb subiektywny na temat ustug lub produktéw
Ustugodawcy lub jakichkolwiek tresci czy dziatan podejmowanych przez Ustugodawce, stanowiqca
wiasny poglqd Uzytkownika, zamieszczona, przechowywana lub rozpowszechniona w catoséci lub we

fragmentach w Serwisie

Klient/Ustugobiorca - Kupujacy, ktéry zamierza zawrzeé lub zawart Umowe Sprzedazy ze

Sprzedawcq.

Produkt - produktem w rozumieniu niniejszego regulaminu jest kazdy towar, ustuga, ustuga cyfrowa,

tresé cyfrowa, informacje i materiaty udostepnione lub $wiadczone przez Ustugodawce,

Formularz pozostawienia opinii - formularz dostepny w Serwisie lub na odpowiednich jego

podstronach albo stronach lgdowania, za pomoca ktérego, Uzytkownik moze pozostawi¢ Opinie.

Konsument - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcqg czynnosci prawnej niezwigzanej

bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowaq.
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Konto - oznaczony indywidualng nazwaq (loginem) oraz hastem, zbiér zasobdéw w systemie
teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sq m. in. dane osobowe Ustugobiorcy w

tym informacje o ztozonych Zamdwieniach.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedqca osobq prawnq,
ktérej odrebne przepisy przyznajq zdolnosé prawng, wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalnosé
gospodarczq, w tym dziatalno$é zawodowq, ktére w ramach tej dziatalnosci i na jej potrzeby

dokonujq zakupu bezposrednio zwigzanego z tq dziatalnoéciqg, w Sklepie.
Regulamin opinii- niniejszy regulamin Opinii.

Umowa Sprzedazy- umowa sprzedazy Towaru lub Tresci Cyfrowej zawarta pomiedzy Sprzedawcg a

Klientem za posrednictwem Sklepu internetowego.

Umowa zawarta na odlegtosé- jest to umowa zawierana pomiedzy Klientem a Sprzedawcq poprzez
Sklep, bez fizycznej obecnosci stron, korzystajgc wytqcznie z jednego lub kilku srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosé, az do momentu zawarcia umowy.

Ustuga Elektroniczna - ustuga $wiadczona drogq elektroniczng przez Ustugodawce (Sprzedawce)

na rzecz Ustugobiorcy (Klienta) za posrednictwem Sklepu.

Tresci Cyfrowe - wszystkie tresci cyfrowe oferowane za posrednictwem Sklepu, zawierajgce teksty,
obrazy, grafiki, materiaty video, zdjecia lub dZzwieki, bedqce utworami w rozumieniu ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1191,
1293). Sq to jednoczesnie dane, na podstawie ktérych za pomocg odpowiedniego oprogramowania

i sprzetu, mozna po przetworzeniu uzyskaé okreslong informacje.

System - zespdt ztozony z urzgdzen informatycznych i oprogramowania, ktéry umozliwia
przetwarzanie, przechowywanie, wysytanie i odbieranie danych przez sieci telekomunikacyjne z

wykorzystaniem odpowiedniego urzqdzenia koncowego (Internet).

Srodowisko cyfrowe - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potgczenia sieciowe wykorzystywane
przez Kupujgcego w celu uzyskania dostepu do tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub korzystania z

nich.
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Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z

2014 poz. 827 ze zm.), dalej joko Ustawa.

Kodeks Cywilny- ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.), dalej jako
Kodeks cywilny.

RODO - Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej jako RODO.

Ustawa o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych

osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000 z pdzn. zm.).

Ustawa o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu

ustug droga elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

DSA - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19
pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych).

2. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1 Mozliwosé umieszczenia opinii o ustugach i produktach Sprzedawcy jest dostepna w domenie:
https://www.holisticpractice.pl i na odpowiednich podstronach Serwisu lub w innych wskazanych
miejscach oraz jest Swiadczona przez Ustugodawce na zasadach zawartych w niniejszym

regulaminie.
2 W przypadku pytan nalezy kontaktowad sie z Ustugodawcq za pomocq:
adres e-mail: hello@holisticpractice.pl

numer telefonu: +48 881 660 000
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formularz kontaktowy dostepny w ramach Serwisu albo czatu (jedli istniejq), zgodnie z zasadami

zawartymi w dalszej czesci niniejszego regulaminu.

3 Uzytkownik moze porozumiewacd sie z Ustugodawcq za pomocq adresu poczty elektroniczne;j,
formularza kontaktowego albo czatu (tzw. innego komunikatora online) dostepnego w ramach
Serwisu (jesli istnieje). Srodki te gwarantujq zachowanie pisemnej korespondenciji (forma
dokumentowa) pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawcq z zachowaniem daty i godziny, spetniajg
wymogi trwatego nosnika oraz umozliwiajq szybkie i efektywne kontaktowanie sie Uzytkownika z

Ustugodawca.

4  Zasady i warunki zamieszczania, przechowywania, rozpowszechniania Opinii w serwisie okresla

niniejszy Regulamin.

5 Pozostawienie Opinii w serwisie oznacza akceptacje niniejszego regulaminu Opinii oraz petnej

polityki prywatnosci i cookies.

6 Niniejszy regulamin odnosi sie do zasad publikacji Opinii w Serwisie, jak réwniez w social mediach
czy innych kontach Ustugodawcy, umozliwiajgcych pozostawienie opinii na temat jego produktéw
lub ustug, z zastrzezeniem odrebnych zasad wynikajgcych z regulaminéw tych platform czy

serwisow.

7 Ustugodawca udostepnia nieodptatnie Uzytkownikowi Regulamin przed rozpoczeciem korzystania
z ustugi pozostawienia Opinii w ramach Serwisu, w szczegdlnosci w stopce Serwisu. Uzytkownik
moze utrwali¢ tre$¢ Regulaminu w dogodny dla siebie sposdb np. poprzez zapis na trwatym

nosniku lub wydruk.

8 Zasady korzystania z pozostatych ustug, tresci cyfrowych lub zasady zakupu towardw (jesli sq
dostepne w ramach Serwisu) okresla Regulamin sprzedazy, udostepnione na stronie

Ustugodawcy.
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3. MINIMALNE WYMOGI TECHNICZNE

1 Uzytkownik moze pozostawi¢ Opinie w sposdb zgodny z Regulaminem i obowigzujgcymi
przepisami oraz w sposdb niezaktdcajgcy funkcjonowania Serwisu oraz innych Uzytkownikéw
korzystajgcych z Serwisu.

2  Aby pozostawi¢ Opinie w ramach Serwisu potrzebne sq:

dostep do Internetu z umozliwiajgcego to urzgdzenia typu komputer stacjonarny, laptop, inne
urzqdzenie przenosdne, w tym takze sprzet umozliwiajgcy komunikacje i wypetnianie niezbednych

formularzy w ramach Serwisu, np. sprawna klawiatura;

odpowiednio skonfigurowana, aktualna wersja przeglgdarki internetowej obstugujaca m.in. pliki typu
cookies, np. Internet Explorer, Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome oraz umozliwiajgca

przeglqdanie stron internetowych;

aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail, jesli pozostawienie opinii potwierdzane
jest wysytkqg wiadomosci e-mail (Ustugodawca zaleca, aby Uzytkownik sprawdzit, czy maile zdomeng
Serwisu nie trafiajg do skrzynki ,spam”, ,oferty” lub innej niz ,gtéwne /odebrane”. Ustugodawca nie
ma na to wptywu i jest to zalezne od ustawien skrzynki e-mail Uzytkownika i/lub dostawcy uzywane;j

skrzynki e-mail).

3 Ustugodawca zapewnia srodki techniczne stuzqce zapobieganiu pozyskiwania, modyfikacji lub
znieksztatcenia danych osobowych i informacji przez Uzytkownikéw oraz przez nieuprawnione
osoby trzecie.

4  Ustugodawca podejmuje odpowiednie dziatania w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania Serwisu, réwniez w ramach zostawiania Opinii przez Uzytkownikdéw, m.in. korzysta
z odpowiednich narzedzi i ochrony (np. protokét SSL), ktére majg to umozliwié, albo ustug

podmiotdw trzecich w tym zakresie.
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4. ZASADY POZOSTAWIANIA OPINII

1 W ramach Serwisu prezentowanie sq opinie Klientdw, ktdrzy skorzystali z naszych ustug i

dobrowolnie wyrazili opinie na temat naszej wspdtpracy.

2 Opinie Uzytkownika mogqg by¢ zamieszczane w nastepujqcy sposdb:

a. W wyniku dziatania Klienta lub Uzytkownika, ktéry skorzystat z naszych ustugi, produktéw i

pozostawit opinie bezposrednio w formularzu opinii w Serwisie,

b. W wyniku zaproszenia Klienta do pozostawienia Opinii poprzez wystanie mu specjalnego linku
do pozostawienia takiej Opinii,
c. W wyniku zaproszenia do pozostawienia Opinii poprzez serwisy zbierajgce opinie typu Opineo,

d. W wyniku zaimplementowania tresci Opinii lub jej screenu w Serwisie poprzez pobranie go z
innych miejsc w Internecie, w ktérych Uzytkownik pozostawit Opinie np. z social medidw, czy

komentarzy pod video,

e. W wyniku publikacji Opinii przez Uzytkownika w zewnetrznych platformach np. w wizytéwce
Google, w social mediach, w tym fanpage na Facebooku i zaktadki ,,Recenzje/ Opinie”, oraz
Instagram.

3 Przedmiotem opinii moze by¢ ocena lub recenzja zakupionego

produktu lub ustugi oferowanych przez Sprzedawce.
4  Opinia moze by¢ wystawiona jedynie przez Klienta, ktéry dokonat zakupdw u Sprzedawcy.

5 Wystawione przez Klienta opinie sq publikowane przez Sprzedawce w

Serwisie.

6 Woystawienie opinii nie moze by¢ wykorzystywane przez Klienta do
dziatan bezprawnych, w szczegdlnosci do dziatan stanowigcych czyn
nieuczciwej konkurencji wobec Sprzedawcy, czy tez dziatan naruszajqcych
dobra osobiste, prawa wtasnosci intelektualnej lub inne prawa Sprzedawcy lub

0sdb trzecich.
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7

Opinia moze by¢ wystawiona tylko do faktycznie zakupionych produktéw

u Sprzedawcy. Zabronione jest zawieranie fikcyjnych/pozornych umoéw sprzedazy w celu wystawienia

opinii. Autorem opinii nie moze by¢ takze sam Sprzedawca ani jego pracownicy bez wzgledu na

podstawe zatrudnienia.

8

Wystawiona opinia moze zostac¢ w kazdym czasie usunieta przez jej

autora.

10

11

12

18

14

Jesli Opinia budzi nasze wqtpliwosci, nie jest prezentowana w ramach strony. Osoba, ktéra
pozostawita Opinie, ktéra nie zostata opublikowana albo zostata usunieta przez nas ma mozliwosé

skontaktowania sie z nami celem wyjasnienia sytuacji i ustalenia przyczyn.

Nie jesteémy zobowigzani publikowad Opinii w Serwisie i jestesmy uprawnieni do ich usuwania w
przypadku, gdy wedtug nas jest to uzasadnione. Mozemy tez publikowad Opinie wybrane, przy
czym w takim wypadku publikujemy Opinie, ktére najlepiej oddajq istote wspdtpracy z nami i

zasady swiadczenia przez nas ustug.

Nie korzystamy z opinii kupionych czy sponsorowanych. Nie zamieszczamy ani nie zlecamy
zamieszczania innej osobie nieprawdziwych opinii lub rekomendaciji albo znieksztatcania opinii lub

rekomendacji w celu promowania naszych ustug czy Produktdw.

Mozemy korzystac z opinii uzyskanych w sposdb barterowy, w ten sposdb, ze udostepniamy
danemu Uzytkownikowi nasz Produkt w zamian za pozostawienie rzetelnej i szczerej Opinii na

jego temat.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowad z zamieszczenia Opinii w Serwisie lub jg usungd,
albo poprzez powstrzymanie sie od zamieszczania Opinii albo skontaktowanie sie z Ustugodawcq

w celu jej usuniecia, jesli samodzielne usuniecie jest niemozliwe lub znacznie utrudnione.

Ustugodawca jest uprawniony do publikaciji w Serwisie zaréwno Opinie negatywne, jak i

pozytywne.
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5. PUBLIKOWANIE | WERYFIKACJA OPINII

1 Uzytkownik ponosi petnq i wytqgczng odpowiedzialnosé za tresé Opinii, ktérq pozostawit w Serwisie,
jak réwniez za skutki prawne i faktyczne, ktére ona wywotata, w tym za szkody i roszczenia oséb
trzecich.

2 Uzytkownik jest uprawniony i zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Ustugodawcy o
zauwazonych naruszeniach. Ustugodawca podejmuje niezwtoczne dziatania zmierzajqce do

usuniecia naruszen.

3 Uzytkownik jest zobowigzany pozostawié Opinie w jezyku polskim, w sposdb zrozumiaty i czytelny
dla przecietnego odbiorcy.

4 W celu opublikowania Opinii, Uzytkownik podaje w formularzu Opinii:
Nazwe Uzytkownika (Imie, nazwisko)
Adres e-mail
Liczbe przyznanych gwiazdek
Tres¢ opinii.

5 W przypadku niespetnienia warunkdéw wynikajqcych z niniejszego Regulaminu, Ustugodawca jest
uprawniony do odmowy publikacji Opinii w Serwisie. Wiadomos¢ elektroniczng z uzasadnieniem
odmowy publikacji Opinii, Ustugodawca przesle do Uzytkownika w terminie do 14 dni od dnia

przestania Opinii przez Uzytkownika.

6 W ramach korzystania z Serwisu i pozostawienia Opinii zabrania sie dostarczania informacji o

charakterze bezprawnym oraz w szczegdlnosci zabrania sie:
rozsytania i umieszczania w ramach Serwisu i Opinii spamu,

dostarczania i przekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,
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publikacji Opinii obrazliwych, czy naruszajgcych uczucia religijne, rasistowskich, wulgarnych,

propagujacych przemoc, zawierajgcych treséci pornograficzne, itp.

publikacji opinii naruszajgcych prawa osdb trzecich np. prawa autorskie czy prawa wtasnosci
intelektualnej albo zmierzajgcych do ujawnienia tajemnicy przedsiebiorstwa lub innych informac;i

poufnych,

publikacji Opinii nawotujgcych i reklamujgcych inne serwisy,
publikacji Opinii nie zwigzanych z danym Produktem czy ustuggq,
publikacji Opinii zawierajgcych dane osobowe lub kontaktowe.

7 Doktadamy wszelkich staran, aby prezentowane na stronie i na podstronach strony opinie byty
rzetelne i pochodzity od 0sdb, ktére sq naszymi rzeczywistymi Klientami lub Uzytkownikami.
Podejmujemy w tym celu uzasadnione i proporcjonalne kroki zawarte w niniejszym dokumencie,
aby sprawdzié, czy opinie te pochodzqg od naszych Klientéw. Miedzy innymi: uzyskujemy zgody na
publikowanie opinii w celach marketingowych, na rozpowszechnianie wybranych lub wszystkich

opinii oraz sprawdzamy, czy dana Opinia pochodzi od naszego Klienta lub Uzytkownika.

8 Opinie prezentowane w ramach strony sq weryfikowane przez nas w ten sposéb, ze sprawdzamy
czy opinia pozostawiona przez dang osobe pochodzi od naszego Klienta poprzez weryfikacje

pozostawionych przez Niego danych.

9 Opinie pozostawione w ramach serwiséw zewnetrznych nie sq przez nas weryfikowane, gdyz nie
mamy mozliwosci ingerencji w narzedzia nalezqce do podmiotdéw trzecich. Opinie te umieszczane
sq przez uzytkownikdéw tych platform czy serwiséw dziatajgcych wedtug ich zasad (regulamindw).
Cyklicznie analizujemy te opinie i zgtaszamy do administrujqcych je serwiséw zauwazone

nieprawidtowosci lub naduzycia.
6. REKLAMACJA

1 Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby Opinie w Serwisie byty rzetelne, a proces ich

pozostawiania intuicyjny dla Uzytkownika.
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2  Uzytkownik jest uprawniony ztozy¢ reklamacje w przypadku nieprawidtowego funkcjonowania

procesu pozostawiania czy weryfikacji Opinii w Serwisie.

3 Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajqce identyfikacje Uzytkownika (imie i nazwisko, co
najmniej adres e-mail), przedmiot reklamac;ji (np. rodzaj i date wystqpienia niezgodnosci) oraz
zqdania zwigzane z reklamacjg. W przypadku otrzymania niekompletnej reklamacji Ustugodawca

wezwie Uzytkownika do jej uzupetnienia.

4  Reklamacja powinna zostaé przestana na adres e-mail lub adres Ustugodawcy podany w

niniejszym regulaminie.

5 Ustugodawca ustosunkuje sie do kompletnej reklamacji w terminie do 14 dni od dnia otrzymania
reklamacji i poinformuje Uzytkownika o dalszym postepowaniu na adres e-mail sktadajgcego
reklamacje lub w ten sam sposéb, w ktéry skontaktowat sie z nim Uzytkownik albo inny,

uzgodniony z Uzytkownikiem sposdb.

6 Ustugodawca bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownika w celu rozpatrzenia reklamacji

zgodnie z Politykg prywatnosci i Regulaminem.
7. LICENCJA | PRAWA AUTORSKIE

1 Uzytkownik, pozostawiajgc Opinie w serwisie, oswiadcza, ze jest ona wytworem jego dziatalnosci

twdrczej i nie narusza praw oséb trzecich.
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2  Uzytkownik publikujgcy Opinie w Serwisie lub w innych serwisach udziela Ustugodawcy licencji
niewytqcznej i nieprzenaszalnej, nieograniczonej w czasie na korzystanie oraz rozpowszechnianie,
modyfikowanie, kopiowanie tresci Opinii, bez ograniczen terytorialnych, w catosci lub we

fragmentach, z prawem do udzielania sublicencji, na nastepujgcych polach eksploataciji:
a) Utrwalenie i zwielokrotnianie Opinii poprzez cyfrowe przetwarzanie, dowolng technikg,

b) Rozpowszechnianie Opinii przez publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mdgt mied
do niej dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, gtéwnie w sieci Internet, publiczne

wyswietlanie,
c) Zapis metodq cyfrowq, modyfikacje na wiasne potrzeby np. na wiasnym dysku twardym lub w

polecanych programach zewnetrznych.

9. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA ROSZCZEN

1 Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z publikacjg

Opinii na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdty zostang okreslone przez strony konfliktu.

2 Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacjii
dochodzenia roszczen. Konsument ma mozliwos$é m.in. do:
zwrdcenia sie do statego polubownego sqdu konsumenckiego z wnioskiem

o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

zwrécenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu miedzy Klientem a

Sprzedawcq,

bezptatnego skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja

Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentdéw Polskich).
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3 Szczegdtowe informacje na temat pozasqgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacjii
dochodzenia roszczen, znajdujq sie na stronie internetowej http://www.uokik.gov.ploraz w
siedzibach i na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentdw,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw lub

Wojewddzkich Inspektoratdéw Inspekcji Handlowe;.

4  Sprawa moze by¢ rozpatrywana przez sqd polubowny tylko po zakonczeniu postepowania
reklamacyjnego i w przypadku, jezeli obie strony sporu wyrazq na to zgode. W pozostatych
wypadkach ewentualne spory zostajg poddane sgdom wtasciwym zgodnie z postanowieniami

przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego i wiasciwosciq ogding.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1 Umozliwienie zamieszczenia Opinii w Serwisie Swiadczone jest w jezyku polskim i w oparciu o

przepisy prawa polskiego.

2 Sprzedawca zastrzega sobie mozliwosé wprowadzania zmian w Regulaminie. Do umédw
zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w dacie zawarcia

umowy.
3 Niniejszy Regulamin obowiqzuje od dnia publikacji na stronie Serwisu.

4 Niniejszy Regulamin zostat sporzqgdzony na podstawie przepiséw prawa polskiego. W sprawach
nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w tym
kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta lub innych ustaw majqcych zastosowanie do
dziatalnosci i funkcjonowania sklepu internetowego, obowiqzujqcych na terenie Rzeczypospolitej

Polskiej.

5 Postanowienia Regulaminu nie wytqczajg mozliwosci powotywania sie przez Klientéw na

bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa regulujgce ochrone praw konsumentdw.

6 Postanowienia niniejszego Regulaminu nie wykluczajq podjecia krokéw prawnych przewidzianych
w powszechnie obowiqzujgcych przepisach prawa w stosunku do oséb naruszajgcych warunki

licencji oraz prawa autorskie.

Regulamin opinii - 12/13 holisticpractice.pl



Holistic Practice

REGULAMIN (CIAG DALSZY)

Regulamin opinii

7 Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawcq a Klientem, ktéry nie jest
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sqdowi wtasciwemu ze

wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.
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