
rezultatas      

Esminis iaakkis � kaip pasiekti pas klientus dirban
ius technikus per 11 miests. Reik�jo platformos, kuri leists tiesiogiai komunikuoti naujienas, pripa~inti pastangas ir suteikti realias personalizuotas naudas.


darbuotojai trumpai

kliento istorija             

City Service pasirinko MELP kaip centralizuot� /rank/, jungiant/ /vairis grupis darbuotojus. Pritaikyti moduliai:
Naujienos � vienas kanalas, pasiekiantis visus darbuotojus: nuo biuro administracijos iki techniks, dirban
is klients bkstuose.
Pripa~inimo programa � darbuotojai d�koja kolegoms u~ pagalb� ir vertybis demonstravim�, stiprindami rya/ tarp padalinis.
Nuolaids modulis � prieiga prie aimts pasiklyms skirtingose kategorijose, pritaikyts skirtingo profilio darbuotojams.
Apklauss modulis � greitas bkdas surinkti gr/~tam�j/ rya/ ia naujoks, atlikti greitas apklausas ar patikrinti svarbios informacijos /siminim�.









2025 m. vidin� /mon�s apklausa parod�: darbuotojams svarbiausia � sveikata, aeima ir poilsis (draudimas, gydymo /staigos, SPA, kelion�s).

2024 m. Kal�ds eksperimentas: vietoj vienos dovanos visiems � kiekvienas pasirinko sau po dovan� MELP parduotuv�je. 

Rezultatas viraijo lkkes
ius � darbuotojs pasitenkinimas buvo did~iausias /rodymas, kad individualizacija veikia.

City Service atvejis rodo, kad net ir didel�je, miarios struktkros organizacijoje galima sukurti bendrumo jausm�, kai darbuotojai gauna reali� naud� ir jau
ia, kad /mon� jais rkpinasi tiek per nuolaidas, tiek per pripa~inim�.
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kliento istorija             

Mano BjSTAS: kaip sunkiausiai pasiekiami darbuotojai tapo aktyviausiais







susipa~inkite su mano bkstas  

600+ Mano BjSTAS � vienas did~iausis City Service /monis grup�s versls ir pirmoji /mon� grup�je, iaband~iusi MELP platform�. Komandoje 600+ specialists, ia kuris didel� dalis � technikai, dirbantys klients bkstuose.





Iaakkis: kaip pasiekti pirmos linijos darbuotojus  

Sprendimas: MELP � viskas vienoje platformoje

Duomenimis gr/sti sprendimai


˚MELP padeda pasiekti tiek ofiso darbuotojus, tiek darbuotojus u~ jo ribs. Visi jie turi vienodas galimybes su~inoti naujienas,€ naudotis /mon�s naudomis ir bkti pasteb�ti u~ savo ind�l/.˝



Agn� Anait�,
City Service /monis 
grup�s personalo vadov�
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281(naujienos 
paskelbtos per pirmus MELP naudojimo metus

Informacija pasiekia visus darbuotojus, nepriklausomai nuo js darbo vietos.










97%(/mon�s techniks 
yra prisijungˇ prie MELP!

Technikai, kuriuos pasiekti bkdavo sunkiausia, dabar savo aktyvumu netgi lenkia administracij�!











1755(pad�kos (˚recognition˝) ~inut�s per pirmus MELP naudojimo metus

Darbuotojai aktyviai reiakia d�kingum� kolegoms, stiprindami /sitraukim� ir komandinius ryaius.










