AFYA FACULDADES VITORIA DA CONQUISTA
CURSO DE DIREITO

EMILY CRISTIANY SANTOS RIBEIRO E GABRIELA GEOVANA SILVA SANTANA

A Responsabilidade Civil dos Cirurgides Plasticos: Um
estudo sobre as cirurgias plasticas estéticas e

reparadoras.

Vitéria da Conquista
2025



EMILY CRISTIANY SANTOS RIBEIRO E GABRIELA GEOVANA SILVA SANTANA

A Responsabilidade Civil dos Cirurgides Plasticos: Um
estudo sobre as cirurgias plasticas estéticas e

reparadoras.

Trabalho de Conclusao de Curso apresentado a Afya
Faculdades Vitéria da Conquista, como requisito

parcial a obtencao do grau de Bacharel em Direito.

Orientador(a): Prof. Adwaldo Lins Peixoto Neto.

Coorientador(a): Renata Sampaio Barbosa.

Vitéria da Conquista
2025



EMILY CRISTIANY SANTOS RIBEIRO E GABRIELA GEOVANA SILVA
SANTANA

A Responsabilidade Civil dos Cirurgides Plasticos: Um estudo
sobre as cirurgias plasticas estéticas e reparadoras.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a Afya
Faculdades Vitéria da Conquista, como requisito parcial a
obtenc¢éo de grau de Bacharel em Direito.

Aprovado em:

Vitéria da Conquista,06__ de uevew-no  de oS

BANCA EXAMINADORA

Mwoloto b s Wik

Prof. Me. Adwaldo Lins Peixoto Neto
Afya Faculdades Vitéria da Conquista

ﬁz\m M(wu Q\).mu\o. Ao %auw—

Prof Me. Ana Maria Pereira
Afya Faculdades Vitéria da Conquista

4% QL&A /‘,é/ f/& %

Prof. Dra. Ana Paula Silva Sotero
Afya Faculdades Vitoria da Conquista




R484r

Ribeiro, Emily Cristiany Santos

A Responsabilidade Civil dos Cirurgifes Plasticos: Um
estudo sobre as cirurgias plasticas estéticas e reparadoras. /
Emily Cristiany Santos Ribeiro; Gabriela Geovana Silva
Santana — Vitdria da Conquista, 2025.

16f.

Trabalho de Conclusdo do Curso em Bacharelado em
Direito pela Afya Faculdade de Vitéria da Conquista -
AFYA VIC.
Orientador (a): Prof. Adwaldo Lins Peixoto Neto
Coorientador(a): Renata Sampaio Barbosa
1. Cirurgias Plasticas 2. Responsabilidade Civil 3.
Cirurgias Reparadoras |. Afya Faculdade de Vitoria da
Conquista - AFYA VIC II. Titulo

CDU: 3474

Biblioteca Prof.° Manuel Augusto Sales Figueira - AFYA VIC
Fernando Santos Brito - Bibliotecario — CRB 5/2060




A Responsabilidade Civil dos Cirurgides Plasticos: Um estudo sobre as

cirurgias plasticas estéticas e reparadoras.

EMILY CRISTIANY SANTOS RIBEIRO!
GABRIELA GEOVANA SILVA SANTANA?

RESUMO

O presente estudo busca examinar, sob a luz do ordenamento juridico brasileiro, a
responsabilidade civil dos cirurgides plasticos, considerando a doutrina, jurisprudéncia
e legislacdo aplicavel. Busca-se, assim, delinear as obrigacdes legais a que tais
profissionais estdo submetidos, conferindo seguranca juridica para a relagdo medico-
paciente. Neste artigo, serdo abordados os conceitos de obrigacdo de meio e de
resultado, bem como sobre as espécies de cirurgias plasticas, destacando-se como as
responsabilidades civis objetivas e subjetivas sdo atribuidas aos cirurgiées no contexto
juridico. O recurso metodolégico a ser utilizado é a pesquisa qualitativa e explicativa
por meio de analise documental, sob a perspectiva de artigos cientificos e demais
fontes supracitadas. Neste contexto, a conclusdo aprecia a importancia em abordar a
subjetividade dos procedimentos cirargicos plasticos, suas limitacdes e a que ponto

chega a responsabilidade dos profissionais cirurgides.

Palavras-chave: Responsabilidade; Obrigacdo; Médico; Estético; Plastico; Cirurgia.

ABSTRACT

This study examines the civil liability of plastic surgeons under the Brazilian legal
system, considering applicable doctrine, case law, and legislation. The aim is to outline
the legal obligations these professionals are subject to, providing legal certainty for the
doctor-patient relationship. This article will address the concepts of obligation of means

and obligation of result, as well as the types of plastic surgeries, highlighting how
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objective and subjective civil liabilities are attributed to surgeons in the legal context.
The methodological resource used is qualitative and explanatory research through
documentary analysis, based on scientific articles and other sources mentioned above.
In this context, the conclusion emphasizes the importance of addressing the subjectivity
of plastic surgery procedures, their limitations, and the extent of the responsibilities of

surgeons.

Keywords: Responsibility; Obligation; Medical; Aesthetic; Plastic; Surgery.



1. INTRODUCAO

O estudo da responsabilidade civil como mecanismo de reparacdo dos danos
causados a pessoa afetada num procedimento cirlrgico estético é de suma
importancia. A responsabilidade civii médica € assumida na forma de
responsabilidade subjetiva e objetiva, caso a caso, de acordo com as especialidades
médicas que possuem sua devida importancia e aplicacdo. Esse tema consiste em
matéria que analisa como os individuos ocasionadores do dano, de forma negligente,
imprudente ou imperita, sao civilmente responsabilizados por causar tais danos, por
vezes, irreversiveis.

O vasto avanco da medicina impde exigéncias e atualizagdes que alcangam 0s
profissionais da area para a pratica de um servigco responsavel, competente e
especializado. Diante do desenvolvimento da saude, com métodos cada vez mais
atualizados e diagnosticos efetivos, aumenta-se assim a responsabilidade do
profissional da area. Essa realidade também propicia maior possibilidade de
resultados danosos com consequéncias que ultrapassam o limite da medicina, sendo,
muitas vezes, irreversiveis ao corpo humano.

Segundo a Sociedade Brasileira de Cirurgia Plastica (SBCP), em analise dos
dados do ano de 2024/2025, o Brasil encontra-se na figura de vice-lider em nimeros
de cirurgias plasticas. E perceptivel que, com a progressdo nos procedimentos
realizados, eleva-se também o numero de processos judiciais onde se discutem
resultados insatisfatérios, danos fisicos, psicolégicos, materiais, com pretensdes
indenizatérias. Como ciéncia que estabelece normas e orientacdes para a aplicacéao
da legislacdo nacional nos diversos conflitos das relacdes sociais, o Direito também
abarca a area médica e, atualmente, reconhece a necessidade, tanto para o0s
profissionais quanto aos pacientes, de serem juridicamente resguardados,
plenamente cientes dos limites e responsabilidades decorrentes de sua atuacao.

Nesse contexto, entende-se ser compreensivel que quando o paciente busca
realizar uma cirurgia plastica para fins estéticos, ha expectativas que visam um
resultado esperado conhecido mediante o trabalho do profissional cirurgido. Contudo,
cada corpo humano é dotado de singularidade, dado a espécie ser revestida de
hormdnios, organismos e reacdes divergentes uns dos outros. Essa singularidade se
traduz em fatores imprevisiveis que podem tornar incerto ao cirurgido garantir o

excelente resultado pretendido, uma vez que, em regra, trata-se de obrigagbes de



meio, que comporta a utilizagdo de todos o0s recursos para a pratica da realizagdo do
procedimento. Todavia, a excecdo € encontrada nas obrigacdes de resultado, onde é
garantido pelo profissional cirurgido plastico um resultado esperado.

Ainda assim, existe 0 questionamento do que consistiia em um resultado
excelente ou satisfatério ao paciente, levando a uma subjetividade ao se tratar de uma
cirurgia que tem como critério a beleza. Essa indagacdo permite a observacao que
cada individuo possui uma visao particular sobre o que considera belo, baseada em
suas experiéncias culturais, pessoais e nos valores individuais que conduzem.

Contudo, constata-se que o conceito de beleza, ao longo da histdria, apresenta
um carater relativo e/ou subjetivo, em decorréncia do que € considerado belo ser
atravessado por aspectos historicos, sociais e culturais. Toda padronizacao estética
datada, havendo uma multiplicidade de percepc¢des sobre o belo tanto ao longo do
tempo quanto variando regionalmente. Embora a possibilidade de reversao das
cirurgias plasticas seja tema recorrente de debate, a literatura e as pesquisas indicam
gue tais situacdes dependem diretamente do tipo de procedimento realizado e, ainda
assim, nao oferecem garantia de resultado pleno.

As cirurgias plasticas podem ser associadas ao fenébmeno da moda, visto que
muitos procedimentos sdo impulsionados por pressdes sociais e padrdes estéticos
contemporaneos. No entanto, a moda €, em regra, passageira. Surge, entdo, a
reflexdo: e se a motivacdo para a realizacdo da cirurgia estiver vinculada a uma
tendéncia momentanea? E se, ap0s o0 procedimento, vier o arrependimento,
justamente quando aquela estética ja ndo estiver mais em evidéncia? Enquanto
praticas como cortes de cabelo ou tratamentos estéticos superficiais, como
alongamento de unhas, podem ser facilmente revertidas em curto prazo,
procedimentos cirdrgicos mais invasivos, como implante de silicone ou rinoplastia,
dificilmente permitem um retorno ao estado anterior.

Dessa forma, de um lado, subsiste a obrigacdo ou nédo de resultado assumida
pelo cirurgido; do outro, a expectativa do paciente quanto ao resultado obtido. E
essencial considerar os fatores imprevisiveis que podem influenciar a resposta
individual de cada organismo, levantando a reflexdo sobre o que, de fato, se entende
por resultado “satisfatorio”, diante da subjetividade inerente a beleza.

Sob esse contexto, a Resolugdo n° 2.336/2023 do Conselho Federal de
Medicina, de forma clara e expressa, ao tratar das regras de Publicidade Médica,

esclarece que as imagens divulgadas de pacientes, devem ser de cunho educativo e



carece de acompanhamento dos fatores de risco que tal resultado pode gerar, bem
como, das possiveis complicacdes decorrentes da intervencdo e a perspectiva de
tratamento para diferentes biotipos e faixas etarias.

Art. 14, Fica permitido o uso da imagem de pacientes ou de bancos
de imagens com finalidade educativa, voltado a:

ll- a demonstracdo de resultados de técnicas e procedimentos,
respeitados 0s seguintes principios:

a) qualquer uso de imagem deve ser acompanhado de texto
educativo contendo as indicacOes terapéuticas, fatores que
influenciam possiveis resultados e descricdo das complicacdes
descritas em literatura cientifica;

b) demonstracbes de antes e depois devem ser apresentadas em
um conjunto de imagens contendo indicacbes, evolucdes
satisfatorias, insatisfatérias e complicacdes decorrentes da
intervencdo, sendo vedada a demonstracdo e ensino de técnicas
gue devem limitar-se ao ambiente médico;

¢) quando aplicavel, apresentar evolucéo para diferentes biotipos e
faixas etarias, bem como evolucdes imediatas, mediatas e tardias
das intervengbes demonstradas;

Diante desse contexto, torna-se imprescindivel aprofundar a andlise dos
aspectos juridicos que regem a atuacao dos cirurgides, evidenciando a importancia
de compreender a responsabilidade civil médica nas cirurgias plasticas estéticas e
reconstrutivas, de modo que os profissionais estejam adequadamente resguardados
e cientes das condutas exigidas, garantindo a seguranca juridica tanto da pratica

médica quanto da relacdo com o paciente.

2. RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA

A Responsabilidade Civil Médica configura-se como uma espécie de
Responsabilidade Civil geral dos profissionais liberais. Seu objeto é voltado, de forma
especifica, aos profissionais da area da saude. Assim, € a espécie que disciplina as
hipéteses em que o exercicio da atividade médica ocasiona dano a outrem, sua origem
advém das disposicBes gerais da responsabilidade civil, porém adaptadas as
especificidades inerentes a atuacao profissional do médico.

As modalidades de Responsabilidade Civil, seja subjetiva e objetiva decorrem
do fato de que a primeira depende — além da demonstracdo dos elementos de
conduta, dano e nexo presentes na segunda — da cumulacao de elemento subjetivo,

manifesto no caso de culpa, pela negligéncia, imprudéncia ou impericia.
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Suscita-se sobre os profissionais da &rea da salde e, em especial 0s cirurgides
plasticos, se em regra a sua responsabilidade civil seria uma responsabilidade
subjetiva, que tem por definicho a obrigacdo de comprovacdo de culpa e a
responsabilizacdo apenas quando ha ocorréncia desta. H4 a excecdo na
responsabilidade objetiva, que possui a natureza juridica independentemente de

comprovacéo de culpa.

2.1. RESPONSABILIDADE CIVIL SUBJETIVA

O artigo 951 do Cddigo Civil de 2002 leciona que o profissional, no exercicio de
sua atividade, causar dano a outrem, por negligéncia, imprudéncia ou impericia, sera
obrigado a indenizar pelos prejuizos decorrentes, incluindo casos de morte,

agravamento da enfermidade, leséo ou incapacidade para o trabalho

A luz do estudo da literatura sobre o tema, para a negligéncia, imprudéncia ou
impericia, € necessario a comprovacao desse elementar legal. Essa comprovacéo
refere-se ao 6nus da prova, recaindo sobre o paciente, desde que o profissional tenha
utilizado todos os meios necessarios para a realizacdo do procedimento. Assim, em
regra, ndo ha que se falar em responsabilidade civil em face do cirurgido, sem
comprovada a culpa, cabendo a indenizacdo somente com a oportuna comprovacao.

Nesse sentido tem-se a consonancia da Jurisprudéncia da 3° Turma do STJ:

“A relacao entre médico e paciente é contratual e encerra, de modo
geral (salvo cirurgias plasticas embelezadoras), obrigacdo de meio,
sendo imprescindivel para a responsabilizacdo do referido
profissional a demonstragéo de culpa e de nexo de causalidade
entre a sua conduta e o dano causado, tratando-se de
responsabilidade subjetiva” (STJ, Resp. 1.104.665/RS, 3.2 Turma,
Rel. Min. Massami Uyeda, j. 09.06.2009, DJe 04.08.2009).

Para fins exemplificativos, destaca-se o caso da Apelacao Civel n° 0011708-
72.2013.8.16.0001, oriunda da 92 Vara Civel de Curitiba, que trata de acédo proposta
por paciente submetida a cirurgia plastica com o0 objetivo de remover uma
protuberancia 6ssea em seu rosto, além de procedimentos estéticos na face, mamas
e axilas. Ressalte-se que a autora havia relatado, cerca de 12 anos antes da

intervencéo, episodio de paralisia facial.
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AplGs a realizacdo da cirurgia, a paciente passou a apresentar limitacdes
funcionais, como comprometimento do sorriso, auséncia de resposta muscular no lado
direito do labio e dificuldade de fechamento completo da pélpebra direita.

No curso do processo, foi elaborado laudo pericial, além de juntado o termo de
consentimento informado, devidamente assinado pela paciente, no qual constavam
0s materiais utilizados e 0s riscos inerentes ao procedimento, dos quais a autora tinha
plena ciéncia. A pericia concluiu que os resultados negativos ndo poderiam ser
considerados previsiveis, constatou-se que a médica cirurgia atuou em conformidade
com as normas da medicina, ou seja, utilizou de todos 0s meios necessarios para o
procedimento ser realizado.

Dessa forma, observa-se a relevancia da protecéo profissional conferida ao
médico diante da ado¢cdo das medidas adequadas, sobretudo pela formalizacdo do
consentimento informado e pela comunicacdo clara e transparente dos riscos ao
paciente. O caso evidencia a importancia de o profissional de saide conhecer seus
direitos e deveres, assegurando-se juridicamente por meio da documentacao
pertinente, ao passo que o paciente, igualmente, deve estar ciente da natureza dos
procedimentos, de seus riscos e da imprevisibilidade dos resultados.

Assim, constata-se que a adequada aplicacdo dos meios que a medicina dispde
em cada caso concreto resguarda ndo apenas a saude do paciente, mas também a

responsabilidade profissional do médico.

2.2. RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA

O Cddigo Civil, no artigo 927 estabelece que todo aquele que causar dano a
outrem por ato ilicito tem o dever de repara-lo, prevendo ainda, em seu paragrafo
anico, a possibilidade de responsabilizacdo independentemente de culpa nos casos
previstos em lei, ou quando a atividade exercida, por sua natureza, implicar risco a
terceiros.

Sob esse viés, a culpa é incumbida ao cirurgido, inexistindo nessa circunstancia
a necessidade de comprovacdo de culpa e obrigacdo de indenizacdo decorrente
desse 6nus probatdrio. Por outro lado, esse tipo de responsabilidade costuma ser uma
excecao, em regra, que apenas sera aplicada a depender do proprio cirurgido,
independente de finalidade reparadora ou estética. Sua aplicagcdo somente tera

ocorréncia quando houver por parte do cirurgido a promessa do resultado, isto €, caso
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0 médico se comprometa a alcancar um resultado determinado, tera obrigacdo de
resultado, que podera alcancar a responsabilidade objetiva, e, em casos que houver
divergéncias no resultado esperado, cabera a indenizacéo, independente de culpa.
Ademais, existem trés elementos que formam a responsabilidade, sendo estes
a conduta, o dano e o0 nexo causal.
A conduta corresponde ao comportamento humano, manifestado por agéo ou
omissao voluntaria, negligente ou imprudente, nos termos do art. 186 do Cédigo Civil.

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omisséao voluntaria, negligéncia
ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

O dano, de acordo com Stoco, diz respeito a:

Elemento essencial e indispensavel a responsabilizacao do agente,
seja essa obrigacao originada de ato ilicito ou de inadimplemento
contratual, independentemente de se tratar de responsabilidade
objetiva ou subjetiva. (STOCO; RUI, 2007, p. 128.)

Dessa forma, o dano pode ser material, moral ou estético, sendo previsto na
Stumula n.° 387 do Superior Tribunal de Justica que “E licita a cumulacdo das
indenizagdes de dano estético e dano moral”, ou seja, sdo cumulativos os danos,
podendo ser requeridos em conjunto, sendo este um direito estabelecido para o autor

da acao.

O nexo causal ocorre quando existe um vinculo entre a conduta e o resultado

danoso. Para Greco:

O nexo causal, ou relacéo de causalidade, é aquele elo necessario
gue une a conduta praticada pelo agente ao resultado por ela
produzido. Se ndo houver esse vinculo, ndo se pode falar em
responsabilidade civil (GRECO, ROGERIO; 2009, p, 271).

No REsp n° 2.173.636, o Superior Tribunal de Justica analisou acdo envolvendo
cirurgia estética mamaria, cujo ponto central de discussdo consistiu em verificar se o
procedimento realizado teria alcancado ou ndo o padréo de resultado esperado pelo
senso comum, ainda que o médico tenha se valido de todos 0os meios técnicos
cabiveis.

O Tribunal destacou que, em procedimentos dessa nhatureza, ndo existe
obrigacdo de éxito absoluto, mas sim o dever do profissional de demonstrar que o

resultado obtido foi satisfatério de acordo com critérios razoaveis e socialmente
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aceitos. No caso concreto, entretanto, o médico foi condenado a indenizar a paciente,
pois ndo conseguiu comprovar que o insucesso decorreu de fatores alheios a sua
conduta, como eventual reacdo inesperada do organismo da paciente.

A ministra Maria Isabel Gallotti, da 42 Turma do STJ, assim se manifestou:

"Como as mamas da recorrida ndo ficaram em situacdo
esteticamente melhor do que antes da cirurgia, ainda que se
considere que o recorrente tenha feito uso da técnica adequada, e
como ele ndo comprovou que o resultado negativo tenha sido
causado por fatores alheios a sua vontade, ha dever de indenizar
neste caso."

O julgado evidencia a relevancia do conhecimento da responsabilidade
profissional do médico e da necessidade de documentacdo e medidas que
resguardem tanto o paciente quanto o profissional. Na relacdo médico-paciente,
especialmente em procedimentos de carater estético, muitas vezes de efeitos
irreversiveis, € imprescindivel estabelecer uma protecao juridica pautada na clareza,
no comprometimento e na informacao adequada, garantindo assim seguranca para

ambas as partes.

3. CONSEQUENCIAS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

As consequéncias séo classificadas por danos na responsabilidade civil, que tem
por definicdo o prejuizo gerado, podendo ser categorizados em dano moral, material
e/ou estético, todos dependendo de efetiva comprovacgéo pelo paciente. Evidenciado
esse dano, o agente causador sera obrigado a indenizar o lesado, como leciona os

artigos 186 e 927 do Cddigo Civil, que trata sobre a obrigacéo de indenizar:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo.

Os danos morais podem ser considerados como danos imateriais e ocorre a
existéncia quando séo lesados os direitos da personalidade, a individualidade do
lesado. Conforme Tartuce (2025, p. 370) “Partindo para a sua conceituacéo, é hoje
majoritaria no Pais a corrente que relaciona os danos morais as lesées aos direitos

da personalidade”.
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Os danos materiais s&o entendidos como patrimoniais, Séo agqueles que geram
prejuizos ao patrimdnio corporeo — bens materiais como imoveis, veiculos ou dinheiro
— podendo ser lesadas pessoas naturais, juridicas ou ente despersonalizado.

Os danos estéticos, segundo o doutrinador Tartuce (2023, p. 429), séo
considerados “novos danos”, visto que, atualmente, sdo versados através de
jurisprudéncias e doutrinas, podendo ser cumulativo aos danos morais e materiais. Ao
analisar a sua perspectiva, observa-se que este dano ocorre quando existe lesao a
beleza fisica, no entanto, traz o enfoque que o conceito do belo é relativo. (LOPES,
2023)

4. CIRURGIOES PLASTICOS

Os cirurgides plasticos sdo meédicos especializados em procedimentos
cirargicos, possuindo as suas distingdes na finalidade de cirurgias a serem realizadas.
Sao espécies da cirurgia plastica: as cirurgias para fins reparadores e estéticos, ndo
obstante, englobando procedimentos para melhorar, modificar, restaurar e

desconstruir procedimento feito anteriormente.

4.1. CIRURGIAS PLASTICAS COM FINS REPARADORES

As cirurgias com fins reparadores tém por objetivo, como prépria denominacao,
reparar algum dano ja existente, como procedimentos para reparar tecidos danificados
por queimaduras graves, procedimentos para a correcdo no labio/palato — aqueles
gue tem malformacédo congénita — e demais procedimentos que detém de mesmas

congruéncias.

4.2. CIRURGIAS PLASTICAS COM FINS ESTETICOS

As cirurgias de natureza estética, no Brasil, possuem o indice de aumento cada
vez mais notorio, de forma que sao procedimentos com o intuito de embelezamento,
com a finalidade de corrigir algum incébmodo ou baixa autoestima do paciente, como
procedimentos de rinoplastia (cirurgia do nariz) ou a lipoaspiragdo (para retirar
excesso de gordura), podendo ser em qualquer parte do corpo; entre outros

procedimentos que tém intuitos harmonicos.
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4.3. CIRURGIAS PLASTICAS MISTAS

As cirurgias plasticas podem ser cumulativas, possuindo a juncdo de objetivos
reparadores e estéticos em um mesmo procedimento, como nas cirurgias de
septoplastia — desvio de septo, que embora seja uma cirurgia reparadora, pode
propiciar também um beneficio estético, sobretudo quando o desvio ocasiona
deformidade facial.

Analisando o Recurso Especial julgado em 2011, que aborda uma cirurgia
mamaria, onde a paciente era portadora de hipertrofia e foi submetida a reducao de
seios, o0 qual, apesar de terem sido melhorados em relacdo ao aspecto anterior, as
mamas, apos o procedimento cirurgico, ficaram de tamanhos divergentes entre si,

observando com isso que os fins de reparacdo causaram uma diferenca visivel.

PROCESSO CIVIL E CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
MEDICO. CIRURGIA DENATUREZA MISTA - ESTETICA E
REPARADORA. LIMITES. PETICAO INICIAL.PEDIDO.
INTERPRETACAO. LIMITES. 1. A relacdo médico-paciente
encerra obrigacdo de meio, e ndo de resultado, salvo na hip6tese
de cirurgias estéticas. Precedentes. 2. Nas cirurgias de natureza
mista - estética e reparadora -, a responsabilidade do médico néo
pode ser generalizada, devendo ser analisada de forma fracionada,
sendo de resultado em relacéo a sua parcela estética e de meio em
relacéo a sua parcela reparadora. 3. O pedido deve ser extraido da
interpretacdo légico-sistematica da peticdo inicial, a partir da
analise de todo o seu conteudo. Precedentes. 4. A decisdo que
interpreta de forma ampla o pedido formulado pelas partes néo viola
os arts. 128 e 460 do CPC, pois o pedido € o que se pretende com
a instauracdo da acéo. Precedentes. 5. O valor fixado a titulo de
danos morais somente comporta revisdo nesta sede nas hipéteses
em gque se mostrar infimo ou exagerado. Precedentes. 6. Recurso
especial ndo provido.

(STJ - REsp: 1.097.955 MG 2008/0289369-4, Relator.: Ministra
NANCY ANDRIGHI, Data de Julgamento: 27/09/2011, T3 -
TERCEIRA TURMA, Data de Publicagdo: DJe 03/10/2011).

5. OBRIGACOES DO CIRURGIAO

Aos cirurgides sao imputadas duas modalidades de obrigacdes: a obrigacéo de

7

resultado e a obrigacdo de meio. Para a sua aplicagdo, é necessario analisar a

natureza do procedimento em conjunto com a relacdo médico-paciente.
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5.1. OBRIGACAO DE MEIO

A obrigacdo de meio tem por finalidade a ndo responsabilizacdo do médico.
Nesta, o0 cirurgido deve orientar o paciente sobre as devidas consequéncias e riscos
na realizagdo do procedimento cirurgico, devendo apenas realiza-lo utilizando todos
0S meios, sempre visando os melhores métodos, sem o dever de alcancar um
resultado final especifico ou com promessa de garantia feita ao paciente.

Via de regra, a obrigacao para os cirurgides sera de meio, ou seja, o profissional
médico utiliza todos os métodos cabiveis e reconhecidos pela medicina, e ndo garante
um resultado final ao paciente. Contudo, deve informar ao paciente sobre 0S riscos
inerentes e as possiveis interferéncias que podem ser geradas durante e ap0s o
procedimento.

O Cadigo de Etica Médica, instituido na Resolu¢do CFM n° 2217 de 27/09/2018,
no artigo 22, traz a vedacdo ao medico de deixar de obter o consentimento, apos
esclarecer o procedimento, ao paciente, sendo assim, uma forma de o médico ter as

suas obrigacoes e responsabilidades respaldadas.

Art. 22. Deixar de obter consentimento do paciente ou de seu
representante legal apds esclarecé-lo sobre o procedimento a ser
realizado, salvo em caso de risco iminente de morte.

5.2. OBRIGACAO DE RESULTADO

A obrigacdo de resultado tem por definicdo a responsabilizacdo do cirurgido
guanto ao desfecho do procedimento, ou seja, o resultado final pretendido pelo
paciente.

A aplicacdo da obrigacdo de resultado sera de excecdo, onde sera admitido
guando o médico além de utilizar de todos os meios necessarios, garante ao paciente
o resultado, levando a expectativa ao paciente. Esta obrigacdo também pode ser
denominada de obrigacdo de fim, visto que traz a ideia de trazer um resultado
esperado.

Com a devida analise, no ambito juridico — jurisprudéncia e doutrina — é
comumente compreendido que em geral as obrigacdes de meio ocorrem quando ha

existéncia de cirurgias para fins reparadores, e que a obrigacdo de resultado recaira



17

sobre cirurgias de fins estéticos, uma vez que se busca um resultado estético
especifico e pretendido.

Porém, a realidade se distancia das regras doutrinarias. Nesse sentido, surgem
diversos guestionamentos, como, por exemplo: se o cirurgido realiza uma cirurgia de
natureza estética e alcanca um resultado sem complica¢ges, mas que, aos olhos do
paciente, ndo corresponde ao seu ideal de beleza, como deve ser analisada a
situagdo? Afinal, o que € o “belo”? Ou seja, ainda que o paciente ndo esteja satisfeito
com o resultado, o procedimento pode ter sido executado de forma correta. Assim, é
importante analisar o respaldo meédico, adentrando assim em outro extenso

guestionamento, a promessa de resultado.

5.2.1. PROMESSA DE RESULTADO

A promessa de resultado traz pontos importantes para discussao, como a
relacdo medico-paciente e a protecdo do médico na realizacéo de procedimentos. O
médico deve sempre resguardar-se nas condutas, conduzindo o paciente de forma
clara, orientando-o sobre cada etapa — antes, durante e ap6s o procedimento —, sem
garantir resultados finais. E essencial apresentar a realidade, evitando idealiza¢Ges
ou comparagdes com outros pacientes e o resultado belo, afinal, “0 que é belo no
outro pode ser o belo no paciente da vez?”.

Dessa forma, a obrigacéo de resultado ndo pode ser interpretada nem atribuida
de maneira absoluta, devendo ser ponderada as peculiaridades de cada caso. Assim,
o respaldo juridico se constréi no equilibrio entre a autonomia do profissional, a boa-
fé na relacdo médico-paciente e a compreensdao de que o conceito de “belo” é
subjetivo e relativo, ndo podendo, por si sO, fundamentar a responsabilidade civil do
médico.

O cirurgido plastico ndo deve prometer um resultado ao paciente, uma vez que
sua obrigacdo é, em regra, de meio. Assim, com competéncia e pericia técnica, o
profissional deve realizar o procedimento com todos 0os meios que a medicina o
resguarda e disciplina, sem garantir previamente a obtencdo de determinado
resultado.

Assim, pode-se observar, a partir do Recurso Especial da 3° Turma do STJ
(REsp: 1.097.955), ja mencionado anteriormente, o exemplo do cirurgido que realizou

uma cirurgia de reducdo de seios com finalidade reparadora, mas que também



18

envolveu aspectos de natureza estética. Essa decis@o ratifica a importancia de
interpretar a responsabilidade civil médica a luz do caso concreto, conciliando as
expectativas do paciente, a conduta profissional e os limites estabelecidos pela

jurisprudéncia.

6. CONCLUSOES

O conceito de beleza apresenta carater relativo e subjetivo. Entretanto,
enguanto anteriormente existia uma maior padronizacao estética, atualmente existe a
aceitacao sobre a multiplicidade do belo. Dessa forma, no tocante as cirurgias
plasticas, de um lado tem-se a obrigacdo de meio, onde, em regra, detém da
responsabilidade subjetiva, em que depende da comprovacao da culpa, por parte do
paciente; do outro, a obrigacdo de resultado assumida pelo cirurgido, que,
comumente, tem como responsabilidade objetiva, uma vez que este se compromete
para além de utilizar de meios adequados, garante também um resultado final certo e

especifico ao paciente.

E essencial considerar os fatores imprevisiveis que podem influenciar na
resposta final de cada organismo, onde surge o questionamento sobre o que, de fato,

se entende por resultado “satisfatorio”, diante da subjetividade inerente a beleza.

Sob esse viés, e frente ao continuo aumento nas realizacdes de procedimentos
estéticos, surge a necessidade de se estudar, analisar e assegurar sobre quais
responsabilidades e obrigacbes o0s profissionais cirurgibes plasticos estéao

submetidos.

Em sintese, a responsabilidade civil dos cirurgides plasticos, seja em
procedimentos reparadores ou estéticos, aplica-se, em regra, de forma subjetiva,
dependendo da comprovacédo de culpa pelo paciente. A excecdo ocorre quando se
adota a responsabilidade objetiva, na qual o 6nus da prova nao recai sobre o paciente,
cabendo ao cirurgido demonstrar a regularidade dos procedimentos realizados,

especialmente quando ndo houver respaldo técnico adequado.

Dessa forma, a analise do ordenamento juridico, considerando a doutrina,
jurisprudéncia e legislacdo, demonstra a importancia de equilibrar a protecdo dos

direitos dos pacientes com a necessaria seguranca juridica para os profissionais,
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delimitando claramente o0s deveres e responsabilidades em cada tipo de

procedimento, seja reparador ou estético.



20

REFERENCIAS

BRASIL. [Cadigo Civil (2002)]. Codigo Civil Brasileiro. Brasilia,

DF: Presidéncia da Republica, [2022]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm. Acesso em: 14
set. 2025.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica (3. Turma). Recurso Especial 1.097.955/MG -
Minas Gerais. Processo Civil e Civil. Responsabilidade Civil. Médico. Cirurgia de
Natureza Mista Estética e Reparadora. Limites. Peti¢&o Inicial. Pedido.
Interpretacdo. Limites. Recorrente: Rafael Rezende de Gouveia. Recorrido: Maria de
Fatima Vanderley. Estado de Minas Gerais. Relatora: Min. Nancy Andrighi, 29 de
novembro de 2005. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/21073827/relatorio-e-voto-21073829.
Acesso em: 15 set. 2025.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica (3. Turma). Recurso Especial 1.104.665/RS —
Rio Grande do Sul. Recurso Especial - Acédo De Indenizacao - Danos Morais - Erro
Médico - Morte De Paciente Decorrente De Complicagao Cirargica - Obrigagcao De
Meio - Responsabilidade Subjetiva Do Médico - Acordédo Recorrido Conclusivo No
Sentido Da Auséncia De Culpa E De Nexo De Causalidade - Fundamento Suficiente
Para Afastar A Condenacé&o Do Profissional Da Saude - Teoria Da Perda Da Chance
- Aplicacdo Nos Casos De Probabilidade De Dano Real, Atual E Certo, Inocorrente
No Caso Dos Autos, Pautado Em Mero Juizo De Possibilidade - Recurso Especial
Provido. Recorrente: Antonio Claudio Marques Castilho. Recorrido: Ivo Fortes dos
Santos. Estado do Rio Grande do Sul. Relator: Min. Massami Uyeda. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/6062245/inteiro-teor-12198394.
Acesso em: 15 set. 2025.

Cirurgido Plastico x Cirurgido Estético: Qual a diferenca? Sociedade Brasileira de
Cirurgia Plastica. Sdo Paulo, 2014. Disponivel em:
https://www.cirurgiaplastica.org.br/cirurgiao-plastico-x-cirurgiao-estetico-qual-a-
diferenca/. Acesso em: 16 de abr. 2025.

Conselho de Etica Médica. Resolucdo n° 2217, de 29 de setembro de 2018.
Dispde sobre o Codigo de Etica Médica. Brasilia: Conselho Federal de Medicina,
2019. Disponivel em: https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf. Acesso em:
14 set. 2025.

Conselho Federal de Medicina. Resolugdo n° 2.336/2023, de 13 de setembro de
2023. Dispde sobre publicidade e propaganda médica. Brasilia: Conselho Federal de
Medicina, 2023. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2023/2336_2023.pdf.
Acesso em: 15 set. 2025.

FILHO, Sergio Cavalieri. Programa de Responsabilidade Civil. 16. ed.
Rio de Janeiro: Atlas, 2023.


https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/6062245/inteiro-teor-12198394
https://www.cirurgiaplastica.org.br/cirurgiao-plastico-x-cirurgiao-estetico-qual-a-diferenca/
https://www.cirurgiaplastica.org.br/cirurgiao-plastico-x-cirurgiao-estetico-qual-a-diferenca/
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2023/2336_2023.pdf

21

GAGLIANO, Pablo Stolze; FILHO, Pamplona Rodolfo. Novo Curso de Direito Civil.
v. 3. ed. 21. Rio de Janeiro: Saraiva, 2023.

LOPES, Tereza Ancona. O dano estético: responsabilidade civil. ed. 4. Sao
Paulo: Almedina Brasil, 2021.

Pereira. Caio Mario da Silva. Responsabilidade Civil. 13. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2022.

STOCO, Rui. Tratado de responsabilidade civil: doutrina e jurisprudéncia. 7. ed.
Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2007.

TARTUCE, Flavio. Responsabilidade Civil. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2024.



