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Zavazek vrcholového vedeni Inspekéniho organu ORGREZ pro obdobi 2026-2029

Toto prohlaseni vedeni o politice Fizeni Inspekéniho orgdnu ORGREZ deklaruje principy zdvazné
pro vSechny interni i externi pracovniky, ktefi se podileji na ¢innostech Inspekéniho orgdnu
na vsech urovnich.

Rizeni Inspekéniho orgdnu ORGREZ respektuje strategie trhu obecné platné povahy a strategii
rozvoje Inspekéniho organu. Vychazi z analyzy rizik a pfrileZitosti systému, ktera zahrnuje
relevantni aspekty legislativnich pozadavkd, kriteridlnich standard(, o¢ekavani zainteresovanych
stran, véetné klient( inspekce a Siroké verejnosti.

Ucelem inspekce ORGREZ je poskytnout zainteresovanym stranam jistotu, ze vystupy inspekce
reprezentuji jejich oéekavani. Hodnota inspekce je dana uUrovni verejné dlvéry, ktera je zaloZena
na nestranném a kompetentnim posouzeni shody tfeti stranou, resp. souladu s pozadavky
platnych regulatornich predpisa. Strany, které maji zajem na dlvéryhodné inspekci jsou klienti
Inspekéniho orgdnu ORGREZ, provozovatelé distribucnich siti, zakaznici distribucnich sluzeb, statni
organy a instituce, zejména Ministerstvo primyslu a obchodu a Energeticky regula¢ni uUrad,
nevladni organizace adalsi uZivatelé vlivu inspektovanych polozek vyrobnich modull
na spolehlivost distribuc¢nich soustav.

Vedeni Inspekéniho orgdnu ORGREZ prohlasuje, Ze principy podporujici davéru v inspekci zahrnuji
nasledujici zasady:

Nestrannost

Pristup ke klientim Inspekcniho orgdnu ORGREZ je nediskriminacni. Rozhodnuti Inspekéniho
organu jsou nestrannd, zaloZend na objektivnich dikazech o souladu a nejsou ovliviiovana jinymi
zajmy, nebo jinymi stranami.

Kompetence

Pro management Inspekéniho organu ORGREZ je klicové disponovat kompetentnimi pracovniky.
Nezbytnou soucasti systému fizeni je proces, kterym jsou urcena kompetencni a kvalifikacni
kritéria. Kompetence jsou pravidelné prezkoumdvany a proces je hodnocen z hlediska jeho
efektivity.

Odpovédnost

Klient, nikoli inspek¢ni organ, ma odpovédnost za konzistentni dosahovani ocekavané urovné
souladu a plnéni pozadavkd na vyrobni moduly. Inspekcéni orgdn ma odpovédnost za posouzeni
dostatecné objektivnich dikaz(, na jejichz zadkladé je mozZné ucinit informované rozhodnuti
o inspekci.
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Otevienost

Transparentnost je princip zpfistupnéni a zvefejnéni takovych informaci, které nejsou povazovany
za davérné. Inspekéni orgdn ORGREZ zverejnuje aktudlni informace o svych procesech inspekce
a o stavu udélenych inspekénich certifikatd s cilem zajistovat ddvéru v poctivost inspekce.

DuUvérnost

Informace povazované za dlvérné jsou Inspekénim orgdnem ORGREZ fizeny tak, aby nemohlo
dojit k jejich uUniku nebo zverejnéni bez svoleni jejich vlastnika. Interni iexterni pracovnici
Inspekéniho orgdnu ORGREZ jsou osobné zavazani mléenlivosti o divérnych skute¢nostech, které
jsou soucasti inspekcniho procesu.

Reakce na stiZznosti

Efektivni reakce na stiznosti jsou dulezitym prostfedkem ochrany Inspekéniho orgdnu ORGREZ,
jeho klientd a dalsich uZivatel( pred chybami, opomenutimi nebo nepatfricnym chovanim. Strany,
které se spoléhaji na inspekci, ocekavaiji, Ze budou jejich pfripadné stiznosti prosetfeny nezavislym
a nestrannym zplsobem. U opravnénych stiznosti je zajisténo, Ze jsou reSeny a Inspekcni organ
ORGREZ vynakladda odpovidajici usili k zjednani ndpravy.

Pfistup zaloZeny na zvazovani rizik

Pracovnici Inspekéniho orgdnu berou v dvahu rizika spojend s poskytovanim kompetentni,
konzistentni, nestranné a bezpecné inspekce. Hodnocend rizika jsou spojend zejména s cili
inspekce, ziskanim dukazd o souladu, skutecnou avnimanou nestrannosti, legislativnimi
a regulatornimi aspekty, inspektovanym klientem, specifiky provozovatele siti, dopadem inspekce

na klienta a jeho c¢innosti, zdravim a bezpecnosti tymu inspektord, vnimanim zainteresovanych
stran, zavadéjicimi prohlasenimi inspektovaného klienta, pouzivanim inspekénich certifikatd ad.

Vedeni Inspekéniho organu ORGREZ se pro své pracovniky zavazuje zajistit takové podminky
a prostredi, které podporuji uvedené zasady.

Vedeni inspekéniho organu se dale zavazuje:
Pravidelné pfezkoumdvat vhodnost této politiky a stanovovat cile pro jeji naplnéni.
Vytvaret podminky k naplfiovani této politiky vSem pracovnikim Inspekéniho organu.

Zajistovat zdroje pro naplriovani této politiky a konzistentni ¢innost Inspekéniho organu.

V Praze dne V Brné dne

Ing. Martin Skach Ing. Jakub Pigka
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