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Værløse den 9. april 2026 
 
 
 

Kære beboere og pårørende 
 
Jeg vil hermed orientere jer om et tragisk uheld, der fandt sted på Ryetbo Plejehjem, tirsdag aften 
den 7. april, hvor en beboer faldt ud ad et vindue på 1. sal.  
 
Personalet handlede hurtigt og kompetent på den akutte situation og vores beboer blev tilset, redning 
og politi tilkaldt, og familien underrettet. Herefter samlede ledelsen det berørte personale.   
 
Hændelsen har naturligvis påvirket både familien og de tilstedeværende medarbejder, samt alle 
kollegaer på Ryetbo. Vi er på nuværende tidspunkt ikke vidende om, at øvrige beboere på Ryetbo har 
set eller hørt uheldet.  
 
Vi har stort fokus på dialogen og omsorgen for familien, som løbende bliver holdt orienteret. Vi tager 
forsat hånd om alle medarbejdere, og vi er opmærksomme på, hvis der kommer reaktioner fra øvrige 
beboere. Vi er samtidig opmærksomme på, at hændelsen også kan vække bekymring hos jer 
pårørende. 

Når der sker et alvorligt uheld på et plejehjem, skal der igangsættes en kerneårsagsanalyse – en 
systematisk undersøgelsesmetode med formål at forbedre patientsikkerheden. Udover denne 
undersøgelse, samarbejder vi med politiet ift. at undersøge hændelsesforløbet nærmere. Vi er 
bevidste om, at vi ikke nødvendigvis kan få en årsag til uheldet, men vi håber at kunne drage læring 
af hændelsen med henblik på, at forebygge lignende situationer.  

Med samtykke fra den berørte familie, kan vi fortælle at beboeren fortsat er indlagt og modtager 
behandling for sine skader, og at hospitalet gør alt hvad de kan, for at beboeren har det så godt som 
muligt. 

Hvis I har spørgsmål eller behov for en samtale, er I meget velkomne til at kontakte os. 

 
 
Med omsorg for alle 
 
Lise Bligaard 
Forstander 
lmb@ryetbo.dk 
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