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UMOWA SPRZEDAŻY ENERGII ELEKTRYCZNEJ Z CENĄ DYNAMICZNĄ 

nr .…/KE/202…./US/BOD 

zawarta w Gliwicach dnia …………… 202.. r.  pomiędzy: 

 

 

Sprzedawcą: 

KENO Energia Sp. z o.o. z siedzibą w Gliwicach, przy ulicy Siemińskiego 22, 44-100 Gliwice, zarejestrowana 

w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Sądu Rejonowego w Bydgoszczy, XIII 

Wydział Gospodarczy, KRS: 0000571938  kapitał zakładowy 1 000 400,00 zł, NIP: 1231302807 REGON: 

362304076 

Reprezentowaną przez: 

Tomasza Maronę – Prezesa Zarządu 

 

a  

Klientem: 

 

reprezentowanym przez: 

 

…………………………….. - …………………………………. - …………………………………. 

Imię i nazwisko   Stanowisko/Funkcja   PESEL 

 

……………………………. - …………………………………. - …………………………………. 

Imię i nazwisko   Stanowisko/Funkcja   PESEL 

 

W przypadku pełnomocnika, dokument pełnomocnictwa stanowi załącznik nr … do Umowy 

 

§1 

Przedmiot Umowy 

1. Na warunkach określonych w Umowie, w 

tym w załącznikach do Umowy, które 

stanowią jej integralną część, Sprzedawca 

zobowiązuje się do sprzedaży energii 

elektrycznej, a Klient zobowiązuje się do 

odbioru energii elektrycznej oraz 

dokonywania płatności w umówionym 

terminie.  

2. Szczegółowe warunki sprzedaży energii 

elektrycznej, w tym zakres praw 

i obowiązków Sprzedawcy i Klienta, 

określone zostały w Ogólnych Warunkach 

Umowy, stanowiących Załącznik nr 3 do 

Umowy oraz w Załączniku nr 2. 

3. W przypadku wystąpienia sprzeczności 

postanowień zawartych w Umowie 

z postanowieniami OWU, przeważające są 

postanowienia Umowy. 

§2 

Zobowiązania Sprzedawcy 

1. Sprzedawca zobowiązany jest do sprzedaży 

energii elektrycznej do Punktów Poboru 

wymienionych w Załączniku nr 1 do Umowy 

w ilości wskazanej na zasadach opisanych 

w § 5 Umowy. 

2. Sprzedawca jest odpowiedzialny za 

bilansowanie handlowe realizowane w 

ramach Umowy i jego rozliczenie zgodnie z 

WDB oraz Cennikiem Indywidualnym. 

Nazwa firmy 

 
 

Adres siedziby 

 
 

Adres korespondencyjny  

Sąd rejestrowy, w którym podmiot 

jest zarejestrowany  

KRS 

 
 

NIP 

 
 

REGON 
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§3 

Oświadczenia Klienta 

1. Klient oświadcza, że: 

a) przysługuje mu tytuł prawny do Punktów 

Poboru wymienionych w Załączniku nr 1 

do Umowy, 

b) dokonuje wyboru Sprzedawcy, 

c) pobiera energię elektryczną dla 

każdego Punktu Poboru w Załączniku nr 

1, 

d) wyraża zgodę na dostęp Sprzedawcy 

do danych pomiarowych dla Punktów 

Poboru, 

e) nie zachodzą żadne przeszkody 

uniemożliwiające realizację Umowy, 

f) zużyje na potrzeby własne energię 

elektryczną zakupioną na podstawie 

Umowy, 

g) posiada na dzień rozpoczęcia 

sprzedaży wskazany w § 6 ust. 4 Umowy 

zawartą umowę o świadczenie usług 

dystrybucji energii elektrycznej z OSD lub 

udzielił Sprzedawcy pełnomocnictwa 

do zawarcia umowy o świadczenie 

usług dystrybucji energii elektrycznej w 

jego imieniu, 

h) każdy z PPE objętych Umową 

wyposażony jest w licznik zdalnego 

odczytu, 

i) jest odbiorcą końcowym i nabywa 

energię elektryczną na swoje własne 

potrzeby.  

2. Klient udziela Sprzedawcy upoważnienia, w 

formie wymaganej przez 

dotychczasowego sprzedawcy energii 

elektrycznej, do wypowiedzenia 

dotychczasowej umowy sprzedaży energii 

elektrycznej lub umowy kompleksowej 

Klienta w celu rozpoczęcia świadczenia na 

podstawie niniejszej Umowy oraz do 

dokonywania wszelkich czynności 

faktycznych i prawnych niezbędnych do 

zmiany sprzedawcy oraz do rozpoczęcia 

sprzedaży energii elektrycznej na podstawie 

niniejszej Umowy. Klient potwierdza i jest 

świadomy, że Sprzedawca nie ponosi 

odpowiedzialności za żadne roszczenia, 

jakie mogą wynikać  

z rozwiązania przez Klienta dotychczasowej 

umowy sprzedaży Energii Elektrycznej, 

zawartej z innymi podmiotami. Klient 

oświadcza, iż informacje podane w 

Umowie oraz w jej załącznikach, są zgodne 

ze stanem faktycznym, a Sprzedawca nie 

ponosi odpowiedzialności za ewentualne 

konsekwencje niezgodności tych informacji 

ze stanem faktycznym. 

3. Klient zgadza się na udostępnianie 

Sprzedawcy danych pomiarowych Klienta 

przez OSD. W związku z tym Klient składa 

stosowne oświadczenie dotyczące 

obecnego sprzedawcy oraz terminu 

wypowiedzenia poprzedniej umowy oraz 

udziela stosownego pełnomocnictwa do 

dokonania zmiany sprzedawcy, które 

stanowi Załącznik nr 4 do Umowy. W 

przypadku gdy OSD dołączy do CSIRE i 

wymiana informacji będzie następowała 

przez CSIRE, dane pomiarowe Klienta oraz 

inne dane znajdujące się w CSIRE, będą 

przekazywany przy wykorzystywaniu tego 

systemu w zakresie wskazanym przez Prawo 

Energetyczne. 

4. Klient oświadcza, iż wyraża zgodę, aby 

wszelka korespondencja dotycząca 

Umowy odbywała się w formie 

elektronicznej na adres e-mail ………., w 

szczególności w zakresie: wszelkich 

płatności, w tym wezwań do zapłaty, 

cenników, zmiany przepisów prawa 

powszechnie obowiązującego, odpowiedzi 

na pisma czy odpowiedzi na reklamacje. 

Doręczenie uznaje się za skuteczne z chwilą 

dostarczenia wiadomości e-mail na serwer 

obsługujący skrzynkę drugiej Strony, w taki 

sposób, aby Klient miał możliwość 

zapoznać się z tą wiadomością e-mail. 

Data wysyłki e-mail jest równoznaczna z 

datą skutecznego dostarczenia 

korespondencji do Klienta. Klient, który nie 

chce skorzystać z możliwości 

elektronicznego składania oświadczeń jest 

uprawniony do ich składania w formie 

pisemnej. 

5. W celu umożliwienia dokonania 

wzajemnych rozliczeń Klient udziela 

Sprzedawcy upoważnienia do 

dokonywania potrąceń z jakiegokolwiek 

Tytułu prawnego łączącego go ze 

Sprzedawcą, w celu realizacji płatności 

wynikających z Umowy. 

§4 

Operator Systemu Dystrybucyjnego 

1. Sprzedaż energii elektrycznej jest 

dokonywana za pośrednictwem sieci 

dystrybucyjnej OSD, z którym Klient ma 

obowiązującą Umowę o świadczenie usług 

dystrybucji lub będzie miał zawartą Umowę 

o świadczenie usług dystrybucji najpóźniej 

w dniu rozpoczęcia sprzedaży energii 

elektrycznej na podstawie Umowy.  

2. Umowa reguluje wyłącznie warunki 

sprzedaży energii elektrycznej i w żaden 

sposób nie zastępuje Umowy o świadczenie 

usług dystrybucji. 
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3. Obowiązywanie Umowy o świadczenie 

usług dystrybucji energii elektrycznej dla 

każdego Punktu Poboru jest warunkiem 

rozpoczęcia i prowadzenia sprzedaży 

energii elektrycznej na podstawie Umowy. 

W przypadku nieobowiązywania umowy o 

świadczenie usług dystrybucyjnych energii 

elektrycznej, niniejsza Umowa ulega 

rozwiązaniu z chwilą wygaśnięcia umowy o 

świadczenie usług dystrybucyjnych energii 

elektrycznej. 

4. Moc umowna, warunki jej zmiany, jak 

również Grupa Taryfowa OSD i zasady jej 

zmiany określane są każdorazowo w 

Umowie o świadczenie usług dystrybucji, 

zawartej pomiędzy Klientem a OSD. 

§5 

Ilość energii elektrycznej 

Przewidywana i zadeklarowana ilość energii 

elektrycznej w całym okresie obowiązywania 

Umowy została wyznaczona dla każdego 

Punktu Poboru w Załączniku nr 1. 

§6 

Czas trwania Umowy 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem jej 

skutecznego zawarcia. 

2. Umowa zawarta jest na czas nieokreślony, 

od dnia jej zawarcia przy czym rozpoczęcie 

sprzedaży energii elektrycznej nastąpi z 

dniem określonym w ust. 4 niniejszego 

paragrafu.  

3. Każdej ze stron przysługuje prawo 

wypowiedzenia Umowy z zachowaniem … 

miesięcznego okresu wypowiedzenia ze 

skutkiem na ostatni dzień miesiąca 

kalendarzowego. Sprzedawca może 

wypowiedzieć umowę w ww. trybie, w 

szczególności, gdy Klient zalega z 

płatnościami za co najmniej … okresy 

rozliczeniowe, narusza warunki Umowy, 

zainstalował źródło wytwórcze lub 

magazyn energii elektrycznej w rozumieniu 

Ustawy OZE, dochodzi do sytuacji 

odchylenia w ilości pobranej energii 

elektrycznej ponad limit wskazany w 

Załączniku nr 2. 

4. Strony ustalają, że rozpoczęcie sprzedaży 

energii elektrycznej nastąpi z dniem 

………………… r., ale nie wcześniej niż przed:  

a) dniem pomyślnej weryfikacji zgłoszenia 

zmiany sprzedawcy przez właściwego 

OSD oraz 

b) rozpoczęciem obowiązywania Umowy o 

świadczenie usług dystrybucji dla 

któregokolwiek z PPE objętych Umową. 

5.  Strony potwierdzają, że w przypadku braku 

możliwości rozpoczęcia sprzedaży w dniu 

określonym powyżej, w szczególności z 

uwagi na brak pozytywnej weryfikacji 

zgłoszenia przez OSD bez względu na 

przyczynę, a także z innych powodów 

uniemożliwiających rozpoczęcia sprzedaży 

w Dacie rozpoczęcia sprzedaży, 

Sprzedawca ma prawo dokonać 

zgłoszenia zmiany sprzedawcy na najbliższy 

możliwy termin, w którym zmiana 

sprzedawcy będzie możliwa. W takiej 

sytuacji Sprzedawca wskazuje nową Datę 

rozpoczęcia sprzedaży za pomocą 

wiadomości e-mailowej, telefonicznie lub 

za pomocą systemu informatycznego 

dedykowanego do obsługi Klienta. 

6. W przypadku wcześniejszego oddania do 

użytkowania Punktu Poboru energii 

elektrycznej, rozpoczęcie sprzedaży może 

nastąpić przed datą wskazaną 

w ust. 4, z zastrzeżeniem spełnienia 

pozostałych warunków tam określonych. 

§7 

Sposób dokonywania rozliczeń 

1. Rozliczenie zużycia energii elektrycznej 

odbywać się będzie w okresach 

rozliczeniowych, które pokrywają się 

z okresem rozliczeniowym za dystrybucję 

energii elektrycznej określonym w Umowie o 

świadczenie usług dystrybucji dla Punktu 

Poboru (dalej „Okres Rozliczeniowy”). 

Szczegółowe zasady dokonywania 

rozliczeń zawarte są w OWU. 

2. W okresie obowiązywania załącznika nr 2 

Cennik Indywidualny, klient będzie 

rozliczany na warunkach tam określonych. 

W przypadku wygaśnięcia Cennika 

Indywidualnego, Klient będzie rozliczany na 

podstawie Cennika Standardowego.  

3. Sprzedawca w każdej chwili może 

przedstawić Klientowi nowy Cennik 

Indywidualny, który zastąpi obowiązujący 

po jego akceptacji przez Klienta. W 

przypadku gdy Klient rozliczany jest na 

podstawie Cennika Standardowego, 

Sprzedawca w każdej chwili może 

przedstawić Klientowi nowy Cennik 

Indywidualny, który zastąpi obowiązujący 

po jego akceptacji przez Klienta. 

4. Terminem płatności jest dzień wskazany na 

fakturze VAT, wynoszący 14 dni od daty 

wystawienia danej faktury. Zapłata 

następuje w formie przelewu bankowego 

na rachunek wskazany przez Sprzedawcę 

na fakturze. 

5. Do wszystkich cen oraz stawek wskazanych 

w niniejszej Umowie oraz jej załącznikach 

zostanie doliczony podatek od towarów i 

usług (VAT) zgodnie z aktualnie 

obowiązującymi przepisami prawa. 
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6. Strony Umowy są zobowiązane do 

wystawiania i odbierania faktur 

ustrukturyzowanych przy użyciu Krajowego 

Systemu e – Faktur (dalej „KSeF”) od dnia 

wejścia w życie takiego obowiązku 

względem nich  i zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa.  

7. Dokument zawierający dane z faktury 

wystawionej w KSeF, w tym dodatkowe 

informacje   wymagane przepisami prawa 

wystawca faktury może dodatkowo 

przesyłać na adres email/pocztą lub inny 

podany w Umowie. W tym celu Klient 

wskazuje adres email: ……….. 

8. W przypadkach przewidzianych w 

przepisach prawa, w szczególności w 

przypadku awarii lub niedostępności KSeF, 

lub w przypadku tzw. trybu offline24, faktury 

będą doręczone na adres email/pocztą/ 

lub inny podany w Umowie. To samo 

dotyczy sytuacji, gdy wystąpi obowiązek 

doręczania faktur inaczej niż przez KSeF.  

9. W przypadku, gdy wystąpią przesłanki 

przewidziane w art. 106ga Ustawy o VAT, 

faktury będą wystawiane i doręczane na 

zasadach wynikających z Umowy bez 

wykorzystania KSeF-u. 

 

§8 

Postanowienia końcowe 

1. Strony ustalają następujące dane kontaktowe: 

 

 osoba wyznaczona do kontaktu przez Klienta: 

Imię i nazwisko  Stanowisko/Funkcja Telefon 

kom. 

 Adres e-mail 

      

 

osoba wyznaczona do kontaktu przez Sprzedawcę: 

Imię i nazwisko Stanowisko Adres e-mail 

Biuro Obsługi Klienta realizacja umowy sprzedaz@keno-energia.com 

Biuro Obsługi Klienta faktury i rozliczenia bok@keno-energia.com 

2. W zakresie nieuregulowanym Umową 

stosuje się przepisy prawa polskiego, 

w szczególności Prawo energetyczne, 

Kodeks cywilny, IRiESD, IRiESP oraz Warunki 

dotyczące Bilansowania opracowane 

przez OSP na podstawie Rozporządzenia UE 

nr 2017/2195. 

3. Załączniki stanowią integralną część 

Umowy. 

4. Pojęcia użyte w Umowie i pisane dużą literą 

mają znaczenie określone w OWU.  

5. Sprzedawca oświadcza, że jest 

zarejestrowanym podatnikiem podatku 

VAT. 

6. Sprzedający, działając na podstawie art. 

4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o 

przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom 

w transakcjach handlowych oświadcza, że 

jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu art. 

4 pkt 6 w/w ustawy. 

7. Sprzedawca oświadcza, że rachunek 

bankowy wskazany na fakturach pozwoli 

Klientowi na dokonanie płatności z 

wykorzystaniem mechanizmu podzielonej 

płatności, jak również będzie rachunkiem 

ujawnionym na tzw. białej liście podatników 

VAT. 

8. Klient oświadcza, że przed zawarciem 

Umowy otrzymał od Sprzedawcy wszystkie 

dokumenty i załączniki stanowiące 

integralną część Umowy, zapoznał się z nimi 

i rozumie ich treść. 

9. Klient oświadcza, że został poinformowany 

przez Sprzedawcę o potencjalnym ryzyku 

wynikającym z określonego sposobu 

dokonywania rozliczeń energii elektrycznej 

na podstawie ceny zmiennej i rozumie 

konsekwencje tego wyboru. 

10. Strony zobowiązane są do aktualizowania 

wszelkich danych wskazanych w Umowie, 

w szczególności danych kontaktowych. W 

przypadku niepoinformowania o danych 

kontaktowych, przesyłkę wysłaną na 

poprzednio wskazany adres 

korespondencyjny lub email uznaje się za 

skutecznie doręczoną. Zmiana danych 

adresowych nie wymaga zawarcia aneksu, 

a jedynie zawiadomienia drugiej strony w 

formie dokumentowej.  

11. Wszelkie spory wynikające lub mogące 

wynikać z realizacji Umowy rozstrzygane 

będą przez sąd powszechny właściwy 

miejscowo dla Sprzedawcy, z wyjątkiem 

sytuacji, w której Klientem jest podmiot, do 
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którego zastosowanie znajduje art. 3851 KC 

w zw. z art. 3855 KC w zw. z art. 3853 KC, 

chyba, że sprawy sporne wynikające z 

realizacji Umowy będą należeć do 

kompetencji Prezesa URE.  

12. Umowa została sporządzona w dwóch 

jednobrzmiących egzemplarzach, po 

jednym dla każdej ze Stron.  

13. Klient informuje, że: 

Wyrażam zgodę na zawarcie niniejszej umowy z ceną dynamiczną.  

 

 Oświadczam, że Sprzedawca przedstawił mi informacje, o których mowa w art. 5 ust. 6da Prawa 

Energetycznego, oraz streszczenie kluczowych postanowień umowy znajdujące się w Załączniku nr 9. 

  

 Wyrażam zgodę, aby Sprzedawca komunikował się ze mną za pośrednictwem środków 

komunikacji elektronicznej w sprawach dotyczących lub związanych z zawarciem, wykonywaniem, 

zmianą lub rozwiązaniem Umowy (zgodnie z ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną). 

 

 Wyrażam zgodę na otrzymywanie od Sprzedawcy oraz innych spółek z Grupy Kapitałowej 

Sprzedawcy* i podmiotów działających w ich imieniu, treści marketingowych w postaci informacji o 

produktach i usługach spółek z Grupy Kapitałowej Sprzedawcy na podany przeze mnie adres e-mail 

wskazany jako adres do kontaktu i komunikacji, w tym za pomocą automatycznych systemów 

wywołujących. 

 

Przyjmuję do wiadomości, że niniejsza zgoda jest dobrowolna i mogę ją w każdej chwili wycofać, bez 

wpływu na zgodność z prawem działań podjętych przed jej wycofaniem, pisząc na adres ……. 

 

 Wyrażam zgodę na otrzymywanie od Sprzedawcy oraz innych spółek z Grupy Kapitałowej 

Sprzedawcy i podmiotów działających w ich imieniu, treści marketingowych w postaci informacji o 

produktach i usługach spółek z Grupy Kapitałowej Sprzedawcy na podany przeze mnie nr telefonu w 

formie wiadomości SMS/MMS, w tym za pomocą automatycznych systemów wywołujących. 

 

Przyjmuję do wiadomości, że niniejsza zgoda jest dobrowolna i mogę ją w każdej chwili wycofać, bez 

wpływu na zgodność z prawem działań podjętych przed jej wycofaniem, pisząc na adres ………... 

 

 Wyrażam zgodę na otrzymywanie od Sprzedawcy oraz innych spółek z Grupy Kapitałowej 

Sprzedawcy i podmiotów działających w ich imieniu, treści marketingowych w postaci informacji o 

produktach i usługach spółek z Grupy Kapitałowej Sprzedawcy na podany przeze mnie nr telefonu w 

formie połączeń głosowych.  

 

Przyjmuję do wiadomości, że niniejsza zgoda jest dobrowolna i mogę ją w każdej chwili wycofać, bez 

wpływu na zgodność z prawem działań podjętych przed jej wycofaniem, pisząc na adres …….. 

 

 Kupujący działając na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w 

rozumieniu art. 4 pkt 6 w/w ustawy. 

 

 

 

 

Aktualna lista podmiotów należących do Grupy Kapitałowej Sprzedawcy znajduje się na stronie 

Internetowej: ……………. 

 

 

Dane osoby składającej ofertę: ……………………………………. (Imię i nazwisko), 

……….………………………….. (nr telefonu), ………………………………………………… (e-mail). 
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Podpis Sprzedawcy  Podpis Klienta 

 

 

 

 

 

 

Załączniki do umowy: 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 – Wykaz Punktów Poboru wraz z oświadczeniem o posiadaniu tytułu prawnego do lokalu  

Załącznik nr 2 – Cennik Standardowy 

Załącznik nr 3 – Ogólne Warunki Umowy  

Załącznik nr 4 – Pełnomocnictwo  

Załącznik nr 5 – Oświadczenie dotyczące obowiązku modernizacji układu pomiarowego 

Załącznik nr 6 – Klauzula RODO 

Załącznik nr 7.1 – Uprawnienia Konsumenckie 

Załącznik nr 7.2 - Oświadczeniu o Odstąpieniu od umowy z KENO Energia 

Załącznik nr 8 -  Oświadczenie o statusie VAT 

Załącznik nr 9 – streszczenie kluczowych postanowień umowy oraz informacje związane z Umową. 

 


