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INFORMATIE EN VOORWAARDEN SOCIALE KOOP 2026

WETGEVING

Het Besluit Vlaamse Codex Wonen en haar Uitvoeringsbesluit.

INSCHRIJVINGSVOORWAARDEN

LEEFTIJDSVOORWAARDE
Je bent 18 jaar of ouder.

INKOMENSVOORWAARDE
Je inkomen is niet te hoog en niet te laag.

In 2026 is jouw inkomen
- hoger dan 12.046 EUR

- lagerdan:
Aankoop in Begijnendijk — Aankoop in Aarschot —
Bekkevoort — Diest — Hoegaarden - Holsbeek —
Geetbets — Glabbeek — Lubbeek — Rotselaar -
Kortenaken — Landen — Linter Tremelo

— Scherpenheuvel-Zichem —
Tielt-Winge — Tienen -

Zoutleeuw

Alleenstaande 48.137 EUR 50.428 EUR
zonder persoon ten laste

Alleenstaande

met ernstige handicap 52.943 EUR 55.463 EUR
zonder persoon ten laste

Alle andere gevallen 72.197 EUR 75.635 EUR
Per persoon ten laste te verhogen met 4.807 EUR 5.036 EUR

EIGENDOMSVOORWAARDE
Je hebt geen eigendom.

Deze voorwaarden gelden ook voor iedereen die samen met jou in de sociale woning zal wonen.
Deze voorwaarden gelden voor woning of bouwgrond in Belgié en het buitenland.

Je hebt geen woning of bouwgrond volledig in volle eigendom, vruchtgebruik, erfpacht of opstal.

Je hebt geen woning of bouwgrond volledig in vruchtgebruik, erfpacht of opstal gegeven.

Je bent geen zaakvoerder, bestuurder of aandeelhouder van een vennootschap waarin je een zakelijk recht
(volledig volle eigendom, vruchtgebruik, erfpacht of opstal) op een woning of bouwgrond inbracht.

Je hebt geen woning of bouwgrond waarvan je binnen 3 jaar véor de inschrijving of toewijzing een deel van een
zakelijk recht hebt vervreemd, terwijl je voér die vervreemding over het volledig zakelijke recht beschikte.

www.kanvaz.be info@kanvaz.be 016 82 27 27 BE0400.974.442
Menegaard 21, 3300 Tienen Bergveld 29, 3290 Diest


http://www.kanvaz.be/
tel:+3216822727
mailto:info@kanvaz.be
https://kanvaz.be
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjkhYOOhImKAxU2BfsDHa0oBnEQ4kB6BAgnEAM&url=%2Fmaps%2Fplace%2F%2Fdata%3D!4m2!3m1!1s0x47c13f4e81e489e3%3A0x751cd57d6190c486%3Fsa%3DX%26ved%3D1t%3A8290%26ictx%3D111&usg=AOvVaw0mQNUkkaLrAn5BPiWZvDga&opi=89978449
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjkhYOOhImKAxU2BfsDHa0oBnEQ4kB6BAgnEAM&url=%2Fmaps%2Fplace%2F%2Fdata%3D!4m2!3m1!1s0x47c13f4e81e489e3%3A0x751cd57d6190c486%3Fsa%3DX%26ved%3D1t%3A8290%26ictx%3D111&usg=AOvVaw0mQNUkkaLrAn5BPiWZvDga&opi=89978449
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Er zijn 3 uitzonderingen op deze eigendomsvoorwaarde :
» je woning is overbewoond verklaard (of geadviseerd).

Deze woning heeft een kadastraal inkomen van minder dan 2.000 EUR.
* je woning is onbewoonbaar verklaard (of geadviseerd).

Deze woning heeft een kadastraal inkomen van minder dan 2.000 EUR.
= je woning ligt in een zone waar wonen niet toegelaten is.

Deze woning heeft een kadastraal inkomen van minder dan 2.000 EUR.

KEUZE

Het werkgebied van KANVAZ is de regio ‘Oost-Brabant-Oost’ met 18 gemeenten.
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Projecten met sociale koopwoningen

VERKOOP TEN

REGISTER PROJECT AANTAL WONINGEN VROEGSTE
BEGIJNENDIJK Everbeur 6 woningen type 3/4 | 5550

8 woningen type 5/6

6 woningen type 2/3
LANDEN Bungalowpark 8 woningen type 3/4 2029

4 woningen type 4/6

fase 1 fase 1 = 2028

6 woningen type 3/4
4 woningen type 4/6

LUBBEEK Hazeput fase 2 fase 2 = 2030
7 woningen type 3/4
1 woning type 4/6
Nieuwe Baan 9 woningen type 3/4 .
ROTSELAAR (Werchter) 2 woningen type 4/5 najaar 2026

type 3/4 = 3 slaapkamers voor 4 personen
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INSCHRIJVING

Je bezorgt volgende documenten aan KANVAZ :
= inschrijvingsformulier en eventueel bijlagen : volledig en duidelijk leesbaar ingevuld.
= betaling van het inschrijvingsgeld:

50 EUR per reqister op rekeningnummer BE65 3300 6254 0196

vermelding = naam van het register.

KANVAZ schrijft je in als:

e jouw aanvraag volledig is.

¢ je voldoet aan de inschrijvingsvoorwaarden.
¢ je hetinschrijvingsgeld hebt betaald.
KANVAZ bezorgt jou een inschrijvingsbewijs.

Op het inschrijvingsbewijs vind je volgende gegevens :

o klantnummer (5 cijfers): dit nummer vergemakkelijkt het opzoeken van je dossier

¢ inschrijvingsdatum = datum van volledigheid van je dossier

¢ inschrijvingsnummer: een vast nummer dat zegt als hoeveelste kandidaat je bent ingeschreven in een
register

¢ voorlopig plaatshummer: dit is jouw actueel chronologisch plaatsnummer zonder rekening te houden met
voorrangregels, dit nummer kan steeds wijzigen (bvb. als kandidaten zich laten schrappen)

Via de website https://kandidaatkoper.wonen.vlaanderen.be kan je zelf je inschrijvingen raadplegen.
Aanmelden kan via elD of ItsMe.

Je krijgt een overzicht van de verschillende inschrijvingen en schrappingen op registers.

Als je bij meerdere maatschappijen geregistreerd bent, dan worden deze inschrijvingen samen getoond.

KANVAZ schrijft jou niet in als:

¢ je hetinschrijvingsformulier niet bezorgd hebt.

¢ je niet aantoont dat jouw inkomen hoger is dan het minimuminkomen.
¢ je hetinschrijvingsgeld niet betaald hebt.

KANVAZ laat weten wat ontbreekt in het dossier.
Als je binnen 1 maand jouw dossier niet in orde brengt, sluiten wij het dossier.
Je moet dan een volledig nieuwe inschrijving doen. Het reeds betaalde inschrijvingsgeld storten wij terug.

Minstens in de oneven jaren (2025, 2027, ...) actualiseert KANVAZ de registers.
We controleren of jouw inkomen nog aan de voorwaarden voldoet.

SCHRAPPING KANDIDATUUR

KANVAZ schrapt in de volgende situaties je inschrijving en betaalt het inschrijvingsgeld terug:
¢ Je koopt een sociale woning of bouwgrond.
o Je vraagt zelf dat we je schrappen.
Je stuurt hiervoor een brief of mail met de volgende gegevens: je naam en rijksregisternummer, je
klantnummer en je rekeningnummer. Op onze website vind je hiervoor een formulier.
Je voldoet niet meer aan de inkomens- en/of eigendomsvoorwaarde wanneer wij jou een woning aanbieden.
¢ Je voldoet niet meer aan de inkomensvoorwaarden wanneer wij onze registers actualiseren.



https://kandidaatkoper.wonen.vlaanderen.be/
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KANVAZ schrapt in de volgende situaties je inschrijving en betaalt het inschrijvingsgeld niet terug:

o Je antwoordt niet of te laat op een brief over de actualisatie van de wachtlijst of een aanbod van een sociale
koopwoning of bouwgrond. Je wordt niet geschrapt als je overmacht aantoont.

e Je gaat niet in op het aanbod van een woning of bouwgrond die aan jouw keuze beantwoordt. Je wordt niet
geschrapt als je een gegronde reden aantoont voor jouw weigering.

¢ Je aanvaardde een aangeboden woning, maar wil of kan ze nadien toch niet kopen.

¢ Je hebt bij jouw inschrijving doelbewust onjuiste of onvolledige verklaringen of gegevens gegeven.

WIJZIGING KANDIDATUUR

Je wenst in te schrijven voor een bijkomend register.

o Je bezorgt een nieuw ingevuld inschrijvingsformulier en eventueel bijhorende documenten.

e Je betaalt 50 EUR inschrijvingsgeld per register op rekeningnummer BE65 3300 6254 0196 met vermelding
van je klanthummer en naam van het register.

Je wenst je te schrappen voor het kopen van een sociale woning
Meld dit schriftelijk (brief/mail) en vermeld je naam en rijksregisternummer, klanthummer en rekeningnummer.
KANVAZ betaalt het inschrijvingsgeld terug.

Je bent samen met je partner kandidaat en wil niet langer samen kandidaat zijn:

o Je spreekt onderling af wie van beiden de inschrijving/kandidatuur behoudt.
De andere persoon doet schriftelijk afstand van de inschrijving/kandidatuur. Deze persoon kan zich
onmiddellijk opnieuw als kandidaat laten inschrijven en krijgt een nieuw inschrijvingsnummer.

¢ Je wil beiden de inschrijving/kandidatuur behouden. DIT KAN NIET !
Het inschrijvingsnummer wordt geschrapt. Je kan beiden onmiddellijk terug opnieuw inschrijven en krijgt elk
een nieuw inschrijvingsnummer.

Je bent alleen ingeschreven en wenst je partner toe te voegen aan jouw kandidatuur:
Je bezorgt een nieuw ingevuld inschrijvingsformulier op beide namen.
Je vermeldt hierbij duidelijk dat je een persoon wenst toe te voegen aan een reeds bestaande inschrijving.

TOEWIJZING

Een kandidaat-koper met een band met de gemeente (van de sociale koopwoning of sociale kavel) krijgt

voorrang.

Je hebt een band met de gemeente als je bij toewijzing aan één van de volgende voorwaarden voldoet:

¢ je woont (of je hebt gewoond) gedurende ten minste 6 jaar onafgebroken in de gemeente of een
aangrenzende gemeente van een sociale huisvestingsmaatschappij (beperkt tot het Vlaams gewest).

¢ je werkt minstens halftijds in de gemeente.

¢ je hebt op grond van een zwaarwichtige en langdurige omstandigheid een maatschappelijke, familiale,
sociale of economische band met de gemeente opgebouwd.

In de volgende gevallen heb je recht op een absolute voorrang :

¢ je hebt als kandidaat-koper (of €één van je gezinsleden) een bepaalde handicap en de sociale koopwoning is
hieraan aangepast

¢ je woont in een woning die onteigend zal worden.

OPGELET !
KANVAZ geeft geen zekerheid dat er een woning kan worden toegewezen.
De toewijzing gebeurt op het einde van de bouwwerken.

BEROEP

Als je als kandidaat-koper bent ingeschreven in een register waar een toewijzing is gebeurd en je meent
benadeeld te zijn door deze toewijzing kan je binnen 6 maanden na datum van de betwiste toewijzing met een
beveiligde zending beroep aantekenen bij de toezichthouder.

Je richt je brief aan Wonen in Vlaanderen, afdeling toezicht, Koning Albert ll-laan 15 bus 253, 1210 Brussel.
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De toezichthouder beoordeelt de ontvankelijkheid en bezorgt zijn advies over de gegrondheid van het
ontvankelijk beroep binnen 30 dagen aan KANVAZ.

KANVAZ bezorgt de gemotiveerde beslissing van de Raad van Bestuur over de gegrondheid van het beroep
binnen de 60 dagen na de beroepsbrief aan jou per aangetekend schrijven.

Op dezelfde datum bezorgt KANVAZ een afschrift aan de toezichthouder.

De uiteindelijke beslissing ligt in handen van de Raad van Bestuur van KANVAZ.
De toezichthouder heeft nog schorsings- en vernietigingsbevoegdheid.

Het beroep is ontvankelijk en gegrond als er binnen 60 dagen na de beroepsbrief geen beslissing wordt
betekend.

In dat geval beschik je over een absoluut recht van voorrang voor de toewijzing van de eerstvolgende
beschikbare woning die vrijkomt en aan je keuze van ligging, type en aantal slaapkamers beantwoordt.

PRIVACYVERKLARING

Wie zijn wij ?
KANVAZ is verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerkingen van persoonsgegevens opgesomd in deze
privacyverklaring.

KANVAZ heeft een functionaris voor gegevensbescherming aangesteld (afgekort DPO) die KANVAZ adviseert
inzake de verwerking van persoonsgegevens.

Voor vragen, opmerkingen of andere acties over de Privacyverklaring kan je KANVAZ contacteren :

) Telefoon: 016 82 27 27

E-mail: privacy@kanvaz.be

Adres: Menegaard 21 — 3300 Tienen

Website: www.kanvaz.be

Contactgegevens DPO: Cranium Belgium, Excelsiorlaan 43, 1930 Zaventem, www.cranium.eu, 02 310 39
63

Waarom hebben wij een privacyverklaring ?

Vanwege de aard van onze organisatie moeten we veel persoonsgegevens verwerken. Om ervoor te zorgen dat
jouw gegevens worden beschermd en alleen worden gebruikt waar nodig, verbinden wij ons ertoe de hoogste
normen inzake privacy te handhaven, inclusief de privacywet ‘GDPR’ (General Data Protection Regulation), of in
het Nederlands de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), die op 25 mei 2018 in voege ging.

Toepassingsgebied van deze privacyverklaring
Deze Privacyverklaring is van toepassing op de volgende partijen:

. iedere kandidaat-koper van KANVAZ of zijn vertegenwoordiger
en de gezinsleden van de kandidaat-koper;
. iedere koper van KANVAZ of zijn vertegenwoordiger.

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens over jou waarover wij beschikken in het kader
van onze koopprojecten. Deze informatie kan zowel verzameld worden bij overheidsinstellingen, bij jou, door
middel van invulformulieren (al dan niet via onze website), of tijdens een gesprek met onze medewerkers.


http://www.kanvaz.be/
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=0a933564f6f66bbfJmltdHM9MTcwNzY5NjAwMCZpZ3VpZD0yZjE2OTAwZi01ZWVmLTY2MzQtMTY0MC04NDFkNWY5NjY3Y2YmaW5zaWQ9NTQ3Mw&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=2f16900f-5eef-6634-1640-841d5f9667cf&u=a1L21hcHM_Jm1lcGk9MTA5fn5Ub3BPZlBhZ2V-QWRkcmVzc19MaW5rJnR5PTE4JnE9Q3Jhbml1bSUyMEJlbGdpdW0mc3M9eXBpZC5ZTjc5OTd4MTE4OTc5NjQ4NjYxNDU0MTgyNzUmcHBvaXM9NTAuODgzNzMxODQyMDQxMDE2XzQuNDUzNzg5MjM0MTYxMzc3X0NyYW5pdW0lMjBCZWxnaXVtX1lONzk5N3gxMTg5Nzk2NDg2NjE0NTQxODI3NX4mY3A9NTAuODgzNzMyfjQuNDUzNzg5JnY9MiZzVj0xJkZPUk09TVBTUlBM&ntb=1
http://www.cranium.eu/
tel:023103963
tel:023103963
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Welke persoonsgegevens verzamelen en verwerken we van jou ?

+ lIdentificatiegegevens

naam en voornaam, geboortedatum, geslacht, nationaliteit, contactgegevens, burgerlijke staat, ...);
¢ Rijksregisternummer/buitenlands ID-nummer en identificatienummers van de sociale zekerheid;
o Persoonlijke kenmerken

o Gezinssamenstelling

(wettelijke samenwoning, personen ten laste, bezoekrecht/ co-ouderschap van de kinderen);

¢ Financiéle bijzonderheden (inkomen, alimentatie ten laste van de betrokkene);
o Gegevens over onroerende rechten

(verwerving van onroerend goed (kosteloos of ten bezwarende titel), ...);
Woningkenmerken

Beroep en betrekking (beroepsactiviteit, eventuele inschrijving bij de VDAB);
Leefgewoonten

Gegevens over de lichamelijke of psychische gezondheid

(gegevens i.v.m. invaliditeit, fysieke beperkingen, ...)

Via welke bronnen verzamelen we jouw persoonsgegevens ?

o Jijzelf/jouw inschrijvend gezinslid: bij de inschrijving tot kandidaat-koper en/of het afsluiten van een
huurovereenkomst, via invul- of contactformulieren en/of door het gebruik van de website;

e Federale Overheidsdienst Financién: gegevens rond belastbare inkomsten en eigendomsgegevens ',
gegevens over eigendommen in vennootschappen?;

o Het Rijksreqgister: rijksregisternummer, naam en voornamen, geboorteplaats en datum, geslacht,
hoofdverblijfplaats en historiek, de plaats en datum van overlijden, de burgerlijke staat, samenstelling van het
gezin, de nationaliteit en historiek, wettelijke samenwoning, het register waarin ingeschreven en de
handelingsbekwaamheid?;

Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid: gegevens rond leefloon*, handicap® en pensioenens;

e Kind en Gezin: gegevens rond handicap kinderen’.

De geldige rechtsqgrond voor de verwerking van uw persoonsgegevens

KANVAZ mag enkel persoonsgegevens verwerken als hiervoor een geldige rechtsgrond voorhanden is. De GDPR
voorziet in 6 mogelijke gronden (art. 6 GDPR). Wanneer jij kandidaat-koper of koper wenst te worden, verwerken
wij jouw persoonsgegevens overeenkomstig hierna opgesomde wettelijke bepalingen, ter uitvoering van de
huurovereenkomst of op basis van uw toestemming of ter uitvoering van taken van algemeen belang die rusten
op KANVAZ.

Wettelijke bepalingen:

e Vlaamse Codex Wonen van 2021 (17/07/2020) en haar uitvoerende besluiten;

¢ Besluit Vlaamse Codex Wonen van 2021 (11/09/2020) en haar uitvoerende besluiten;

Taak van algemeen belang tot het bijdragen aan een recht op menswaardig wonen en de uitvoering van het
Vlaams woonbeleid cfr. art. 4.39/7 J° 1.5-1.6 Vlaamse Codex Wonen.

Waarvoor gebruiken we jouw persoonsgegevens ?
Wanneer jij (gezinslid van een) (kandidaat-)koper bent van KANVAZ, gebruiken wij jouw persoonsgegevens om
na te gaan of voldaan is aan de voorwaarden uit de Vlaamse Codex Wonen.

! Beraadslaging FO nr. 14/2009 van 1 oktober 2009 + Beraadslaging FO nr. 16/2012 van 28 juni 2012

2 Beraadslaging FO nr. 36/2016 van 27 oktober 2016 en Beraadslaging FO nr. 02/2018 van 11 januari 2018

3 KB 22 mei 2001 + RR nr. 41/2007 van 12 december 2007 + RR nr. 60/2012 van 18 juli 2012 + Beraadslaging nr. 13/099 van 5 november 2013 + RR nr. 79/2013
van 11 december 2013 + RR nr. 02/2018 van 21 februari 2018 + RR nr. 34/2018 van 16 mei 2018

4 Beraadslaging nr. 15/053 van 1 september 2015

5 Beraadslaging nr. 14/088 van 7 oktober 201

6 Beraadslaging nr. 16/090 van 4 oktober 2016

7 Beraadslaging nr. 19/018 van 5 februari 2019
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Hoe lang houden we jouw persoonsgegevens bij ?

KANVAZ neemt de nodige maatregelen opdat jouw persoonsgegevens veilig bewaard blijven en niet langer
bijgehouden worden dan nodig om de vermelde doeleinden te realiseren. Voor bepaalde gegevens worden de
bewaartermijnen echter bij wet bepaald en dus moeten we deze gegevens bijhouden zolang de wettelijke
bepaling dit voorschrijft. Algemeen geldt een bewaartermijn van 20 jaar, startend vanaf de datum van
ondertekenen van de verkoopakte van de sociale koopwoning, en een termijn van 10 jaar startend vanaf de
voorlopige oplevering van de woning die op de sociale kavel is gebouwd.

Met wie delen we jouw persoonsgegevens ?

Jouw persoonsgegevens worden enkel doorgegeven ter uitvoering van de huurovereenkomst, bij wettelijke

verplichting of met jouw toestemming. KANVAZ let erop dat er bij het uitwisselen van persoonsgegevens niet

meer gegevens doorgegeven worden dan noodzakelijk voor het realiseren van welbepaalde doeleinden. Met

volgende instanties worden persoonsgegevens uitgewisseld:

¢ De entiteiten van het beleidsdomein Omgeving voor statistische verwerking?;

o De dienst die door de Vlaamse Regering belast is met het woonbeleid: die de diverse gegevensstromen en -
uitwisselingen in het kader van de sociale huurwetgeving codrdineert?;

¢ De Toezichthouder cfr. art. 4.79 Vlaamse Codex Wonen met het oog op het uitoefenen van het toezicht.

Wanneer KANVAZ jouw persoonsgegevens elektronisch uitwisselt met een andere Vlaamse instantie of met een
externe overheid, wordt er een protocol tussen deze partijen afgesloten.

Daarnaast kunnen jouw persoonsgegevens ook gedeeld worden met partijen (zogenaamde verwerkers) aan wie
KANVAZ bepaalde verwerkingsactiviteiten heeft uitbesteed. Er wordt met deze verwerkers altijd een
verwerkersovereenkomst afgesloten, om ervoor te zorgen dat de verwerker dezelfde waarborgen biedt i.v.m.
gegevensbescherming. KANVAZ zorgt ervoor dat de persoonsgegevens alleen worden verwerkt in
overeenstemming met het vooraf bepaalde doeleinde.

Wat zijn jouw rechten ?

De GDPR voorziet voor jou een aantal rechten die, binnen bepaalde voorwaarden, kunnen worden ingeroepen.
Hieronder vind je een opsomming hiervan met een Korte toelichting. Je kan deze rechten uitoefenen door contact
op te nemen met KANVAZ.

Recht van inzage

Dit betekent eerst en vooral dat we jou moeten informeren over wat er met je gegevens gebeurt en dat we je
rechten moeten beschrijven. Daarnaast moeten we jou op jouw aanvraag een kopie van je persoonsgegevens
bezorgen. Je ontvangt een exemplaar op eenvoudig verzoek via een van de bovengenoemde kanalen. Om de
identiteit van de persoon die om toegang tot zijn gegevens verzoekt te verifiéren, vragen wij om een bewijs van
jouw identiteit. Indien wij twijfels hebben over jouw identiteit zullen wij pas een handeling stellen nadat wij je
identiteit hebben kunnen bevestigen.

We zullen jou de informatie per e-mail toesturen mits jouw voorafgaand akkoord hierover, zo niet zullen wij je de
informatie per post toesturen.

Het is mogelijk dat bepaalde documenten persoonsgegevens van andere personen bevatten die dezelfde
bescherming genieten als jouw persoonsgegevens. We moeten daarom bepaalde documenten anonimiseren, wat
enige tijd kan duren. We zullen je altijd informeren als we niet binnen een maand aan het verzoek kunnen voldoen.

Recht op verbetering
Als we in het bezit zijn van onjuiste of onvolledige gegevens, zullen we dit op eenvoudig verzoek aanpassen. In
het geval dat we zelf vermoeden dat jouw gegevens niet langer up-to-date zijn, kunnen we contact met jou
opnemen om dit te verifiéren. Dit impliceert mogelijks dat we je zullen uitnodigen om jouw identiteitskaart uit te
lezen in ons kantoor.

8 Art. 6.3/1, §6, 1° Vlaamse Codex Wonen
9 Art. 6.3/1, §8 Vlaamse Codex Wonen
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Recht om te worden vergeten

Je hebt het recht om je gegevens te laten wissen. Wanneer je aan één van de onderstaande criteria voldoet,
zullen we jouw gegevens verwijderen:

We verwerken je gegevens niet meer voor het oorspronkelijk doel of hebben deze niet langer nodig;

Je trekt je toestemming voor verwerking in voor verwerking uitsluitend op toestemming gebaseerd;

Je hebt jouw recht op bezwaar ingeroepen;

Jouw gegevens zijn onrechtmatig verwerkt;

Er is een wettelijke verplichting om de gegevens te verwijderen;

Je gegevens zijn verzameld mbt het aanbieden van diensten van de informatiemaatschappij.

Indien er een specifieke situatie is waarbij deze verwijdering niet kan worden uitgevoerd, zullen we dit melden. De
redenen om niet aan jouw verzoek te kunnen voldoen, zijn één van de volgende:

o Voor naleving van een wettelijke verplichting of in functie van het algemeen belang;

Voor archivering, onderzoek of statistische doeleinden in overeenstemming met artikel 89 van de AVG;

Voor het instellen, uitoefenen of verdedigen van juridische claims;

Om redenen van volksgezondheid;

Het recht op vrijheid van meningsuiting en informatie prevaleert.

Recht op beperking van verwerking

Je hebt te allen tijde het recht om de verwerking van jouw gegevens te beperken. We zullen de verwerking

stopzetten in het geval dat:

o We in het bezit zijn van onjuiste gegevens. We zullen doorgaan met verwerken nadat we de juistheid van jouw
gegevens hebben gecontroleerd en deze hebben gecorrigeerd;

o Wanneer onze verwerking als onwettig wordt beschouwd en je deze verwerking wil beperken;

¢ Indien we je gegevens niet langer nodig hebben, maar deze noodzakelijk zijn voor de uitoefening van jouw
juridische claims. Indien je deze niet meer nodig hebt voor de juridische claims zullen deze verwijderd worden;

o Je bezwaar maakt tegen de verwerking tot dat de vraag is opgehelderd.

Wanneer de beperking van verwerking niet langer een bestaansreden heeft, zullen we jou de redenen van het
opheffen van de beperking meedelen.

Om door te gaan met het verwerken van jouw persoonsgegevens, moeten we de juistheid ervan verifiéren of
controleren of we andere juridische gronden voor verwerking hebben. De verwerking van jouw persoonsgegevens
zal beperkt zijn totdat de vraag is opgehelderd. Als we besluiten de behandeling voort te zetten, zullen we je
informeren voordat de beperking wordt opgeheven.

Recht op kennisgeving

Wanneer je je beroept op de bovengenoemde rechten, met uitzondering van het recht op toegang, zullen we dit
doorgeven aan elke ontvanger aan wie de persoonsgegevens zijn verstrekt, tenzij dit onmogelijk blijkt of
onevenredige inspanningen met zich meebrengt. We zullen jou op jouw verzoek informeren over die ontvangers.

Recht op data-portabiliteit

Alle gegevens die je ons hebt verstrekt, die we verwerken op basis van toestemming of op basis van
contractuele voorwaarden, en die we verwerken via geautomatiseerde middelen, worden op verzoek naar jou of
een andere verwerkingsverantwoordelijke (indien technisch mogelijk) in “leesbaar formaat” verzonden.

Recht op bezwaar

Wanneer we gegevens verwerken op basis van gerechtvaardigd belang of op basis van het uitvoeren van een
taak van algemeen belang, kan je bezwaar aantekenen. We zullen jouw bezwaar onderzoeken en op de hoogte
brengen van de resultaten. We kunnen jouw persoonsgegevens alleen blijven verwerken als er juridische
redenen zijn voor de verwerking.
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Kan je je toestemming intrekken ?

Ja, op elk moment kan je je toestemming voor het verwerken van jouw gegevens intrekken, indien deze
verwerking op jouw toestemming is gebaseerd. Echter als er een wettelijke of contractuele reden is voor het
verwerken van jouw gegevens, zullen we jouw gegevens om deze reden nog steeds verwerken. Tevens mag de
intrekking van je toestemming niet worden gebruikt om contractuele verplichtingen te omzeilen. Als je je
toestemming intrekt, werkt deze intrekking alleen naar de toekomst toe en worden alle eerdere verwerking als
legaal beschouwd.

Je kan je toestemming intrekken door ons te contacteren via

Hoe kan je een klacht indienen ?

Je hebt altijd het recht een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA) en/ of de Vlaamse
Toezichtcommissie (VTC). Dit kan voor de GBA via
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen en voor de VTC via
https://overheid.vlaanderen.be/klachtenprocedure-vtc.

Wijzigingen in ons beleid

Deze Privacyverklaring vervangt alle voorgaande versies en is van toepassing vanaf 01/01/2024. We behouden
ons het recht voor om deze verklaring op elk moment te wijzigen en/of bij te werken. Met uitzondering van kleine
wijzigingen zullen wij jou op de hoogte stellen van elke wijziging die een impact heeft op jouw situatie.
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