
 

POLÍTICA  

GRUPO AEMA (AGUA, ENERGÍA Y MEDIOAMBIENTE SERVICIOS INTEGRALES, S.L.U y AGUAS RIOJA 
MEDIOAMBIENTE S.L.U.) é uma engenharia ambiental especializada em instalações de tratamento de águas 
(depuração, potabilização, circuitos industriais, etc.), que oferece um serviço abrangente desde o projeto da 
instalação, sua construção e ajuste para o correto funcionamento, até serviços de exploração, manutenção e 
gestão das mesmas, cobrindo todas as necessidades que delas derivem. 

A nossa política baseia-se não apenas em satisfazer os requisitos dos nossos clientes, mas também em 
antecipá-los, num setor como o ambiental, em contínua evolução tecnológica e legislativa, e de acordo com o 
desenvolvimento sustentável.  
Para tal, entre os nossos objetivos destacam-se:  
 

-​ Adaptar as tecnologias emergentes aos nossos próprios projetos, garantindo a aplicação das melhores 
tecnologias em cada área ou linha de negócio. 

-​ Antecipar a legislação em constante mudança no tratamento de águas, a fim de garantir o seu cumprimento 
para cada um dos produtos e serviços que oferecemos. 

-​ Permitir que os nossos clientes possam dedicar-se plenamente às suas respetivas atividades produtivas, 
cumprindo os seus compromissos ambientais. 

-​ Garantir a segurança e saúde dos nossos trabalhadores e de todos aqueles que entrem em contacto com a 
organização. 

-​ Participar ativamente na cadeia de obtenção de biocombustíveis que cumpram os critérios de 
sustentabilidade estabelecidos pela legislação em vigor, através da certificação ISCC (International 
Sustainability Carbon Certification), baseada em requisitos de rastreabilidade, cadeia de custódia e redução 
de emissões de gases de efeito de estufa. 

Tudo isto através de uma gestão com uma base sólida certificada nos padrões de Qualidade (ISO 9001), 
Ambiente (ISO 14001) e Segurança e Saúde no Trabalho (ISO 45001), focada na melhoria contínua e no 
propósito de satisfazer os nossos grupos de interesse, incluindo a Responsabilidade Social como parte da 
cultura empresarial. 
Desta forma, a Direção do GRUPO AEMA  compromete-se a: 

-​ Estabelecer e implementar uma Estratégia coerente com os padrões certificados, refinada em cada ciclo de 
Revisão, e que cumpra os compromissos assumidos com a Qualidade, com o respeito pelo Ambiente e com 
a Segurança e Saúde das Pessoas. 

-​ Promover e aplicar a proteção ativa da saúde e segurança dos trabalhadores e instalações, como princípio 
básico para o desenvolvimento da atividade, tendo o compromisso de eliminar os perigos e reduzir os riscos 
para a segurança e saúde dos trabalhadores. 

-​ Cumprir a legislação em vigor em todos os aspetos relacionados com a prevenção de riscos laborais, 
qualidade e ambiente. 

-​ Satisfazer os requisitos e necessidades dos nossos grupos de interesse, através de processos sólidos e 
flexíveis, controlados e melhorados de forma contínua através da aprendizagem, experimentação em linha 
e medição. 

-​ Estabelecer sistemas de vigilância, estudo e aplicação das novas tecnologias emergentes no mercado, bem 
como da legislação atual e futura. 

-​ Dispor dos recursos necessários para implementar políticas, objetivos e processos, de modo a que as 
pessoas da organização os adotem como seus e os tornem realidade através do seu envolvimento, 
compromisso e profissionalismo. 

-​ Transmitir e divulgar esta política entre todos os nossos grupos de interesse, para que a conheçam, a 
compreendam e participem ativamente na sua implementação, estabelecendo processos para favorecer a 
consulta e participação dos trabalhadores. 

Sob a máxima "Manter-se significa retroceder", o GRUPO AEMA  trabalha diariamente para se superar, com a 
convicção de que cada nova contribuição é um valor acrescentado para os nossos clientes, as nossas pessoas e 
a nossa sociedade. 
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