
Gogolook｜走著瞧股份有限公司

S T A K E H O L D E R  E N G A G E M E N T  ・  溝 通 管 道

利害關係人溝通管道
快速跳轉 投資人及股東 客戶及使用者 供應商及合作夥伴 政府及主管機關 媒體 員工

投資人及股東

關注議題 誠信經營、公司治理、資安韌性與數位信任。

聯繫管道 營業報告、財務報告、股東常會、投資人專區、重大訊息、法人說明會。
投資人關係信箱：ir@gogolook.com

客戶及使用者

關注議題 產品與服務品質、法規遵循、個人資料保護、資安韌性與客戶權益。

聯繫管道 各產品客服信箱（24 小時服務）： 
Whoscall 或其他事項：privacy@gogolook.com；service@gogolook.com
招財麻吉（JUJI）：service@juji.tw；客服電話 02-7733-7603（周一至周五 10:00–19:00）
袋鼠金融（Roo.Cash）：service@roo.cash
ScamAdviser：report@scamadviser.com
集團個人資料保護長：DPO@gogolook.com

供應商及合作夥伴

關注議題 誠信經營、永續營運、永續供應鏈、資訊韌性與數位信任、個人資料保護。

聯繫管道 一般事項：service@gogolook.com
誠信經營：whistleblower@gogolook.com（法務暨法令遵循部主管收；臺北市大安區敦化南路二
段 319 號 6 樓）
法律事項：法務信箱 LD@gogolook.com；主管信箱 cary.ching@gogolook.com
永續經營事項：esg@gogolook.com

政府及主管機關

關注議題 法令遵循、公司治理、資訊安全、個人資料保護及監理要求。

聯繫管道 LD@gogolook.com

媒體

關注議題 社會參與、公益投入、企業責任及營運影響。

聯繫管道 pr@gogolook.com.tw

員工

關注議題 勞動條件、職場環境、職涯發展、平等與人權保障。

聯繫管道 員工可將意見以書面郵寄或電子郵件方式傳送至人力資源單位。
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