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W H I S T L E B L O W I N G  ・  檢 舉 制 度

集團檢舉制度之管道及方式

本集團本於公平、誠實、守信及透明等原則從事各項商業活動。為建立誠信透明之企業文化、促進健全經營並保護
檢舉人之權益，本集團依據「走著瞧股份有限公司誠信經營守則」、「走著瞧股份有限公司誠信經營作業程序及行
為指南」及「上市上櫃公司誠信經營守則」第二十三條規定，訂定「誠信經營檢舉辦法」。

01
檢舉方式及管道 C H A N N E L S

如您對本集團商業道德、誠信經營等事項有任何建議，或發現本集團人員有違反法令、誠信經營原則、公司規章或其他
不當行為之情形，請透過下列檢舉管道向本集團法務暨法令遵循部反映、諮詢或舉報，並請提供具體事證，以利本集團
進行後續處理及調查。

檢舉人提出檢舉時，即視為已充分了解本集團個人資料蒐集、處理及利用相關告知事項。檢舉人得自由選擇是否提供個人資料，
惟如未提供足資聯繫或查證之資料，可能影響本集團進行必要調查、求證及回覆處理結果。

02
檢舉人應提供之資訊 I N F O R M AT I O N  T O  P R O V I D E

為有助於案件受理及調查，檢舉人提出檢舉時，建議提供下列資訊：

如檢舉內容顯無具體事證、無法查證、非屬本集團誠信經營或法令遵循相關事項，或有惡意攻訐、虛偽不實、誹謗、恐嚇或其他
不法情事者，本集團得不予受理或終止調查。

03
檢舉案件保密及檢舉人保護 CO N F I D E N T I A L I T Y  &  P R O T E C T I O N

檢舉管道

檢舉信箱 whistleblower@gogolook.com

郵寄地址 臺北市大安區敦化南路二段 319 號 6 樓　（法務暨法令遵循部主管收）

檢舉人姓名及聯絡方式。
被檢舉人之姓名或其他足資識別身分之資料。
檢舉事項之具體內容。
可供調查之具體事證。

保密措施：本集團對於檢舉人身分、檢舉內容及案件調查過程均採取必要保密措施；參與檢舉案件處理、調查或提
供協助之相關人員，均應嚴守保密義務。
檢舉人保護：本集團不得因檢舉人提出檢舉，而對其為解僱、降調、減薪、損害其依法令、契約或公司規章所享有
之權益，或其他不利處分。
反報復：如有任何人對檢舉人為報復、威脅、騷擾或其他不當行為，本集團將依相關法令及內部規章辦理。
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