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INTRODUCAO

A Afya Clinica Académica faz parte de uma nova possibilidade de ensino,
que engloba nao apenas as habilidades técnicas, mas o0 gerenciamento de
crises, a lideranca, o trabalho em equipe e o raciocinio clinico. A Afya Clinica
Académica é o espago onde sao desenvolvidas as atividades de ensino
referentes ao modulo de Clinicas Integradas, Servico e Comunidade, e de
disciplinas eletivas do curso de Medicina. As atividades de ensino sé&o
devidamente inseridas em consultas médicas especializadas ofertadas de forma

gratuita a populagao.

A Afya Clinica Académica tem como principio a integralidade,
priorizando as ag¢des preventivas, interdisciplinares e humanizadas na area da
saude, visando o avanco do conhecimento cientifico, a formacao dos alunos e o
atendimento as necessidades da comunidade na promocédo da qualidade de

vida.

Com isso, o referido POP, tem como finalidade fornecer informacgdes
referentes A Afya Clinica Académica tais como: escalas, horarios de
atendimento, dentre outros. Dessa forma, parte-se da premissa associado ao
desenvolvimento de atividades padronizadas que devem ser seguidas
habitualmente e ser ponto de referéncia no trabalho diario de toda a equipe que

a compoe.
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1. OBJETIVO

A Afya Clinica Académica tem como objetivos:

e Proporcionar um ambiente terapéutico adequado aos usuarios que

buscam assisténcia em atendimento a saude;

e Manter um elevado padrao de qualidade no atendimento aos usuarios

através do planejamento, execucgéao e avaliagdo do processo de trabalho;

¢ Atender a populacéo, seu publico alvo, com relacbées humanizadas no
trabalho, centradas no acolher, escutar, informar e atender as necessidades de
saude de maneira satisfatéria, proporcionando assim uma melhoria da qualidade

de vida;

e Criar oportunidade para que o aluno vivencie as mais diferenciadas
situacdes de experiéncias em todas as ag¢des clinicas de ambito ambulatorial, de
modo a desenvolver suas habilidades intelectuais e cientificas, sua postura ética

e moral e sua capacidade de relacionamento interpessoal e interdisciplinar.

2. SERVICOS OFERTADOS E FUNCIONAMENTO

Os pacientes séo atendidos pelos discentes de medicina acompanhados
pelos docentes médicos de cada especialidade. As consultas sdo agendadas na
Unidade Basica de Saude do bairro ao qual o paciente pertence e reguladas pela

Secretaria de Saude do Municipio de Parnaiba- PI.

A Afya Clinica Académica esta localizada na R. Evandro Lins e Silva, n°
4435 - Sabiazal, Parnaiba - PI, 64212-790, o portao de entrada fica situado na

lateral direita da Instituicdo de Educacéo Superior.

A Afya Clinica Académica através do curso de Medicina possui 12

Ambulatérios de Especialidades Médicas em Pediatria, Clinica Médica, Saude
P
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Mental, Ginecologia, Obstetricia, Cardiologia, Pneumologia,

Otorrinolaringologia, Nefrologia, Dermatologia, Reumatologia e Endocrinologia.

3. NORMAS PARA ACESSO E PERMANENCIA NO AMBULATORIO

O discente s6 podera permanecer na Afya Clinica Académica somente na

presenca do professor/ Preceptor ou do técnico responsavel pelo setor;

A manipulagdo de instrumentais e demais materiais sera permitida

somente apos a orientacao do professor;
A entrada no Ambulatério s6 sera permitida mediante o uso de:
a) ldentificacao;
b) Calga;
c¢) Jaleco branco;
d) Sapato fechado;
e) Cabelos presos;
f) Sem adornos como: brincos grandes, pulseiras, colares, bonés e outros;
g) Mochila ou outro semelhante devera ser guardado na recepg¢ao;

h) Nao é permitida a entrada com reldgios, celulares ou qualquer outro

tipo de aparelho eletrénico.

Sao de inteira responsabilidade dos discentes os cuidados com os

equipamentos enquanto estiverem em uso;

Uso de internet e de fotografia somente sera permitido se for compativel

com a pratica realizada e autorizagao do docente;

Qualquer objeto esquecido dentro do Ambulatério sera entregue na
recepcao do departamento, na sessao de achados e perdidos, mas a instituicao

nao se responsabilizara pelos mesmos;
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Manter postura ética e comportamento adequado durante as aulas e

atendimentos a comunidade.

4. NORMAS GERAIS DE FUNCIONAMENTO DO AFYA CLINICA
ACADEMICA

¢ A Afya Clinica Académica funcionara das 7:30h as 12:00 h, 13:00h as

22:00h, com duas horas de intervalo para o almogo, para os seus trabalhadores;

¢ Na impossibilidade de comparecer ao servigo o funcionario devera

avisar, com antecedéncia, exceto em casos especiais;

e Todo o atendimento desta unidade de saude sera norteado pelo

dispositivo do acolhimento e da interdisciplinaridade;

e Todo o usuario devera ser escutado, objetivando a resolubilidade da

sua necessidade;

e E vedada a presenca de pessoas estranhas no interior dos setores do

servico;

e E vedada a utilizacdo de maquinas fotogréaficas ou qualquer aparelho
que faca a captura de imagens dos setores, aparelhos e usuarios, exceto com
autorizacdo expressa e antecipada da administragdo da  Afya Clinica

Académica;

¢ Todo atendimento aos usuarios devera ser respeitada a individualidade,

bem como a sua privacidade;
¢ Registrar em livro ata as ocorréncias do respectivo Ambulatorio;
e Zelar pelo patriménio da institui¢ao;

¢ Os alunos devem manter-se uniformizados de acordo com os padrbes

estabelecidos pela Faculdade (Jaleco, sapatos fechados, crachas, etc.);

e Manter bom relacionamento interpessoal com toda a equipe da Afya

Clinica Académica;
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5. CONSIDERAGOES GERAIS

e E proibido tirar fotos dos pacientes ou acompanhantes;

e SO é permitida a entrada de alunos que estejam matriculados na
disciplina que oferta aulas praticas e atendimentos no Ambulatorio;

e A entrada de alunos no Ambulatério para os atendimentos s6 sera
permitida perante a presenca do professor/preceptor;

e Quando nao utilizados esses consultérios da Afya Clinica Académica
deverao permanecer trancados e as chaves mantidas junto ao

encarregado da clinica;

6. UTILIZAGAO DO AMBULATORIO
Normas de Seguranga nos Consultérios da Afya Clinica Académica

e O Ambulatério € um lugar de trabalho sério. Trabalhe com atencao;

e Usar avental branco de algoddao com manga longa, sempre fechado;

e SO sera permitida a entrada no Ambulatério de funcionarios, supervisores,
professores e alunos devidamente uniformizados e com roupas
adequadas, inclusive sapatos fechados e jaleco branco de algodao
manga longa e manté-lo sempre fechado;

e Manter os cabelos compridos preso durante o atendimento;

e Usar oculos e luvas de procedimento sempre que necessario;

¢ N&o é permitido usar boné na Afya Clinica Académica;

¢ Nao pode fotografar dentro do Ambulatério;

e Nao fumar, comer ou beber (inclusive garrafinhas de agua) nos
consultorios do ambulatorio;

e Conversar somente com 0 necessario;

e Colocar os materiais e objetos pessoais nos escaninhos;

e Em caso de acidente avisar imediatamente ao professor/ preceptor e o
técnico administrativo responsavel pelo turno;

e Deixe o consultério do jeito que vocé o encontrou;

¢ Qualquer duvida converse com os responsaveis pelo ambulatério;
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