
Restrições por País



Envios Domésticos
Aproveite tarifas exclusivas e tempos de trânsito excepcionais.

Envios para a América Latina
Experimente tempos de trânsito rápidos com entregas quase perfeitas.

Links Rápidos

Perguntas Frequentes
Rastrear meu Pacote
Para ver a atualização mais recente do seu pacote, insira seu número de
rastreamento em https://tracking.skypostal.com/.

2990 NW 75th Ave, Miami, FL 33122 (305) 599-1812 www.skypostal.com

Integrações
Escolha entre nossas integrações sem custo com Easyship, Shopify, ShipStation
e mais.

Contato com Vendas
Pronto para começar a economizar nos custos de envio? Entre em contato
com nossa equipe de vendas hoje.
Contato com Atendimento ao Cliente
Para assistência rápida com dúvidas de suporte ao cliente, entre em contato
com nossa equipe dedicada.

https://br.skypostal.com/domestic
https://br.skypostal.com/latam
https://tracking.skypostal.com/
https://tracking.skypostal.com/
https://tracking.skypostal.com/
https://tracking.skypostal.com/
https://www.google.com/search?q=skypostal+inc&rlz=1C5CHFA_enUS1092US1092&oq=skypostal+inc&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqCggAEAAY4wIYgAQyCggAEAAY4wIYgAQyDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyCggCEAAYgAQYogQyCggDEAAYogQYiQUyBggEEEUYPDIGCAUQRRg9MgYIBhBFGD0yBggHEEUYQdIBCDE4MTJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://br.skypostal.com/?_gl=1*12echbo*_gcl_au*MjM5NDA1NjY1LjE3MjM3MzQxMzE.*_ga*MTM3OTU0ODI1MS4xNzA0ODIzODQw*_ga_L8ZTGN274T*MTczMDk5OTQ3MC4xMjguMS4xNzMxMDA4NzkzLjM3LjAuMA..
https://br.skypostal.com/integrations
https://www.skypostal.com/sales-inquiries
https://br.skypostal.com/suporte-ao-cliente


ARGENTINA

P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Joias

Animais vivos ou mortos

Restos mortais humanos

Pele não tratada

Plantas vivas

Armas de fogo ou suas partes

Munição

Facas ou machados

Gás comprimido

Itens inflamáveis

Tinta em aerossol

Gás lacrimogêneo

Laquê

Spray de cabelo

Aerossol de qualquer tipo

Amostras de laboratório

Materiais biológicos

Drogas

Cigarros

www.skypostal .com

Charutos, cigarros eletrônicos

Peles de animais exóticos ou

ameaçados de extinção

Gelo seco

Líquidos e pós

Patinetes elétricas

Pilhas tipo “A”

Itens usados

Produtos de beleza

Alimentos e bebidas de

qualquer tipo provenientes

da China



ARGENTINA (cont.)

I T E N S  R E S T R I T O S
Réplicas ou cópias de marcas

www.skypostal .com

Eletrônicos com bateria de lítio (Itens dentro

das normas e regulamentos da IATA

Produtos de beleza (máximo de 3 por pacote)

Qualquer item com valor superior a US$ 1.000.

Os itens abaixo devem incluir: preço unitário, peso e descrição – ou
estarão sujeitos a confisco e taxas.

Tasers
Spray Aerossol
Líquidos Inflamáveis
Ar Comprimido
Esmalte
Acetona

Tinta
Pilhas para brinquedos de
montar
Baterias de carro
Combustível
Corrosivos



BRASIL

I T E N S  R E S T R I T O S
Alimentos não perecíveis

Medicamentos e suplementos alimentares

Binóculos

Valor: Qualquer item avaliado em mais de

US$ 1.000

P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Munição 

Animais

Antiguidades e Arte

Bebidas/Álcool

Charutos/Tabaco

Produtos Falsificados

Fertilizantes

Qualquer produto acima de $ 3.000 CIF

P R O D U T O S  P E R I G O S O S

www.skypostal .com

Acetona Spray Aerossol

Baterias para brinquedos de montar

Baterias de Carro

Ar Comprimido

Corrosives

Líquidos Inflamáveis

Combustível

Esmalte de Unhas

Tinta

Amortecedor

R E S T R I Ç Ã O
Aprovação governamental (Anvisa)
Aprovação governamental (Anvisa)

Aprovação militar



CANADÁ EXPRESSO

P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Líquidos (incluindo produtos de

limpeza)

Pó

Bateria pura

scooter

Bebidas

Álcool

Armas de fogo

Materiais médicos

Produtos farmacêuticos e outras

substâncias controladas

Dispositivos radiológicos

Produtos para taxidermia

Pesticidas e herbicidas

Alimentos (e itens relacionados a

alimentos)

Tabaco e produtos eletrônicos para

fumar

Nutracêuticos (vitaminas,

suplementos alimentares etc.)

Amostras secas de pacientes,

incluindo amostras biológicas

www.skypostal .com

Esmalte de unhas, cosméticos

sólidos e produtos de energia

verde para uso pessoal não são

proibidos.

Animais

Plantas

Produtos perecíveis

Produtos para revenda

Produtos de madeira

Arreios para animais

Pneus

Produtos que não estejam em

conformidade com o Regulamento,

por exemplo: berços que não

estejam em conformidade com o

Regulamento



CANADÁ EXPRESSO

www.skypostal .com

Produtos que representam perigo

para a saúde ou segurança humana

Produtos que foram recolhidos

Produtos que requerem medidas

corretivas

Produtos embalados ou rotulados

com alegações enganosas

Outros produtos perigosos

proibidos pela companhia aérea

Armas: facas automáticas, facas borboleta, facas de gravidade, como facas

agressivas, spray de pimenta, lanterna com lâmina afiada ou choque elétrico,

soqueiras, nunchakus, réplicas de armas de fogo, armas de airsoft, etc.

Consulte a lista específica (lista de importações de armas proibidas no

Canadá).



CARIBE

P R O D U T O S  P E R I G O S O S
Amortecedores

Aerossóis

Líquidos inflamáveis

Ar comprimido

Esmalte de unha

Acetona

www.skypostal .com

Tinta

Baterias para brinquedos de montar

Baterias de carro

Combustível

Substâncias corrosivass



P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Amianto

Munição

Animais, bebidas/álcool

Charutos/tabaco

Produtos falsificados

Fertilizantes

Joias finas: ouro, prata, platina

Alimentos

Líquidos

Medicamentos e suplementos alimentares

Perfumes

Plantas

Venenos

Pornografia

Pedras preciosas

Sementes, peles

Pneus usados
Armas

www.skypostal .com

CHILE



P R O D U T O S  P E R I G R O S O S
Acetona

Aerossóis

Sprays

Baterias para brinquedos de montar

Baterias de carro

Ar comprimido

Corrosivos

Líquidos inflamáveis

Combustível

Esmalte de unha

Tinta

Pistolas de choque

www.skypostal .com

CHILE (cont.)

I t e n s  R e s t r i t o s
Obras de arte
Produtos para cabelo (shampoo, condicionador, etc.)
Cosméticos
Perfumes - 1
Produtos para cuidados com a pele
Valor - Qualquer item avaliado em mais de US$ 1.000

R e s t r i ç ã o
Aprovação governamental
Aprovação governamental
Aprovação governamental
Aprovação governamental
Aprovação governamental



COLÔMBIA

Munição 
Animais

Vestuário para uso militar

Bebidas/Álcool

Charutos/Tabaco
Fertilizantes

Joias finas - Ouro Prata Platina

Alimentos - perecíveis

Equipamento médico

Medicamentos sem receita Produtos

de segurança de perímetro
(câmeras de segurança, circuito
fechado de TV) 

Acetona

Spray de aerossol
Baterias para brinquedos de montar

Baterias de carro

Ar comprimido

Corrosivos

Líquidos inflamáveis

Combustível

Esmalte de unha

Tinta

Amortecedor

Venenos

Plantas

Pornografia 

Pedras preciosas

Sementes

Pele

Armas de brinquedo

Armas

Valor - qualquer produto acima

de $ 2.000 em valor

www.skypostal .com

P R O D U T O S  P R O I B I D O S

P R O D U T O S  P E R I G O S O S



COLOMBIA (cont.)

I t e n s  R e s t r i t o s
Não mais do que 6 itens da mesma categoria 

Perfumes - não mais do que 1 por remessa 

Roupas - Não mais do que 6 itens da mesma categoria 

Sapatos - Não mais do que 6 itens da mesma categoria 

Suplementos - Não mais do que 6 itens da mesma categoria 

Alimentos - Não mais do que 6 itens da mesma categoria 

Valor - Qualquer produto acima de US$ 1.000 em valor

www.skypostal .com

telefone
laptop
câmera
tablet
iPad

Eletrônicos - apenas 1 dos seguintes itens:



P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Munição

Animais/Couros

Grãos ou Laticínios

Plantas

Produtos Cárneos

Peças de Refrigeradores, Máquinas de

Sorvete e Máquinas de Gelo

Roupas ou Calçados Usados

Produtos Veterinários ou de Origem Animal

Armas e Peças

Produtos de Madeira

COSTA RICA

www.skypostal .com

P R O D U T O S  P E R I G O S O S
Acetona

Aerossol

Spray

Baterias para brinquedos de montar

Baterias de carro

Ar comprimido

Corrosivos

Líquidos

inflamáveis

Combustível

Esmalte de unha

Tinta

Tasers



COSTA RICA

www.skypostal .com

I T E N S  R E S T R I T O S
Bebidas/Álcool

Equipamentos Biomédicos

Charutos/Tabaco

Produtos Químicos de qualquer tipo

Bombas ou Pistolas de Ar

Cosméticos de todos os tipos

Cremes, comprimidos e pomadas para

uso médico ou de higiene

Fertilizantes

Joias Finas - Ouro, Prata, Platina

Alimentos ou bebidas de qualquer tipo

Massageadores de qualquer tipo

Equipamentos Médicos

Tintas

Produtos de Higiene Pessoal

Medicamentos com e sem receita

médica

Perfumes

Venenos

Pornografia

Pedras preciosas

Sabonetes, xampus, produtos

de limpeza facial, todos os

tipos de produtos para cabelo

Equipamentos ou tintas para

tatuagem

Pneus de qualquer tipo

Tabaco, nicotina, cigarros

eletrônicos e cartuchos

Itens usados ​​de qualquer tipo

Vitaminas e suplementos

Valor: Qualquer item avaliado

em mais de US$ 1.000

Todos os itens restritos exigem licenças
e acarretarão custos adicionais.



EQUADOR

www.skypostal .com

Corrosivos
Líquidos Inflamáveis
Combustível
Esmalte de unhas
Tinta
Amortecedor

P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Joias Finas - Ouro, Prata e Platina
Armas de Fogo
Plantas Vivas
Equipamentos Médicos
Medicamentos
Venenos
Pornografia
Pó
Substâncias Psicotrópicas
Selantes

P R O D U T O S  P E R I G O S O S
Acetona 
Spray 
Aerossol 
Baterias para Brinquedos de Montar 
Baterias de Carro 
Ar Comprimido

Sementes
Máquinas de tatuagem
Pneus
Produtos de ultrassom
Peças automotivas
usadas
Celulares usados
Roupas usadas



ECUADOR (cont.)

www.skypostal .com

Lembre-se de que, se menos de 3 unidades de vitaminas, por exemplo, forem
enviadas na categoria B, elas serão liberadas sem o pagamento de impostos.
No entanto, se forem enviadas na categoria C (pacote que excede 4 kg ou o
valor CIF de US$ 400), elas serão restringidas.

I T E N S  R E S T R I T O S  
( N ã o  m a i s  q u e  3  u n i d a d e s  p o r
p r o d u t o  d a s  s e g u i n t e s
c a t e g o r i a s )
Suplementos alimentares e vitaminas
Cosméticos
Alimentos
Produtos para cabelo
Perfumes
Celulares ou qualquer dispositivo com cartão
SIM/IMEI - apenas 1 por ano
Videogames - apenas 1 por remessa
TV - apenas 1 por ano



MEXICO (via MEX)

www.skypostal .com

P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Munição
Animais
Animais, insetos
Peças de carro
Produtos de bambu
Produtos de beleza
Bebidas/Álcool
Bicicleta infantil
Cabos
Doces
Dinheiro
Charutos/Tabaco/cigarros eletrônicos
(incluindo adesivos de nicotina)
Café, chá
Cosméticos
Cremes
Itens falsificados
Fertilizantes
Joias finas - Ouro, Prata, Platina
Armas de fogo
Alimentos de qualquer tipo)
Cola

Líquidos e Géis
Plantas Vivas
Lubrificantes
Equipamentos Médicos
Medicamentos e Suplementos
Alimentares de qualquer tipo
Óleo
Tintas
Perfumes
Plantas
Produtos Farmacêuticos
Plantas
Venenos
Pornografia
Pó
Pedras Preciosas
Selantes
Sementes
Xampu



MEXICO (via MEX cont.)
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Sapatos
Pele
Especiarias (sal, pimenta, etc.)
Tinta de tatuagem
Graxa térmica
Pneus de qualquer tipo (exceto
em bicicletas de adulto, são
permitidos 2)
Vasos sanitários, pias, banheiras
Pasta de dente
Brinquedos para crianças
menores de 3 anos

Brinquedos que lembram
armas
Brinquedos com formato
humano
Cera (velas, etc.)
Armas
Madeira

Não poderão ser importadas sob o procedimento estabelecido nesta norma
mercadorias de difícil identificação que, por se apresentarem na forma de
pós, líquidos ou formas farmacêuticas, tais como: pílulas, pastilhas,
comprimidos, grânulos, necessitem de análise física e/ou química para
conhecer sua composição, natureza, procedência e demais características
necessárias à determinação de sua classificação tarifária,
independentemente da quantidade e do valor consignado.



MEXICO (via MEX cont.)
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Celular - máximo de 1 

Computador - máximo de 1

Equipamentos e acessórios de informática - máximo de 5 itens

Bijuterias - máximo de 10 peças

Filmes em DVD - máximo de 10 peças

Sapatos - até 10 pares por destinatário

Brinquedos - até 10 por destinatário

Brinquedos eletrônicos - até 2 por destinatário

I t e n s  R e s t r i t o s

P R O D U T O S  P E R I G O S O S
Acetona

Spray de aerossol 

Baterias para brinquedos de montar 

Baterias de carro 

Ar comprimido

Corrosivos
Líquidos inflamáveis

Combustível

Esmalte de unha

Tinta

Amortecedor



MEXICO (via MEX cont.)

www.skypostal .com

Móveis - 10 peças (não de madeira)

Equipamentos esportivos - 1 item por destinatário

Eletrodomésticos - 6 itens por destinatário (devem ser itens diferentes)

Ferramentas - 2 kits

Bicicleta - uma bicicleta de adulto por remessa

Câmera - máximo de 1

Binóculos (visão noturna) exigem autorização

Valor - Qualquer coisa acima de US$ 1.000 em valor

I T E N S  R E S T R I T O S  ( C O N T . )

Relógios - máximo de 1 por destinatário
Produtos feitos de couro de animal em extinção
(ex. Jacaré)



MEXICO (via LRD)
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P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Munição
Animais
Animais, insetos
Peças de carro
Produtos de bambu
Bebidas/Álcool
Bicicleta infantil
Cabos
Doces
Dinheiro
Charutos/Tabaco/Narguilé/cigarros
eletrônicos (incluindo adesivos de
nicotina)
Café, Chá
Itens falsificados
Fertilizantes
Joias finas - Ouro, Prata, Platina
Armas de fogo
Alimentos de qualquer tipo
Cola
Líquidos e géis
Plantas vivas

Lubrificante
Equipamentos médicos
Medicamentos e suplementos
alimentares de qualquer tipo
Óleo
Tintas
Produtos farmacêuticos
Plantas
Venenos
Pornografia
Pó
Pedras preciosas
Selantes
Sementes
Pele
Especiarias (sal, pimenta, etc.)
Tinta de tatuagem
Graxa térmica



MEXICO (via LRD cont.)
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Pneus de qualquer tipo (exceto
em bicicletas de adulto, são
permitidos 2)
Banheiros, pias e banheiras
Sapatos
Pasta de dente
Brinquedos para crianças
menores de 3 anos
Brinquedos que lembram armas
Brinquedos com formato
humano, por exemplo

Cera (velas etc.)
Armas
Madeira

Não poderão ser importadas sob o procedimento estabelecido nesta norma
mercadorias de difícil identificação que, por se apresentarem na forma de
pós, líquidos ou formas farmacêuticas, tais como: pílulas, pastilhas,
comprimidos, grânulos, necessitem de análise física e/ou química para
conhecer sua composição, natureza, procedência e demais características
necessárias à determinação de sua classificação tarifária,
independentemente da quantidade e do valor consignado.



MEXICO (via LRD cont.)
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Celular - máximo 1

Equipamentos e acessórios de informática - máximo 5 itens

Computador - máximo 1

Bijuterias - máximo 10 peças

Cosméticos - máximo 10 itens

Filmes em DVD - máximo 10 peças

Perfumes - máximo 1

Brinquedos - até 10 por destinatário

Brinquedos eletrônicos - até 2 por destinatário

I T E N S  R E S T R I T O S

P R O D U T O S  P E R I G O S O S
Acetona

Spray de aerossol 

Baterias para brinquedos de montar 

Baterias de carro 

Ar comprimido

Corrosivos
Líquidos inflamáveis

Combustível

Esmalte de unha

Tinta

Amortecedor



MEXICO (via LRD cont.)
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Móveis - 10 peças

Equipamentos esportivos - 1 item por destinatário

Eletrodomésticos - 3 itens por destinatário

Ferramentas - 2 kits

Bicicleta - uma bicicleta de adulto por remessa

Binóculos (visão noturna) exigem autorização

Câmera - máximo 1

I T E N S  R E S T R I T O S  ( C O N T . )

Relógios - máximo de 1 por destinatário
Produtos feitos de couro de animal em extinção
(ex. Jacaré)



PERU

P R O D U T O S  P R O I B I D O S
Bebidas alcoólicas
Alimentos (doces, chocolates, biscoitos,
etc.)
Charutos/Tabaco
Medicamentos (somente com receita
médica)
Equipamentos médicos
Suplementos nutricionais (todos os tipos)
Cosméticos e produtos de higiene
pessoal (perfumes, cremes, loções,
maquiagem, xampus, etc.)
Brinquedos (bonecas, carrinhos,
instrumentos musicais, etc.)
Material impresso contendo mapas de
educação física (exemplo: agendas, livros,
calendários, etc.)
Antenas - Controles remotos (ou qualquer
item que necessite de um sinal de
comunicação externo para funcionar)
Jogos de cassino e máquinas caça-
níqueis

Joias

www.skypostal .com

Imitações

Roupas/Calçados

Pneus

Armas e Munições

Fertilizantes, Pesticidas

Alimentos perecíveis

Animais

Plantas, Sementes

Venenos

Pedras preciosas

Peles

Obras de arte

(1) MTC: Ministério dos

Transportes e Comunicações



PERU (cont.)
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I T E N S  R E S T R I T O S
Celulares - exigem aprovação prévia. 

Produtos de beleza - 4 itens por remessa, máximo de 3 remessas por ano.

Pneus - pode ser necessária permissão dependendo da classe do pneu.

Valor - qualquer item acima de US$ 1.000

P R O D U T O S  P E R I G O S O S
Acetona 

Spray de aerossol 

Baterias para brinquedos de montar 

Baterias de carro 

Ar comprimido

Corrosivos

Líquidos inflamáveis

Combustivel

Esmalte de unha

M E R C A D O R I A S  P R O I B I D A S
Roupas e calçados usados
Peças automotivas usadas
Suprimentos médicos usados

Tinta

Amortecedor

Armas



URUGUAI
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P r o d u t o s  P r o i b i d o s
Bebidas alcoólicas
Animais
Cadeiras de bebê para carro
Produtos de beleza (qualquer tipo)
Dinheiro
Lentes de contato
Suplementos alimentares
Fertilizantes
Inflamáveis
Flores
Alimentos
Armas
Equipamentos médicos
Qualquer remessa acima de US$
200,00 ou 20 kg

Perfumes

Plantas

Pornografia

Produtos acima de 20 kg

Sementes

Choques

Sprays (Mercadorias

Perigosas)

Tabaco

Peças Usadas

Vapes

I t e n s  R e s t r i t o s  ( t o d o s  e l e s  e x i g e m  u m a
c e r t i f i c a ç ã o  U R S E C )
Celulares
Drones

As 3 primeiras remessas abaixo de US$ 200 estão isentas de taxas alfandegárias.

O NÚMERO DE IDENTIFICAÇÃO DO DESTINATÁRIO (Cédula de Identidad) é

necessário para o desembaraço.


