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1. INTRODUCAO
A Faculdade de Ensino Superior da Amazonia Reunida — FESAR — foi autorizada

por meio da Portaria MEC N° 3.006, de 23/09/2004, publicada no DOU de 27/09/2004 para
inicio de suas atividades como Faculdade Isolada privada, integrante do Sistema Federal de
Ensino, mantida pela Sociedade de Educacdo, Cultura e Tecnologia da Amazénia S/A, ambas
com sede no municipio de Redencdo, estado do Para, e localizadas na Av. Brasil, 1453, Bairro
Alto Parana, CEP: 68550-325, Redencao/ Para.

Em novembro de 2020, a FESAR foi comprada pela AFYA Educacional. Esse
importante grupo de educacdo meédica do Brasil teve sua origem através do projeto nacional de
expansdo universitaria e tem inicio na NRE Educacional, que foi fundada pelo casal de médicos
Nicolau e Rosangela Esteves que vislumbraram na insercdo de faculdades de Medicina uma
ferramenta de mudanca na qualidade de vida das populagdes. “Nestas cidades vimos
claramente @ mudanca na qualidade do atendimento a populacdo: muitos médicos se formavam
nas nossas escolas e permaneciam nestas regides”. O nosso sonho tinha se transformado
verdadeiramente em realidade, explica Nicolau. Em 2016, os fundadores viram uma
oportunidade de ir ainda mais longe. O grupo ampliou fortemente sua presenca nos segmentos

de Graduagdo em Medicina p6s-graduacdo médica e preparatorios.

Para o fundador da NRE e hoje presidente do Conselho de Administragdo da Afya
Educacional, o sonho de 20 anos atras segue vivo: “Hoje estamos presentes também em cidades
um pouco maiores, mas o objetivo permanece o de trabalhar no interior, onde temos um papel
social muito relevante, que é o de levar o médico para rincGes do nosso pais, onde ha
dificuldade de acesso aos sistemas de saude. A qualidade do ensino que oferecemos e o cuidado

com as pessoas seguem sendo nossos grandes compromissos”

Atualmente a Faculdade de Ensino Superior da Amazonia Reunida — FESAR conta com
4 (quatro) cursos de Graduagdo: Enfermagem, Portaria MEC 197 de 04/10/2012, D.O.U. de
13
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28/10/2012; Direito, Portaria MEC N° 1.272, de 10/07/2006, publicada no DOU de 11/07/2006;
Medicina, Decreto n° 9.005, 14 de marco de 2017, DOE n° 9.235/ e Portaria n° 20, 21/12/2017,
DOU N° 23 e o curso de Zootecnia, Portaria MEC No 3.007, de 23/09/2004, DOU de
27/09/2004, sendo esse ultimo extinto ao final de 2022.2.

A FESAR desenvolve na regido atividades relacionadas a graduacdo, pés-graduacao —
Lato Sensu, além de retribuir a comunidade, por meio do desenvolvimento de projetos de
pesquisa e extensdo, tanto junto as comunidades, quanto nos seus nucleos de praticas didaticas

e servicos oferecidos nos laboratérios da IES.

Além de contribuir na formacdo dos jovens da regido que antes necessitavam ausentar-
se da sua cidade em busca de formacdo, a FESAR tem investido também na qualificacdo dos
profissionais da educacdo, através de parcerias com empresas regionais e universidades na
oferta de cursos de poés-graduacdo Stricto sensu. Numa parceria entre a empresa
FESAR/CSM/UFPA, contribuiu para a formacdo em nivel de mestrado profissional para 20
docentes da IES, aumentando consideravelmente o contingente de professores com a referida

formacéo na regido.

A presenca do grupo Afya em Redencdo coaduna com o papel social da Instituigdo, que
atua no Sul do Pard, em Maraba e Redencdo para contribuir com a elevacdo dos indices de
desenvolvimento humano do Estado do Para. A FESAR, portanto, pretende se integrar as
politicas publicas para o enfrentamento da pobreza e contribuir, assim, para a melhoria dos
indicadores sociais, particularmente educacionais e de satde da regido do Sudeste paraense.

A Instituicdo FESAR tem por missdo institucional: “Oferecer e desenvolver educagio
de qualidade, baseada no conhecimento cientifico e técnico assim como na necessidade
regional, para formar profissionais criticos, com visdo empreendedora, consciente do seu
compromisso com a justica, a ética e os valores culturais, capaz de atuar, nos diversos
segmentos profissionais e nele contribuir para o desenvolvimento sustentavel das pessoas e da

sociedade, com responsabilidade”. Tem como visdo: “Fortalece-se como a maior instituicdo de
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ensino superior privada da regido, reconhecida pela qualidade e pertinéncia da formacéo

propiciada aos seus alunos e pela importancia no desenvolvimento regional. ”

A FESAR vem se estabelecer de forma a fortalecer e ampliar sua atuacdo na regido

administrativa de Redencdo, em funcéo de decisdo estratégica de sua entidade mantenedora.

A Instituicdo, para a concretizacdo de sua missdo e visdo, apresenta 0s seguintes

Valores:

| — Foco no Aluno: Acreditamos que nossos alunos véo criar as bases para que a nossa

visdo se concretize. Eles serdo sempre a nossa maior prioridade;

Il — Gente é Tudo para Gente: A unica forma de uma marca se tornar referéncia é
por meio das pessoas, de suas equipes. Elas vdo atender nossos alunos com o compromisso de

entregar o melhor servigo e experiéncias de aprendizado;

Il — Espirito Empreendedor: Somos orientados para atingir objetivos de uma forma
Unica, integrada. Incentivamos nossas equipes a fazer a sua parte, sendo responsaveis por

projetos e resultados;

V — Ser Apaixonado: Acreditamos que a vida é incrivelmente cheia de oportunidades.
Por isso, tome as rédeas e busque o equilibrio necessario entre a vida profissional e pessoal,

V — Inovacdo: Inovamos através de disrupcao, da tecnologia e da criatividade. Os
problemas em geral ndo tém uma Unica resposta certa. Testar e experimentar sempre nos levara

para novas oportunidades;

VI — Qualidade: Acreditamos que o caminho para o crescimento e a sustentabilidade
de um negdcio estd em seus elevados padrdes de qualidade. Temos orgulho dos servicos que
prestamos a nossos alunos e que vao beneficiar suas carreiras, tornando os melhores

profissionais.

Sé&o finalidades precipuas da Instituicdo: I — Oferecer ensino de qualidade, tendo como
foco o aluno, a valorizacdo dos colaboradores, o comprometimento e a responsabilidade; 11 —
Estimular o conhecimento dos contextos emergentes da sociedade, em particular os nacionais e

15



FESAR | Af

REDENCAO/PA

regionais, para que sejam prestados servicos especializados a comunidade, estabelecendo com
esta uma relacdo de reciprocidade; 111 — Promover e incentivar a formacgdo continuada dos
colaboradores docentes e ndo docentes da Instituicdo, ajudando a desenvolver habilidades e
competéncias, aumentando a satisfagdo pessoal e o relacionamento interpessoal da equipe; 1V —
Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo; V — Formar profissionais aptos a insercdo em setores profissionais da(s) area(s) de
conhecimento do(s) curso(s) da Instituicdo e a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira; VI — Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura de modo a
desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive; VII — Promover a divulgacéao
de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patriménio da humanidade e
comunicar o saber através do ensino, da publicacdo ou de outras formas de comunicacdo; VIII
— Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional; 1X — Estimular o
conhecimento dos problemas do mundo presente, prestando servigos profissionais de alta
qualidade a comunidade; X — Promover a extensdo, aberta a participacdo da comunidade
externa, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na Instituicdo; XI — Promover o intercdmbio cientifico
e cultural com as demais instituicbes de ensino superior € a coopera¢do com entidades que

visem ao desenvolvimento de atividades de interesse comum.

Com relagdo a Composicao da Instituicdo, temos a seguinte estrutura:

| — Os 6rgéos consultivos, normativos e deliberativos superiores:
a) Conselho Superior (CONSUP)
b) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE)

I1 — Os Orgdos autdnomos superiores:
a) Ouvidoria

b) Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA)
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Il — Os 6rgédos da administragdo superior:
a) Diretoria Geral
b) Coordenacao Académica

d) Coordenacgdo Administrativo-Financeira

IV — O orgao regulatério superior:

a) Procuradoria Institucional (PI)

V — Os 0rgéos executivos:
a) Coordenac6es dos Cursos de Graduacao
b) Coordenacdo de Pos-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo,

Internacionalizagdo (COPPEXI)

¢) Nucleo de Inovacédo e Empreendedorismo

VI — Os 6rgdos deliberativos dos cursos/programas académicos:

a) Colegiados dos Cursos de Graduacao

Os 6rgdos suplementares:
a) Nucleo de Experiéncia Discente (NED)
b) Nucleo de Apoio Pedagogico e Experiéncia Docente (NAPED)
c) Secretaria Geral
d) Biblioteca
e) Setores administrativos

f) Laboratorios de Ensino

Inovacdo e

Compdem ainda a estrutura académico-administrativa da Instituicdo os Nucleos Docentes

Estruturantes (NDEs) de cada curso de graduacdo e as comissdes internas criadas para fins

especificos pela Diretoria, de carater temporario ou permanente.
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A FESAR, com abrangéncia das cidades circunvizinhas, destaca-se no setor educacional
como referéncia de Instituicio de Ensino Superior de qualidade. Desenvolve préaticas
inovadoras voltadas para a formacdo de profissionais numa perspectiva sistémica e
transformadora com projetos interdisciplinares e atendimento individualizado ao académico, ao
docente e aos colaboradores técnico-administrativos, por meio do Ndcleo de Experiéncia
Discente — NED, e do Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia Docente - NAPED. A
Instituicdo conta desse modo, com profissionais das areas de Pedagogia e Psicologia para
assistir os académicos e professores, com relagdo as suas dificuldades referentes ao processo
ensino e aprendizagem. Considera-se tdo assertiva a ideia implementada, de tal forma que,
formou-se uma equipe com o objetivo de fazer dessa Instituicdo, um centro de exceléncia do
ensino.

H& uma infraestrutura com laboratorios especificos, possui auxiliares de laboratdrios
com uma coordenacgao que segue 0s critérios institucionais, estabelecendo os procedimentos e
normas, oferecendo seguranca ao académico.

As atividades de extensdo possuem seu desenvolvimento voltado para a necessidade de
formar um profissional atento a realidade e as demandas sociais. Envolvem a proposi¢do de
atividades diversas, de natureza académica, cientifica, profissional, social, cultural, artistica e
desportiva, direcionadas a comunidade e capazes de contribuir para o desenvolvimento desta.
Destacam-se, nesse contexto, as acbes comunitarias, de responsabilidade social e de prestacao
de servigcos, bem como a promocdo de eventos que assegurem bagagem cultural e
possibilidades de troca de saberes a sociedade.

Esse relatorio refere-se ao ciclo parcial 2022-2023, com 84 (oitenta e quatro) docentes,
92 (noventa e dois) técnico-administrativos e um total de 1498 (mil quatrocentos e noventa e
oito) alunos matriculados nos cursos, sendo 735 alunos de Medicina; 577 alunos de Direito;

175 alunos de Enfermagem e 11 alunos de Zootecnia.

1.1 Da autoavaliacédo e do novo marco regulatorio
A autoavaliacdo institucional integra o processo geral de avaliagdo das InstituicOes de

Educacao Superior (IES) promovido pelo Sistema Nacional de Educagdo Superior (SINAES),
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instituido pela Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Como a finalidade do SINAES é,
em ultima analise, a melhoria continua e permanente da qualidade da educagdo superior sem
perder de vista a promocao dos valores democraticos, dentre os quais o respeito a diferenca e a
diversidade, bem como a autonomia e a identidade institucional, a autoavaliagdo das IES vai ao
encontro de tal desiderato, auxiliando e subsidiando seus gestores no planejamento de futuras
acOes destinadas a aprimorar sua eficacia institucional no campo académico e junto a

sociedade.

Trata-se, portanto, de um processo dinamico, que pode ser modificado a partir de
mudancas oriundas deste relatério e de outras condi¢cbes que se mostrarem necessarias. A
melhoria continua e o processo de autoavaliacdo constituem-se, atualmente, condicdo de

manutencdo de qualidade e garantia de prestacéo de servi¢cos no ambito do ensino superior.

Neste sentido, segundo a NT65 devem ser focalizados 5 eixos fundamentais por dentre
o0s quais se dividem as 10 Dimensdes estabelecidas na Lei Federal em testilha, correspondendo

cada uma delas a um dos incisos do art. 3°:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional, cuja dimensdo pertinente é a estabelecida
no inciso VIII — “planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia

da autoavaliagdo institucional”;

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que abrange as dimensdes estabelecidas nos incisos |
e III, respectivamente, “missao e o plano de desenvolvimento institucional” e “responsabilidade
social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribui¢do em relacéo
a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, & defesa do meio ambiente, da

memoria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural”;

Eixo 3 — Politicas Académicas, compreendendo as dimensdes descritas nos incisos 1, IV e IX,
quais sejam: “a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensao e as respectivas

formas de operacionalizacdo, incluidos procedimentos para estimulo & produgdo académica, as
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bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades”, “a comunicacdo com a sociedade;” e

“politicas de atendimento aos estudantes”;

Eixo 4 — Politicas de Gestao, envolvendo as dimens@es insculpidas nos incisos V, VI e X: “as
politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho”, “organizagdo e
gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios” e ‘“‘sustentabilidade financeira, tendo em

vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior”;

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica, correspondendo a dimensdo descrita no inciso VII,
“infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de

informagao e comunicagdo”.

1.2 Dos Aspectos Fundamentais do Planejamento Estratégico

A CPA/FESAR ¢é composta por todos o0s segmentos da comunidade académica,
discente, docente, técnico-administrativo e membro da sociedade civil. Em seu regulamento, no
capitulo I1, Art. 2.2, incisos I, 1l e 111, os membros sdo eleitos pelos seus pares, como consta em

redacdo. Ja no inciso IV, o membro da sociedade civil é designado pela Diretoria da IES.

A Comisséo Propria de Avaliagdo da FESAR se mobiliza para oferecer aos discentes,
docentes e colaboradores da faculdade melhores condi¢des para o pleno desenvolvimento das
suas atividades. Concebe a CPA da FESAR que a Autoavaliacdo Institucional oportuniza a
reflexdo critica sobre diferentes dimensdes que constituem a vida da faculdade. A leitura
criteriosa e orientada da realidade fomenta a construcdo de conhecimentos e a producéo de

diretrizes para a tomada de deciséo.
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Desse modo, assume seu papel politico e técnico para a construcdo e consolidacdo da
cultura avaliativa como pratica educativa. E exige uma dindmica de praticas avaliativas
sustentada na construcdo de relagdes de cooperacdo entre os diferentes segmentos da
Faculdade, com vistas a favorecer ndo s6 o compartilhamento de informagdes, mas
principalmente a criacdo de um ambiente de constru¢do coletiva de leitura e producdo de
conhecimento sobre o trabalho que é desenvolvido no interior da Faculdade, para o seu
aperfeicoamento. O processo de implantacdo da CPA se mostrou uma tarefa desafiadora, pois,
como todo processo, envolveu a desconstrugdo de modos de funcionamento muito consolidados
e, de outro, a implementacdo de processos que atendam a uma nova perspectiva para enfrentar
os problemas educacionais. Perspectiva essa que tem como ndcleo central o esforco comum,
cooperativo e solidario dos diferentes setores que integram a IES, visando a expansdo da
exceléncia nas atividades académicas: ensino, pesquisa, extensdo, inovacdo e

internacionalizacao.

Nessa perspectiva de atuacdo da CPA/FESAR, implica o Programa de Autoavaliacdo

Institucional (PAI) que se apoia fundamentalmente nas seguintes fases:
ETAPA DE PREPARACAO

e aconstituicdo da CPA;

e asensibilizacdo interna na instituicdo através de campanhas, palestras, encontros, visitas
aos diversos setores, dentre outros;

e a participacdo nos seminarios regionais de avaliacdo promovidos pela CONAES e pelo
INEP;

e 0 envolvimento da comunidade académica;

e acelaboracdo e/ou reelaboracéo da proposta de avaliacdo institucional;

e aconstrucdo de instrumento para coleta de dados e definicdo da metodologia de analise
de interpretacdo dos dados.
Este conjunto de agdes articuladas internamente se constitui na fase preparatoria para o

desenvolvimento das agdes de avaliagéo institucional.
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1.3ETAPA DE DESENVOLVIMENTO

Esta etapa consiste na concretizagdo das atividades planejadas:
a) levantamento de dados e informagdes, destacando as oportunidades de
melhorias e potencialidades;
b) implementacdo dos procedimentos de coleta e analise das informacdes;
c) elaboragdo de relatdrios parciais;
d) organizacdo, apresentacdo e discussdo dos resultados com a comunidade

académica;

Os resultados da avaliagdo interna na FESAR, s&o analisados e registrados em
relatrios parciais, também sdo organizados relatdrios individuais para cada professor, como
estratégia para reflexdo e autoavaliacdo e apresentacdes sdo realizadas com os diferentes
setores da IES. O resultado desta avaliacdo se constitui em referencial para as tomadas de
decisbes que se fizerem necessérias nas areas de organizacdo didatico-pedagodgica e

administrativa; estrutura fisica; e, corpo docente e discente.

1.4 ETAPA DE CONSOLIDACAO

Esta etapa se refere a elaboragdo, divulgacdo e analise do relatorio final, que deve ter
clareza nas informacgfes e possuir carater analitico e interpretativo dos resultados obtidos,
incluindo também um balanco critico do processo avaliativo e de seus resultados em termo da
melhoria da qualidade da instituicdo. Esta etapa possibilita a elaboracdo e/ou reelaboracdo de
propostas, de politicas institucionais e serve de pardmetro para as avaliacdes externas.

Ressalte-se que, embora o INEP disponibilize ferramentas de avaliagcdes para fins de
autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de Cursos de Graduacdo, além de
Credenciamento e Recredenciamento de IES, que auxiliam a aprimorar sua qualidade, nédo
possuem estas o0 alcance da autoavaliagdo produzida por uma CPA. Neste sentido, a
CPA/FESAR deve ir além do disposto em tais instrumentos (especificos para as finalidades
para as quais foram desenvolvidos), abordando questbes eminentemente regionais e ligadas a

identidade e autonomia institucional, bem aderentes e coerentes com sua missdo e
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responsabilidade social sob tal perspectiva, submergindo todas as Dimensdes definidas pela Lei
do SINAES.

Como nao poderia deixar de ser, assumem as CPA’s, em geral, o importante papel de
servir, a um sO tempo, a sociedade, ao Estado e as IES como uma ferramenta de gestdo e
acompanhamento permanente da atuacdo institucional em busca de seu aperfeicoamento.
Assim, ao analisar os dados e informagbes que coletam da maneira mais eficaz e isenta
possivel, a CPA/FESAR produz reflexdo e orientacdo que subsidia a tomada de decisées no
ambito gerencial e académico, tanto da IES quanto da Regido. Neste contexto, contribui
decisivamente para a deteccdo de situagOes que necessitem de medidas corretivas ou

aprimoramentos a serem aplicados de imediato ou em curto, médio ou longo prazo.

Considerando o exposto, destacam-se dentre os objetivos especificos da CPA/FESAR,
sempre correlacionados as pesquisas e informacGes coletadas e em referéncia as diversas
dimensGes estabelecidas legalmente e organizadas conforme a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065:

e identificar as oportunidades de melhorias;

e identificar as principais potencialidades a serem exploradas;

e elaborar os relatorios de autoavaliacdo pertinentes;

e avaliar a execucdo do cronograma contido nos planos de acéo;

e avaliar a eficicia do processo de avaliacdo institucional e elaborar aperfeicoamento

continuo do Programa de Avaliacdo Institucional (PAI);
e avaliar a eficacia das a¢cdes tomadas pela IES no cumprimento de seu Plano de Ac¢oes;

o reorientar PAI e Planos de AcOes correspondentes conforme resultados verificados em
relacdo as necessidades da comunidade académica e externa e em relagdo a execugéo do

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
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Os relatorios de autoavaliagdo que séo elaborados pela CPA/FESAR configuram-se
como a formalizacdo da satisfacdo do propoésito central da autoavaliacdo institucional, e

obedecem ao seguinte:

e coleta e andlise dos dados, obtidos a partir de um diagndstico acerca dos aspectos
avaliados e que visam subsidiar o aperfeicoamento da IES em referéncia aos Eixos e
Dimens6es preconizados na Lei e em sua regulamentac&o. E onde se propora melhorias

da qualidade de seus processos e servicos;

e obtencdo de dados a partir de fontes validas, no caso, precipuamente a partir das
respostas aos questionarios preenchidos pela comunidade académica, que se
pressupdem instancias capazes de fornecer opinides procedentes, as quais séo tabuladas
e transformadas em informacdes para o diagnostico e para o processo decisorio;

e obtencdo de dados a partir da observacao sisteméatica do ambiente académico e social e
dos discursos que nele coexistem, em referéncia aos aspectos avaliados, que funcionam

subsidiariamente aos obtidos por meio dos questionarios;

e obtencdo de dados a partir do dialogo direto da CPA/FESAR com representantes de
turma, docentes e Nucleos Docentes Estruturantes de Curso (NDE), membros do Corpo
Técnico-Administrativo, 6rgdos de gestdo, membros da comunidade externa dentre
outros, também fornecerdo dados que subsidiardo a analise e os relatérios produzidos
pela CPA/FESAR.

Esta sistematica permite sedimentar e reforcar a articulacdo entre o PDI, o PPl e 0
PPC, bem como levar ao seu aperfeicoamento e ao aprimoramento das atividades da FESAR
Importa ainda ter em mente que a afericdo do éxito dos planos de acdo pode ser obtida com

emprego de uma ou mais das técnicas seguintes, conforme descrito no PDI:

e comparacgdo e acompanhamento periodicos das metas, resultados e processos, inclusive
para subsidiar o replanejamento dos processos avaliativos, do PDI, do PPl e dos

Projetos Pedagdgicos;
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aplicacdo de questionarios quantitativos, com analise de variaveis (coleta de dados) por
medidas de dispersdo-média e mediana, tendo como unidade padrdo & média aritmética
da Instituicdo;

aplicacao de questionarios qualitativos, com analise de contedo;

revisdo de instrumentos governamentais regulatérios, de modo a acompanhar as

diretrizes educacionais governamentais;

pesquisa a 6rgaos publicos e outras fontes para identificar necessidades mercadolégicas

e mudangas;

analise documental e acesso e construcdo de banco de dados internos, com objetivo de
sistematizar e integrar analiticamente as informacdes e dados obtidos para sedimentar a

autoavaliacéo;

avaliacdo de pares, com analises por curso, propondo melhorias e ajustes; outras,

adequadas ao contexto.

Neste Relatorio, referente ao ciclo parcial 2022-2023, esta exposto, o caminho

percorrido, considerando o contexto descrito e os conhecimentos construidos com base na

andlise dos resultados alcangados pela Faculdade na aplicacdo do processo de Avaliagdo

Interna. A Autoavaliacdo Institucional constitui-se, nesse cenario, valiosa ferramenta de

reflexdo critica sobre tal processo de construcéo.

1.5 Composicdo da CPA

Quadro 1: Composicao da CPA

Ana Claudia Gongalves

Coordenadora e representante docente

Kayré Martins Araujo e Silva

Representante discente
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Wilhasmar Brito Santos

Representante da sociedade civil

Juliana Porto

Representante administrativo

Fonte: Portaria FESAR

n° 016, 18 de marco de 2021

A CPA/FESAR possui essencialmente as seguintes atribuicbes que norteiam as atividades

laborativas da comisséo:

realizar seminarios, reunides, painéis, e outros para sensibilizar os membros dos
diversos segmentos sobre a importancia da avaliacéo, e a participacdo de cada um deles
nesse processo;

criar, desenvolver e manter uma cultura de avaliagdo no meio académico;

elaborar o projeto de avaliacdo institucional;

criar subgrupos de apoio em cada segmento;

coordenar a implementacéo do projeto de avaliacéo;

efetuar o levantamento de dados e informac@es pertinentes ao processo de avaliacao;
construir relatorios parciais e integral com analise dos resultados;

prover o INEP de todas as informacdes sobre o projeto, sua implementacao e resultados;
divulgar os resultados da avaliagdo para todos os segmentos representativos da CPA;

realizar o balango critico ao final de cada avaliacdo, propondo melhorias para os pontos
de melhorias encontrados;

atualizar o projeto de avaliacdo sempre que se fizer necessario;

manter o regimento atualizado de acordo com as novas legislacées.
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2. METODOLOGIA

A autoavaliacdo parte de uma gestdo que se volta para o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025, caracterizando-se por uma Visdo
holistica na missao de “propiciar o ensino, a iniciagdo a pesquisa € a extensao de
qualidade, através de uma so6lida formagdo humanistica, €tica, interdisciplinar e pratica”.
E regida por documentos, como regulamentos e portarias proprios da CPA, bem como
por outros documentos institucionais, Estatutos, Regulamentos e Portarias. Neste
relatorio, serdo apresentados registros das acdes que perpassam pelo planejar, organizar,
definir, analisar e executar a autoavaliacdo, tendo como finalidade o planejamento

estratégico.

Para articular o modelo de gestdo e os indicadores de qualidade as acOes
avaliativas € feito um levantamento preciso de indicadores, que dependem,
essencialmente, dos seus objetivos e das metas a serem alcancadas, tudo em consonancia
com a Missdo Institucional, aos seus principios e valores. A avaliacdo, assim entendida,
constitui-se como um eixo condutor institucional e da gestdo, permitindo o
acompanhamento e 0s ajustes necessarios a execucdo do seu planejamento, conforme
prevé um dos objetivos contidos em seu Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI,
qual seja: “o de garantir que os resultados da Avalia¢do Institucional sejam utilizados
para reforcar, corrigir rumos, capacitar, embasar tomada de decisbes, sempre em prol

do aperfeicoamento humano e intelectual de toda comunidade académica’.

Outro aspecto que deve ser enfatizado € a percepc¢do continua e subsidiaria da
avaliacdo, sendo, nesse caso, uma fonte de dados para a tomada de decisOes,
constituindo-se, assim, num guia para 0 aprimoramento, mudanca ou manutencdo das
acOes executadas ou a serem executadas na Instituicdo. Trata-se, portanto, de um
processo “ciclico, criativo, renovador de andlise, interpretagdo e sintese das dimensoes
que definem a Instituigdo” (INEP: 6; 2004). Para isso, a Comissdo Propria de Avaliacdo
— CPA da FESAR tem como propostas, avaliar, discutir, sugerir e monitorar as agdes que
deverdo ser corrigidas na IES ao longo do processo, sendo uma constante, fazendo com
que haja consenso das agdes na comunidade académica.

A avaliagdo interna da FESAR tem como objetivo precipuo o aprimoramento, a
mudanga e a manutencdo das acdes a serem executadas na Instituicdo. Para realizacdo do

trabalho efetivo e para que este seja legitimo, a CPA/FESAR conta com a participacgéo,
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na sua composicao, de todos os segmentos da comunidade académica:
» Coordenadora que a preside, indicada pela direcao (Segmento Docente);
+ académico no segmento discente, eleito;
* representante técnico-administrativo, eleito;
» representante da Sociedade Civil Organizada, convidados a compor a
Comissdo, ndo deixando a comissdo em disparidade em nenhum dos
segmentos que a compde.

Vale ressaltar que as responsabilidades inerentes a cada envolvido sdo de acordo
com a representatividade, tornando-os coparticipes de todo o processo, garantindo a
eficiéncia do processo avaliativo. Para obter os indicadores da comunidade académica, a
CPA utiliza sitio eletrdnico, correio eletrénico e atendimento local e por telefone, além de
reunides por setor/curso. Assim, a FESAR trabalha a avaliagdo em suas diversas
dimensdes, de forma integrada, buscando uma coeréncia dos procedimentos aplicados a
Comunidade Académica, através de acOes transformadoras, atendendo ao compromisso
social da Instituicdo, cuja proposta consta no PDI da IES.

Ao assumir nossas oportunidades de melhorias, ndo obstante, ha a certeza de que
nossas potencialidades estdo entre excelentes indices de satisfacdo e que se destacam
nesse ciclo. Destaca-se nos processos avaliativos da FESAR, um setor de Avaliacdo
Institucional Interna que coordena, planeja, analisa e identifica através das pesquisas,
pontos a melhorar e também suas potencialidades. Para a execucdo de todas as etapas do
processo, 0 setor conta com a Comissdao Prépria de Avaliagdo da FESAR e o Centro
Académico (CA), composto pela representatividade de um lider de cada turma e da
Coordenacdo de Cursos numa perspectiva de concepcdo avaliativa que privilegie o
compromisso com o processo, tanto quanto com os resultados nos seus diversos estagios.

Essas etapas s@o estruturadas pela autoavaliacdo e vai desde a sensibilizacdo da
comunidade académica; discusséo dos parametros de avaliacao;
elaboracgdo/reestruturagdo dos instrumentos de avaliagdo dos segmentos avaliados;
definicdo dos instrumentos e técnicas; coleta de dados; aplicacdo dos instrumentos;
tabulacdo dos dados da avaliacdo; tratamento qualitativo-quantitativo da analise dos
resultados; divulgagdo dos resultados; indicacdo de acdes para aprimoramento do setor;
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indicagdo de acOes para o aprimoramento do sistema da avaliagdo interna; emissdao de
relatorios; e no replanejamento e acompanhamento de agdes para o aprimoramento dos

processos.

Com a integracdo ao Grupo Afya Educacional, a CPA/FESAR, passou a utilizar
uma Plataforma especifica para o processo de avaliacdo institucional, também, com
formulérios especificos aos segmentos da comunidade académica. Os conceitos variam
de 01 a 06. Trata-se de um recurso que contribui para a coleta e a analise dos dados
quantitativos e qualitativos, com a aplicacdo de questionario online a todos os segmentos
investigados, a saber, discentes, docentes e colaboradores da IES. O sistema
informatizado adotado pela FESAR permite que a comunidade académica como um todo
acesse 0s questionarios por meio do CPF e sem que seja possivel sua identificacdo,
permitindo desta forma que o usuério tenha confianca no sigilo das informacGes e

respostas dadas no processo. Além disso, propiciou as seguintes vantagens:

e agilidade na coleta e no processamento dos dados;

e maior confiabilidade e fidedignidade dos dados;

e maior beneficio com menor custo de operacéo;

e maior comodidade do usuario;

¢ ndo constrangimento do avaliador em poder expressar a sua opinido, entre outros.

A utilizacdo de questionarios eletrénicos permitiu que a pesquisa abrangesse
igualmente todos os periodos de todos os cursos, bem como a totalidade dos Corpos
Docentes e Técnico-Administrativo, vez que facilitou em muito ndo s6 a obtencdo, como
também o tratamento dos dados, de modo que sua tabulagdo e consequente geragdo de
gréficos pertinentes para analise e interpretacdo deram-se a partir do uso de ferramentas

automatizadas do proprio sistema adotado, acelerando o processo como um todo.

A técnica empregada buscou simplificar a0 maximo o acesso ao questionario

académico, envolvendo simultaneamente, estudantes, professores e corpo técnico-
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administrativo, sendo todos comunicados da pesquisa institucional CPA/FESAR em

Curso.

As avaliacOes externas sdo realizadas por Comissdes Externas de Avaliacdo
Institucional designadas pelo INEP, segundo cronograma proprio, em sintonia com as
demandas do processo de regulagdo, compostas por membros cadastrados e capacitados
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa.

As ComissOes Externas de Avaliacdo das InstituicGes analisam a IES conforme os
pardmetros e critérios definidos na Portaria Ministerial n® 2.051 de 09/07/04, observando

0s aspectos quantitativos e qualitativos.

A IES conta ainda, como parametro de avaliacao, os resultados dos procedimentos
de:

a) AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUAGCAO

Ocorrer conforme solicitacdo da IES, na forma protocolar definida por legislacéo
especifica, com pedidos encaminhados junto ao E-mec. A periodicidade das avaliacbes
dos cursos da FESAR ¢ definida em funcdo das exigéncias legais para autorizacdo de

curso, reconhecimento e renovagao de reconhecimento.

b) AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS ESTUDANTES — ENADE

E realizada pelo INEP, sob a orientacdo da CONAES, cabendo a FESAR, efetivar
a inscricdo junto ao INEP de todos os estudantes habilitados na forma definida pelos
Orgdos responsaveis, bem como a organizacao, desenvolvimento dos procedimentos de

divulgacao e orientacdo sobre 0 ENADE.

Em relacdo a Avaliacdo para a Comunidade Externa o aviso foi via publicacdo de
noticias e publicidade, informando sobre a pesquisa, de opinido publica feita pela equipe
de pesquisa e marketing do Jornal da Cidade Online (CDA TV WEB) apontando os
melhores do ano em varios segmentos, incluindo empresas, servidores e 6rgdos publicos,
personalidades publicas, profissionais autbnomos e liberais, prestadores de servicos,
desportistas e outros que prestaram relevantes servicos ao municipio neste ano.

Sendo a FESAR ganhadora do “TROFEU IMPRENSA 2022” do Jornal da Cidade, pelo
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reconhecimento da comunidade em relacdo a qualidade de todos os parametros avaliados

na IES.

Quanto aos demais Eixos e Dimensdes, segue- se em Anexo 1, tabela explicativa

para melhor elucidacdo, onde focalizou-se essencialmente os seguintes objetos, 0s quais

vieram a fundar questionamentos que os desdobraram em mdaltiplos aspectos:

Contetdo do curso;

Coordenacéo de Curso;

Gerenciamento académico envolvendo Coordenacdo de Curso, Secretaria e
Diretoria;

Preparagéo para o mercado de trabalho;
Docéncia;

Qualidade de ensino;

Processos financeiros;

Renegociacdo de dividas;

Biblioteca;

Canais de comunicacao;

Atendimento ao publico nos setores estratégicos focalizados;
Laboratorios de informatica;

Laboratorios especificos;

Processos de matricula;

Relacéo custo-beneficio e satisfacéo;

Secretaria;

Cantina e lanchonete;

Conservacdo e limpeza;

Facilidade de acesso as dependéncias da FESAR;
Salas de aula;

Seguranga.

Assim, a avaliagéo institucional foi concretizada da seguinte forma:
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1° semestre (2022):

e Aplicacdo de questionario:
v" Aluno avalia corpo docente.
2° semestre (2022):

e Aplicacédo de questionario:
v" Aluno avalia corpo docente e coordenagéo;
v" Aluno avalia setores e servicos da IES;
v’ Corpo docente avalia coordenacdo, os setores, servicos da IES e faz a
autoavaliacao;

v' Técnico-administrativo avalia os setores e servigos da IES.

Em relacdo aos resultados obtidos da autoavalia¢do, 0s mesmo sdo submetidos aos
olhares de especialistas de area/cursos, de planejamento e de gestdo de educacdo superior,

na perspectiva de uma avaliagdo externa das propostas e préaticas desenvolvidas.

O desenvolvimento do processo de autoavaliacdo, em 2022, foi operacionalizado
com o seguinte mote: “VOCE PEDIU A CPA ATENDEU?”, onde através da divulgacao
de demandas resolvidas advindas da Avaliacio CPA/FESAR referentes aos anos
anteriores (2020 e 2021), o corpo discente, docente e técnico administrativo, obtém de
forma clara e objetiva os resultados e as solu¢bes (quando necessarias) oriundos da
Avaliacdo feita em toda a IES. A etapa de sensibilizacdo foi efetivada através da
divulgagdo de Cartdo Save The Date, como pré-anincio do evento e com o
desenvolvimento de varias midias colocadas nas paginas e Instagram da IES e dos lideres

de turma.

Para efetivacdo da fase de coleta de dados da Campanha de Avaliagédo
Institucional 2022, a CPA publicou posteres (com link e qr-Code), memes e videos (com
convites animados e depoimentos de professores, alunos e funcionarios técnico-
administrativos) no site da IES, em redes sociais, no portal do aluno, nos e-mails

institucionais dos colaboradores e nos grupos de WhatsApp, direcionados a cada
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/NFVA

segmento (docentes, discentes e técnico-administrativos) além da realizacdo de
videoconferéncias com gestores e coordenadores de cursos objetivando a divulgacdo bem

como 0 monitoramento da campanha.

Quadro 2: Plano de Comunicagao Avaliagdo Institucional 2022.2

ACAO ENVOLVIDOS STATUS
Divulgagdo de pré-campanha | CPA e Marketing — “Vocé | Finalizado
(Save the date) — 03 a 23 de | pediu a CPA Atendeu”

outubro

Reunido com lideres CPA, NED, COPPEXI, Finalizado
Coordenagdo Académica
Reunido Comissao Prépriade | Comissdo Finalizado
Avaliacéo
TBT da CPA CPA e Marketing Finalizado
Video Vocé Pediu a CPA Finalizado
Atendeu CPA e Marketing
Criacéo e veiculagdo das Finalizado
pecas gréaficas para
divulgacéo, comunicacao
visual por meio do ambiente CPA e Marketing
virtual, portal do aluno, redes
sociais, site, Whatsapp, e-mail
Videos gravados por alunos, | CPA, Ligas Académicas, Finalizado
professores de referéncia para | Atléticas, lideres de turma,
sensibilizacdo e evidenciagdo | Nucleos, egressos,
dos resultados alcangados em | Coordenacdes de cursos e
anos anteriores Marketing
Designagcdo dos Professores | CPA, Coordenagdes de Cursos | Finalizado
CPAZEIROS, de cadAa turma e NAPED
para atuar como referéncia da
avaliagdo institucional na IES
e falar constantemente sobre o
processo no inicio ou final da
aula;
Divulgacdo dos indices de Finalizado
respondentes para COMPeticao | ~ Marketing
entre cursos de maior adesdo
na avaliacdo, ou entre turmas
motivadas pela Coordenadora
da CPA;
Quartas feiras de: PIPOCA E | CPA, Marketing, Coordenagdes | Finalizado
GUARANA NA CPA de cursos e técnicos
administrativos
Entrada em salas CPA, Coordenagdes de cursos e | Finalizado
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lideres de turma

Divulgacéo dos resultados Diretoria geral, coordenacéo Finalizado
académica, coordenagdo
administrativa, NAPED, CPA e
coordenadores de cursos

Elaboracéo de Plano de A¢do | CPA, Diretoria geral, Finalizado
com os resultados da coordenacao académica,
Avaliacdo 2022.2 coordenacdo administrativa,

NAPED e Coordenadores de
Cursos.

Para medicdo das atitudes, empregou-se essencialmente a Escala de Likert
(Criada em 1932 pelo norte-americano Rensis Likert, a escala de Likert mede as atitudes
e 0 grau de conformidade do respondente com uma questdo ou afirmacdo), com o0s
devidos cuidados para se evitar o Efeito de Halo (Edward Thorndike), o que significa que
buscou-se evitar que a organizacgédo das perguntas se desse de tal forma que o participante
da pesquisa pudesse criar um estere6tipo institucional a partir da resposta dada a uma

Unica pergunta.

No ciclo avaliativo dois mil e vinte e dois (2022), ainda que tenha havido
aperfeicoamentos continuos dos questionarios eletrénicos, estes estruturaram-se
fundamentalmente a partir da ideia subjacente de uma “Régua de Satisfa¢do”, a qual pode

ser assim descrita em relacéo a cada variavel pesquisada:
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Tabela 1: Régua de Satisfagao

1. Escala de Lirket

¥ ‘w ’l’ it Nem satisfedto, Parcuiments NS, Totabmente oo Rokia
H ,W‘  § S cron it | nem insatisteltn satisfeito . satistelto P

1 2 3 4 5 6 NSA
14 - ST Y TR i !
B m

/ ‘
4,5
Minimo da
Favorabilidade

Fonte: Grupo AFYA (CPA Avaliagdes 2022)

Pontuacao 5 ou mais dos aspectos atendidos - NAO NECESSITA DE INTERVENGAO

Mais de 4,5 e menos de 5 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE PEQUENAS
INTERVECOES

Pontuacdo 4 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE INTERVENCAO
SISTEMATICA

Abaixo da pontuacio 4 dos aspectos atendidos NECESSITA DE INTERVENCAO
URGENTE

A anélise dos dados obtidos deu-se a partir da identificacdo de matérias tidas
como marcadas pela “desfavorabilidade” e pela “favorabilidade”, considerando-se 0s
extremos para identificar as fragilidades e fortalezas da IES nos varios aspectos
enfocados e orientar acGes relevantes para aprimoramento. O campo da neutralidade foi
considerando para efeitos de avaliagdo como elemento reforcador da caracteristica

dominante em cada objeto de pesquisa.

Aliado aos resultados obtidos a partir do questionario eletrébnico, somaram-se
nas discussdes da CPA as manifestacdes voluntarias e livres das diversas categorias

participantes da pesquisa em campo aberto para resposta escrita, o que permitiu
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aprofundar o conhecimento qualitativo em relacdo as matérias tratadas e forneceu mais

consisténcia as analises procedidas.

Vale ressaltar que, sob qualquer perspectiva, o balizamento da atuacdo da
FESAR, faz-se essencialmente pelo seu PDI, que orienta ndo somente a atuacdo desta
CPA, e sim, toda sua gestdo académica. Neste sentido, todo o planejamento das ac¢des de
avaliacdo institucional é informado pelo reconhecimento de que a FESAR possui
importante papel no desenvolvimento regional, desde a instancia técnico-cientifica até a
instancia socioecondmica e politica que, de resto, é a larga expansdo dos negocios por

meio do conhecimento, entendido como proprio da educag&o superior.

Sendo assim os Eixos e Dimensfes que estruturam a autoavaliacdo no ciclo 2022
— 2023 ter se considerado ac¢Oes avaliativas isoladas, posto que estas priorizaram pontos
de melhorias identificadas pela CPA/FESAR ao longo de sua dindmica avaliativa frente a
Missdo desta IES, qual seja. Desta forma, variaveis prioritarias foram demarcadas para
algumas acOes avaliativas em detrimento de outras, em obediéncia as técnicas mais
eficientes de pesquisa, que preconizam que a eficiéncia de uma pesquisa neste formato
ndo é obtida com questionamentos excessivos. E 0 acompanhamento e analise dos
resultados das avaliacbes e informacGes coletadas que subsidia o planejamento

estratégico dos diversos setores da instituicao.

A CPA/FESAR possibilita a sistematizacdo de informacges validas e confiaveis
que estardo em arquivos, sendo disponibilizados os resultados da autoavaliagcdo a quem
de direito. Vale destacar que o0s resultados serdo encaminhados aos
setores/coordenacgdes/direcdo e aos segmentos avaliadores. As demandas coletadas em
conversas/reunibes com os académicos, colaboradores e/ou gestores, sdo enviadas em
forma de quadro de demandas e/ou relatdrios para gerenciamento e tomada de decis6es
institucionais. Esse circulo virtuoso em construcdo tem como eixo a Avaliacdo
Institucional que, pretende-se, seja assumida por todos da comunidade académica em

busca de niveis de exceléncia.

36



FESAR | Afs

REDENCAO/PA

3. DESENVOLVIMENTO

3.1 EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A autoavaliacdo da FESAR tem como base o PDI — Plano de Desenvolvimento
Institucional, o Projeto Pedagdgico Institucional e as diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, priorizando 0s cinco eixos que contemplam
as dez dimensdes dispostas no art. 3.° da Lei n° 10861, e serdo melhor explorados em
cada eixo no desenvolvimento desse documento. Percebe-se que a comunidade
académica participa do processo, mas mantém-se mais discretos, enquanto respondentes
das pesquisas, quando da mudanca da sistematica de aplicacao.

A CPA da instituicdo, no ciclo parcial 2022 - 2023 emite seu parecer
considerando a coeréncia entre a analise quantitativa e a qualitativa dos cinco eixos
avaliativos e dispGe de maneira especifica em cada eixo, os dados e resultados da
percepcao/avaliacdo interna. Vale ressaltar a importancia do processo de autoavaliacdo
como um instrumento de Gestdo Estratégica nas Instituicbes de Ensino Superior, e 0
caminho que se percorre, desde o Ato Autorizativo de Credenciamento e Autorizagdo do
Curso de Graduacdo, em direcdo a exceléncia. Trata-se de um desafio, que a institui¢éo
responde, com constancia de propdsitos e mobilizacdo de todas as suas competéncias,
quer se tratem das liderancas, da padronizacdo dos seus processos e da melhoria continua
da sua gestao.

Certificar-se de que ha uma mudanca no processo decorrente desse ciclo parcial, e
sensibilizar aqueles que chegam garantindo sua participacdo e efetividade na avaliacdo
interna, demonstra ndo s6 o respeito a opinido do outro, o desenvolvimento do processo
no que tange as metodologias utilizadas, sistematica de aplicacdo e no envolvimento de
todos da comunidade académica, sendo esse, objetivo precipuo do ato de avaliar. A
impessoalidade tratada no &mbito da avaliacdo € elemento considerado relevante, quando
se converte em acOes para o planejamento e impacta na melhoria da qualidade do ensino,

da iniciacdo a pesquisa e extensao.
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O relatério de autoavaliacdo elaborado pela Comissdo Prdpria de Avaliagdo —
CPA é o propésito central da Avaliacdo Institucional do Ensino de Graduacédo, onde, ap0s
coleta e andlise dos dados, é feito um diagndstico acerca dos aspectos avaliados
considerando os estabelecidos na lei do SINAES, visando fornecer subsidios para o
aperfeicoamento da qualidade do ensino e da prépria Instituicdo, dentro das 10 dimensdes
preconizadas e aglutinadas em 5 eixos que delimita os temas inclusos nos questionarios
de autoavaliacdo. O relatério de autoavaliacdo visa analisar os dados e os resultados deles
decorrentes, para o diagnostico desejado, fazendo-se uma comparacdo com as avaliacbes
anteriores e sendo demonstrados em graficos e indices, comparados. E onde se propora
melhorias da qualidade de seus processos e servicos apés analise e alinhamentos

propostos a Direcdo da IES

Para que o retorno avaliativo possa se converter em aperfeicoamento, ele precisa
ser derivado de uma fonte valida e os dados devem ter natureza diagnostica. A fonte
valida, no processo avaliativo, é composta das respostas aos instrumentos preenchidos
pela comunidade académica, que se pressupdem instancias capazes de fornecer opinides
procedentes, as quais sdo tabuladas e transformadas em informacdes para o diagnostico e

para 0 processo decisorio na elaboracao das Metas no Mapa Estratégico da Instituicéo.

Diante do resultado obtido no processo avaliativo, far-se-4 necessario
estabelecer diretrizes, visando a melhoria das fragilidades levantadas e o fortalecimento
Institucional, através de relatdrios, e apds isso, faz-se imprescindivelmente a elaboracdo
de um Plano de Acdo, com a finalidade de sugerir e implantar acdes corretivas a fim de

otimizar o processo de melhorias.

Poder-se-a observar, durante as analises e levantamento de dados para a
producdo do relatério parcial de autoavaliacdo a existéncia de coeréncia entre as acoes e
praticas realizadas na Faculdade e os propdsitos formulados no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, no Projeto Pedagdgico Institucional - PPl e no
Projeto Pedagogico do Curso — PPC, como também a existéncia de mecanismos para
realizacédo efetiva de modificagéo e revisdo dos documentos. As avaliagdes institucionais,

reunides com os representantes de turma, com docentes, entre os membros do Nucleo
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Docente Estruturante — NDE e dos Conselhos de Curso, da Dire¢do com todos os setores
da IES, serdo algumas das ferramentas que possibilitam a revisdo dos Planos de Ensino,
Ementarios, o que promove uma constante reestruturacdo dos Projetos de Curso,
Programas, Processos e Politicas Institucionais e a melhoria do desenvolvimento da IES.
Isto demonstrard a existéncia de articulagdo entre o PDI e o PPl no que diz respeito as
Politicas de: Ensino, Pesquisa, Extensdo, inovacdo, internacionalizacdo, de gestéo

académica e administrativa e de avaliacdo institucional.

A CPA/FESAR utiliza outros instrumentos de avaliacdo, nesse caso, dados
qualitativos sdo coletados em reunides periddicas com as Coordenacgdes de Curso e com o
Centro Académico (CA), onde as liderancas/representantes de turma coletam demandas
junto aos seus pares, ainda em sala de aula, os quais, oportunamente, sdo registrados e
apresentados a todos, com o intuito de melhoria continua. Trata-se de um momento
integrador que possibilita o dialogo entre instituicdo e comunidade académica em
processo de crescimento constante, ocorre também, nas mesmas reunides, a divulgacéo
dos resultados e a maneira como séo trabalhados os dados quantitativos com elementos
gue esses numeros trazem, numa proposta de dialogar com o segmento discente e as
coordenacdes de curso.

Os resultados obtidos dos processos avaliativos sdo subsidios para a FESAR nos
seguintes pontos de apoio ou indicativos de necessidade de correcdo da rota, rumo ao
sucesso permanente: caminhos para a manutencdo da satisfacdo do corpo docente e
técnico-administrativo; subsidio para os setores internos, com equipamentos e materiais
de consumo adequados a demanda; indicativos para a promocdo da formagdo de
profissionais nas diversas areas do conhecimento, capazes de se posicionarem de forma
consciente e critica diante da realidade social, politica, econébmica e educacional
brasileira; estimulo & producdo cientifica; indicativos para o fortalecimento da qualidade
do ensino; contribuicdo de dados para o desenvolvimento regional, por meio da formacéo
de profissionais na area de conhecimento e nos campos do saber oferecida pela FESAR,
gue atendam ao mercado de trabalho, de forma diferenciada, propiciando a melhoria da

qualidade de vida da populagéo.
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Todos os resultados sdo analisados e discutidos em cada segmento da
comunidade académica, em encontros institucionais. H4 um esbo¢o de um caminho sendo
definido a partir da analise dos documentos e resultados dos ciclos avaliativos, sobretudo
no que diz respeito ao processo de reestruturacdo em que esta inserida a FESAR. Ac¢oes
consideradas como subsidios importantes, para a CPA/FESAR, e que corroboram com o
grau de envolvimento da comunidade académica nos procedimentos e planejamento
estratégico.

Nesta visdo, a avaliagdo é pensada como instrumento de transformacdo, ndo
apenas da qualidade de ensino, mas da qualidade institucional como um todo, €, em
consequéncia, dos servicos prestados a comunidade, através do aprimoramento constante
do ensino, da pesquisa, da extensdo, da inovacdo e internacionalizacdo na busca do
atendimento de seus anseios. Diante das perspectivas ou orientagdes levantadas, pode-se
dizer que, atualmente, é, praticamente, unanime a compreensdo de que uma avaliacdo
institucional continua, global e formativa, conduz a IES a um aumento de suas relacGes
sociais e pedagobgicas.

Nesse processo de sentido formativo, a IES pode alcancar uma melhor definicéo
de papéis e compromissos de todos os envolvidos em cada segmento da instituicdo. Desta
forma, considera-se que a avaliacao tem a possibilidade de reafirmar o sistema de valores
dominantes da instituicdo, definidos em sua missdo, formacdo sélida e humanistica, o
caréter cientifico e pedag6gico, dentro de um processo democratico.

Em face a tarefa que coube a CPA, aos gestores técnico-administrativos e
pedagdgicos, somam-se uma maior sensibilizacdo e um envolvimento efetivo durante todo
0 processo. Observa-se, atualmente, uma Faculdade que evoluiu muito e que apresentou
crescimento, a cada ano, em seu corpo técnico-administrativo, corpo docente e discente
(com descricao na introducéo deste relatorio).

Partindo desse ponto e das consideragcfes anteriores, € oportuno registrar que, ao
término de um ciclo parcial, as acGes avaliativas sdo norteadas por diretrizes que
configuram intencionalidades de estratégias metodoldgicas, do curriculo e na
realimentacdo de suas praticas, que vao se materializando. Assim, a realidade vai sendo

renovada a partir da atividade humana que tem como objetivo precipuo a intengéo e a
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transformacéo.

A avaliacdo institucional constitui-se, de fato, em um importante instrumento de
gestdo para melhoria da qualidade da IES. Ao longo dos anos, diversas acdes vém sendo
desenvolvidas, tendo como base as demandas verificadas no dia a dia da instituicdo,
assim como através dos resultados da avaliacdo institucional. Em 2022, em funcao desses
resultados e das demandas e necessidades institucionais e/ou advindas de agentes e
entidades externas, varias medidas foram tomadas e operacionalizadas em beneficio de

toda a comunidade académica, podendo ser citadas algumas como:

1. Concretizagdo pelos docentes e técnico-administrativos de cursos através da
Universidade Coorporativa da Afya — UCA objetivando o desenvolvimento de
distintas competéncias nos profissionais que atuam na IES;

2. Aplicacdo semestral da ferramenta NPS (Net Promoter Score), métrica de
monitoramento de satisfacdo de cliente, para possibilitar implementacdo na IES de
acOes para garantir uma melhor experiéncia de seus clientes com a sua marca e 0
Servigo;

3. Desenvolvimento, pelo Time de Gente e Gestdo, de inUmeras estratégias de
valorizacdo do corpo técnico-administrativo para fomentar o sentimento de
pertencimento e motivacdo, responsaveis por melhores desempenhos e pela
retencdo do funcionario na IES. Dentre essas estratégias pode se citar a oferta dos
beneficios: Gympass, plano de saude, plano odontoldgico, ticket alimentacao,
seguro de vida, oferta permanente de cursos de capacitacio na UCA
(Universidade Corporativa da Afya) sem nenhum custo para o funcionério, dentre
outras;

4. Aplicacdo da Pesquisa Pulse bem como da Pesquisa GPTW com o0s
colaboradores, ferramenta utilizada para medir o nivel de satisfacdo no ambiente
de trabalho bem como para captar feedback para corrigir problemas especificos de
forma mais rapida e eficiente;

5. Desenvolvimento do processo ensino e aprendizagem em formatos diversificados

e usando tecnologias digitais, como: webinars (seminarios online em videos,

41



8.

10.

11.

FESAR | Afs

REDENCAO/PA

gravados ou ao Vvivo), lives e aulas abertas (transmissdes ao vivo discutindo uma
ou varias tematicas feitas por meio das redes sociais), imprimindo criatividade
Café com Ciéncia realizada — Realizado toda segunda-feira pela COPPEXI —
Esse programa € desenvolvido pela Coordenadoria de Po6s-graduacdo, Pesquisa,
Extensdo, Inovacdo e Internacionalizacdo, a fim de compartilhar informagoes
sobre os nucleos, as Ligas Académicas, certificacdo, 0s projetos de pesquisa e
extensdo, bem como sobre as demandas apresentadas pelos alunos e professores;
Operacionalizacdo do Ndacleo de Acompanhamento e Experiéncia Docente —
NAPED efetivando formagdo continuada aos docentes na Semana de
Desenvolvimento Docente e continuamente conforme as demandas institucionais
bem como acompanhando, orientando e instrumentalizando o professor na
materializagdo do processo ensino e aprendizagem;

Ampliacdo das capacitacbes docentes metodologias ativas e inovagOes
tecnoldgicas para docente (presencial e EAD) a partir da atuacdo do NAPED.
Destaque, em 2022, para 0 NAPED DAY com o tema "Educar é uma Arte” e
desenvolvimento do | Férum Inter-regional de Praticas Extraordinarias (FIPEX)
objetivando socializar experiéncias didatico-pedagdgicas exitosas. Além disso,
destaca-se, também, a participacdo dos docentes no VIII Frum do Consércio
Sthem Brasil, com a temaética: Inovacdo Académica e Aprendizagem Ativa.
Institucionalizagdo da premiagdo Afya Honors, honraria cedida ao aluno de
medicina objetivando reconhecer os bons resultados académicos, 0 engajamento
obtido por ele e, ainda, fomentar o interesse pelos estudos;

Realizacdo do Teste do Progresso para alunos de Medicina. O teste de progresso é
uma avaliacdo cognitiva para verificacdo da consolida¢do continua e progressiva
de conhecimentos nas areas béasicas do curso, importantes acompanhar as
aprendizagens e o desenvolvimento final do estudante como profissional,
Desenvolvimento do programa Afycionados por Ciéncia que concederd a
docentes e discentes, bolsas de pesquisa e subsidios para participacdo em eventos

cientificos;
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12. Continuidade do Programa Qualifica Afya para disseminar a cultura da pesquisa
no curso de medicina vocacionada para o empreendedorismo e a inovacao;

13. Implantacdo de compromisso publico de materializagdo do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel — ODS 5 “Equidade de Género”, do Pacto Global
da ONU (AGENDA 2030), em que a IES se compromete a ter 50%.

14. Adesdo ao Pacto Global REDE BRASIL, principal iniciativa de sustentabilidade
corporativa do pais, desenvolvendo estratégias e operacdes alinhadas aos
principios universais nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e
Anticorrupgao contribuindo para o enfrentamento dos desafios da sociedade;

15. Disponibilizacdo da Academia de Idiomas Afya, uma plataforma com 25 idiomas,
disponiveis para alunos, professores e técnicos-administrativos.

16. Qual o segredo da Felicidade? — Palestra desenvolvida pelo NED, trazendo
aprendizado e inovacao de saberes a toda comunidade académica, debatendo a
respeito de ciéncia, religido, alimentacdo, qualidade de vida e felicidade.

17. Campanha PERFIL DISCENTE - desenvolvida pelo NED, disponivel na
Plataforma CANVAS, a fim de conhecer melhor nossos alunos para podermos
proporcionar melhores a¢fes no decorrer do periodo letivo, buscando a inclusdo e

humanizacdo do processo ensino e aprendizagem.

3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.21 DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

De acordo com o PDI em vigéncia, a FESAR é notdria em relagdo a insercéo
regional e, cada vez mais a Instituicdo, procura fortalecer esta conjuntura, quando
dimensiona, no seu PDI, a abertura de novos cursos, para consolidar o seu projeto
académico.

A FESAR nasceu com o compromisso de ser reconhecida por parte dos alunos e

da comunidade local e demais localidades proximas ao municipio de Redencao/PA de
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modo geral. E, agora, com seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI elaborado
para 0 quinquénio (2022 a 2026), a Instituicdo planeja contribuir, ainda mais, para
satisfazer a demanda por formacéao profissional que cresce com o nimero de alunos que

concluem o ensino médio e desejam ingressar no mercado de trabalho.

O processo de planejamento e a execucdo das acbes conduzem a uma busca
constante de estratégias para a consecucao das acdes e objetivos propostos. As estratégias
expressam 0s pontos fortes e as oportunidades que a FESAR podera usar como recursos
para atingir os resultados desejados. Destaca-se que o PDI contempla os objetivos para
cada uma das atividades afins, ensino, praticas investigativas como inicia¢do a pesquisa e
extensdo, gestdo, financiamento, infraestrutura e politicas para a comunidade académica,
seguindo com os compromissos explicitados em documentos oficiais da FESAR
observando as metas estabelecidas até o ano de 2023.

A FESAR engaja-se, assim, no processo de desenvolvimento, que se verifica
na regido de Redencdo e ocupa, com empenho e dedicacdo, as oportunidades criadas por
uma sociedade que caminha a passos largos para ampliar sua participacdo no cenario
nacional na medida em que o fortalecimento dos investimentos privados e a
modernizacdo do estado criam novas solicitacdes e estimulos nas areas da producédo e do

conhecimento.

As perspectivas de crescimento do estado do Para promoveram a
sensibilizacdo do mantenedor que, ao conceber a FESAR, no seu projeto pedagdgico, o
vocacionou para o caminho da reflexdo da realidade regional de acordo com os principios

do desenvolvimento sustentavel.

A FESAR estimula o conhecimento dos problemas do mundo atual, em
particular os regionais e 0s nacionais, prestando servigcos especializados a comunidade,
estabelecendo, assim, uma relacdo de reciprocidade, com o propoésito de compartilhar,
confrontar e aprimorar 0s conhecimentos adquiridos na academia, resultantes das
atividades desenvolvidas no ambito do ensino, iniciagdo a pesquisa cientifica e da criacdo

cultural. A IES também promove a extensdo voltada a integragdo com a populacdo. Ao
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envolver o estudante com a realidade social que o circunda, é oportunizada a reflexdo
critica sobre o contexto em que esta inserido, estimulando-o a desenvolver solucfes para
0 avanco social, econémico, cultural e politico.

A articulagdo do ensino com a extensdo propicia a producdo cientifica, reflexdo
sobre a sociedade e a implementacédo de servicos, programas institucionais de intervengéo
educativa, atividades culturais e de vinculo da pratica profissional, revigorando-a, assim,
para a transformacéo da realidade social.

A |IES acredita que as praticas pedagdgicas devem privilegiar o ensino de
conteldo, atitudes e formas de olhar o mundo com maneiras e ritmos compativeis a
realidade socioeconémica e cultural do educando. A aquisicdo de conhecimento deve ser
compreendida como decorréncia das trocas que o ser humano estabelece nos processos

que interage.

A instituicdo assume, assim, seu papel de mediadora desse processo, e
buscara articular tais trocas, pois reconhece ser o educando o agente principal de sua
propria aprendizagem. Assim, os cursos ofertados pela FESAR sempre buscam a
qualificacdo e competéncia do egresso, adotando para tal, métodos de ensino e
aprendizagem diversificados e criativos. Vale ressaltar que a implementacéo da formacéo
profissional — saber fazer — deve envolver a incorporacdo de uma pedagogia
fundamentada numa concepcdo mais critica das relacdes existentes entre educacéo,

sociedade e trabalho.

Considera-se, portanto, que as estratégias propostas no PDI da FESAR
resultaram nas seguintes acdes ja consolidadas:

e A avaliacdo do PDI para o novo quinquénio foi realizada apds discussdo e muita
reflexdo com todos os envolvidos, reunides para a definicdo de tarefas, onde
aconteceu muito estudo em caréater individual e coletivo, chegando-se as analises
que fizeram com que o PDI fosse estruturado com novas metas que Sao
consideradas permanentes e outras com prazos estabelecidos para o seu
cumprimento;

e Criacdo da cultura organizacional a partir da articulacdo entre Avaliagdo

45



FESAR | Afs

REDENCAO/PA

Institucional e PDI com a implantacdo de um sistema de gestdo integrada
otimizando os processos internos e subsidiando a tomada de decisdo e
profissionalizacao da gestao;

A Avaliacao Institucional Interna tornou-se um processo sistematico e permanente,
com a intensificacdo do processo de Avaliacdo Institucional Interna da FESAR que
é construido coletivamente e que subsidia a gestdo académica, permitindo a sua
potencializacdo e o desenvolvimento dos seus propdésitos;

Cada curso/setor, ao cumprir com o preenchimento do Formulario de Agdes, faz
sua analise de efetividade e confronta os dados em seu plano de acdo a cada ano,
assim, percebe se houve ou ndo, avancos. Esse plano de acdo é cadastrado na
Plataforma Plano, e acompanhado pelos os lideres de setores, a fim de gerir quais
acOes foram realizadas, em qual tempo e quais sdo aquelas que precisaram ser
adiadas. Esses documentos servirdo a gestdo como instrumento de comunicagdo
das acOes planejadas pelos diferentes cursos/setores para coletivizar avancos e
mudancas e o diagndstico da situacdo atual do curso/setor;

Promocdo de Desenvolvimento dos docentes com formacdo continuada dentro da
IES, ofertada pelo NAPED — Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia ao
Docente, potencializando os docentes por meio de palestras com profissionais de
renome nacional.

Acompanhamento do NAPED ao Projeto Pedagdgico do Curso _PPC_ orientando
os coordenadores e NDE, quanto a reformulacdo e atualizacbes curriculares do
Curso, como forma de garantir maior racionalidade sobre fatores complexos do
processo ensino-aprendizagem com foco na melhoria da qualidade do ensino, na
busca da formacdo do profissional competente e do cidaddo preparado para
enfrentar os desafios do mundo contemporaneo;

Implementagdo de agles, juntamente com o NED, a fim de captar recursos em
fontes de fomento para projetos sociais com parcerias;

Operacionalizacdo das seguintes métricas de gestdo: MG EBITDA, NPS, ESG,
Clima, ROL, Gestdo do Encantamento e PPO;
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Operacionalizacdo do Codigo de Etica e Conduta da Afya com diretrizes sobre o
comportamento esperado dos colaboradores e demais partes interessadas, no
desempenho de suas fungdes, o que inclui a interagdo com os publicos de
relacionamento da Afya (fornecedores, governos, entre outros). Ainda, reforcando
os principios da Companhia relacionados a respeito aos direitos humanos, o
repudio ao trabalho analogo ao escravo e infantil, além da vedagdo de suborno ou
qualquer vantagem indevida, entre outras questoes;

Fortalecimento de projetos juntamente com o NED, NAPED e COPPEXI, que
visam o desenvolvimento de acBes de responsabilidade social e acessibilidade
atitudinal, contemplando diversos campos de atuacdo como a defesa de Direitos
Humanos, o respeito a diversidade de género, cor e raga, a preservacdo do meio
ambiente e sustentabilidade, dentre outros.

Implementacdo da cultura institucional de planejamento de trabalho
operacionalizada através da Plataforma Plano (com metas geradas a partir de
necessidades advindas das avaliacdes internas, ouvidoria, NPS, controles internos,
auditorias internas e avaliagcdes externas) e concretizando na IES os cinco aspectos
de desenvolvimento considerados estratégicos pelo grupo Afya: NPS (métrica de
satisfacdo e lealdade dos alunos/médicos/clientes); Clima Organizacional; Fluxo
de Caixa Operacional (FCO); Crescimento da receita; Fatores ESG (meio
ambiente, responsabilidade social e governanca corporativa);

A biblioteca conta com um acervo atualizado, formado por obras de acordo com a
seguinte categorizacdo: A) Obras Classicas: compreende obras consideradas
classicas ou consagradas dentro da &rea tematica do Curso/Programa. B)
Bibliografia Basica: compreende obras que atendem aos objetivos centrais da
disciplina e que serdo de leitura obrigatéria durante o semestre letivo. A FESAR
recomenda a indicacdo de no méaximo cinco obras para a atualizagdo da
bibliografia basica, das quais trés serdo essenciais, para 0 desenvolvimento da
disciplina. A bibliografia basica devera ser indicada, considerando, sempre que
possivel, os titulos disponiveis na Biblioteca e C) Bibliografia Complementar:

compreende obras em areas tematicas relacionadas a area do Curso/Programa ou
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que oferecem visdes alternativas para o aprofundamento de aspectos especificos. A
FESAR recomenda a indicacdo de maximo, cinco obras. Sendo assim a biblioteca
visa atender muito bem aos académicos, segundo os referenciais de qualidade
presentes no instrumento de avaliagdo, contando uma base Minha Biblioteca, de
livros virtuais e digitais, com a base EBSCO, de periddicos nacionais e
internacionais. A Plataforma de Livros digitais Minha Biblioteca é composta por
mais de 11.000 mil titulos de livros de diversas editoras, como Saraiva, Manole,
Grupo A, Atlas e entre outros, esses disponibilizados a comunidade académica.
Além disso, conta com 20 tabletes e 05 lupas. Espaco de Descanso, ofertado dentro

da biblioteca, atendendo a solicitacdo dos discentes em periodos anteriores
constatados pela auto avaliagdo CPA/FESAR e assim Biblioteca da FESAR
tornou-se uma das mais modernas e bem equipadas da regidao Sul do
Para;

e Implantagio do NEAD — Nucleo de Educacdo a Distancia: Nucleo da IES
responsavel pela coordenacdo de acBGes administrativas, didatico-pedagogicas e
tecnoldgicas das disciplinas online e hibridas dos cursos de Graduacdo, que tem
como objetivos auxiliar docentes e discentes no que diz respeito as disciplinas
ofertadas na modalidade a distancia;

e A infraestrutura apresenta condi¢cbes muito boas para as atividades previstas no
PDI. Cabe ressaltar que algumas melhorias de infraestrutura realizadas ao longo do
ano, foram apontadas nas avaliacbes externas e internas, e encaminhadas pela
Coordenacdo da CPA para os setores especificos. Outras, ja fazem parte do
Planejamento Estratégico da IES e sdo operacionalizadas, quando analisadas e
deliberadas pela gestdo da FESAR..

3.2.2 DIMENSAO 2: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO
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A FESAR, considerando o contexto de continua transformacdo cientifica,
tecnoldgica, econdmica, social, emocional e ética propde a criacdo e desenvolvimento de
um Programa de Responsabilidade Social que envolva todas as partes interessadas da
instituicdo e do entorno onde ela se encontra inserida, buscando garantir 0 compromisso
de formar profissionais e cidaddos que entendam e enfrentem com lucidez e atitude
reflexiva a dindmica do mundo global. Ao desenvolver o Programa de Responsabilidade
Social tem-se como objetivo:

= Ser presenca ativa e significativa no entorno sécio-ambiental-
econdmico e cultural onde estéo inseridas;

= Manter e elevar, permanentemente, o nivel da qualidade dos servicos
educacionais que oferece, no sentir de fazer concreta a sua missao;

= Estar presente entre o publico jovem de Redencédo, convivendo com
eles na rica diversidade socio-ambiental-econémico e cultural.

Nesse sentido na FESAR ocorre o desenvolvimento de forma interdisciplinar ao
firmar as suas identidades sociais, pedagodgicas e cientificas; diversos programas e
atividades sdo concretizadas para o ambiente econdmico e social, promovendo o
empreendedorismo, a¢les reconhecidamente exitosas e inovadoras: Para publico interno,

desenvolver-se-ao:

» Programas de Capacitagéo Profissional;

= Confraternizacao e integragéo entre colaboradores;

= Confraternizacao e integracédo entre os académicos;

= Confraternizacao e integracdo entre os académicos e comunidade externa;

= Recepcdo e acolhida aos ingressantes (Onboarding, colaboradores, docentes e

alunos).

Para o publico externo, temos 0s seguintes projetos sociais:

e Centro Integrado de Saude FESAR que conta com:
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e Ambulatorio Académico, uma atividade institucional que contribui para o
desenvolvimento econémico e social, e considera a melhoria das condi¢des de vida da
populacdo e as ag¢bes de inclusdo, pois atende a comunidade em servicos de clinica
médica e pediatrica, com agenda para livre marcacdo. O Ambulatério foi inaugurado
em 2021, e funciona de segunda-feira a sexta nos horarios de 07h as 18h. As
marcacOes de consultas sdo realizadas por contato telefénico (94) 988087704 ou
presencialmente durante os horarios de funcionamento. S&o realizadas consultas em
Clinica Médica, Clinica cirurgica, Ginecologia/Obstetricia, Pediatria e Geral, Saude
Mental. Os atendimentos sdo realizados pelos alunos que estdo cursando a partir do
sexto semestre do curso de Medicina supervisionados pelos docentes médicos. Vale
ressaltar que o Ambulatdrio ndo realiza atendimentos emergenciais. Para frequentar o
Ambulatério, o aluno devera estar devidamente paramentado e identificado com

cracha.

e Especialidades Ambulatério 2022.1: CLINICA MEDICA, CLINICA
CIRURGICA, GINECOLOGIA/OBSTETRICIA, PEDIATRIA E SAUDE
MENTAL

e Especialidades Ambulatério 2022.2: CLINICA MEDICA, CLINICA
CIRURGICA, GINECOLOGIA/OBSTETRICIA, PEDIATRIA E SAUDE
MENTAL

Tabela 2: Quantidade de Atendimentos realizados a comunidade no CIS FESAR ciclo
2022.1

ATENDIMENTO - CIS 2022.1
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/A

FEVEREIRO 489 26 515
MARCO 491 18 509
ABRIL 302 7 314
MAIO 389 21 410

1.671 72 1.743

Tabela 3- Quantidade de Atendimentos realizados a comunidade no CIS FESAR ciclo
2022.2

ATENDIMENTO - CIS 2022.2

AGOSTO 373 34 407
SETEMBRO 435 29 464
OUTUBRO 361 41 402
NOVEMBRO 352 44 396

1.521 148 1.669
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Atendimento e orientacdo a populacdo: testes de Glicemia; afericdo de
Pressdo; campanha contra a Sepse; campanha contra a Dengue; Salde da
Mulher; Saide do Homem; prevencdo a Hipertensdo; aleitamento

Materno; acolhimento com classificagao de risco.

Natal Solidario: TROTE SOLIDARIO KITS PARA GESTANTE: Entrega
de Kkits para gestantes no Ambulatério da FESAR pelos calouros de
medicina, sendo arrecadados, durante a semana de Trote Solidario, pelos
discentes ingressantes no curso de medicina e depois entregues no més de

dezembro para as usuérias gestantes do CIS/FESAR.

Participacdo na 18% Semana da Responsabilidade Social do Ensino
Superior Particular promovido pela ABMES com o propésito de
estabelecer uma ponte entre o setor académico e a sociedade por meio de
acOes voluntarias e gratuitas nas areas de educacdo, saude, cultura, meio
ambiente, entre outras. A FESAR sempre recebe da ABMES o selo de

Instituicdo Socialmente Responsavel.

RESPONSABILIDAD

SOCIAL DAS I&ES

INSTITUICAO SOCIALMENTE

RESPONSAVEL

certificacdo

€) ABMES
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Em 2021, como ac¢édo da Afya Educacional de engajamento a Agenda 2030 (Pacto
Global da ONU), a IES assumiu publicamente a meta de ter, pelo menos, 50% de
mulheres em cargos de gestdo até 2030 e também se tornou signataria dos Principios de
Empoderamento das Mulheres (WEPs, na sigla em inglés), que tem a frente a ONU
Mulheres, acOes essas que visam valorizar a presenca de mulheres bem como dar

protagonismo as mesmas na empresa.

A Responsabilidade Social proporciona uma visdo holistica, a articulacdo dos
diversos setores da IES, em um projeto de promocdo social de principios éticos e de
desenvolvimento social equitativo e sustentavel, com vistas a producgdo e transmissdo de
saberes responsaveis, e a formacdo de profissionais cidaddos igualmente responsaveis.
Além disso, capacita docentes e pessoal administrativo, formados no enfoque de
Responsabilidade Social Universitaria e orienta a iniciacdo a pesquisa visando a solucéo
de problemas sociais (interdisciplinaridade, pesquisa aplicada, desenvolvimento
sustentavel, desenvolvimento humano).

Em consonancia com as orientacdes nacionais acerca da funcdo social das
instituicGes de ensino superior no que diz respeito a inclusdo dos cidaddos, a FESAR
abraca a causa e apoia o desenvolvimento de acBes nesta area com o envolvimento de
seus alunos, professores e funcionarios. Essas a¢des podem ser de carater permanente ou

eventual.

Compreendemos que assegurar o direito a educacdo inclusiva é, também,
nossa Responsabilidade Social por isso, temos politicas institucionais que contribuem
para o desenvolvimento econémico e social, considerando a melhoria das condigGes de
vida da populacdo e as acbes de inclusdo. O acesso, a permanéncia, e 0 sucesso das
minorias no processo educacional inclusivo se constituem como um canal para a defesa e

a promocao da igualdade de direitos.

Nesse sentido, a Politica de Diversidade, Acessibilidade e Inclusdo da FESAR,
procura tornar possivel e praticavel a inclusdo em todos os seus campi oportunizando que

a praxis pedagdgica va para além da escrita e do contetdo, mediar a formacéo de valores
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humanos, compreendendo a necessidade da transformacdo cultural na formacéo inicial e

continuada.

Em consonancia com o PDI da FESAR, com documentos legais que versam

sobre as politicas afirmativas o IESA assegura 0 compromisso com as politicas pablicas

de Estado, coadunando com a Politica de Diversidade, Acessibilidade e Inclusdo com a

Politica de Atendimento ao Discente priorizara agdes voltadas aos seguintes grupos:

Pessoas com necessidades educacionais especiais: consolidar o
direito das pessoas com deficiéncia visual, auditiva, intelectual, fisico
motora, multiplas deficiéncias e altas habilidades/superdotacdo para
promover sua emancipacao e inclusdo nos sistemas de ensino;

Em relacdo ao aluno com Transtorno do Espectro Autista — TEA,
o0 atendimento ser4 realizado tendo como parametro o previsto na Lei
n® 12.764/2012 institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos
da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, atendendo aos
principios da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva
da Educacdo Inclusiva (MEC/2008) e ao propoésito da Convencdo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia — CDPD (ONU/2006),
definidos no seu art. 1°.

Género e diversidade sexual: o reconhecimento, o respeito, 0
acolhimento, o didlogo e o convivio com a diversidade de orientagdes
sexuais fazem parte da construcdo do conhecimento e das relagdes
sociais de responsabilidade da escola como espaco formativo de
identidades. Questbes ligadas ao corpo, a prevencdo de doencas
sexualmente transmissiveis, a CIDS, a gravidez na infancia e na
adolescéncia, a orientacdo sexual, a identidade de género sdo temas
que fazem parte desta politica.

Etnico-racial: dar énfase as acdes afirmativas para a inclusio da
populacdo negra e da comunidade indigena, para a valorizagdo da

diversidade de culturas e para os grupos em desvantagem social.

54



FESAR | Afs

REDENCAO/PA

e Acessibilidade Arquitetdnica: O IESA objetiva, para além da qualidade
do ensino, o desenvolvimento regional, através de investimentos em
recursos humanos e fisicos em suas mantidas. A preocupacao da IES com
a acessibilidade se inicia com sua estrutura fisica, que procura a reduzir e a
eliminar barreiras arquiteténicas, atraves do entendimento e aplicacdo das
normas que definem os pardmetros de construcdo de espacos acessiveis,
com instalacbes adequadas aos termos da legislacdo vigente. As
construcdes contam com instalacbes que garantem a acessibilidade de
pessoas com deficiéncia fisica determinadas na NBR 9050, proporciona a
utilizacdo de sinalizagdo de acessibilidade, espagos para a mobilidade em
cadeira de rodas, rotas acessiveis (rampas), sanitarios e lavatorios
acessiveis e portas com vao livre de 0,80 m com macaneta do tipo
alavanca. O IESA conta com um setor especifico responsavel pelas

edificacOes das mantidas.

No contexto educacional, percebe-se que 0s segmentos da comunidade
académica, ao se envolverem no processo avaliativo, se constituem enquanto sujeitos,
contribuindo com seus valores e crencgas, ressignificando-os por meio dessa relacdo. O
delineamento do perfil da FESAR é consolidado por meio do desafio de se repensar o
papel da Instituicdo no que concerne a garantia da qualidade do ensino superior na
sociedade local e na regido dentro de um contexto historico, cultural e econémico.

A persisténcia é consequéncia do prazer de ser referéncia para a construcdo de
praticas inovadoras e voltadas a exceléncia do fazer universitario e ao processo de
desenvolvimento em suas diversas instancias e formas de manifestacfes. Essas acOes e
projetos consolidam a qualidade do ensino, o cultivo dos valores éticos e a
responsabilidade social.

Assim, e diante destas agdes institucionais que pertencem ao cotidiano desta
instituicdo, ressalta-se que, na elaboragdo dos curriculos de todos os cursos de graduacgao
e de pos-graduacao ofertados por esta instituigdo, sdo incorporados contetidos de modo a
observar o disposto na Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999, no Decreto n° 4.281, de 25 de
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junho de 2002, e na Resolugcdo CP/CNE n° 02/2012, que estabelecem as Politicas de
Educacdo Ambiental; o disposto na Resolugdo CNE/CP n° 01, de 17 de junho de 2004,
que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relac@es Etnico-
Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana; e o disposto na
Resolugdo CNE/CP n° 01, de 30 de maio de 2012, que estabelece as Diretrizes Nacionais

para a Educacdo em Direitos Humanos.

3.3 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

As Politicas de ensino estdo implantadas e claramente voltadas no &mbito do curso,
adotando praticas comprovadamente exitosas, inovadoras e ricas, as quais contribuem
para a melhoria do processo de aprendizagem. O trabalho desenvolvido pelo curso
proporciona aos académicos recursos de ponta, criativos e adequados ao perfil
profissional do formando, demonstrando um alinhamento entre o PDI e as politicas de
ensino, considerando os métodos e técnicas didatico-pedagdgicas e metodoldgicas que
favorecam ao atendimento educacional especializado e as atividades de avaliacéo,
traduzindo essas premissas nas préaticas de ensino de graduacdo e po6s- graduacdo, com
utilizacdo de avancos tecnoldgicos, com metodologias que incentivem a

interdisciplinaridade promovendo agdes essenciais na formagao do cidad&o.

Na FESAR o Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia ao Docente,
caracteriza-se como um 6rgdo de apoio didatico-pedagdgico aos professores, responsavel
por desenvolver e aplicar instrumentos de acompanhamento, orientagdo, supervisao e
avaliacdo das praticas pedagogicas dos cursos de Graduagdo. Tendo como foco principal
a Formacdo Continuada e a atualizacdo docente. O Nucleo busca ampliar e promover
didlogos, troca de experiéncias e a realizacdo de oficinas sobre metodologias ativas de
ensino e aprendizagem para os professores do Ensino Superior. Sdo os objetivos do
NAPED:

e Orientar e acompanhar os professores sobre questbes de carater didatico-

pedagdgico;
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Promover a permanente atualizacdo do corpo docente a partir de projetos

especificos;

Contribuir com a Comissdo Prdpria de Avaliacdo nos processos avaliativos
institucionais;

Contribuir com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) no processo de elaboragéo,
desenvolvimento e reestruturacdo do Projeto Pedagdgico, visando a sua
permanente melhoria, objetivando a efetivacdo da missdo institucional;
Desempenhar as demais atividades que recaiam no ambito de suas competéncias e

aquelas delegadas ou definidas pela Coordenacdo de Ensino.

O NAPED ainda visa desenvolver as seguintes acoes:

Desenvolver atividades com os coordenadores de curso voltados para a lideranga,
gestdo, ética profissional e pedagogica;

Fomentar discuss@es e praticas focadas nos fundamentos pedagdgicos da docéncia
universitaria;

Promover o debate e a implementacdo de atividades focadas nas tendéncias
pedagdgicas contemporaneas, enfatizando as tematicas do planejamento, do
processo de ensino e aprendizagem, das técnicas de ensino e da avaliacdo da

aprendizagem;

Analisar semestralmente os resultados da autoavaliacdo institucional, no ambito
das reflexdes didatico-pedagdgicas dos cursos de graduacao;

Acompanhar os professores, de forma coletiva ou individualizada, nos processos
de planejamento, desenvolvimento e avaliacdo das atividades docentes;

Promover cursos de formag&o continuada de acordo com as inovagfes académicas
e demandas apresentadas pelos docentes;

Promover espacos coletivos de reflexdo sobre a docéncia universitaria, realizados
periodicamente;

Orientar a elaboracdo dos Planos de Ensino semestralmente.
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As politicas de ensino visam favorecer a formacdo de profissionais
multicompetentes e empreendedores, com uma visao critica da realidade regional, com
vistas a uma acdo transformadora do mundo que os cerca. O ensino deve ser inter e
transdisciplinar, admitindo, todavia, habilitacdes profissionais especificas e considerando
que a base da atuacdo profissional deve se assentar em sélidos conhecimentos das
diversas areas, relacionadas com cada profissdo. Assim sendo na FESAR 0s processos de
gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade dos 6rgdos gestores e
colegiados e a participacdo de docentes, tutores, técnicos-administrativos, discentes e da
sociedade civil organizada.

Na FESAR vem-se implantando ao longo dos anos uma nova dinamica para o
processo ensino-aprendizagem com ferramentas importantes, para maior conforto, como
instalacdo de ar condicionado, sala de audiovisual e implementacdo nos laboratérios de
informatica, demonstrando a preocupagdo em construir uma nova cultura na comunidade
académica cada vez mais diversificada, compativel com o perfil dos estudantes atuais que
tém o habito do uso rotineiro da tecnologia da informagé&o.

A Instituicdo promove permanentemente a qualificacdo do corpo docente ja
existente na IES e de professores ingressantes. Além disso, prop6e a¢bes pedagdgicas de
formagéo continuada para a comunidade docente de modo a atender as necessidades do
ato de ensinar e de compreensdo do método. Estas, sdo realizadas em formatos distintos
como grupo de estudos, cursos, oficinas, seminarios e encontros intermediados para troca
de experiéncias visando ao desenvolvimento profissional do professor em questfes
pedagodgicas para que aconteca a transposicdo didatica em sala de aula. Sdo também
realizadas, para os docentes, oficinas para elaboracdo de questdes objetivas e discursivas.

A Politica de Ensino consolidada na FESAR é o processo de Avaliacdo
Institucional como instrumento de acompanhamento operacional na execugdo de sua
missao quanto ao ensino de qualidade e realizar avaliagdo anual do PDI.

A FESAR desenvolve as atividades de ensino buscando uma vinculagdo com a
iniciacdo cientifica e a extensdo, garantindo que a atividade de ensino envolva a

perspectiva da producdo do conhecimento e sua contribuicdo social; que cada atividade
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de pesquisa se articule com o conhecimento existente e seja vinculada com a melhoria da
qualidade de vida da populacdo; que cada atividade de extensdo seja um espacgo
privilegiado no qual docentes, discentes e comunidade articulem a difusdo e a producéo
do conhecimento académico e do conhecimento popular, possibilitando uma percepcéo
enriquecida dos problemas sociais, bem como suas solugdes de forma solidaria e
responsavel.

A politica de ensino tem como ponto de partida o conhecimento de seu discente.
Partindo do perfil do ingressante, desenvolver-se-4 uma politica de ensino que considere
o discente como centro de referéncia de todo o processo de aprendizagem.

Entende-se na FESAR que as atividades de iniciacdo cientifica sdo importantes no
processo de ensino e aprendizagem, bem como a formacéo e desenvolvimento do espirito
critico e investigativo. A iniciagdo cientifica contribuird para que o académico saia do seu
papel passivo e receptivo e assuma uma postura de autonomia com mais vigor os destinos
do seu processo de formacdo de forma que a etapa de aprendizagem va além do ensino
tecnicista de dentro de sala de aula e apresente uma postura mais critica e inovadora,
onde o aluno possa discutir questdes sociais, humanisticas, ambientais e sociais, fazendo
uma correla¢do com o contetido programatico em sua grade de ensino.

A Coordenadoria de Poés-graduacdo, Pesquisa, Extensdo, Inovacdo e
Internacionalizacdo — COPPEXI ¢ responsavel pela organizacdo, planejamento,
acompanhamento e supervisdao das atividades de inovacdo, pesquisa, extensdo, pos-
graduacdo e internacionalizacdo dos Cursos de: Medicina, Enfermagem e Direito da
FESAR, objetivando a melhoria do processo de ensino e aprendizagem. A COPPEXII
tem como objetivo precipuo regulamentar as politicas institucionais que norteiam as
acOes académico-administrativas para a pesquisa e iniciacdo cientifica, a inovacéao
tecnologica e o desenvolvimento artistico e cultural, com énfase na divulgagdo no meio
académico e no estimulo a programas de bolsas mantidos com recursos préprios e de
agéncias de fomento, possibilitando a pratica de a¢des inovadoras

O principio de integracdo possibilita a unido entre o todo institucional, tendo
como diretriz a LDBEN/96, no art. 43, que determina a finalidade da educacao superior e

pressupde uma atitude que compreenda a diversidade como riqueza, sob a Oética da
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pluralidade de pontos de vista, assumindo seu papel de difusora de conhecimentos.
Entende-se como necessidade e responsabilidade social da FESAR, promover o
estabelecimento de novas relacdes de Ensino, Pesquisa e Extensdo, nas quais todos sao
sujeitos, garantindo a participacdo efetiva dos envolvidos, tanto no planejamento das
acoes guanto nas dindmicas e procedimentos, desde a elaboragéo dessas a¢es, como em
seu desenvolvimento e avaliacao.

A FESAR inseriu-se na sociedade através do Ensino, Iniciacdo a Pesquisa ou
Extensdo, e, mais recentemente com a Inovacgdo e Internacionaliza¢do, propondo uma
acao formadora na comunidade, de forma interdisciplinar e firmando as suas identidades
sociais, pedagogicas e cientificas. Além disso, oferece a monitoria, programa que
propicia aos académicos desenvolver autonomia nos estudos, além de despertar o
interesse pela docéncia, através do exercicio da fun¢do de monitor. Promove a interacdo
entre académicos de diversos periodos, com atendimentos individuais ou em grupos, em
dias e horarios regulares, visando a elucidacdo, aprofundamento e discussdo de contetdos
programaticos das disciplinas cursadas.

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo deve embasar 0s programas
e projetos dos Cursos da FESAR, incentivando o desenvolvimento de competéncias que
mobilizam, integram e articulam os conhecimentos, as atitudes para as atividades
académicas.

A FESAR estimula a iniciacdo a pesquisa no ambito da graduacdo, envolvendo
docentes e académicos no Programa de Iniciacdo Cientifica, mediante incorporacao do
principio de investigacdo durante a formacdo profissional, com a supervisdo de
professores. Incentiva, também, pesquisas que envolvem a aproximacdo entre a
Faculdade, empresas, 6rgdos publicos e toda a sociedade. A iniciacdo cientifica contribui
para que o académico exerca um papel ativo no seu processo de formacédo, que também
se desenvolve por meio da realizacdo dos TCCs, Ligas cientificas académicas, grupos de
estudos e Foruns de Ensino, Pesquisa e Extensdo, como descritos a seguir:

e Cafe com Ciéncia, a atividade surge inicialmente em rodas de conversa, com a

intencdo de sentir a experiéncia do pesquisador e elaborar o olhar sobre a

metodologia. Organizado em forma de programa com O crescimento da
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participagdo discente e possibilita 0 envolvimento de alunos da graduagéo na
discussdo cientifica e na extensdo académica. Permite ao estudante conhecer
técnicas e aprimorar conhecimentos. Inscricdes aberta a comunidade.

e 42 JORNADA ACADEMICA DA FESAR, integra e divulga o conhecimento
produzido na FESAR. E realizado anualmente, por meio de Mostra Cientifica dos
trabalhos produzidos pela comunidade interna e externa, proporcionando uma
interacdo entre os cursos através de palestras, minicursos, exposicdo de trabalhos
de conclusdo de curso (TCC), iniciacdo cientifica (PIP). Com premiacdes e
incentivo para iniciarem pesquisa e extensao, assegurando a divulgacdo no meio
académico e a publicagcdo em ANAIS do evento. Em 2022 foram Aprovados,
constando de temas diversos 30 resumos cientificos durante o evento.

e Seminario de Integracdo Ensino, Servico e Comunidade, objetiva compartilhar
a producdo dos trabalhos realizados pelas turmas do IESC nas Unidades de Saude
da Familia. Eixo fundante do curso ndo poderia se encerrar com instrumentos
avaliativos enquanto fim, sentia-se a necessidade da divulgacdo no meio
académico. Consiste em apresentacbes de trabalhos, na perspectiva de
disseminacdo tanto dos instrumentos de diagndstico de salde da comunidade
como também das intervencdes desenvolvidas, realizado nos locais onde os
trabalhos foram formados: UBS, escolas, territorio da populacédo adscrita na UBS.

» Grupos de Iniciacdo Cientifica, coordenados por Professores com formacéo

scritu-sensu, envolve alunos e, visa o direcionamento de leituras, levantamento
de dados, discussdo e andlise de fontes de um tema especifico, favorecendo o

desenvolvimento do senso critico e o incentivo a producéo cientifica.

Quadro 3: Projetos de Iniciacao Cientifica aprovados em editais de sele¢éo
publicados na FESAR em 2022.2.

Titulo Pesquisadores Status
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/NFVA

Perfil de resisténcia de bactérias
oportunistas isoladas em unidades
de terapia intensiva COVID-19 e
ndo COVID-19 no sudeste do
Para.

Discente: Mateus Pereira Mundoca
e Luana Lopes Nobre.

Orientadora: Proft Ma. Edlainny
/Araujo Ribeiro.

Curso: Medicina.

Projeto iniciado.
Projeto iniciado.

1 aluno com bolsa (Luana
Lopes Nobre).

Prevaléncia de Staphylococcus
aures na superficie dos celulares
de estudantes de Medicina de uma
faculdade do sudeste paraense

Discentes: Carolinny Sousa do
'Vale Barbosa e Jodo Gabriel
Pereira Rocha.

Orientadora: Prof2d Dr2 Ana
Cristina Doria dos Santos

Curso: Medicina

Projeto iniciado.

Sem bolsa.

Perfil epidemioldgico de pacientes
diagnosticados com transtornos
mentais em Unidades Basicas de
Salde na Regido Sudeste do Para.

Discente: Pedro Igor Rocha Lima
e Eline dos Reis Silva Oliveira.

Orientadora; Prof. Me. Karina
Donizete Martins.

Curso: Medicina.

Projeto iniciado.

1 aluno com bolsa (Pedro Igor
Rocha Lima).

Avaliacdo do Pré-Natal em uma
Unidade de Saude da Familia em
Redencdo-Pa

Discente: Thyago Douglas Pereira
Machado

Orientadora: Prof® Dr2 Ana
Claudia Gongalves.

Curso: Medicina

Projeto iniciado.

1 aluno com bolsa (Thyago
Douglas Pereira Machado).

/Analise microbioldgica em
amostras de urina de gestantes
atendidas no acompanhamento
pré-natal em um ambulatorio
escola no sudeste do Para.

Discente: Alanna Oliveira
Teixeira, Clarisse Francelino
Bastos, Ellen Nathalia dos Santos
Silva de Araujo.

Orientadora: Prof® Ma. Edlainny
Araujo Ribeiro.

Curso: Medicina e Enfermagem.

Projeto iniciado.

Sem bolsa.
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Panorama Clinico, Epidemioldgico
e espacial das doencas sensiveis
aos preceitos de Satde Unica no
Estado do Para.

Discentes: Amanda Sandes de
Oliveira, Francisco Cleber Brito
Rocha Junior e Sandy Conceicédo
dos Santos

Orientadora: Prof* Ma. Edlainny
/Araujo Ribeiro.

Curso: Medicina.

Projeto iniciado.

1 aluno com bolsa (Francisco
Cleber Brito Rocha Junior)

Perfil epidemioldgico dos
pacientes internados com Infarto
IAgudo do Miocérdio no estado do
Pard, de 2012 a 2022

Discentes: André Luis Silva Nunes
e Kallyto Amorim Costa.

Orientadora: Saiu da instituicéo.

Projeto iniciado.

Sem bolsa.

Curso: Medicina.

Os grupos de pesquisa e/ou estudos deverdo desenvolver, pelo método cientifico,
analises de problemas, utilizando a literatura cientifica nacional e internacional, com
vistas & produgdo de conhecimento que contribuam para o desenvolvimento técnico-
cientifico dos professores e estudantes envolvidos, bem como para a formulacdo de
problemas da regido. Esses grupos devem contar com a participacdo de docentes da
Instituicdo. O coordenador devera ter a titulacdo de mestre ou doutor. Apés a criacdo, o
grupo deve ser registrado em formulario préprio. O coordenador devera orientar as
atividades de iniciacdo cientifica por meio de projetos a serem executados pelos
estudantes de graduacdo. A selecdo de estudantes para participagdo nos grupos de
pesquisa e/ou estudo, bem como nos projetos de iniciagdo cientifica desenvolvidos, é
feita por meio de edital amplamente divulgado no site institucional e nos murais de avisos
da Instituicdo, além de convite verbal feito pelos professores coordenadores dos grupos
aos estudantes e colaboradores.

Em 2021 foi langado o Programa Afycionados por Ciéncia, o qual subdivide

em: Programa de Concessdo de Subsidios para Participacdo em Eventos Cientificos,
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0 qual tem como objetivo proporcionar auxilio aos docentes, preceptores e discentes
ativos nas Instituices de Ensino Superior, na apresentacdo de trabalhos em eventos
cientificos para as coligadas que fazem parte do grupo Afya, na qualidade de IES e
inscrito por esta. Os trabalhos cientificos desenvolvidos junto aos alunos do curso em que
atuarem devem ter, obrigatoriamente, relacdo com o Projeto Pedagdgico do Curso de
destino. Os trabalhos cientificos desenvolvidos devem contemplar os construtos teoricos
desenvolvidos no percurso formativo do aluno, a interdisciplinaridade e a aplicacdo em
sociedade da construgdo de conhecimento e disseminacdo do ensino, e 0 Programa de
Concessdo de Bolsas de Pesquisa na area médica, com objetivo selecionar docentes e
discentes da area médica, seja da graduacdo em medicina ou pds-graduacdo médica, com
oferta de bolsas para realizacdo de atividades de pesquisa nas diversas areas de atuacao
médica, desde que voltadas a atencdo basica em saude. Como consequéncia, pretende-se
a institucionalizacdo de uma filosofia de trabalho visando a articulacéo entre pressupostos
tedricos e a realidade para gerar novos saberes. O Projeto submetido pela FESAR,
intitulado “ MICRORGANISMOS PREVALENTES NAS SALAS DE VACINA DAS
UNIDADES BASICAS DE SAUDE DE UMA REGIAO DO SUDESTE
PARAENSE” foi selecionado pelo Programa.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da FESAR por onde perpassam pesquisa
que envolve coleta de dados de seres humanos, independente da metodologia a ser
utilizada - seja entrevista e/ou aplicacdo de questionarios, testes, observacdes, avaliacdo
de prontudrios, bancos de dados que possibilitem acesso ao participante, entre outras —
deve ser submetida & analise ética por um Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
regulamentado pela Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP). A submiss&o do
projeto de pesquisa deve ser realizada via Plataforma Brasil pelo pesquisador
coordenador.

As ligas Académicas de Medicina (LAM's) séo entidades ou associacGes de cunho
cientifico, sem fins lucrativos, criadas e geridas pelo Académicos que tem interesse em
uma area comum ou especifica de conhecimento, que realizam atividades praticas e
tedricas nos segmentos do ensino, pesquisa e extensdo (aulas, congressos, seminarios,

mesa-redonda, palestras, estudos de casos, visitas a comunidade). Cada liga é composta
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por um professor orientador e no minimo sete membros académicos. Confira a lista das

25 (vinte e cinco) ligas em funcionamento na FESAR, no ano de 2022:

Ligas Académicas Cientificas do Curso de Medicina

LIGA ACADEMICA DE CARDIOLOGIA - LACAR

LIGA ACADEMICA DE INFECTOLOGIA E PATOLOGIA - LACIP

LIGA ACADEMICA DE ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR E
ENDOVASCULAR - LACIVE

LIGA ACADEMICA DE CLINICA MEDICA - LACLIM

LIGA ACADEMICA DE DERMATOLOGIA CLINICA E CIRURGICA - LADERM

LIGA ACADEMICA DE ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA - LAEMAR

LIGA ACADEMICA DE FARMACOLOGIA - LAFARM

LIGA ACADEMICA DE GASTROENTEROLOGIA - LAGAR

LIGA ACADEMICA DE GINECOLIGA E OBSTETRICIA - LAGO

LIGA ACADEMICA DE MEDICINA DA FAMILIA E COMUNIDADE - LAMEF

LIGA ACADEMICA DE MEDICINA LEGAL - LAMEL

LIGA ACADEMICA DE NEUROLOGIA E NEUROCIRURGIA - LANNAR

LIGA ACADEMICA DE RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO POR IMAGEM - LARDIF

LIGA ACADEMICA DE CIRURGIA GERAL - LIACIG

LIGA ACADEMICA DE PSIQUIATRIA E SAUDE MENTAL - LIAPS

LIGA ACADEMICA DE SAUDE COLETIVA - LIASC

LIGA ACADEMICA DE SEMIOLOGIA MEDICA - LIASM

LIGA ACADEMICA DE ONCOLOGIA CLINICA E CIRURGICA - LIONCCAR

LIGA ACADEMICA DE ORTOPEDIA - LOAR

LIGA ACADEMICA UNIVERSITARIA DE ANATOMIA - LUAAR

LIGA ACADEMICA DE URGENCIA, TRAUMA E EMERGENCIA - LUTE
LIGA ACADEMICA DE PEDIATRIA E NEONATOLOGIA - LIPEN

LIGA ACADEMICA DE CIRURGIA PLASTICA - LACP

LIGA ACADEMICA DE SAUDE INDIGENA DA AMAZONIA REUNIDA-LASINAR
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GRUPO DE ESTUDO ANESTESIOLOGIA E TERAPIA INTENSIVA - GEATI

Sdo realizadas, pelo COPPEXI, reunides com representantes de classes, ligas
académicas, coordenadores e docentes e colaboradores administrativos para discussao
acerca de acOes académico-administrativas derivadas de avaliagbes institucionais

internas, externas e ouvidoria.

As atividades de extensdo sdo desenvolvidas, também, pela COPPEXI, com o
apoio da Coordenagdo Académica e das Coordenagdes de Curso, baseadas na “Politica de
Extensdo da Faculdade de Saude Santo Agostinho de Vitéria da Conquista”, resultado do
trabalho coletivo de equipe administrativa responsavel pelo setor de extensao, professores
e coordenadores de curso, com base no documento orientador de agdes extensionistas.
Este regulamento baseia-se no Plano de Desenvolvimento Institucional em vigéncia.
Além de considerar a LDBEN/96, no art.43, que determina a finalidade da educacao
superior e ressalta o papel da extensdo universitaria como produtora e difusora de
conhecimentos. E preciso considerar ainda, que o Sistema Nacional de Avaliacio da
Educagdo Superior (SINAES, Lei 10.861/ 2004) inclui a extensdo como um dos
parametros da avaliacdo das instituicdes de ensino brasileiras.

Entende-se por extensdo o conjunto de programas, projetos, cursos, oficinas,
eventos, atividades de prestacédo de servicos e atividades de elaboracéo e difusdo de
publicacbes e outros produtos académicos, realizados dentro das seguintes areas
tematicas: a) comunicacdo, b) cultura, ¢) direitos humanos e justica, d) educacao, €)
meio ambiente, f) salde, g) tecnologia e producédo e h) trabalho. (RENEX — Rede
Nacional de Extenséo, 2016).

A FESAR promove, regularmente, cursos de extensdo voltados ndo somente
para os académicos da instituicdo, mas para toda comunidade do entorno. Os cursos
promovem o aprofundamento de temas relevantes nas areas de curso da FESAR e
provocam o despertar pelo debate, o pensamento critico e a constante atualizacdo do
futuro profissional. As acOes e atividades consolidadas pela extensdo voltadas para a
comunidade académica e gestdo da IES se caracterizam por agdes citadas a seguir.
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e Auldes - Revisdo Enem

e Acdo solidaria da CPA

e Natal Solidéario

e Doacdo Solidaria Hemopa

e Meses tematicos (saude): Janeiro Branco, Fevereiro roxo, marco lilas etc

e CIS - Centro Integrado De Saude

e Atendimento e orientacdo a populacdo: testes de Glicemia; afericdo de Presséo;
campanha contra a Sepse; campanha contra a Dengue; Conquista Rosa Vitoria Azul;
prevencdo a Hipertensdo; aleitamento Materno; acolhimento com classificacdo de
risco

¢ Intervencdes nas comunidades, realizadas como resultado dos trabalhos em IESC -

Integracéo Ensino-Servigo-Comunidade.

Fica evidente, portanto, que a Extensdo da FESAR desenvolve no académico, o
senso critico e analitico, através de atividades de responsabilidade social, producdo de
eventos, seminarios, palestras e cursos de capacitacdo. O académico, além da sala de
aula, aprende na préatica a conhecer a realidade da regido e o setor mercadoldgico. As
atividades de extensdo, além de ampliar e consolidar os objetivos prioritarios da
instituicio mantém o compromisso com a oferta do ensino de qualidade, a formacdo
ética, a responsabilidade social, e a interdisciplinaridade.

Com relacdo a comunicagdo com a sociedade, ela é realizada levando em conta
os meios de comunicagdo local e regional, TV, Radio, midia impressa (publicacGes em
jornais impressos e revistas, manual do académico), midia alternativa (outdoor,
panfletagens, cinema, merchandising), tecnologias (Twitter, Facebook, Youtube, e-mail
marketing, SMS, Instagram e WhatsApp e site institucional) e ainda, realizacdo de
eventos académicos, como palestras, seminarios e eventos externos.

Outra ferramenta importante no processo de comunicacdo da FESAR é o Afya
Mobile, reconhecidamente inovadora, € uma solugdo voltada para alunos universitarios,

que visa auxiliar no registro dos seus histéricos académicos. Implantada pensando em
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alunos e professores, possibilita a comunicagdo, em tempo real, entre toda a comunidade
académica. Para académicos, o aplicativo fornece diversas vantagens como acesso as
Notas/Faltas, histérico escolar, Calendario/eventos, Financeiro, Declaracdo de matricula,
Declaracdo para Imposto de Renda. Os académicos poderdo acessar material didatico
postado pelos professores. O aplicativo também possui um FEED de Noticias, onde o
académico recebe avisos de eventos, e pode participar de pesquisas de satisfacdo. Para o
professor o aplicativo também disponibiliza uma gama de vantagens que facilitam a vida
diéria, como consulta de horarios, langamento de frequéncia diéria, lancamento de notas e
envio de mensagens para suas turmas.

Para a comunicacdo interna com o corpo discente, existe implantado o Portal do
Aluno, onde o aluno obtém de forma direta, através da Internet, todos os dados que dizem
respeito a sua vida académica, como notas, frequéncia, bem como informacdes sobre a
sua situagdo financeira. Além desses mecanismos, o aluno, durante a pandemia COVID
19, passou a utilizar as ferramentas da Plataforma Canvas como meio de interacdo direta
entre professor e aluno para acesso as aulas remotas (REAR) e também disponibilizacao
de aulas gravadas, videos, textos, documentos, roteiros, exercicios e mensagens para
otimizar a vivéncia do processo ensino e aprendizagem dentre, sendo sempre muito bem

avaliada pelos alunos.

Para a comunicacdo com o corpo docente, a IES possui o Sistema RM para
professor registrar as aulas e informac6es académicas do aluno, como notas e faltas, além
de acompanhar o cumprimento de prazos académicos.

Por meio do site institucional, ferramenta de comunicacdo externa e interna, séo
oferecidos ageis canais que facilitam a comunicacdo com os diferentes publicos, como o
Fale Conosco e a Ouvidoria. Esses meios possibilitam conexdo direta para envio de
duvidas, reclamacGes, criticas, elogios e sugestdes que envolvem 0s servigos prestados
pela Instituicdo. Por meio desta ferramenta também s&o disponibilizados a comunidade
externa as informacOes acerca dos resultados das avaliagGes recentes, da divulgacdo dos

cursos, das atividades e programas de extensdo e iniciacdo a pesquisa, documentos
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institucionais relevantes, apresentando-se como um forte mecanismo de transparéncia
institucional.

A ouvidoria é o 6rgao de promocdo e defesa dos direitos de docentes, técnico-
administrativos, comunidade externa, e discentes do curso em suas relagdes com a
FESAR em suas diferentes instancias administrativas e académicas, assim como na
prestacdo de servicos. A ouvidoria ndo tem carater administrativo, executivo, judicativo
ou deliberativo, exercendo papel mediador nas relacbes envolvendo as instancias da
FESAR e os integrantes das comunidades, interna e externa.

A CPA e o comité interno de comunicacdo, instancias especificas que atuam
transversalmente as areas garantem a divulgacdo dos resultados da avaliacdo institucional
e, que esses, sejam utilizados para reforcar, corrigir rumos, capacitar, embasar tomada de
decisbes, sempre em prol do aperfeicoamento humano e intelectual de toda comunidade
académica da FESAR e identificar parcerias que possam agregar valores ao processo de
ensino e aprendizagem e a formacao pretendida.

A Divisdo de Comunicacdo e Marketing também atende as demandas da
Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA, auxiliando no processo de divulgacdo dos
resultados e de resposta as demandas da comunidade académica. Criado para
comunicacdo imediata, o grupo de WhatsApp dos lideres de turma com a coordenacédo da
CPA facilita o esclarecimento de duvidas e fomenta a participacdo de todos no
movimento institucional.

Internamente a Instituicdo faz uso de Banners, Quadro de Avisos, Murais e do Site
Institucional. S&o utilizados ainda o e-mail da turma, processo de comunicacdo do
académico com o coordenador. Além disso, sdo realizadas reunibes com o0 segmento
discente, representados pelos lideres de turma, coordenador de curso e um representante
da Comissdo Propria de Avaliacdo. Tal medida possibilita ndo somente a avaliacdo
permanente do curso, mas o levantamento de demandas e discussdo dos resultados da
avaliacdo institucional.

Outro aliado na comunicagdo interna, que colabora para o ambiente democratico e
promove a transparéncia da Instituicdo séo as reunides de planejamento junto a Diretoria.

Sdo realizadas reunides mensais entre Gestores Administrativos e a Diretoria, para
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planejamento de atividades e balan¢o de cumprimento de metas. J& na area académica, as
reunides, entre a Coordenacdo do Curso e Diretoria, acontecem frequentemente.

No que diz respeito a Politica de Atendimento aos discentes, 0 ingresso para 0s
cursos da IES se da via vestibular transferéncia de outras instituicGes, transferéncias
internas, portadores de diploma de curso superior e bolsistas PROUNI, podendo ser
fomentadas por linhas de créditos ou ndo. Temos ainda o ingresso por meio da nota do
ENEM.

O Ndacleo de Experiéncia Discente desenvolve uma politica de apoio
psicopedagdgico e social por meio de programas diversos, Atendimento Psicopedagdgico
e Social, acdes individuais e coletivas, Formacdo do Aluno Ingressante, Formacéo de
Lideres. Desse modo, 0 NED consolida-se como espaco de interacdo entre os setores da
comunidade académica, possibilitando a articulacdo entre a teoria e a pratica, as relacbes
intrapessoais e interpessoais, esse atendimento se estende aos docentes e colaboradores
da instituicdo. Portanto, realiza para a Comunidade Académica.

A intervencdo do NAPED e NED é considerada como um recurso do sistema
educacional, portanto, de todos os docentes e académicos. Requer definicdo coerente em
relacdo aquilo que a propria tarefa representa como recurso para a Instituicdo e que
precisa da andlise e reflexdo constantes, como meio para atingir seus objetivos. Trata-se
de uma intervencdo mais global, ndo necessariamente centrada no individuo: este é
levado em consideracdo, mas a0 mesmo tempo em que sdo considerados 0s demais
elementos do sistema com 0s quais interage.

O atendimento tem como objetivo articular acdes que possibilitem o acesso, a
permanéncia e a concluséo de curso, bem como o aprimoramento da formacéo académica
dos estudantes de baixa renda dos cursos de graduacdo da FESAR. A Politica de
Assisténcia Estudantil da Instituicdo é pautada nos principios da inclusdo social, da
democracia e da qualidade académica voltada para a formacédo integral dos discentes.
Outro aspecto relevante é o sistema de nivelamento oferecido aos alunos dos primeiros

periodos.

PROGRAMAS DE ACOLHIMENTO AO DISCENTE:
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A cerimbnia do Jaleco € um momento no inicio do curso de Medicina e

Enfermagem, em que os discentes, aléem de serem presenteados com esse
instrumento, que é uma marca para o trabalho, apresenta a faculdade a familia.

e A cerimdbnia da Capa teve inicio na FESAR no ano de 2022, sendo um momento
no inicio do curso de Direito que simboliza a entrada na carreira juridica. E uma
celebracdo, onde nossos estudantes se comprometem ao cumprimento de suas
obrigagdes com responsabilidade, respeito e mostram para toda a comunidade o
compromisso com a formacéo e sua futura profissao.

e Semana de Acolhimento é uma experiéncia discente Unica. Onde 0s novos
alunos sdo apresentados a IES, como todo, além de serem presenteados com
camisetas da IES, ou Kits de canetas coloridas, sendo posteriormente levados a
conhecer locais importantes e de grande inclusdo na cidade de Redencao — Para

e Qutra forma de acolhimento € o fato da FESAR proporcionar a participacdo dos
académicos em atividades de iniciacdo cientifica, extensdo, estéagios,
apresentacdo e divulgacdo (publicacdo) de trabalhos, O6rgdos colegiados,
monitorias, entre outras atividades. Envolvendo os alunos em projetos que
oportunizem aos académicos conhecer melhor o meio onde atuardo futuramente,
a realidade dos problemas e potencialidades, vivenciando atividades relacionadas
a profissao.

APOIO A EVENTOS ACADEMICOS: Destina-se a apoiar eventos académicos ja
institucionalizados, que tenham como corresponsavel o segmento discente, desde que
aprovados na forma do regimento. Tais eventos dizem respeito a Congressos, Simpdsios,
Jornadas, Semanas, Ciclos de Palestras, Reunides com entidades estudantis. Também, os
eventos promovidos pelas Ligas Académicas, sdo chancelados pela faculdade, recebem

apoio institucional.
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BOLSAS E AUXILIOS: A instituicio dispde dos seguintes beneficios/ financiamento:
Programa Universidade para Todos (PROUNI), FIES, Financiamento Santander,

Financiamento Bradesco e Financiamento Alume.

PROGRAMA DE MONITORIA: A FESAR, com o objetivo de auxiliar na formagéo
do discente, possibilitando a experiéncia da vida académica, promovendo a integracao de
académicos e, a participacdo em diversas funcbes da organizacdo e desenvolvimento das
disciplinas do curso implantou o Programa de Monitoria, que funciona de acordo com
regulamento proprio. Em consonancia com a LDBE - Lei n°® 9.394/96, é um instrumento
da educacdo que visa contribuir para aperfeicoamento no processo de formacdo
académica e profissional do/a discente da FESAR/Afya, ampliando a participacdo destes
nas atividades de ensino, pesquisa e extensao destes nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. O/A discente monitor (a) é supervisionado pelo/a professor/a responsavel da
disciplina aproximando-o da experiéncia na pratica docente. Para concorrer a vaga de
monitor (a) voluntario (a), o aluno devera participar e ser aprovado (a) no processo
seletivo, que é periodicamente divulgado pela IES, via edital. Participando das
monitorias das disciplinas disponibilizadas a cada periodo letivo, vocé podera trocar
experiéncias, a cada periodo letivo, vocé poderd trocar experiéncias, tirar davidas,

praticar de estudos complementares e ouras atividades, caso necessite.

ATENDIMENTO PSICOPEDAGOGICO: O Ncleo de Experiéncia Discente — NED
é 0 espaco dedicado ao aluno (a), tendo como principais responsabilidades: Acolhimento
psicolégico, Apoio psicopedagdgico, Acessibilidade e inclusdo, Programa de Monitoria e
Nivelamento. O NED ¢ constituido por uma equipe interdisciplinar acolhedora, disposta
a ouvir, orientar e conduzir o (a) discente em seu processo de formacdo académica,
profissional e pessoal, prestando atendimento humanizado, assegurando a equidade de

condicBes para o exercicio da vida/atividade académica.
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PROGRAMA DE ATIVIDADES EXTRACURRICULARES: A FESAR, por meio
de atividades, programas e eventos especificos, busca proporcionar ao alunado espacos

de convivéncia, visitas técnicas, arte, cultura e entretenimento;

PROGRAMA DE NIVELAMENTO: Apos identificacdo de deficiéncias na aquisicao
de contetdos basicos necessarias para que o aluno otimize sua aprendizagem no curso de
graduacdo, o coordenador de curso e NDE propGem e materializam cursos, oficinas,

palestras em prol da efetivacdo de nivelamento do corpo discente ingressante.

INTERNACIONALIZACAO: A IES estabelece programas e aces que a inserem no
contexto internacional por meio da cooperagdo interinstitucional via intercambios
cientifico-culturais, efetivacdo de cursos, conferéncias, seminarios e outras atividades de
carater académico e cientifico; intercdmbio de informacdo e de publicacdes pertinentes

para os objetivos estabelecidos; intercambio de professores; e intercambio de alunos.

e CENTRO ACADEMICO DE MEDICINA — CAM: é a representacdo
estudantil oficial junto a faculdade. Ele surgiu por iniciativa dos proprios
discentes ao perceber a necessidade de uma comunicagdo mais proxima,
representativa e efetiva com a faculdade, de forma a dar maior visibilidade e
resolucdo as demandas académicas. Tendo como funcdo e objetivo representar
todos os discentes de medicina da FESAR e melhorar a qualidade de sua

formacéo.

e ASSOCIACAO ATLETICA ACADEMICA DE MEDICINA: é uma entidade
civil, autbnoma, laica, livre, apartidaria, sem fins lucrativos, de carater social com
personalidade juridica de direito privado que tem o compromisso de representar e
organizar a participacdo dos alunos de Medicina nos esportes universitarios,
realizar competicbes esportivas, adquirir, gerenciar e realizar competicbes
esportivas, adquirir, gerenciar e realizar manutencdo de materiais esportivos,
possibilitar e incentivar as relacbes amistosas entre os estudantes e outras
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organizages estudantis. Lutar pelo financiamento e melhoria da estrutura para as
praticas esportivas que interessem os alunos de medicina, promover eventos de
cunho sociocultural, divulgar os Resultados das competicdes que organizar, além

de titulos e premiagdes recebidas por atletas associados a Associagao.

DIRETORIO CENTRAL DOS ESTUDANTES — DCE ¢é um 6rgdo de carater
fiscalizador, consultivo, objetiva avaliar diretrizes, metas de atuacdo e melhoria
do campus, entre outras atividades, subsidia-se com informagdes da comunidade
académica da Faculdade de Ensino Superior da Amazodnia Reunida - FESAR,
relativas a assuntos administrativos, de ensino, de pesquisa e de extensdo, e
avaliar as metas de atuac&o sobre suas politicas. E uma entidade representativa da
classe académica de todos os cursos de graduacao, com personalidade juridica de
direito privado, sem fins lucrativos e duragdo indeterminada, sediada na cidade

de Redencao - Para, e sede no Campus Universitario da FESAR.

ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS: a FESAR possui uma Politica de
Relacionamento com o0s Egressos que prevé a realizacdo de atividades de
desenvolvimento profissional com os discentes na etapa final de conclusdo do
curso; livre acesso a infraestrutura da Instituicdo; Curso de desenvolvimento
pessoal e profissional; Banco de talentos; Lacos permanentes; Programa de
Educacdo Continuada; Encontro Anual de Egressos; Apoio Institucional para a
formacdo de Associacdo de ex-alunos; além da realizacdo da Pesquisa do
Egresso, a ser desenvolvida pela Avaliacdo Institucional Interna. A FESAR
reconhece que a Politica de Acompanhamento de Egressos € um processo
continuo e permanente, e que podera ser revisado periodicamente, sendo

implantadas a¢Ges conforme as decisfes gerenciadas.

3.4 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

74



FESAR | Afs

REDENCAO/PA

A FESAR para articular o modelo de gestdo, como forma de alcangar as metas
estabelecidas, define os principais objetivos estratégicos institucionais: promover a
satisfacdo discente; zelar pelo cumprimento das disposicdes do Ministério da Educacéo e
Cultura no que tange a regulacdo e supervisdo para a qualidade do ensino ofertado;
manter a satisfacdo do corpo docente e técnico-administrativo; subsidiar os setores
internos com equipamentos e materiais de consumo adequados a demanda; promover
politicas de apoio e acompanhamento aos segmentos da comunidade académica; ampliar
a atuacdo na regido contribuindo com o desenvolvimento regional atraves da formacéo de
profissionais na area de conhecimento e nos campos do saber, que atendam ao mercado
de trabalho de forma diferenciada propiciando a melhoria da qualidade de vida do
ambiente interno da FESAR, e consequentemente, do ambiente externo que se faz em seu
entorno e regiao.

De acordo com o SINAES, essa dimensdo tem por objetivo precipuo avaliar a
capacidade de gestdo e administracdo do orcamento e as politicas e estratégias de gestdo
académica com vistas a eficacia na utilizacdo e na obtencdo dos recursos financeiros
necessarios ao cumprimento das metas e das prioridades estabelecidas.

Para isso, a mantenedora e a direcdo geral desta faculdade, consolida suas
diretrizes quando da tomada de decisdes participando das reunides do Conselho Superior;
orientando-se a partir dos documentos institucionais; a saber, o Plano de
Desenvolvimento Institucional — (PDI); cumprindo e fazendo cumprir o Regimento Geral
deliberando sobre possiveis alteracdes que define sobre o regime disciplinar dos membros
da comunidade académica.

Por meio do Programa de Desenvolvimento Profissional Docente, é desenvolvida,
de forma continua, a qualificacdo do corpo docente do Instituto de Educacdo Superior
Santo Agostinho. A estrutura do Programa centra-se nas discussdes de perspectivas atuais
para Educacdo Superior; contexto social e o desenvolvimento profissional, sob o eixo dos
processos formativos da Pedagogia Universitaria. Constitui-se em uma Politica
Institucional de formagdo continua: (1) Capacitacdo dos Professores Ingressantes; (2)
Capacitacdo dos Professores Veteranos; (3) Capacitacdo dos Professores Coordenadores
de Cursos; (4) Curso de Aperfeicoamento Docente.
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Com foco no desenvolvimento de politicas de incentivo a aquisicdo de
conhecimentos e vivéncias técnico-cientificas fora da sala de aula, foram implantados o
Programa Institucional de Apoio a Participacdo Docente e Discente em Eventos
Cientificos e em Publicacdes Cientificas (PIAPCI) e o Programa Afycionados por
Ciéncia. Ainda, nesse sentido, a FESAR incentiva a formagdo continuada do corpo
docente por meio do Programa de Concessdo de Bolsas de Apoio para Formacdo de
Mestres e Doutores, que consiste na oferta de bolsas de estudos, provenientes de recursos
proprios, destinada ao financiamento de cursos de Pos-graduacdo Stricto Sensu para
Colaboradores e Professores da IES.

Para fins de participacdo no programa, consideram-se Programa de Mestrado e
Programa de Doutorado apenas os que tém reconhecimento prévio da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) do Ministério da Educacao.

A FESAR investe no crescimento pessoal e profissional de seus trabalhadores, por
meio do Programa de Capacitacdo para Colaboradores Graduados e do Programa de
Graduacao para Colaboradores, os oferecem bolsas de estudo Graduacao e Pds-graduacao
Lato Sensu. Ainda proporciona atividades internas de capacitagdo, assim como externas
em areas especificas, visando o desenvolvimento profissional e pessoal dos
colaboradores, como a realizacdo da SIPAT — Semana Interna de Prevencdo de Acidentes
no Trabalho, organizada pela Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes. Também é
oportunizada a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais
realizados pela Instituigéo.

Registra-se, ainda, a sistematica implantada na IES, em 2020, através da
Universidade Coorporativa da Afya que otimiza um sistema de gestdo de aprendizagem,
via Plataforma LMS (Learning Management System) a IES oportuniza cursos, midia
digital e materiais de treinamento online para docentes e técnico-administrativos,
permitindo aos mesmos a atualizacdo e aprendizado continuo. Também desenvolve

cursos de capacitagdes presenciais e/ou remotos, a cada semestre letivo.

A FESAR mantém um quadro de docente e pessoal técnico-administrativo

selecionados conforme os critérios de titulacdo e experiéncia para a fungdo, ja
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estabelecidos nos Planos de Cargos e Salérios Docente e Planos de Cargos e Salarios do
Pessoal Técnico-administrativo.

Dentre as acdes desenvolvidas, em 2022, pelo setor de Recursos
Humanos/FESAR no intuito de informar, desenvolver, motivar, engajar, estreitar lagos e
contribuir com a saude dos colaboradores foram destaque: Reunido Mensal de Lideranca
(monitoramento dos processos institucionais para alcance dos resultados); Mural
Informativo (com informac6es sobre as a¢des institucionais); Projeto Cumbuca (estudos
/aprendizagens usando método cumbuca); e a¢des de conscientizacdo durante 0s meses
tematicos entre outras.

A instituicdo também desenvolve agdes para identificar e analisar os problemas
internos, propor mudancas e obter melhores resultados através da gestdo participativa, e

ainda buscando:

« Identificar oportunidades de melhorias e propor plano de acéo;

* Mapear as necessidades de treinamentos e desenvolvimento de equipe;

» Proporcionar acdes com foco em liderancas, comunicacdo, integracao
organizacional, trabalho de equipe, ambiente interno, relacionamentos,
remuneracao e beneficios, cultura organizacional, etc;

« Identificar questBes ocultas no ambiente da empresa;

* Instrumentalizar a empresa para alteragcGes em politicas internas;

 Criar um ambiente participativo;

 Valorizar e reconhecer a opinido de seus colaboradores; e,

 Fortalecer a gestdo participativa na IES.

Vale ressaltar que inimeras CAPACITACOES foram promovidas pelo GRUPO
AFYA aos colaboradores das mais distintas areas e funcGes da IES e todas foram
otimizadas visando integrar, motivar, aperfeicoar habilidades e desenvolver competéncias
nos colaboradores, de modo que gerem melhorias no Atendimento ao Cliente, na

Qualidade na Prestacdo de Servicos e na Integracdo das equipes técnico-administrativas.

Uma das estratégias de gestdo em busca de indicios que possam dar subsidios

para desenvolvimento de acdes de valorizagdo do seu corpo administrativo foi a aplicacéo
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da Pesquisa de Clima Organizacional com todos os seus funcionarios. A Pesquisa de
Clima Organizacional € um instrumento de levantamento de informacdes, utilizado para
identificar vulnerabilidades no modelo de gestdo de pessoas dentro de uma empresa. Tem
0 objetivo de incrementar lealdade e compromisso dos colaboradores, fornecendo
respostas objetivas quanto as questdes que impactam direta e indiretamente na

produtividade e lucratividade da corporacao.

Em 2022, foi aplicada a Pesquisa GPTW, "O Great Place To Work®, uma
consultoria global que apoia organizagdes a obter melhores resultados por meio de uma
cultura de confianca, alto desempenho e inovacgdo." Obter a certificacio GPTW é um
indicativo de que se estd numa das melhores empresas do mundo para se trabalhar. Ao ser
aplicada a ferramenta de pesquisa, mensura-se o0 clima e as praticas de pessoas e cultura
em relacdo ao mercado, e apoia a organizacdo na implementacdo de planos de acédo
institucionais de médio e longo prazo. Periodicidade: anual. A Afya foi certificada ja na
primeira vez em que utilizou a ferramenta. Além do resultado geral, foi possivel também
obter resultado por setores (Coordenacdo de Curso Medicina; Docentes; Laboratdrio;
Secretaria Geral; Setor Operacional), tendo a FESAR 32, representando o
APERFEICOAMENTO da IES a cada semestre, quando estes possuem mais de trés

respondentes.
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Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé indicaria
essa empresa para um amigo trabalhar?

Zona Critica -100e0
Zona Aperfeicoamento le50
Zona Qualidade S5le75
Zona Exceléncia 76 ¢ 100

€-NPS* - Emploves Net Promoter Score,
indice com o obietive de mensurar @ satisfocdo ou fidehdade dos seus
funciondnrios,

Na FESAR a pesquisa Pulses, Plataforma de escuta continua do colaborador,
também € realizada, a qual serve como farol para planos de a¢do a curto prazo, pensando

especialmente nas areas, além da gestdo continua de engajamento.

O

Score das Dimensdes @

53
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A FESAR entende que, quanto maior a satisfacdo do colaborador com o0s
processos da empresa: maior o seu senso de utilidade e pertencimento; maior a boa
vontade com que ele olha para a empresa; maior a vontade de permanecer e crescer na
empresa; maior a produtividade; menor a rotatividade; menor o absenteismo e maior a

lucratividade.

Na autoavaliacdo, 0 objetivo €é identificar as principais oportunidades de melhorias
que sdo encaminhadas a gestdo da instituicdo e aos coordenadores de cursos, por meio de
informacBes que visem a mudanca de cultura. O planejamento da FESAR, que é revisto
semestralmente ou anualmente quando se distinguem em questdes pedagdgicas ou
administrativas, mesmo com 0 impacto no orcamento, se pauta pelas prioridades, para
gue 0S avangos ocorram no processo, no caminhar, no redesenho da instituicdo onde
todos colaboram.

As acdes que enfatizam a sustentabilidade financeira da FESAR se destacam pelas
principais citadas a seguir: controle dos gastos, por meio da centraliza¢do de autorizagdes
das compras e dos pagamentos; equilibrio entre a permanéncia dos alunos e a necessidade
de resultados operacionais; captacdo suficiente de alunos diminuindo os indices de
evasdo; sistemas modernos de gerenciamento académico e financeiro e na reformulacao
de processos operacionais e de gestéo.

O orcamento é formulado a partir do PDI, estd de acordo com as politicas de
ensino, extensdo e iniciacdo a pesquisa com incentivo a governanca corporativa,
atendendo aos interesses de todos os stakeholders. O plano orcamentario prevé a anéalise
e acompanhamento de indicadores tais como produtividade, qualidade, capacidade,
lucratividade e rentabilidade que permitem uma melhor gestdo e alocac¢do dos recursos.

Os recursos patrimoniais, bens mdveis e imdveis, colocados a disposicdo da
FESAR sdo de propriedade da Mantenedora como igualmente o0 Sd0 0S recursos
financeiros produzidos pelos varios setores e servicos da instituicdo académica,
independentemente de sua qualificacdo e proveniéncia. As receitas oriundas de outros

fins que ndo as atividades educacionais, como, por exemplo, locacdo de espago fisico,
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compdem o resultado da instituicdo como um todo, fortalecendo o equilibrio econémico
financeiro.

Como fonte financiadora de sua gestdo, a FESAR possui 0 produto da prestacéo
de servigos cuja arrecadacdo é objeto de previsdo orcamentéria, peca obrigatéria de
aplicacdo, exigida nos seus instrumentos constitutivos e baseada dos relatorios de
avaliacdo interna. Este trabalho, embasado na pesquisa exploratoria e aplicada, tem como
pano de fundo os objetivos institucionais identificando uma atuacdo em atividades de
ensino, pesquisa e extensdo e permitindo a aplicacdo do orcamento como instrumento de
gestdo. Utiliza-se, ainda, o Orgcamento como instrumento de controle estruturado das
diversas areas da instituicao.

O orcamento é uma ferramenta indispensavel para que 0s gestores
acompanhem as financas da Instituicdo, comparando o previsto com o realizado. Ele é
elaborado de forma participativa, englobando todos os setores e nlcleos da Instituicéo.

Ha o Sistema de Gestdo e Qualidade, um conjunto de elementos
interligados que sdo integrados na organizagdo para atender a politica da qualidade e os
objetivos da empresa. Através deste sistema a empresa consegue controlar e padronizar
todos 0s seus processos, ele é responsavel pela gestdo de indicadores e coeficientes de
desempenho académico, financeiro e operacional, visando medir a eficacia das agdes
tomadas para atingir a qualidade, ou seja, o Sistema de Gestdo da Qualidade é uma
ferramenta que tem o foco voltado para o interesse do cliente, alem de buscar a melhoria
continua dos processos.

Em 2021, foi implantado o PLANEJAMENTO E PERFORMANCE
OPERACIONAL - PPO, o qual é parte do planejamento estratégico responsavel por
mostrar um fluxo de trabalho diario, tendo foco em resultados que podem ser obtidos a
curto prazo, dando maior desenvoltura aos processos praticos, sendo discutido o que fazer
e como fazer para que as atividades operacionais da empresa sejam realizadas de forma
assertiva e dinamica. Sdo predefinidos outros fatores importantes, como prazos,
responsaveis ferramentas, recursos, custos e estratégias alternativas. A Performance
operacional é uma metodologia que faz parte do gerenciamento empresarial, baseando-se

na definicdo de indicadores de desempenho para medir e avaliar a eficiéncia dos
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processos internos, a qualidade dos servigos e os colaboradores, sendo fundamental para
identificar erros, atrasos ou falhas, auxiliando o planejamento estratégico e a tomada de
decisbes, com o objetivo de melhorar a eficiéncia geral. Promove a melhoria nos
resultados e facilita atingir os objetivos tragados, tendo como proposito mensurar o
desempenho e o alcance de metas de cada setor, com foco nos objetivos proprios de cada
empresa.

Ainda, contamos com o0 NET PROMOTER SCORE - NPS, uma métrica de
lealdade dos clientes das empresas de qualquer segmento, trazendo reflexos da
experiéncia e satisfacdo dos clientes. E amplamente utilizado como uma KPI (Indicador
Chave de Performance) em virtude da sua simplicidade, confiabilidade e flexibilidade. O
NPS é representado como um indice de -100 a 100.

Como balizador de sustentabilidade, seguimos 0 ENVIRONMENTAL, SOCIAL
AND GOVERNANCE- ESG, um conjunto de padrdes e boas praticas que visa definir se
a operacdo de uma empresa € socialmente consciente, sustentavel e corretamente
gerenciada. Esses trés pilares sdo utilizados como critérios para entender se uma empresa
possui sustentabilidade empresarial, ampliando a perspectiva de analise do neg6cio para
além das métricas financeiras, ou seja, busca-se mensurar se a empresa é realmente uma
opcao viavel de investimentos sustentaveis, capazes (e engajados) de gerar impactos
positivos financeiros, sociais e ambientais. O ESG serve como um balizador para atestar
que a organizacdo possui a compreensdo da influéncia que ela exerce, do impacto
positivo ou negativo e do valor compartilhado que ela pode gerar por meio dos seus
negdcios perante todo o seu ecossistema de relacionamento.

Na pratica gerencial da FESAR, observa-se uma sintonia entre o planejamento
caracterizado pela producdo de planos estratégicos e sua implementacdo na instituicdo,
assim como se constatam as fortalezas das acOes propostas no PDI vigente e na
consolidacdo dos resultados da autoavaliagdo. O planejamento implica em
comprometimento com a acdo. Objetiva-se, no plano desse eixo norteador que contempla
o0 instrumento de avaliacdo, buscar alternativas para que se possa reduzir a distancia entre
pessoas, processos e resultados.

Os resultados relatados séo decorrentes do plano de trabalho proposto pela gestéo
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estratégica da IES que estabelece novas perspectivas e demandas de trabalho sem, no
entanto, desviar dos processos avaliativos propostos inicialmente e que constam das

acOes descritas no PDI da FESAR referente ao quinquénio 2021 - 2025.

3.5EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

O Nucleo de Apoio a Gestdo - NAG é setor responsavel pela manutencéo,
conservagdo e ampliagdo do patrimonio fisico da mantenedora. Sistematicamente conta-
se com uma equipe de conservagao e manutencdo para manter o campus com os padroes
adequados, tanto na limpeza e conservacdo de toda area do campus como também em
manutencdo, que envolvem servicos de elétrica, hidraulica, jardinagem, légica etc. Ha,
também, com uma equipe de Auxiliares de Ensino que prestam assisténcia durante todo o
periodo em que o campus permanece em funcionamento. Eles ficam posicionados em
lugares estratégicos para identificar ndo conformidades na area estrutural e académicas,
bem como para dar todo apoio necessario aos Docentes e académicos durante as
atividades académicas.

No Setor Divisdo de Suprimentos sdo aplicados 0s recursos orcamentarios
existentes por meio da efetivacdo dos processos de aquisicdo de materiais, bens e servigcos
necessarios ao alcance dos objetivos da instituicdo. Os setores de telefonia e segurancga
também sdo gerenciados pelo NAG.

As instalagdes sdo equipadas com mobilidrio, recursos didaticos e
aparelhagens especificas para atender a demanda do curso, com pleno desenvolvimento
das atividades académicas. Todas as salas de aula e laboratérios s&o bem dimensionados,
climatizados e possuem iluminacdo adequada. Tudo é executado com manutencao
criteriosa por parte do NAG.

Algumas melhorias de infraestrutura realizadas ao longo dos anos, as quais
foram apontadas nas avaliacbes externas e internas, foram encaminhadas pela
Coordenacéo da CPA para os setores especificos. Outras, ja fazem parte do Planejamento

Estratégico da IES e sdo operacionalizadas pelo Nucleo de Apoio a Gestdo — NAG —,
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quando analisadas e deliberadas pela gestdo da FESAR. Ambas s6 se consolidam, a partir
de andlise e acdes efetivadas na comunidade académica, apds todo um estudo e
planejamento. Tais melhorias dizem respeito a varios segmentos, como: parte elétrica,
hidraulica, tecnologia, acessibilidade, manutencédo, reformas e expansées, climatizacao,
humanizagao, conforto, seguranca etc.

Em relacdo a acessibilidade, foram realizadas algumas adequacdes no projeto,
instalando todos os equipamentos necessarios para as adequac6es conforme diretrizes do
projeto de acessibilidade que é embasado na NBR9050. Este projeto contemplou as
seguintes mudancas: piso tatil interno e externo, sinalizacbes de escadas e rampas, placas
e sinalizacbes em brailes, demarcacdo para cadeirantes, sensores de presenca para

sanitarios, além de adequacdes de toda parte de atendimento do campus.

Com relagdo ao segmento seguranca, aléem do contrato de monitoramento, temos
um contrato de agentes de portaria com cobertura total dos horarios de funcionamento,
estes agentes auxiliam no controle de acesso de pessoas ao campus e também em manter
a ordem interna. Em 2022 foram operacionalizadas as catracas de controle de acessos na
portaria dos académicos, essa acdo visa aumentar a seguranca do publico que transita
dentro do campus.

Em se tratando da infraestrutura, a FESAR conta com espacos distintos, como
salas de aula, laboratorios, salas de estudo, biblioteca, cantina, auditorio, anfiteatro o qual
foi construido para comportar adequadamente até 200 pessoas sentadas, salas de estudo,
copa para os discentes, sala dos professores, sala de descanso para os discentes e espaco
de descanso para os docentes, além de uma area de convivéncia para o desenvolvimento
de atividades pedagdgicas de cunho teorico, pratico e cultural, priorizando o bem-estar do
académico, seu aprendizado, sua seguranca e desenvolvimento humano, conforme

aprovacao dos segmentos discente e docente.

A FESAR esta situada na Avenida Brasil, n°1435, Bairro Alto Parana. CEP:
68.550-325 na cidade de Redencdo — PA.
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Quadro 4: Areas Campus REDENCAO - FESAR

Fonte: /FESAR, ano 2022

A drea construida apresenta as seguintes estruturas: Recepcdo Protocolo,
Administrativo, Diretoria, Lab. Multidisciplinar - Il, Lab. Anatomia, Sintética, Lab.
Anatomia Organica, Lab. Multidisciplinar - I, Laboratorio de Microscopia, Sala de
Professores, Sala de Professores TI, Almoxarifado, Salas de Aula, Reprografia,
Biblioteca, Lab. de Pesquisa - Biblioteca, Auditorio, e Areas de Convivéncia
Humanizadas, Salas de Aula, Laboratoérios de Informética, Reprografia, Cantina, Lab. de
Habilidades - Subdividido em 12 (doze) Laboratérios, Almoxarifado de Pecas de
Laboratdrios, Sala de Professores e Area de Convivéncia Humanizada.
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

4.1 Segmento Discente

Registrou-se, no ano de 2022, como respondentes nas pesquisas institucionais nos
cursos de Direito, Enfermagem e Medicina o equivalente a 65% do total de académicos
matriculados, sendo que em 2022.1, obtivemos 73,93%, e em 2022.2, 56,74%.

Tabela 4: Namero de discentes matriculados nos cursos e quantidade e percentual
de discentes respondentes na avaliagcdo 2022.1 e 2022.2 — FESAR

QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE ACUMULADO DOS
ACADEMICOS/RESPONDENTES ACADEMICOS/RESPONDENTES RESPONDENTES (%)
CURSOS 2022.1 2022.2
Alunos Adesdo %Adesao Alunos Adesdo %Adesdao
Medicina 702 533 | 75,9%% 735 431 | 58,6% 67,2%
Direito 570 401 | 70,3% 577 279 | 48,3% 59,3%
Enfermagem 160 127 | 79,3% 175 140 | 80,0% 79,6%
Zootecnia 18 11 61,1% 11 0 0% 30,5%

Fonte: Grupo AFYA (CPA AvaliacGes 2022)
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Grafico 1: Discentes avaliando os docentes 2022.1
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Grafico 2: Discentes avaliando os docentes 2022.2
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Fonte: Grupo AFYA (CPA Avaliacdes 2022)

No ano de 2022 podemos destacar como potencial da Instituicdo, a avaliacdo
acerca dos docentes. Os académicos reconhecem e estdo satisfeitos com os professores.
No universo pesquisado o percentual de académicos respondentes teve indice de
favorabilidade, sendo evidenciadas na avaliacdo de 2022.1 as seguintes médias: 5,94 para
os docentes do curso de zootecnia; 5,59 para os docentes do curso de enfermagem; 5,44
para os docentes do curso de medicina e 5,17 para os docentes do curso de direito. Na
avaliacdo de 2022.2 foram evidenciadas as seguintes médias: 5,52 para os docentes do
curso de enfermagem; 5,37 para os docentes do curso de medicina e 5,58, ndo sendo
havendo adesdo a autoavaliacdo dos discentes do curso de zootecnia, nesse semestre.
Diante disto, sob a percepcao dos segmentos da comunidade académica, considera-se um
nivel muito bom de satisfacdo no que tange a avaliacdo dos professores. Em relacdo ao
curso de zootecnia a nao adesdo ocorreu em razdo dos discentes estarem em campo de

estagios rural, impossibilitando a acesso facil a resposta a avaliacao.

Entretanto, algumas oportunidades de melhorias sdo evidenciadas com a
Avaliacdo Institucional, as quais passam a fazer parte do Plano de Acdo da Instituicdo, o
qual sera executado no decorrer de 2023. Essas acdes serdo realizadas, principalmente,
pelo Ndcleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia ao Docente — NAPED, em parceria com
a coordenacdo de cursos, por meio de Ciclos de Estudos, Oficinas, atendimentos

individuais e cursos de formacao docente.
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Grafico 3: Discentes avaliando Ensino, Pesquisa e Extensao; Coordenagdo de Curso, Gestao
Institucional e Apoio Discente e Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica 2022.2.
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Fonte: Grupo AFYA (CPA Avaliactes 2022)

Quanto a satisfacdo dos académicos relativa a Coordenacéo de Cursos, chama-se a
atencdo para 0s numeros, uma vez que, dentre o percentual de académicos respondentes,
a coordenacdo dos cursos de enfermagem, medicina e direito tiveram indice de satisfacao
de 4,7 em 2022.2. Considera-se um nivel elevado no que tange a avaliacdo da
Coordenagdo de Curso, uma vez que a média de satisfacdo aproxima-se da totalidade.
Para o curso de zootecnia ndo foi obtido indices, pois ndo houve percentual de
académicos respondentes, sendo evidenciado no periodo de 2021.2 o indice de
favorabilidade referente a 5,84 conforme demostrado no relatorio emitido pela
CPA/FESAR, ano base 2021.

Como oportunidades de melhorias, destacam-se aspectos relacionados a
internacionalizacdo, as atividades de sustentabilidade, a gestdo institucional e apoio
discente e a infraestrutura. Tais pontos de melhorias estdo contemplados no Plano de
Acéo da CPA 2023.
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4.2 Segmento Docente

Tabela 5: Namero de docentes e nimero e percentual de docentes por curso
respondentes na avaliacdo 2022.2 — FESAR

A.FY Acompanhamento das Avalia¢des Institucionais s

L] A Periodo Letivo: 2022/2 i NPVt g et
PROFESSORES Total MNao Iniciaram Em Andamento Finalizado

Descricio Quantidade Quantidade U Quantidade % Quantidade o

B FESAR a4 3 393 % 1 1,19 % 78 52,86 %
DIREITO 0 2 15,00 % o a2.00 % i7 E5,00 %
ENFERM™MAGEM 1z o 00 % o 0,00 % 12 100,00 %
MEDECING &t 2z 3,23 % 1 1,61 % 59 95,16 %
IOOTECNIA L [H] 0,00 % o 0,00 1 100,00 %
TOTAL 84 3 5,93 % 1 1,19 % 78 092,86 %

Fonte: Grupo AFYA (CPA AvaliacGes 2022)

Em 2022.2, registrou-se 92,86%, quase que a totalidade dos docentes da
FESAR participantes na avaliagdo institucional. Sendo que os docentes dos cursos de
enfermagem e zootecnia tiveram a total adesdo a avaliacdo. Sob a percepcao do docente,
em relacdo a importancia da autoavaliacdo, vale ressalta que a cada ciclo se torna mais
evidente, conforme demostrado nos relatorios dos ciclos anteriores 2020 e 2021 emitidos
pela CPA/FESAR.

Grafico 4: Docentes avaliando a Coordenagdo de Curso 2022.2

Andlise por Curso
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Fonte: Grupo AFYA (CPA AvaliagGes 2022)

Na avaliacdo dos docentes em relacdo a coordenacdo de cursos FESAR,
obteve-se indices de satisfagdo elevados com os seguintes indices nos cursos: medicina
5,72%; direito 5,82%; enfermagem 5,00% e zootecnia 5,95%. Os docentes avaliaram a
coordenacao, relacionando a capacidade em ofertar uma gestdo organizada, participativa,
coletiva e, sobretudo, uma gestdo eficaz nos processos pedagogicos e politicas
curriculares.

Grafico 5: Docentes avaliando os Cursos 2022.2

Al A Avaliagdo Institucional - Professores Wi
L ] [

FISAR
Periodo Letivo: 2022/2

ede. Hota ; Owe. | Omwe.  Quie. | Qpde. | Qide. | Qrde
i frem Aaliads Professores ol | Do Notzl | NotaZ  Nota3  Notd | NomS | Notas

ssian i | su (@] o 16 H s o 54
b 133,00 st e (@ o 2 ] & &7 F)

555,000 L5 33 (@ o ] & " 114 5

rd ] 1w

Fonte: Grupo AFYA (CPA Avaliagdes 2022)

91



FESAR | Afs

REDENCAO/PA

Com relagdo a avaliagdo da Instituicdo pelos docentes, percebe-se um alto grau
de satisfacdo, acima do indice de favorabilidade. Entretanto, a avaliacdo evidencia que 0s
docentes podem se apropriar, cada vez mais e de forma eficaz, dos documentos
institucionais, como PDI e Plano de Cargos, Carreira e Salarios. Com esse objetivo,
Diretoria, Coordenacdo Académica, CoordenacGes de Curso, NAPED e Gente e Gestdo

desenvolverao acdes ao longo do ano de 2023.

4.3 Segmento Técnico-administrativo
No ano de 2022, registrou-se o equivalente a 94,57% do total de técnicos-

administrativos da FESAR, participantes da autoavaliacdo. Obteve indice de satisfacdo
alto com relacdo a Gestdo e Apoio Institucional e Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica.
Contudo, destacando-se como oportunidades de melhorias o0 acesso a internet, um espaco
para descanso, a apropriacdo do Plano de Cargos, Carreira e Salarios da Instituicdo. Essas

oportunidades de melhorias estdo contempladas no Plano de A¢do da CPA 2023.

Tabela 6: NiUmero de Técnicos Administrativos avaliando a FESAR 2022.2

Acompanhamento das Avaliagdes Institucionais
? A Periodo Letivo: 2022/2 Rkl

ADMINISTRATIVO Total Nao Iniciaram Em Andamento Finalizado

Descricao Q

o

% Quantidade % Quantidade %

TOTAL 92 5 5,43 % o 0,00 % 87 94,57 %
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Grafico 6: Técnicos-administrativos avaliando a Instituigdo 2022.2
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5. ACOES PREVISTAS COM BASE NAS ANALISES

Quadro 5: Plano de Agdo CPA 2023

PLANO DE ACAO CPA - FESAR 2023.1

STATU

O que Quem Quando S

Acdes /

Data da oS

- " ] Data Evidéncia i x
Descricéo Como Area/ Setor Executor Responsavel Prevista Conclus Situagao
ao
Participar da Apresentagdo dos °
Gestores e Coordenadores de | "QUEM SOMOS" Palestra de | NAPED/ Gente e Gestdo Coordenador Académico: Rone Lista de Presenca S
Cursos e Eixos na Semana de | Apresentacdo dos Coordenadores de cursos, | Coordenadores de Cursos e - ' 23/01/23 23/01/23 ¢ =
. S Cesario e fotos i
Desenvolvimento Docente | departamentos e direcdo aos docentes. Departamentos 2
(SDD)

Lista de
Experiéncia Docente: Treinamento no Presenca. Foto S
Apresentar as ferramentas RM e Iaboratong de ] |_nformat|ca para: NAPE!Z)/_ Coordenagdo NAPED: Karina Castro 24/01/23 24/01/23 pad_r~ao da S
CANVAS para os docentes Elaboracdo na pratica do Plano de |Pedagdgica reunido com <
Ensino no RM na SDD todos para fins de o

registro.

Lista de
Alinhar os Conteddos Praticos e Oficina de elaboragdo de itens para|Cursos de medicina, direito Coordenagdo Comissdo Interna Pres;iedr}%e(l). ([j:z;)to ‘%
Teoricos, para Elaboracdo de ¢ P ' de Avaliacdo FESAR: Georgia 24/01/23 24/01/23 pacr: =
docentes dos cursos ofertados na SDD. e enfermagem . reunido com @
Itens Tomich - 3
todos para fins de o

registro.

Lista de
Roda de conversa sobre: PRECEPTORIA, Coordenacio  de  Cursos/ Presenca. Foto k<)
Compartilhar Experiéncias | METODOLOGIAS ATIVAS, Coordenagéo Pedaa6aical NAPED: Jady Selva e NED: 24/01/23 24/01/23 padréo da S
Docentes AVALIACAO e ORIENTAGCAO DE NAPED/NQED 909 Karina Donizete reunido com K
TRABALHOS ACADEMICOS na SDD. todos para fins de o

registro.
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Lista de
Presenca. Foto

Reunidlo com o0s coordenadores de Gente e Gestio: Leonardo dos alunos }8,,
Afyados na Gestdo curso/eixo para apresentar as demandas da | Gente e Gestdo N ) 26/01/23 26/01/26 realizando a =
N apomucena Lo <
gestao avaliacdo CPA e
nos laboratorios
de informética.
3
. - . S L ~ . S
Reallza~r oficinas online de Oflcma,. . Capacitagdes Solugbes NAPED Grupo Afya Plataforma UCA 27/01/23 27/01/23 Lista de presenca S
formacéo-AFYA Tecnologicas online <
o
Preparar e orientar os docentes | Palestras online: CANVAS BASICO + Lista de presenca C%;
para uso das ferramentas online | EBSCO + MINHA BIBLIOTECA +|NAPED Grupo Afya 30/01/23 30/01/23 P ¢ =
online <
na SDD ALGETEC k>
Lista de 8
. . N =}
Preparar para uso da Plataforma _Oflcma. Q~st|one, cadastro e validagdo de NAPED/Gente e gestio Grupo AEYA 31/01/21 31/01/21 | Presenca, fotos, N
Qstione itens geracdo card de <
divulgagéo. o
Acolher e Apresentar a FESAR, . . NED/NAPED/Gente e Lista de k)
setores e funcionamento da IES Recepuonar 0s DO(_:entes, divulgar e gestdo/Coordenacoes de N presenca, fotos ¥
; informar sobre o funcionamento da IES e NED/CPA/Coordenagdes 01/02/23 10/02/23 ’ ' =
na Semana de Acolhimento ~ Curso e Departamento e card de i
. das coordenacbes . . . - >
Discente Diretoria divulgacéo. o
Orientar e informar sobre as

demandas dos estudantes com I .

. L . . - . . . - primeira . Lista de -
necessidades educacionais | Realizar cursos gratuitos com tematicas NED: Karina Donizete. Lilia semana de afinal de resenca. fotos 3
especificas e atendimento | atuais e de grande relevancia social e | NED/CPA Coutinho e Maria Nasare A. . fevereiro | P ¢, ' =

. . x fevereiro card de =
funcionamento do NED sobre | divulgagéo de acesso NED. Sousa de 2023 . < <
2023 divulgacéo.

salde mental, inclusdo e

acessibilidade.
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A acdo sera organizada em 2

etapas, sendo elas: cadastro de medula . . - . Lista de -
. - - N NED: Karina Donizete. Lilia inicio de 8
Ossea (ngerelro Lararyz_:t) ea out_ra etgpa NED/ CPA e Coordenagdo Coutinho e Maria Nasare A. fevereiro 31/03/23 | Presenca, fotos, 2
sera o incentivo a préticas ambientais de Cursos Sousa 2023 card de 2
N , ; ) . - vulaacio.
Participar do TROTE LEGAL, através do plantl.o de arvores e incentivo a divulgacéo
L pesquisas ambientais.
uma forma lddica de dar as boas-
vindas aos calouros.
Informar e Orientar sobre: Incentivar a visita na APAE de Reden¢éo . . - Lista de -
. . s NED: Karina Donizete. Lilia e
Projeto: CIRCUITO DA com atividades ltdicas, palestras de : . presenca, fotos, 'S
INCLUSAO: SINDROME DE inclusdo para educagéo na formacéo NED/CPA Coutinho esl\gzgf Nasare A 01/05/23 31/05/23 card de £
DOWN E AUTISMO profissional. divulgacio. <
Criar uma semana literaria na feira onde a Lista de
. . . . - - - E
Infqrma}r € O.rlentar- sopre. cada dia um _segmento. seja beneﬂma@o NED/  Coordenacdo de NED/CPA/coordenagdo de flna}l de presenca, fotos, 'S
Projeto: Dia do Livro disseminar | (surdos, cegos, idosos, criancas e seus pais, 03/04/23 abril de c
: h Cursos/CPA Cursos card de =
a leitura. jovens, etc.) Envolver professores, alunos e 2023 . ~ <
s L divulgacéo.
técnicos administrativos.
Informar e Orientar sobre:
Projeto: Maratona esportiva da
salde A Agenda 2030 reconhece .
0 esporte como um importante Lista de S
facilitador do desenvolvimento | Campeonato interturmas, através de jogos NED/ ~ Coordenagao  de NED/CPA/coordenagdo de 06/04/23 07/04/23 | Presenca, fotos, 2
. . . Cursos/CPA Cursos card de =
sustentavel, conforme os ODS 3, | de tabuleiro e cartas onde cada time deve . < <
! divulgacéo.
9, 11 e 16.| escolher um local sendo asilo ou creche,
Dia Internacional do Esporte| para promover uma agdo que incentive as
para a Paz e o Desenvolvimento praticas esportivas.
Projeto: MOVIMENTO
INTERNACIONAL MAIOQ | Realizar palestras e debates, para mobilizar . . - Lista de -
- - ' . NED: Karina Donizete. Lilia 8
AMARELDO, Consclentlzar e alunqs, com Blitz Educativas nos NED Coutinho e Maria Nasare A. 01/05/23 31/05/23 | Presenca, fotos, 2
Educar para a reducdo do alto | estacionamentos de supermercados e Sousa card de =
indice de mortes e feridos no | distribuicdo de folhetos educativos. divulgacao. <
transito em todo 0 mundo.
Informar e Orientar: Projeto: Coletar pilhas, baterias, eletrdnicos, 6leo de NED: Karina Donizete. Lilia reslg:ls? C:‘gtos §
DIA MUNDIAL DO MEIO cozinha e realizar o descarte correto, através NED/CPA Coutinho e Maria Nasare A. 01/06/26 17/06/23 | P ¢, ' =
L ; Lo . L card de =
AMBIENTE, cuidar é preciso. da participacéo de alunos e sociedade civil. Sousa e CPA divulgacio <

96




RESPONSABILIDADE

Realizar acBes nos bairros para promocao

Lista de

SOCIAL — ABMES, Incentivar e | da satde da comunidade através visando a | NED/CPA/COORDENACA NED:Karina Donizete, Lilia 01/06/23 'E:]]ﬁl)ddee presenca, fotos, ;S
Orientar o Projeto: Acdo Salde — | educacdo de salde e orientacdes juridicas | O DE CURSOS Coutinho e Maria Nasare Sousa ) 2023 card de £
FESAR NOS BAIRROS. para a mesma. divulgacéo. <
Informar~ sobre' Projeto: Incentivar praticas sustentaveis através de .
ECOVerdo Sustentavel FESAR, anfletos, durante o veraneio e sensibilizar final de Lista de S
reciclar é uma tarefa | P N N ; - . . inicio de - presenca, fotos, 'S
f ~_ | quanto a preservacdo ambiental nas praias | Marketing FESAR/NED lury Brasil . julho c
undamental na preservacdo, q x x julho 2023 card de =
x ~ . | da regido durante os processos de captacao 2023 . 9 <
manutengdo e  recuperacdo de alunos divulgacao.
Planeta Terra. '
Realizacdo do evento semanal Café com
Arte, com a COPPEXII apresentando todas
. . as -oporyunlcjades dep tro ) da COPPEXII e Coordenagdo de final de . 8
Impulsionar e divulgar a|Internacionalizacdo (que vai além de COPPEXII Internacionalizaco /Ana 15/02/23 unho de Lista de Presencga 'S
internacionalizagdo na FESAR mobilidade académica). Promocdo de Cristina Dgria ) 2023 e fotos £
eventos internacionais com publicacdo de <
anais, incentivando a publicacdo
internacional dos docentes e discentes.
Aproximar a Coordenacéo e 0s
Lideres, oportunidade na qual .
colheremos as principais Reunides presenciais (Café com a CPA/NED/NAPED/COORDEN Lista de Presenga 'S
demandas durante todo o periodo | Coordenagao) CPA ACOES 02/03/23 02/06/23 e fotos £
letivo. <
el Bt pao 1 pIpOCA | SOV 05 oo o o5 snos
;%MOSG;{I‘}ESANQ al?laﬁoscpcﬁ participar da PIPOCA E GUARANA NA
turma. para fin,s dep oitiva gos CPA , a fim de esclarecer os principais Lista de =
P . pontos indicados em suas motivacdes de . presenca, fotos, 'S
pontos que eles gostariam de que . ; CPA Ana Claudia Gongalves 01/03/23 21/06/23 =
fossem atendidos e as demandas melhorias para que possamos apresenté-las, card de =
bem como apontar a qualidade da nossa divulgacéo. <

as quais ja foram solucionadas e
também com os  demais
integrantes da IES.

IES. Os encontros sdo as quarta feiras, de
forma quinzenal com inicio em margo e
final em junho.
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Enfatizar o cumprimento das

Em reunides periddicas, trabalhar os valores

; [ B _ . Coordenagdo de < . . 3
b q » comp ' NAPED/NED/CPA <
Aumentar a adesdo dos alunos na Convidar os alunos para um participacdo
Avaliacdo Institucional - pare P pac
efetiva e em massa a fim de fomentar a
importancia da sua contribuicdo na
avaliacdo CPA. Ademais, sera destinado um Lista de
tempo maximo de 15 minutos da aula de resenca. fotos §
cada professor, separados por turma e turno, | Coordenacdes FESAR CPA: Ana Claudia Gongalves 08/05/23 26/05/23 P caf d ' de ' 'S
onde estes deverdo incentivar, encaminhar e . ~ <
- divulgacéo.
acompanhar os alunos ao laboratorio de
informatica para que todos possam
participar e proceder com a avaliagao.
Apresentar as atividades
ENADE do curso de direito atev meio Lista de g
desenvolvidas durante 0 Workshop - ENADE em movimento NAPED/Comissio ENADE Coordenagdo ENADE: Karina | inicio de abril de abril presenca, fotos, %
semestre passado e Castro 2023 2023 card de c
planejamento das agdes para divulgacéo. w
2023.
Estimular a participagdo docente Palestra de ApAresentggao da COPPE.X“ X COPPEXII e Coordenagdo de - inicio de Lista de 8
. - .~ | Tudo que vocé precisa saber e mais um : o inicio de presenca, fotos, S
em projetos, pesquisas, escrita . x x COPPEXI Internacionalizacéo /Ana marco c
~ . ~ pouco sobre Pesquisa, Extenséo, Inovagdo e L . mar¢o2023 card de =
académica, orientacéo de TCC. L Cristina Doria 2023 . ~ <
Internacionalizacdo divulgacéo.
e & et G5 COCes £ ez el com NAPED. PI o oo, | 3
coes soor Coordenagdo de curso no Momento - Café | CPA/NAPED/PI PI: Valdeci Pereira 02/03/23 02/06/23 P ca, ! =
documentos institucionais para oM Voca card de =
visita do MEC ' divulgacéo. <
- - 3
Melhorar a pratica pedagogica Atendimento Pedagdgico. Agendamento | NAPED NAPED: Jady Selva 09/02/23 01/06/23 | Lista de presenga E
prévio. <
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S
Analisar estrutura dos itens de | Analisar as questdes elaborados pelos | NAPED e Comissdo Interna . . . 'S
avaliacdo docentes enviadas para 0 NAPED de AVALIACAO FESAR Georgia Tomich 30/01/23 01/06/23 | Lista de presenca E
: Realizar feedback com a responsavel pela x 1A 3
Melhorar 0 atendimento . . x Coordenacdo Adm: Glaucia 'S
oferecido pela cantina cantina, bem como sugerir cursos de Coordenacéo ADM/ CPA Oliveira 27/02/23 15/06/23 Fotos =
treinamento e aperfeicoamento para o0s <
funciondrios.
[
Ampliar o espaco oferecido pela Coordenagdo Adm: Glaucia final de 2
cantina x . Coordenacdo ADM/ CPA §a0 Adm. 27/02/23 Fotos &
Previsdfo de reforma para cantina e Oliveira 2023 e
ampliacdo do espaco com mesas e cadeiras. w
8
Oferecer maior seguranca para a | Realizar cadastro para acesso ao campus e é
alunos, professores e técnicos- |apds isso iniciar o funcionamento das x Coordenagdo Adm: Glaucia S
administrativos, dentro e fora do | catracas. Instalar mais lampadas na parte Coordenagdo ADM/ CPA Oliveira 09/01/23 23/06/23 Fotos c'éc
campus externa da Faculdade. c
L
Apresentar Trabalhos voltados a Educacdo E-mail, g
Participar do NAPED DAY atravesv.de Metod_ologlas Atlv:_;ls_ de ~EnS|vo NAPED/CPA Jady Selva e Ana Claudia 31/05/23 31/05/23 |nstrurr_1ento de %
e Incentivar e Orientar a participagdo dos Goncalves atendimento =
docentes. pedagogico w
Elaborar relatério de insumos - o 2
apurados  nas  pesquisas e Escreve_r o relatétio de Avaliacdo _ E-mail =
. ~__ | Institucional, de acordo com as normas | CPA CPA: Ana Claudia Gongalves 09/01/23 15/03/23 e E e
encaminhar nas coordenaces MEC institucional 3
institucionais S
3 (@]
gggg]rgzghaer:Iaosscgéiggn:eﬁeasggg Realizar feedback separadamente com os <
P ¢ coordenadores para tratar das demandas | CPA CPA: Ana Claudia Gongalves 09/01/23 23/06/23 Fotos EE
curso e departamentos com base - - S
- levantadas e otimizar as melhorias e
no relatério elaborado pela CPA S
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6. CONCLUSAO

A avaliagdo institucional na FESAR tem tido um papel fundamental no
autoconhecimento e fortalecimento dos processos democraticos internos a partir de uma
abordagem transparente junto a comunidade, o que vem auxiliando a Instituicdo em seu fazer
administrativo, politico e técnico-pedagdgico, sendo a autoavaliacdo um valioso instrumento
de gestdo. Ela deve fazer parte do processo e da dindmica de todas as instituicdes, e quando é
feita com responsabilidade e observando os critérios, ela retorna aos pontos positivos e
negativos, verificando o que falta e 0 que estd em excesso.

Os relatorios gerados acompanham a dindmica do processo, sem o carater de
conclusivo, podendo ser vistos como método ou partes. Essas visfes diferenciadas, poderao
possibilitar a implantacdo e implementacdo continua de a¢des sistematizadas, observadas pela
IES como um todo, representada pelos seus gestores, diversos setores e Coordenadores de
Curso. Assim, parte do entendimento, de que as potencialidades e as oportunidades de
melhorias aqui apontadas devem ser compreendidas e avaliadas no intuito de se construir na
FESAR uma dinamica institucional de avaliagdo que contemple as especificidades de
demanda do Curso que a constitui. A Comissdo Propria de Avaliacdo fornece insumos que
influenciam no processo continuo de avaliacdo evidenciando pontos positivos e pontos de
melhoria e apontando, por meio de planos de a¢do novos rumos da gestdo académica.

Todos os pontos de melhorias identificados serdo trabalhados com agdes especificas
para cada nivel de complexidade. Através da analise percebem-se oportunidades de melhorias
relacionadas a procedimentos metodologicos, didatico-pedagdgicos e capacitacdo docente.
Essas terdo tratamentos especificos e prioritarios. As demandas de infraestrutura e processos
serdo trabalhadas pelos setores responsaveis, por seus respectivos gerentes e/ou supervisores.

Finalmente, a CPA da FESAR esta em um continuo processo de aperfeicoamento com
0 objetivo de contribuir no processo de constante realimentacdo das politicas académicas. A
CPA “encerra” esta avaliacdo referente ao ano de dois mil e vinte e dois com a certeza de que
sua contribuicdo € a de verificar algumas acGes de redirecionamento dos setores, pessoas e
resultados, levando-os a uma reflex&o para a acomodacdo de uma nova visdo ao processo de
autoavaliacdo institucional com um novo modelo sendo construido a cada ciclo parcial ou a

cada ciclo trienal.
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ANEXO 1

- Apresentacdo dos eixos e dimensbes avaliadas

Eixos Dimensoes

Eixo 1 - Planejamento Institucional 8 - Planejamento e Autoavaliagao

1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

3 - Responsabilidade Social

2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Eixo 3 - Politicas Académicas 4 - Comunicagao com a Sociedade

9 - Politica de Atendimento aos Discentes

5 - Politicas de Pessoal

Eixo 4 - Politicas de Gestao 6 - Organizacao e Gestao da Instituicdo

10 - Sustentabilidade Financeira

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica 7 - Infraestrutura Fisica
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