Obchodni podminky FO Trading s.r.o.

1. UVODNi USTANOVENI

Spoleénost FO Trading s.r.o., se sidlem Rohagova 188/37, Zizkov, 130 00 Praha 3, ICO: 214 211 96, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
spisovou znackou C 401655 (dale jen ,spolec¢nost®), e-mail: fotradingofficial@gmail.com, telefon: 605 523 576 nabizi a poskytuje prostfednictvim internetového obchodu
spolecnosti, ktery je provozovan na adrese fotrading.cz (dale jen ,webova stranka“) vzdélavaci online kurzy v oblasti obchodovani na finanénich trzich s kryptoménami (dale
jen ,sluzby“ nebo ,online kurz‘), které jsou dostupné na platformé tfeti strany s nédzvem Skool, ktera se nachazi na adrese hitps://www.skool.com/fotrading (dale jen
Jplatforma*).

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) spole¢nosti upravuji v souladu s § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,obcansky zakonik®), vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vznikajici v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,smlouva*“) uzaviené
mezi spole¢nosti a jinou fyzickou osobou (dale jen ,zakaznik“) prostfednictvim webové stranky. Zakaznikem muZze byt pouze fyzicka osoba starSi 18 let. Tyto obchodni
podminky se nevztahuji na pfipady, kdy je osoba pravnickou osobou nebo fyzickou osobou podnikajici v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo samostatného vykonu povolani.

Informace uvedené v téchto obchodnich podminkach jsou zékaznikovi poskytnuty pred uzavienim smlouvy. Zakaznik zapocetim vyuzivanim webové stranky stvrzuje, Ze se
seznamil s aktualnim znénim obchodnich podminek a zavazuje se jimi Fidit. Ustanoveni téchto obchodnich podminek jsou nedilnou sou¢asti smlouvy a uzavienim smlouvy se
spole¢nosti s nimi zakaznik vyjadfuje souhlas.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé. V takovém piipadé maji odchylna ujednani pfednost pred ustanovenimi téchto obchodnich
podminek.

Sluzby, které vam spole¢nost nabizi, nejsou investi¢nimi sluzbami podle zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném znéni, ani sluzbami souvisejicimi s
kryptoaktivy podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/1114 ze dne 31. kvétna 2023 o trzich kryptoaktiv a o zméné nafizeni (EU) ¢. 1093/2010 a (EU) ¢.
1095/2010 a smérnic 2013/36/EU a (EU) 2019/1937i (MiCA). Pfi poskytovani sluzeb nebude dochazet k individualizaci rad smérem ke konkrétnimu zakaznikovi ¢i konkrétnimu
investicnimu nastroji a sdéleni nebudou cilena na konkrétni zakazniky ani prezentovana jako pro konkrétni zakazniky vhodna. Spole¢nost prezentuje obecna doporuéeni a
informace o rtznych investi¢nich strategiich a vychazi z osobnich zkusenosti jednatele spole¢nosti.

Spole¢nost vam neposkytuje zadné pokyny, instrukce ani informace o tom, jak ¢i jakym zplsobem byste méli provadét obchody pfi vyuzivani jejich sluzeb, ani jakékoliv
podobné informace o obchodovanych investi¢nich nastrojich. Spole¢nost také neakceptuje Zadné pokyny, instrukce ani informace od vas. Sluzby poskytované nejsou investiéni
radou ani doporu¢enim. Zaméstnanci, pracovnici nebo zastupci spole¢nosti nejsou opravnéni poskytovat investi¢ni rady ani doporuéeni.

1. INFORMACE O SLUZBE A UZAVRENi SMLOUVY

Sluzby jsou dodavany prostrednictvim platformy, na které bude mit zakaznik vytvofen uzivatelsky ucet, skrz ktery bude mit p¥istup k zakoupenym sluzbam. Dodani sluzeb neni
spojeno s zadnymi naklady, kromé& nakladu na internetové pfipojeni a provoz zafizeni a operaéniho systému, ze kterého ma zakaznik pristup k platformé. Sluzby (online kurz)
jsou digitalnim obsahem.

Dodané sluzby (digitélni obsah), jejichz pfedmétem jsou video a audio zaznamy, je mozné zobrazit pouze v uzZivatelském G¢tu zékaznika na platformé. Zobrazeni sluzeb je
mozné na vSech béznych zafizeni a opera¢nich systémech a na véts§iné mobilnich operacnich systémech.

Dodané sluzby (digitalni obsah), jejichz pfedmétem jsou soubory, zejm. e-book a poznamky, jez je mozné stahnout do zafizeni zakaznika, je mozné zobrazit prostrednictvim
aplikaci uréenych k zobrazovani danych formatt soubort (zpravidla .pdf, .doc, .docx).

Digitalni obsah vyZaduje k plné funkénosti pfislusné hardwarové a softwarové vybaveni umoznujici otevfit a pracovat s dokumenty ve formatu .docx, .xIsx a .pdf, popfipadé
internetovy prohlize¢ a k pfehrani obsahu v uzivatelském Gctu je nutné se pfihlasit do uzivatelského Gétu zadanim pfistupovych Gdaju a zobrazit obsah s pomoci internetového
prohlizeCe, ktery podporuje audio a video prehravani; software musi obsahovat obvyklé zvukové kodeky. Pro online zobrazeni obsahu je nezbytné, aby byl zakaznik pfipojen k
siti internet s dostate¢nou rychlosti pripojeni.

Spole¢nost pozaduje Uhradu ceny sluzeb za pristup ke sluzbam pred poskytnutim pFistupu ke sluzbé.

Online kurzy jsou rozdéleny na 3 (slovy: tfi) hlavni ¢asti. Zakaznik ziska pfistup k pfislusné ¢asti online kurzu vzdy nejdfive po Ghradé pfislusné splatky ceny sluzeb. Plny
pfistup ke v8em Castem online kurzu méa zakaznik po zaplaceni celkové ceny online kurzu. Prvni ¢ast online kurzu je zakonéena online schiizkou s jednatelem spole¢nosti.
Druha ¢&ast online kurzu je zékaznikovi zpfistupnéna po absolvovani prvni ¢asti kurzu po 30 dnech od zahajeni online kurzu. Druha &ast online kurzu je zakonéena online
schlzkou s jednatelem spole¢nosti. Treti ¢ast online kurzu je zakaznikovi zpfistupnéna po absolvovani druhé ¢asti kurzu po 30 dnech od zahajeni druhé ¢asti online kurzu.

Spole¢nost poskytuje zakaznikovi pFistup k objednanému online kurzu v délce trvani 90 dnu od zpfistupnéni sluzeb. Tato doba dostupnosti odpovida potfebné dobé k
absolvovani celého online kurzu.

V pripadé, Zze zakaznik ma zajem o prodlouzeni délky pfistupu k objednanému online kurzu, ma moznost objednat si u spole¢nosti na webové strance navazujici mésicni
predplatné. Objednanim a Uhradou mési¢niho pfedplatného ma zakaznik pfistup k online kurzu 1 (slovy: jeden) kalendarni mésic. Tento postup Ize opakovat.

Digitalni obsah je chranén autorskym pravem a neni mozné jej bez vyslovného souhlasu spole¢nosti dale $ifit nebo umoznit jeho uziti dal$imi osobami.

Veskeré informace prezentované ohledné online kurzd maji informativni charakter a spole¢nost neni povinna uzavfit kupni smlouvu. Tudiz se ustanoveni § 1732 odst. 2
obc¢anského zakoniku nepouzije.

Objednani sluzeb probiha prostfednictvim webové stranky, kde jsou prezentovany informace o:

a. orientaéni cené sluzeb,
b. detailni informace o nabizenych sluzbach
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Zakaznik si na webové strance pomoci tlagitka MAM ZAJEM vybere poZadované sluzby. Zakaznik nasledné uvidi kalendai s moznymi terminy schizky s jednatelem
spolecnosti a zarezervuje si schuzku. Na schizce se zakaznik domluvi s jednatelem na pfipojeni do programu a nasledné obdrzi odkaz pro uhrazeni. Na ten kdyz klikne dojde
k pfesmérovani na platebni branu Stripe (https:/stripe.com/en-cz) provozovanou spole¢nosti Stripe, Inc. (dale jen ,platebni brana Stripe“). Zde se zobrazi formular k vypInéni
udaju nezbytnych k uzavieni smlouvy a poskytnuti sluzeb. Soucasti formulare jsou také tyto obchodni podminky, se kterymi je zakaznik povinen seznamit se pfed uzavienim
smlouvy. Pokud zakaznik s témito obchodnimi podminkami souhlasi, zaskrtne pfislusny ¢tverec. V tuto chvili vidi zakaznik shrnuti objednavky s moznosti zmény jakéhokoliv
udaje. Zakaznik je povinen uvadét vdechny udaje pravdivé, upiné, prfesné a spravné. Nasledné si zakaznik zvoli preferovany zpusob uhrady sluzeb prostfednictvim platebni
brany Stripe. Spravnost vyplnénych udaji za ucelem objednani a poskytnuti sluzeb zakaznik potvrdi kliknutim na tlacitko ZAPLATIT, ¢imz zaroven dojde k zavaznému
objednani sluzeb, resp. okamzikem pfijeti dané informace v systému platebni brany Stripe, ktery informaci preda spole¢nosti.

Po dokonceni a odeslani objednavky zasle spole¢nost prostiednictvim e-mailu spoleénosti ‘fotradingofficial@gmail.com' (dale jen ,e-mail“) na e-mail zékaznika souhrn
objednavky véetné informaci uvedenych v pism. a) — b) vySe, a to za t€elem vylou€eni pochybnosti v komunikaci a minimalizaci moznych nedorozuméni mezi obéma stranami
(dale jen ,e-mailové potvrzeni®).

Smluvni vztah vznikd a smlouva je mezi spole¢nosti a zakaznikem uzaviena okamzikem pfipsani pfislusné c¢astky odpovidajici prvni splatce ceny sluzby na ucet spole¢nosti
Gislo 810200362/5500 vedeny u Raiffeisenbank se sidlem Hvézdova 1716/2b, Nusle (Praha 4), 140 00 Praha (dale jen ,bankovni ucet) a naslednym e-mailovym potvrzenim
ze strany spole¢nosti o zahajeni spoluprace, doplnéné odkazem k pfipojeni na webovou stranku.

Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikace na dalku pfi uzavirani smlouvy, a tudiz vzniklé naklady z tohoto typu komunikace jsou hrazeny zakaznikem.
1. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Ceny sluzeb publikované a komunikované spole¢nosti na webové strance jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty. Ceny zustavaji platné tak dlouho, dokud nejsou
nahrazeny novymi cenami. Toto se nevztahuje na jiz zakoupené sluzby, v takovém pfipadé je platna cena, za kterou zakaznik sluzby zakoupil.

Cena sluzeb muze byt zakaznikem spolecnosti uhrazena bezhotovostni platbou prostfednictvim platebni brany Stripe. Zakaznik postupuje podle pokynu poskytovatele platebni
brany Stripe. Platba prostiednictvim platebni brany Stripe je povazovana za provedenou v okamzik zpracovani platby platebni branou Stripe a pfipsanim pfislusné ¢astky na
Ucet spole¢nosti.

Platba ceny za sluzby je rozdélena na 3 (slovy: tfi) splatky. Zakaznik je povinen uhradit 1. (slovy: prvni) splatku okamzité po uzavieni smlouvy. Zbylé 2 (slovy: dvé) splatky je
zakaznik povinen uhradit vzdy po uplynuti 1 (slovy: jednoho) mésice od uhrazeni pfedchozi splatky, nebo po dokonéeni dané ¢asti kurzu.

V pfipadé, Ze platba nebude uhrazena do 72 hodin od e-mailového potvrzeni, tak se nabidka na uzavieni smlouvy o prodeji sluzeb spole¢nosti povazuje za stornovanou a
spole¢nost neni povinna nabidku za stejnych podminek dale nabizet.

IV. UZIVATELSKY UCET

Po zakoupeni online kurzu od spole¢nosti ziskava zakaznik pfistup do platformy, kde muze zakoupeny online kurz podstoupit. Dodané sluzby je mozné zobrazit pouze na
platformé v U¢tu zakaznika. Zakaznik je e-mailovym potvrzenim vyzvan k vytvofeni si svého uZzivatelského Uctu. Prostfednictvim uzivatelského Gctu zakaznik zejména
pristupuje k zakoupenym sluzbam kurzdm, tj. zobrazuje obsah online kurzu (video a audio zaznamu), stahuje si pfipadné e-booky a poznamky atd.

Vytvoreni si uzivatelského uctu je nezbytnou podminkou dodani sluzeb. Sluzby se povazuji za dodané okamzikem zpfistupnéni sluzeb v uzivatelském uctu zakaznika.

P¥i zfizovani uZivatelského Uctu a pii objednavani sluZeb je zakaznik povinen uvadét spravné a pravdivé veskeré udaje. Udaje, které je mozno upravovat v uzivatelském Gétu, je
zakaznik pii jakékoliv jejich zm&né povinen aktualizovat a oznamit spoleénosti. Udaje uvedené zékaznikem v uZivatelském G&tu a pii objednavani sluzeb jsou spole¢nosti
povazovany za spravneé.

Pristup k uzivatelskému uctu v platformé je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je povinen zachovavat duvérnost ohledné informaci nutnych k pfistupu k jeho
uzivatelskému Gctu tak, aby nedoslo k jejich zneuziti. Spole¢nost nenese odpovédnost za pfipadné zneuziti uzivatelského Gctu tfetimi osobami.

Zakaznik neni opravnén umoznit tfetim stranam vyuzivat sv(j uzivatelsky Ucet ani poskytovat pfistup k online kurzim nebo jakymkoliv jinym informacim obsazenym ve svém
uzivatelském Gctu zadné treti strané bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti.

Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé ztraty pfistupovych udaju se nemusi podafit obnovit pfistup k uZivatelskému Gctu.

Zakaznik ziskava pristup pouze k predplacené ¢asti kurzu. Dalsi ¢asti kurzu mu budou odemknuty aZ po zaplaceni pfislusné splatky ceny sluzeb. Konkrétné je kurz rozdélen na
3 (slovy: ffi) hlavni &asti, tudiz v pfipadé rozdéleni platby na 3 (slovy: tfi) splatky, ziska zakaznik pfistup vzdy k prislusné ¢asti kurzu. Plny pfistup ke véem ¢astem kurzu bude
tedy mit az po zaplaceni kompletni ceny kurzu.

Spole¢nost mize zrusit uzivatelsky Ucet, zejména pokud zékaznik neuhradi pfislu§nou ¢ast kupni ceny do 5 dnt (slovy: péti dnt) od doruceni pisemné vyzvy spole¢nosti, nebo
pokud zakaznik porusi své povinnosti vyplyvajici z téchto obchodnich podminek nebo ze smlouvy.

Zakaznik je srozumén s tim, Ze pfistup k platformé a uzivatelskému Gétu mize byt doGasné omezen, zejména kvuli nutné Gdrzbé hardwaru a softwaru provozovatele platformy,
na niz jsou sluzby spole¢nosti umistény, nebo jakychkoliv dal$ich tfetich stran.

V. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Pokud je smlouva uzaviena prostiednictvim prostiedkt komunikace na dalku (prostfednictvim webové stranky spolecnosti), ma zakaznik v souladu s ustanovenim § 1829 odst.
1 obcanského zakoniku pravo od smlouvy odstoupit (s vyjimkou pfipadu uvedenych nize v tomto ¢lanku V.), a to do 14 (slovy: ¢trnacti) dnt ode dne uzavieni smlouvy.

Objedna-li si zakaznik sluzby v terminu, ktery spada do 14denni Ihity pro odstoupeni od smlouvy, plati, Ze zakaznik vyslovné souhlasi s tim, aby mu spoleénost sluzby ve Ihuté
pro odstoupeni od smlouvy poskytla. V souladu s ustanovenimi § 1837 ob&anského zakoniku v takovém pfipadé neni mozné odstoupit od smlouvy.
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Je-li spolec¢nost v prodleni se zpfistupnénim sluzeb, mize zakaznik od smlouvy odstoupit, nesplni-li spole¢nost svoji povinnost bez zbyteéného odkladu poté, co jej zakaznik
vyzval k plnéni nebo v dodatec¢né Ihité, na niz se spole¢né vyslovné dohodli.

V pfipadé, Ze zékaznik neuhradi pfisluSnou splatku do 5 (slovy: pét) dnli od pisemné vyzvy spolecnosti, tak si spole¢nost vyhrazuje pravo na ukonceni pfistupu do platformy, do
doby, nez zékaznik uhradi danou ¢astku.

Spolec¢nost je opravnéna od smlouvy odstoupit i bez udani diivodu kdykoliv do okamziku poskytnuti sluzby zékaznikovi. Za takové odstoupeni se povazuje zejména oznameni,
Ze spolecnost objednanou sluzbu nemuize poskytnout.

V1. PREDANI ONLINE KURZU A PRAVO NA JEHO VYUZITi

Sluzby jsou zakaznikovi zpfistupnény bezodkladné po uzavieni smlouvy, a to prostfednictvim uZivatelského U¢tu na platformé. Online kurz je zakaznikovi poskytovan po
Sastech. Kazda ¢ast online kurzu je zakaznikovi poskytnuta az po Ghradé pfislusné splatky ceny online kurzu.

Online kurz je zakaznikovi dodan prostfednictvim pfistupu k uzivatelskému Gétu na platformé, ve kterém je mozné prehrat/zobrazit videozaznamy ¢&i zvukové zaznamy a
stahnout e-book, poznamky a dal$i materialy poskytnuté v ramci online kurzu. Online kurz nelze dodat Zadnym jinym zptisobem, coz zékaznik bere na védomi.

Sluzba se povazuje za dodanou okamzikem, kdy ji spole¢nost zpfistupni zakaznikovi prostfednictvim uzivatelského Gctu.

Spolec¢nost si vyhrazuje pravo zménit obsah online kurzu z rlznych davodu, véetné, ale neomezené, technickych potizi, ne¢ekanych okolnosti nebo jinych nepredvidatelnych
udalosti. Pokud dojde ke zméné obsahu online kurzu, spole¢nost se bude snazit zajistit, aby novy obsah byl srovnatelny s pivodné nabizenym obsahem online kurzu.

Zakaznik bere na védomi, Ze v pripadé zmény obsahu online kurzu z diivodt uvedenych v téchto obchodnich podminkach nema narok na vraceni penéz.
Spole¢nost nenese zadnou odpovédnost za pfipadné nepfijemnosti nebo ztraty, které by mohly vzniknout zékaznikovi v diisledku zmény obsahu online kurzu.

Zakaznik bere na védomi, Zze spolenost nenese odpovédnost za zadné technické problémy, které mohou vzniknout pfi pouzivani online kurzu (napfiklad problémy s
kompatibilitou s hardwarem nebo softwarem zakaznika).

Zakaznik bere na védomi, Ze spole¢nost je autorem online kurzu a zékaznik ma pouze pravo vyuzivat online kurz pro své vlastni osobni potfeby. Okamzikem uzavfeni smlouvy
je zékaznikovi poskytnuta nevyhradni a nepfenosna licence k online kurzu. Licence se poskytuje na dobu trvani smlouvy a pouze pro osobu zékaznika. Zakaznik neni opravnén
sluzby vyuzit pro komeréni Gcely.

Zakaznik neni opravnén kopirovat, reprodukovat, distribuovat ani jinym zpusobem S§ifit online kurz nebo jakykoli jeho obsah tfetim stranam bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti.

Spolec¢nost je opravnéna kdykoliv pfidat, ménit nebo odebirat funkce &i vlastnosti sluzeb (digitalniho obsahu), a to z opravnénych duvodu, zejména ze zakonnych divodu a
vylep$eni stavajicich funkci sluzeb.

Spole¢nost neposkytuje aktualizace sluzeb (digitalniho obsahu), kromé aktualizaci nezbytnych k poskytovani sluzeb bez vad po dobu trvani smlouvy.
VIl. OCHRANA DUVERYHODNYCH INFORMACIH

Zakaznik bude béhem ucasti na a po ukonceni online kurzu zachovavat micenlivost o vSech informacich, které obdrzi od spolecnosti, véetné informaci tykajicich se
obchodovani s kryptoménami, strategii, nastroju a technik.

Zakaznik nesmi pofizovat audio, video &i jiny zaznam hovort a jinych komunikaci se spole¢nosti. V pfipadé, Ze k takovému pofizeni dojde, ma spole¢nost pravo pozadovat
nahradu Ujmy zptsobené chybnym jednanim zakaznika v pIné vysi.

Soucasti online kurzu a mentoringu jsou jiné textové dokumenty a videozaznamy vytvorené spolecnosti, které jsou poskytnuty zakaznikovi za ucelem edukace a tréninku v
pribéhu mentoringu. Zakaznik se zavazuje, Ze tyto materidly pouzije pouze k ucelu, za kterym mu je spole¢nost zpfistupnila, tudiz je nebude s nikym sdilet, ¢i komukoliv
zprostifedkovavat.

Zakaznik nese zodpovédnost za zachovani mi¢enlivosti a ochranu duvérnych informaci v souladu s témito obchodnimi podminkami.
V pfipadé poruseni zavazku mli¢enlivosti a ochrany divérnych informaci je spole€nost opravnéna pozadovat po zakaznikovi nahradu Ujmy v plné vysi.
VIIl. PRAVA Z VADNEHO PLNENI, REKLAMACE

Spole¢nost odpovida zakaznikovi, Zze online kurz bude dodan bez vad. Online kurz je dodan bez vad, pokud je zékaznikovi dodan s vlastnostmi stanovenymi smlouvou,
zejména pokud odpovida ujednanému popisu a rozsahu, jakoz i jakosti, funk&nosti, kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem a pokud se hodi k tcelu,
kterému se online kurz tohoto druhu obvykle pouziva.

Spole¢nost upozorfiuje, Ze obsah sluzby (online kurz, e-book, poznamky a dalsi) predstavuje subjektivni nazory jednatele spolecnosti, které jsou vytvofené na zakladé aktualné
dostupnych informaci vztahujicich se k jejich obsahu. Spole¢nost ani jednatel nejsou odborniky ani vlastniky jakychkoliv akreditovanych certifikatd ci licenci a veSkeré
informace, které jsou poskytovany o sluzbach spolecnosti, jsou zaloZzeny vyhradé na osobnich zkuSenostech jednatele a maji pouze informacéni charakter. Nelze povazovat za
vadu, pokud se nazory odliSuji od obecné akceptovanych nazor( a pokud aplikaci rad a doporuéenych postuptl v online kurzu €i jinych sluzbach spole¢nosti nebude dosazeno
zamysleného efektu a dusledku. Informace o sluzbach spole¢nosti maji pouze informaéni charakter.

Spole¢nost neposkytuje zadnou dal$i zaruku za vady, ktera by jakkoli rozsifovala jeji odpovédnost za vady sluzeb nad ramec zakona.



Vada, zakladajici odpovédnost za vady, je povazovana za podstatné poruseni smlouvy v pfipadé, Ze by zakaznik smlouvu neuzaviel, pokud by vadu pfi uzavirani smlouvy
predvidal, v ostatnich pfipadech se jedna o vadu, ktera neni podstatnym poru$enim smlouvy.

Zakaznik ma pravo na odstranéni vady opravou sluzeb, pfiméfenou slevu z ceny nebo na odstoupeni od smlouvy, pokud nemuze sluzby fadné uzivat pro opakovany vyskyt
vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad.

Zakaznik je povinen oznamit spole¢nosti vadu bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce a dostate¢né péci zjistit. Neoznamil-li zakaznik vadu véas, pozbyva
pravo odstoupit od smlouvy.

Zakaznik mize vytknout vadu, ktera se u sluzeb projevi nebo vyskytne za trvani zavazku.

Spole¢nost negarantuje, Ze zakaznici budou mit stejné vysledky, které jsou prezentovany spole¢nosti, jako jeji vlastni, &i jejich ostatnich zakazniku.

IX. MOZNOST VRACENI CENY ZA SLUZBY

Zakaznik ma pravo na vraceni penéz za zakoupené sluzby v piné vysi, pokud zékaznik nedosahne navyseni jeho obchodniho kapitalu, tj. po¢atecni obchodni kapital zakaznika
neni po ukonéeni online kurzu vétsi, nez pfi zahajeni online kurzu, a to do 90 (slovy: devadesat) dnli ode zpfistupnéni sluzby, a to za nasledujicich podminek:

Celkové vysledky zakaznika se vyhodnocuji vzdy 90. den

Doba obchodovani zapoc¢ina po nastaveni, sepsani a odsouhlaseni planu, ktery si nastavite spole¢né s jednatelem na druhé kontrolni lekci kurzu.

Doba aktivniho obchodovani musi trvat minimalné 30 dni (doba od druhé kontrolni lekce - po konec spoluprace)

100% dodrzeni pravidel obchodovani (dale jen ,pravidla“), ktera jsou odsouhlasena a sepsana na druhé kontrolni lekci. Za nedodrzeni pravidel se pocita:
nedodrzeni usneseného risk managementu na jakémkoliv obchodé

nedodrzeni hranice stop - loss &i take-profit (posunuti, nenastaveni)

neotevreni jakékoliv validni pozice dle usnesenych pravidel

otevreni jakékoliv pozice mimo usnesena pravidla

obchodovani jakéhokoliv aktiva, které neni v usnesenych pravidlech

prubézné vysledky musi zakaznik zapisovat pfesné a spravné do jednatelem pridélené tabulky, kterou musi vzdy vcas tj. 1x za dva tydny béhem trvani smlouvy
sdilet s jednatelem — pokud nenasdili, nemohou mu byt vraceny penize.

®meeeeecooToy

Spolec¢nost si vyhrazuje pravo na vyzadani zaznamu z burzy s presnymi pozicemi, kde zakaznik obchody uskuteénil za Ucelem ovéfeni pravosti reklamovanych vysledku.
Zadost o vraceni penéz musi byt uginéna pisemné a dorugena spolednosti nejpozdéji do konce 100. (slovy: stého): dne ode dne zfizeni uZivatelského Gétu na platformé a
zahajeni online sluzby. Zadost musi obsahovat identifika&ni Gidaje zakaznika, datum nakupu sluzby, zdiivodnéni divodu pozadovaného vraceni penéz a identifikaci bankovniho
uctu zakaznika.

Toto odstoupeni muze byt u¢inéno e-mailem s titulkem Storno na adresu spole¢nosti 'fotradingofficial@gmail.com’. Doru¢enim tohoto e-mailu spole¢nosti zanikéa povinnost
spole¢nosti poskytnout pfislusné sluzby zakaznikovi a vznika spole¢nosti povinnost vratit zakaznikovi plnou ¢ast Uhrady za sluzby. Spole¢nost po vyhodnoceni storna, v
pfipadé, Ze bude zakaznik podminky splfiovat, zasle finanéni prostfedky zpét na bankovni U¢et zakaznika, ktery bude uveden v e-mailu od zékaznika. Spole¢nost rozhodne o
stornu bezodkladné, nejpozdéji do 30 dnt ode dne obdrZeni storna. Po uplynuti této Ihity se storno povazuje za opravnéné.

Spolec¢nost dale neruci za Zadné chyby, vady, ani jednani ostatnich spolec¢nosti a provozovatelu platforem, zejména burz, na kterych zakaznici uskutecriuji své obchody.
X. OCHRANA OSOBNICH UDAJU
Pfi provozovani webové stranky dochazi ke zpracovani osobnich udaju zakaznika.

Spole¢nost jako spravce osobnich Udaju spliiuje veskeré zakonné povinnosti vyzadované zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju) (dale jen ,GDPR") a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju, ve znéni pozdéjSich predpist (,zakon o zpracovani osobnich udaju“).

Spole¢nost zpracovava osobni Udaje zékaznika jen na zakladé platného pravniho divodu, a to zejména poskytovani sluzeb, pInéni smlouvy, opravnéného zajmu spolec¢nosti,
zakonné povinnosti, pfipadné udéleného souhlasu.

Spole¢nost umozriuje zakaznikovi uplatnit a plinit jeho prava podle GDPR a zakona o zpracovani osobnich udajli. S uplatnénim jakéhokoliv prava se prosim obratte na
spolecnost prostfednictvim e-mailové adresy ‘fotradingofficial@gmail.com'.

Spolec¢nost prijala veskera mozna technicka a organizaéni opatteni, kterd zamezuji zneuziti, poSkozeni nebo zni¢eni osobnich tdaju.
Veskeré informace o ochrané osobnich Gdaju jsou uvedeny v Zasadach ochrany osobnich udaji zde.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky jakoZ i smlouva se Fidi pravem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

Volbou prava podle predchozi véty neni zakaznik zbaven ochrany, kterou mu uji ustanoveni pravniho fadu, od nichZz se nelze smluvné odchylit, a které by se v pfipadé
neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervence 2008 o pravu rozhodném pro
smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

Jakékoliv spory vzniklé na zakladé smlouvy a/nebo téchto obchodnich podminek budou rozhodovat vécné a mistné prislusné soudy Ceské republiky.

Spole¢nost je opravnéna provadét zmény v téchto obchodnich podminkach. Toto ustanoveni se nevztahuje na prava a povinnosti vzniklé v dobé Ucinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.



Tyto obchodni podminky jsou platné a G¢inné od 18.5.2024.

Tato verze obchodnich podminek nahrazuje vSechny pfedchozi verze obchodnich podminek.



