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Privacyverklaring

Laatst bijgewerkt: 10.09.2025

U dient zich altijd veilig te voelen wanneer u uw persoonsgegevens verstrekt aan Gire AS
(“Gire” of het “Bedrijf”). Met deze privacyverklaring wil Gire toelichten op welke wijze het
Bedrijf waarborgt dat, wanneer u contact met ons opneemt, onze website

https://giremobility.com (de “Website”) gebruikt, klant bij ons wordt, chauffeur bent of
wenst te worden, of gebruikmaakt van onze diensten zoals hieronder beschreven, uw

persoonsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met de Europese Algemene
Verordening Gegevensbescherming 2016/679/EG (“AVG”).

Gire beschermt uw privacy en hecht het grootste belang aan gegevensbescherming. Het
bedrijf neemt uw privacy dan ook uiterst serieus.

In deze privacyverklaring wordt onder “persoonsgegevens” verstaan: informatie die u
persoonlijk identificeert of die kan leiden tot uw identificatie als individu.

Indien u ervoor kiest geen persoonsgegevens met ons te delen, kan dit ertoe leiden dat
bepaalde diensten beperkt of geheel niet beschikbaar zijn.

In deze privacyverklaring:

1. ALGEMEEN

2. VERWERKING VERANTWOORDELIJKE

3. PERSOONSGEGEVENS EN VERWERKING GRONDSLAGEN
4. BEWAARTERMIJN

5. BESCHERMING EN DELING VAN UW PERSOONSGEGEVENS

6. UWRECHTEN

1. ALGEMEEN

Deze privacyverklaring legt uit hoe Gire uw persoonsgegevens verwerkt, opslaat en deelt
wanneer u gebruikmaakt van onze diensten zoals hieronder omschreven. Tevens wordt uw
recht op privacy beschreven en hoe u deze rechten jegens het bedrijf kunt uitoefenen.

Gire kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen naar aanleiding van gewijzigde
juridische, technische of bedrijfsmatige omstandigheden en ontwikkelingen. Indien dit
gebeurt, zal het bedrijf de aangepaste verklaring publiceren op de website, met vermelding
van de datum waarop de wijzigingen van kracht worden. Bij materiéle wijzigingen zullen wij u
informeren door de datum bovenaan deze verklaring aan te passen en, afhankelijk van de
aard van de wijzigingen, u aanvullende kennisgeving verstrekken.


https://giremobility.com
https://giremobility.com
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Wij raden u aan regelmatig kennis te nemen van eventuele wijzigingen.
2. VERWERKING VERANTWOORDELIJKE

Het in Noorwegen geregistreerde bedrijf Gire AS, KvK-nummer 923 403 558, is de
verwerking verantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens en is daarmee
verantwoordelijk voor een juiste en veilige verwerking conform de toepasselijke wetgeving.
Daarnaast is Gire Netherlands B.V. (KvK: 94343047), gevestigd aan Weesperstraat 107,
(1018 VN) Amsterdam, eveneens verantwoordelijk voor verwerkingen die plaatsvinden in
het kader van haar diensten in Nederland.

Indien u vragen heeft over de wijze waarop het bedrijf uw persoonsgegevens verwerkt of
indien u uw rechten wilt uitoefenen, kunt u het Bedrijf het eenvoudigst bereiken via e-mail:
robert@giremobility.com.

3. PERSOONSGEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT EN OP WELKE GRONDSLAG

Het beleid van Gire houdt in dat Gire zo weinig mogelijk persoonsgegevens opslaat en
verwerkt. Gire kan de volgende persoonsgegevens van u verzamelen wanneer u contact met
ons opneemt, de website gebruikt, klant bij ons wordt of chauffeur bent die met ons
samenwerkt. In sommige gevallen kan Gire ook informatie over u verzamelen van externe
partijen, zoals sociale media.

Voornaam en achternaam

Persoonsnummer

Organisatienummer

IP-adres

Bedrijfsnaam

Kenteken van het voertuig

Adres

Cv

Betaalinformatie zoals bankrekeningnummer
Rijbewijsgegevens

E-mail address

Postadres

Telefoonnummer

Portret (foto)

Andere informatie die u aan het Bedrijf verstrekt

Wanneer u de Website gebruikt

Wanneer u de Website gebruikt, verzamelt het Bedrijf automatisch bepaalde gegevens van u
en/of uw apparaat (die onder de toepasselijke privacywetgeving als persoonsgegevens
kunnen worden beschouwd), zoals IP-adres of interacties op de Website. Het Bedrijf doet dit
op basis van gerechtvaardigd belang, aangezien het een zwaarwegend belang heeft bij het
kunnen opsporen van fouten, het treffen van technische maatregelen en het doorvoeren van
verbeteringen, hetgeen zwaarder weegt dan uw belang om deze gegevens niet te laten
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verwerken. Dit kan tevens betrekking hebben op het genereren van gebruikersstatistieken
en (niet tot individuen herleidbare) rapportages ten behoeve van website-optimalisatie.

Wanneer u contact opneemt met Gire of wanneer Gire contact met u opneemt

Indien u persoonsgegevens verstrekt wanneer u contact met ons opneemt, verwerken wij
deze gegevens om uw vraag te kunnen beantwoorden en om eventueel contact met u te
onderhouden. Dit betreft in de eerste plaats uw naam en contactgegevens, maar ook andere
informatie die u aan ons verstrekt.

De rechtsgrondslag hiervoor is een belangenafweging: het Bedrijf heeft een gerechtvaardigd
belang bij het beheren van relaties en aanvragen, het beantwoorden van vragen en het
onderhouden van zakelijke contacten.

In sommige gevallen kan Gire u voor zakelijke doeleinden benaderen met gebruikmaking van
uw persoonsgegevens (zoals naam, e-mailadres of telefoonnummer) die het bedrijf via
openbare bronnen, zoals sociale media, heeft verkregen. Gire verwerkt uw
persoonsgegevens in dat geval op basis van gerechtvaardigd belang, waarbij Gire een
legitiem belang heeft in het benaderen van potentiéle klanten, partners en werknemers voor
de ontwikkeling van haar bedrijfsactiviteiten. Dit kan ook (gerichte) marketing- en
promotionele activiteiten bevatten, waaronder nieuwsbrieven en informatie van
specifieke aard, mits toegestaan door de wet.

Wanneer u chauffeur wilt worden of chauffeur bent voor ons

Wanneer u chauffeur voor ons wilt worden, dienen wij doorgaans uw voor- en achternaam,
persoonsnummer, organisatienummer, bedrijfsnaam, CV, telefoonnummer, e-mailadres,
adres en de informatie die u ons in dit verband verstrekt, te verwerken. De rechtsgrondslag
hiervoor is gerechtvaardigd belang: het Bedrijf heeft een zwaarwegend belang bij het
kunnen behandelen van aanvragen van potentiéle toekomstige partners.

Wanneer u chauffeur bent voor ons, dienen wij uw voor- en achternaam, persoonsnummer,
foto, organisatienummer, telefoonnummer, e-mailadres, adres, rijbewijsgegevens en
betaalinformatie te verwerken. Dit is noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst
met u, voor de naleving van wettelijke verplichtingen en voor het beheer van de zakelijke
relatie tussen ons.

Wanneer u klant bent bij ons

Wanneer u klant wordt en bent bij ons, verwerken wij de persoonsgegevens van uw
contactpersoon, zoals naam, adres, organisatienummer, bedrijfsnaam, telefoonnummer en
e-mailadres. Dit gebeurt in eerste instantie op basis van gerechtvaardigd belang, waarbij
het bedrijf een zwaarwegend belang heeft bij het kunnen beheren van zakelijke contacten en
inkomende aanvragen.

Daarnaast verwerken wij deze gegevens wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
onze contractuele verplichtingen jegens u.

Wanneer u deelneemt aan klantonderzoeken
Na het afronden van een opdracht kunnen wij u vragen of u wilt deelnemen aan een
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klantonderzoek. Deelname is geheel vrijwillig. Wij verzamelen in dat geval technische
gegevens zoals IP-adres, uw antwoorden en, indien u deze verstrekt, uw telefoonnummer of
kenteken, om uw zaak te kunnen opvolgen. De rechtsgrondslag hiervoor is uw toestemming,
die u te allen tijde kunt intrekken. Zie paragraaf 6.

Wanneer u zich aanmeldt voor onze nieuwsbrieven

Wanneer u zich aanmeldt voor onze nieuwsbrief, verwerken wij uw e-mailadres. Het doel van
deze verwerking is dat Gire de nieuwsbrief kan beheren en versturen waarop u zich heeft
geabonneerd. De rechtsgrondslag hiervoor is uw toestemming.

Wanneer u bij ons solliciteert

Wanneer u bij ons solliciteert, verwerken wij uw naam, persoonsnummer, CV (inclusief de
daarin opgenomen informatie), e-mailadres en telefoonnummer. Het doel hiervan is te
kunnen beoordelen of u voldoet aan onze functie-eisen, de wervingsprocedure uit te voeren
en contact met u op te nemen. De rechtsgrondslag hiervoor is gerechtvaardigd belang: het
bedrijf heeft een zwaarwegend belang bij het uitvoeren van wervingsprocedures.

4. BEWAARTERMUN

Gire bewaart persoonsgegevens uitsluitend zolang dit noodzakelijk is om de doeleinden te
verwezenlijken waarvoor de gegevens zijn verzameld, of zolang het bedrijf wettelijk verplicht
is persoonsgegevens te bewaren.

Wanneer u de website gebruikt
Gegevens die worden verwerkt in verband met uw bezoek aan onze website worden
gedurende veertien (14) dagen bewaard.

Wanneer u contact opneemt met Gire of wanneer Gire contact met u opneemt

Gegevens die worden verwerkt in verband met uw contact met ons, worden bewaard zolang
u een lopende zaak bij ons heeft en voor de periode die nodig is voor de opvolging daarvan,
doch maximaal drie (3) jaar.

Informatie die wij verzamelen om u in zakelijke context te benaderen, wordt bewaard zolang
wij contact met u onderhouden en maximaal drie (3) maanden daarna.

Wanneer u chauffeur wilt worden of chauffeur bent voor ons

Gegevens die worden verwerkt in verband met uw aanvraag om chauffeur voor ons te
worden, worden bewaard zolang dit nodig is voor de behandeling van uw aanvraag en niet
langer dan zes (6) maanden na een eventuele afwijzing.

Indien u chauffeur voor ons wordt, worden uw persoonsgegevens bewaard gedurende de
volledige duur van de opdracht en gedurende een periode van drie (3) jaar daarna, tenzij er
bijzondere redenen bestaan, zoals verzekeringskwesties. De grondslag voor deze
bewaartermijn is de noodzaak om eventuele klachten en vervolgvragen te kunnen
behandelen. Administratieve en fiscale gegevens kunnen op grond van wettelijke
verplichtingen tot zeven (7) jaar worden bewaard.

Wanneer u klant bent bij ons
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Gegevens die worden verwerkt in verband met uw aanvraag om klant te worden, worden
bewaard zolang dit nodig is voor de behandeling van uw aanvraag en niet langer dan zes (6)
maanden na een eventuele afwijzing.

Indien u klant wordt, worden uw persoonsgegevens bewaard gedurende de looptijd van de
overeenkomst en gedurende een periode van één (1) jaar daarna, tenzij bijzondere
omstandigheden anders vereisen. Dit teneinde onze verplichtingen na te komen en om
eventuele zaken te kunnen opvolgen.

Wanneer u deelneemt aan klantonderzoeken

Gegevens die worden verwerkt in verband met uw deelname aan klantonderzoeken, worden
zes (6) maanden bewaard na het verstrekken van de gegevens, zodat wij de zaak kunnen
opvolgen, of eerder indien u uw toestemming intrekt.

Wanneer u zich aanmeldt voor onze nieuwsbrieven

Gegevens die worden verwerkt in verband met uw aanmelding voor onze nieuwsbrief,
worden uitsluitend verwerkt zolang u daarvoor toestemming hebt gegeven (en deze niet hebt
ingetrokken), maar maximaal twee (2) joaar. Voor Gire Netherlands B.V. kunnen
inschrijfgegevens voor de nieuwsbrief tot vijf (5) jaar na uitschrijving bewaard blijven,
tenzij eerder bezwaar wordt gemaakt.

Indien u chauffeur bent, verwerken wij uw persoonsgegevens ter uitvoering van de
overeenkomst met u, maar niet langer dan tot de dag waarop de overeenkomst eindigt.

Wanneer u bij ons solliciteert

Gegevens die worden verwerkt in verband met uw sollicitatie worden bewaard gedurende de
gehele sollicitatieprocedure en vervolgens gedurende twee (2) jaar, teneinde de zaak te
kunnen behandelen in het kader van mogelijke vragen omtrent de discriminatiewetgeving.

Indien u toestemming hebt gegeven om in onze wervings database te blijven, worden uw
gegevens bewaard zolang u deze toestemming niet intrekt, doch maximaal twee (2) jaar.

In bepaalde gevallen kunnen persoonsgegevens langer worden bewaard om de
gerechtvaardigde belangen van het bedrijf te beschermen, of in overeenstemming met
toepasselijke wetgeving. De persoonsgegevens worden vervolgens verwijderd.

5. BESCHERMING EN DELING VAN UW PERSOONSGEGEVENS
Algemeen

Opdat u zich veilig voelt bij het verstrekken van uw persoonsgegevens, heeft het bedrijf de
noodzakelijke beveiligingsmaatregelen getroffen om uw persoonsgegevens te beschermen
tegen onbevoegde toegang, wijziging en verwijdering.

Het Bedrijf verzamelt en verwerkt persoonsgegevens op vrijwillige basis en het is
nadrukkelijk niet de bedoeling uw persoonsgegevens te verkopen aan derden. Gire kan echter
persoonsgegevens delen met derden indien u daarvoor toestemming hebt gegeven of indien
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er een andere rechtsgrond bestaat voor een dergelijke verwerking, bijvoorbeeld wanneer
derden diensten verrichten namens Gire. Het bedrijf erkent echter dat dit restrictief dient te
gebeuren. In dergelijke gevallen treft het bedrijf steeds de noodzakelijke maatregelen om te
waarborgen dat uw gegevens op een veilige wijze worden verwerkt.

Andere dienstverleners kunnen eveneens worden ingeschakeld voor hetzelfde doel, waarbij
persoonsgegevens kunnen worden gedeeld. Met deze partijen sluit Gire een
verwerkersovereenkomst waarin passende beveiliging en vertrouwelijkheid worden
gewaarborgd.

Specifieke doorgifte

Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met derden die door het bedrijf worden
ingeschakeld, voornamelijk op het gebied van IT en opslag. Sommige van deze
dienstverleners zijn gevestigd of hebben servers buiten de EU, zoals AWS, Gateway API,
Atlas MongoDB, Logz.io, Mailchimp en Typeform.

Gebruikers dienen zich ervan bewust te zijn dat regelgeving buiten de EU/EER een lager
beschermingsniveau van persoonsgegevens kan inhouden.

Daarnaast kunnen persoonsgegevens worden gedeeld met bevoegde autoriteiten teneinde
te voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Marketing en analysetools

Wij maken op onze website gebruik van de analysetool Hotjar om beter te begrijpen hoe onze
gebruikers de diensten gebruiken. De informatie die wij verzamelen wordt aangewend om de
diensten van Gire en de gebruikerservaring te optimaliseren.

Hotjar stelt ons in staat gebruikersinteracties te visualiseren, hetgeen ons helpt de
gebruikerservaring beter te begrijpen en onze diensten te verbeteren door knelpunten en
frictiepunten te identificeren. Om deze diensten te leveren maakt Hotjar gebruik van
first-party cookies en andere technologieén om persoonsgegevens over gebruikersgedrag
en hun apparaten namens ons te verzamelen. Dit kan persoonsgegevens omvatten zoals:

Netwerkidentificatie factoren (het IP-adres van het apparaat)

Technische gegevens (type apparaat en schermgrootte, browser informatie)
Geografische locatie (uitsluitend land)

Gedragsgegevens (interacties met onze website/app, zoals klikken, tikken en
scrollen)

Hotjar kan deze persoonsgegevens gebruiken voor de ontwikkeling en verbetering van tools
en diensten voor ons en onze gebruikers.

Voor meer informatie kunt u het Hotjar Trust Portal en de privacyverklaring van Hotjar
raadplegen.

Bescherming bij doorgifte buiten de EU/EER

In gevallen waarin uw persoonsgegevens moeten worden overgedragen en opgeslagen
buiten de EU/EER, kiest het bedrijf deze leveranciers met de grootst mogelijke zorg en met
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inachtneming van uw privacy. Het bedrijf zorgt er bovendien voor dat de persoonsgegevens
op de veiligst mogelijke manier worden verwerkt.

Gire zal ook alle noodzakelijke beveiligingsmaatregelen nemen om ervoor te zorgen dat uw
persoonsgegevens veilig worden verwerkt en met een passend beschermingsniveau
(bijvoorbeeld door gebruik te maken van goedgekeurde standaardcontractbepalingen en
aanvullende passende beveiligingsmaatregelen).

U kunt meer lezen over de standaard contractbepalingen en een kopie verkrijgen via:

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-p

rotection/standard-contractual-clauses-scc_en

6. UW RECHTEN
Kosteloos registeruittreksel

Voor zover Gire optreedt als verwerking verantwoordelijke, heeft u te allen tijde het recht om
kosteloos een register uittreksel te ontvangen met informatie over welke persoonsgegevens
over u zijn geregistreerd, de doeleinden van de verwerking van deze persoonsgegevens, en
informatie over de herkomst van deze gegevens, alsmede over de ontvangers aan wie de
gegevens zijn verstrekt of zullen worden verstrekt.

U heeft tevens het recht om in het register uittreksel informatie te ontvangen over de
verwachte bewaartermijn van de gegevens of over de criteria die worden gehanteerd om
deze termijn vast te stellen. Daarnaast heeft u recht op informatie omtrent het bestaan van
geautomatiseerde besluitvorming (waaronder profilering).

Een verzoek tot inzage in dergelijke informatie dient schriftelijk te worden gericht aan Gire op
het adres dat hieronder wordt vermeld onder de paragraaf “Persoonsgegevensverwerking”.

Dataportabiliteit

U heeft het recht op dataportabiliteit. Dit houdt in dat u, onder bepaalde voorwaarden, het
recht heeft om uw persoonsgegevens te verkrijgen en deze in een gestructureerd, gangbaar
en machinaal leesbaar formaat over te dragen aan een andere verwerking
verantwoordelijke.

Wijziging en verwijdering

Gire zal op uw verzoek of uit eigen initiatief persoonsgegevens corrigeren, anonimiseren,
aanvullen of verwijderen indien deze onjuist, onvolledig of misleidend blijken te zijn. In
bepaalde gevallen is het bedrijf verplicht uw persoonsgegevens te blijven verwerken, ook
indien u heeft verzocht om verwijdering, bijvoorbeeld ter bescherming van de vrijheid van
meningsuiting en informatie, ter nakoming van een wettelijke verplichting of ter uitvoering
van een taak van algemeen belang.

Beperking van de verwerking


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
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In bepaalde gevallen heeft u het recht te verzoeken dat de verwerking van persoonsgegevens
wordt beperkt. Beperking houdt in dat de gegevens worden gemarkeerd zodat zij in de
toekomst uitsluitend voor specifieke, beperkte doeleinden mogen worden verwerkt.

Intrekken van toestemming

Indien u eerder toestemming heeft verleend voor de verwerking van uw persoonsgegevens,
heeft u het recht deze toestemming zowel mondeling als schriftelijk in te trekken.

Geautomatiseerde besluitvorming

U heeft het recht bezwaar te maken tegen verwerkingen die uitsluitend zijn gebaseerd op
geautomatiseerde besluitvorming (waaronder profilering), indien een dergelijk besluit voor u
rechtsgevolgen heeft of u anderszins in aanmerkelijke mate treft.

Wij maken geen gebruik van volledig geautomatiseerde besluitvorming die juridische of
anderszins aanzienlijke gevolgen heeft bij het gebruik van klantgegevens.

Uitoefening van rechten, verzoeken en klachten

Indien u gebruik wenst te maken van een van de hierboven vermelde rechten, indien u vragen
heeft met betrekking tot de door het bedrijf verwerkte persoonsgegevens, indien u nadere
toelichting wenst omtrent deze privacyverklaring, of indien u ontevreden bent over de wijze
waarop het bedrijf uw persoonsgegevens verwerkt, kunt u te allen tijde contact opnemen
met Gire. De contactgegevens treft u aan onder paragraaf 2 van dit beleid.

Wij wijzen u erop dat, zelfs indien u bezwaar maakt tegen bepaalde verwerkingen van
persoonsgegevens, het bedrijf niettemin gerechtigd kan zijn de betreffende verwerking voort
te zetten, indien en voor zover dit is toegestaan of voorgeschreven door toepasselijke wet-
of regelgeving, bijvoorbeeld ter voldoening aan wettelijke verplichtingen of contractuele
vereisten.

Voorts heeft u te allen tijde het recht een klacht in te dienen bij de bevoegde
toezichthoudende autoriteit van de lidstaat waar u uw gewone verblijfplaats heeft, waar u
werkzaam bent, of waar de beweerde inbreuk op de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) heeft plaatsgevonden.

In Nederland kunt u zich wenden tot de Autoriteit Persoonsgegevens.

Privacyverklaring GIRE NETHERLANDS B.V.

Gire Netherlands B.V. (KvK: 94343047), gevestigd aan Weesperstraat 107, (1018 VN)
Amsterdam, Nederland, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens in het
kader van de uitvoering van haar diensten, te weten het voor derden laten uitvoeren van
transportopdrachten met auto’s on wheels van een ophaallocatie naar een afleverlocatie,
welke transport missie ook wel “Pick-Up and Delivery” wordt genoemd (“PUD”). Deze
privacyverklaring legt uit hoe Gire Netherlands B.V. omgaat met gegevens van een
geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon die zij in dat kader ontvangt. Gire
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Netherlands B.V. respecteert de privacy van (potentiéle) klanten, chauffeurs, relaties,
sollicitanten en gebruikers van haar website en platform, en zorgt ervoor dat de persoonlijke
informatie die aan Gire Netherlands B.V. wordt verstrekt, wordt verwerkt in
overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving voor de bescherming van
persoonsgegevens, en vertrouwelijk wordt behandeld.

Het kan voorkomen dat deze privacyverklaring in de toekomst wordt gewijzigd. Controleer
daarom regelmatig de privacyverklaring onderaan de website van Gire Netherlands B.V.
(https://www.giremobility.com/nl/) voor eventuele updates.

1. Van wie verwerkt Gire Netherlands B.V. persoonsgegevens?

e Gire Netherlands B.V. verwerkt persoonsgegevens van de volgende categorieén
natuurlijke personen:

e (Potentiéle) klanten: Personen die een PUD-opdracht aan Gire Netherlands B.V.
verstrekken.

e Sollicitanten: Personen die solliciteren op een vacature bij Gire Netherlands B.V.

e Bezoekers van de website https://www.giremobility.com/nl: Personen die de website
bezoeken en mogelijk gegevens achterlaten.

e Ontvangers van nieuwsbrieven: Personen die zich hebben ingeschreven voor de
nieuwsbrieven van Gire Netherlands B.V.

e Overige personen: Alle anderen die contact opnemen met Gire Netherlands B.V. met
het oog op het opbouwen van een zakelijke relatie.

2. Doel van de verwerking van persoonsgegevens
Gire Netherlands B.V. verwerkt de door u verstrekte gegevens voor de volgende doeleinden:

e Uitvoering van overeenkomsten: Voor de uitvoering van overeenkomsten met
opdrachtgevers en opdrachtnemers.

e Administratie en betalingen: Voor het verwerken van betalingen van facturen en het
voeren van een deugdelijke administratie.

e Naleving van wettelijke verplichtingen: Om te voldoen aan eventuele wettelijke
verplichtingen, zoals de fiscale wet- en regelgeving.

e Relatiebeheer: Voor het beheren van het relatiebestand van Gire Netherlands B.V.

e Zakelijke relaties en communicatie: Voor het onderhouden van relaties en
communicatie met (potentiéle) klanten en chauffeurs, onder andere door het
versturen van nieuwsbrieven en informatie van specifieke aard.

e Marketing en promotie: Voor (gerichte) marketing- en promotionele activiteiten
en/of evenementen, om relaties met (potentiéle) klanten tot stand te brengen, in
stand te houden of uit te breiden. Dit kan ook marktonderzoek omvatten of het
versturen van nieuwsbrieven en gerichte informatie.

e Personalisatie van de website: Om de website aan te passen aan uw voorkeuren en
om u diensten aan te bevelen die mogelijk voor u interessant zijn.

e Evaluatie van diensten: Op basis van ingevulde evaluatieformulieren door klanten of
chauffeurs, om de dienstverlening te verbeteren.
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Nieuwsbrief: Om u een nieuwsbrief toe te sturen, waarvoor u zich persoonlijk kunt
aanmelden via onze website. Indien u de nieuwsbrief niet langer wenst te ontvangen,
kunt u zich uitschrijven door een e-mail te sturen naar robert@giremobility.com.
Websiteontwikkeling en -optimalisatie:

Om de website https://www.giremobility.com/nl/ verder te ontwikkelen en
verbeteren. Gebruikersstatistieken bieden inzicht in het aantal bezoekers,
bezoekduur, bekeken onderdelen en klikgedrag. Deze generieke rapportages, die niet
herleidbaar zijn tot individuele bezoekers, helpen om de website aan te passen indien
verbetering nodig blijkt.

3. Hoe verkrijgt Gire Netherlands B.V. uw persoonsgegevens?

Gire Netherlands B.V. verkrijgt persoonsgegevens op de volgende manieren:

Persoonlijk, telefonisch of digitaal: U heeft deze gegevens zelf verstrekt, bijvoorbeeld
tijdens een bespreking, bijeenkomst, telefonisch gesprek of digitaal (zoals via e-mail,
het Gire-platform, webformulieren of andere digitale kanalen). Dit kan
contactgegevens bevatten en, afhankelijk van de gelegenheid of opdracht, andere
persoonsgegevens.

Tijdens websitebezoek: Tijdens uw bezoek aan de website
https://www.giremobility.com/nl/, via het Gire-platform of bij het lezen van digitale
nieuwsbrieven, worden gegevens zodls onder meer uw IP-adres en surfgedrag
gegenereerd. Dit omvat informatie over het eerste, vorige en huidige bezoek, de
bekeken pagina’s, de navigatie door de website en de onderdelen waarop u klikt.

4. Welke persoonsgegevens verwerkt Gire Netherlands B.V.?

Gire Netherlands B.V. verwerkt de volgende persoonsgegevens indien noodzakelijk voor de
uitvoering van haar dienstverlening en/of administratie:

Contactgegevens: Naam, adres, woonplaats, telefoonnummer, e-mailadres.
Persoonlijke gegevens: Leeftijd, geboortedatum, geslacht, nationaliteit, burgerlijke
staat, rijbewijsnummer.

Werkgerelateerde gegevens: Functie, werkgever, arbeidsverleden.

Bedrijfsgegevens: KvK-nummer van uw onderneming.

Financiéle gegevens: Bankrekeningnummer en fiscale gegevens ten behoeve van
administratieve doeleinden en betalingen.

Bijzondere persoonsgegevens: kopie van uw rijbewijs, ID-bewijs en/of paspoort met
daarop uw pasfoto (uitsluitend indien noodzakelijk voor de dienstverlening en op
basis van uw uitdrukkelijke toestemming).

Voor sollicitatieprocedures verwerkt Gire Netherlands B.V. de volgende gegevens:

Contactgegevens: Naam, adres, woonplaats, telefoonnummer, e-mailadres.
Persoonlijke gegevens: Leeftijd.
Referenties en werkverleden: Functies, werkgevers, arbeidsverleden en inkomen.

Voor overige doeleinden verwerkt Gire Netherlands B.V. de volgende persoonsgegevens:
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e Technische gegevens: IP-adressen, locatiegegevens en cookies.
e Contactgegevens: E-mailadres en telefoonnummer.

5. Rechtsgrond van de verwerkingen
Gire Netherlands B.V. verwerkt persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgronden:

e Uitvoering van de overeenkomst: Voor het uitvoeren van de overeenkomst van
opdracht die Gire Netherlands B.V. is aangegaan of nog zal aangaan in het kader van
de PUD-diensten.

e Wettelijke verplichting: Voor het voeren van een deugdelijke administratie en het
doen van eventuele fiscale aangiftes, evenals voor het bewaren van deze gegevens
conform wettelijke vereisten.

e Toestemming: Uw uitdrukkelijke toestemming voor specifieke doeleinden, die u altijd
kunt intrekken zonder afbreuk te doen aan de rechtmatigheid van de verwerking die
op basis van toestemming heeft plaatsgevonden véoér de intrekking.

e Gerechtvaardigd belang: Voor het gebruik van contactgegevens, bijvoorbeeld voor
het verzenden van relevante informatie of nieuwsbrieven.

6. Bewaren van gegevens

Gire Netherlands B.V. bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is. In beginsel
worden de volgende bewaartermijnen gehanteerd:

e Uw dossier: 7 jaar na afronding van de opdracht.

e Sollicitatiebrieven en cv’s: 1 maand na invulling van de vacature, tenzij de kandidaat
uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven om de gegevens gedurende een jaar te
bewaren.

e Gegevens verstrekt via de Website of e-mail zonder dat dit tot een overeenkomst
met Gire Netherlands B.V. heeft geleid: 30 dagen na het eerste contact.

e Ontvangers van nieuwsbrieven: 5 jaar na uitschrijving voor de nieuwsbrief, tenzij
eerder bezwaar wordt gemaakt; in dat geval zal Gire Netherlands B.V. direct tot
vernietiging overgaan.

7. Hoe gaan wij om met vertrouwelijkheid en verstrekking van gegevens aan derden?

Gire Netherlands B.V. gaat zorgvuldig om met de gegevens die zij van u ontvangt. Gire
Netherlands B.V. verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend aan
derden wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst met u of om te
voldoen aan een wettelijke verplichting.

De door Gire Netherlands B.V. ingeschakelde derden zijn verplicht de vertrouwelijkheid van
uw gegevens te respecteren en passende beveiligingsmaatregelen te treffen.

8. Doorgifte buiten de EER

Gire Netherlands B.V. geeft in principe geen persoonsgegevens door aan landen buiten de
Europese Economische Ruimte (EER). Indien dit toch noodzakelijk mocht zijn, zorgt Gire
Netherlands B.V. ervoor dat de doorgifte uitsluitend plaatsvindt wanneer de Europese
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Commissie heeft vastgesteld dat het betreffende land een passend beschermingsniveau
biedt, of wanneer er passende waarborgen in de zin van de AVG zijn getroffen.

9. Rechten, vragen en klachten

Als betrokkene heeft u het recht om uw gegevens in te zien, te corrigeren en/of te laten
verwijderen. Daarnaast kunt u verzoeken om de verwerking van uw gegevens te beperken of
uw gegevens over te dragen aan een andere partij. Indien u het niet eens bent met de manier
waarop Gire Netherlands B.V. uw gegevens verwerkt, of als u andere bezwaren heeft met
betrekking tot de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u bezwaar maken.

U kunt een verzoek om uw rechten uit te oefenen indienen door een e-mail te sturen naar Gire
Netherlands B.V. via robert@giremobility.com.

Indien u het idee heeft dat Gire Netherlands B.V. niet in overeenstemming handelt met de
privacywetgeving of als u vragen heeft, hoort Gire Netherlands B.V. dit uiteraard graag. Gire
Netherlands B.V. gaat ervan uit dat we altijd gezamenlijk tot een oplossing naar
tevredenheid kunnen komen. Mocht u desondanks toch een andere mening hebben, dan kunt
u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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