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Dokument podpisany elektronicznie
podpisem zaufanym

ANDRYCHOW, dnia 11.08.2025

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/2025/RPO2
z dnia 11.08.2025 r

na wybér zleceniobiorcy do realizacji ustug badawczych dotyczacych projektowania prototypéw wizualnych narzedzi,
projektowania UX dla S$rodowiska badawczego, implementacji Ul dla Srodowiska badawczego rozwiazan
opracowanych przez Done Deliveries w ramach realizowanego projektu przy wspélpracy z podwykonawcami.

W zwigzku z realizacja projektu pt. ,,Opracowanie nowego rewolucjonizujacego ustugi przewozowe towaréw cyfrowego
narzedzia", zleceniodawca poszukuje zleceniobiorcy do realizacji ustug badawczych projektowania prototypdéw wizualnych
narzedzi, projektowania UX dla $rodowiska badawczego, implementacji Ul dla Srodowiska badawczego rozwigzan
opracowanych przez Done Deliveries w ramach realizowanego projektu przy wspolpracy z podwykonawcami.

Postgpowanie prowadzone bedzie w trybie zapytania ofertowego. Zapytanie ofertowe realizowane jest zgodnie z
zasada konkurencyjnosci okres§long w Wytycznych Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczacych
kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021 —2027. Wytyczne te zostaly wydane na podstawie art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027 (Dz. U. poz. 1079).

Do niniejszego postgpowania nie stosuje si¢ ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U.
72024 r., poz. 1320 z pdzn.zm.).W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024r., poz. 1061 z pézn.zm.).

L NAZWA ORAZ ADRES ZLECENIODAWCY:

Done Deliveries Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Andrychowie, 34 - 120, ul. Batorego 35,
wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
—  Srédmiescia w  Krakowie, XII ~ Wydzial  Gospodarczy = KRS pod nr 0000992825,
NIP: 5542945426, REGON: 366428409, kapitat zaktadowy 5647000,00 zt

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamoéwienia sa kompleksowe ushugi projektowania doswiadczen uzytkownika (UX) oraz interfejsow
(UI) dla innowacyjnego narzedzia cyfrowego w branzy transportowej. Zakres ustug:

e Projektowanie prototypdéw wizualnych narzedzi do wyceny i optymalizacji transportu

e Projektowanie UX dla Srodowiska badawczego - iteracyjne testowanie rozwigzan

e Implementacja Ul funkcjonalnos$ci opracowanych przez zespot techniczny Done Deliveries
e Badanie i walidacja prototypéw pod katem uzytecznosci dla odbiorcéw koncowych

e Projektowanie rozwigzan funkcjonalnych wspierajacych procesy biznesowe przewoznikow
e  Wspolpraca z podwykonawcami w ramach szerszego projektu badawczo-rozwojowego

Efektem begdg gotowe do wdrozenia interfejsy oraz udokumentowane procesy UX, ktore umozliwig skuteczne
wykorzystanie zaawansowanych algorytméw transportowych przez uzytkownikow koncowych.

Przedmiot zamowienia zwigzany z niniejszym zapytaniem ofertowym jest kolejna czgsécia projektu pt. ,,Opracowanie
nowego rewolucjonizujacego ustugi przewozowe towarow cyfrowego narzgdzia" (dalej: Projekt). Zleceniobiorca
zobowigzany jest uwzgledni¢ podczas realizacji prac badawczych wyniki otrzymane od zlecajacego, jakie zostaty
opracowane w ramach prac wykonanych w pozostalych etapach projektu.
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Zadania beda realizowane w metodyce Agile (Scrum lub Kanban) we wspotpracy z zespotem zleceniodawcy oraz
jego podwykonawcami. Zasady wspolpracy stron, rozliczen, uregulowane zostang w umowie, ktorej istotne warunki
przedstawione zostaty w zalaczniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego. Przedmiot umowy realizowany bedzie
pod kierownictwem zlecajacego.

Cel: Stworzenie intuicyjnego i efektywnego narzgdzia cyfrowego, ktére umozliwi optymalne faczenie zlecen transportowych
w jeden przejazd. System ma usprawnia¢ proces decyzyjny poprzez:

e Automatyzacj¢ wyceny ztozonych tras z dotadunkami

e  Wizualizacj¢ oplacalnosci taczenia roznych zlecen

e Uproszczenie wyboru najkorzystniejszych kombinacji transportow

o Zwickszenie efektywnosci pracy operatorow logistycznych

e Redukcje bledow w planowaniu tras i kalkulacjach
Kluczowe wyzwanie UX to przeksztalcenie skomplikowanych algorytméw optymalizacyjnych w przejrzysty, przyjazny

interfejs, ktory bedzie wspierat szybkie i trafne decyzje biznesowe.

Faza 1 — zlecenie realizowane w terminie od dnia podpisania umowy — 31.07.2026

Zadania do wykonania przez Zleceniobiorce:

Projektowanie calosciowej ustugi cyfrowej do obshugi laczonych transportow
Service design - mapowanie customer journey, touchpointéw i ekosystemu ustugi
Badania rynku i potrzeb odbiorcow ustug - analiza konkurencji, trendy branzowe, segmentacja klientow
Projektowanie architektury informacji dla ztozonego systemu transportowego
Design thinking workshops z interesariuszami projektu

Projektowanie systemow ergonomicznych optymalizujacych prace operatorow
Zaawansowane prototypowanie funkcji AI/ML do taczenia transportow
Projektowanie dashboard'éw analitycznych i raportowania

Optymalizacja proces6w biznesowych przez design

Strategia UX dla catego ekosystemu produktowego

Zarzadzanie sp6jnoscig designu mi¢dzy réznymi modutami systemu

Glowne obszary dzialania:
e Service design dla rewolucyjnego narzgdzia transportowego
e  Projektowanie ztozonych systeméw B2B
o Ergonomia i optymalizacja procesoOw pracy
e Strategiczne podejscie do user experience
e Badania i walidacja koncepcji biznesowych przez design
Majac na uwadze charakter prawny przedmiotu zaméwienia, ktory stanowia ustugi badawcze, oferta powinna wskazywacé
cen¢ stanowigca miesigczne wynagrodzenie ryczaltowe, z uwzglednieniem, iz przedmiot umowy realizowany bedzie w
wymiarze 4 godzin dziennie, 5 dni roboczych w tygodniu, od dnia podpisania umowy do 31.07.2026 .

Zleceniobiorca moze powierzy¢é wykonywanie umowy osobie trzeciej po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody
Zleceniodawcy na taka osobg¢. Osoba trzecia wykonuje powierzone jej obowiazki na odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy.

Co do zasady Zleceniobiorca ma prawo do swobodnego wyboru miejsca i czasu wykonywania zleconych mu ustug oraz
korzysta z wlasnego mienia przy realizacji niniejszej umowy. Na zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca bedzie jednak
wykonywaé swoje ustugi w konkretnym miejscu i czasie oraz korzystat z mienia wskazanego przez Zleceniodawce, w
szczegdlnosci, ale nie tylko jezeli bedzie to wymagane z uwagi na stosowang u Zleceniodawcy technologie.
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W ramach zawartej umowy Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do niepodejmowania dziatalnosci konkurencyjnej w
stosunku do dziatalno$ci podstawowej zleceniodawcy, w okresie trwania umowy oraz przez okres jednego roku od jej
zakonczenia.

III. HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA/TERMIN REALIZACJI UMOWY:

Termin realizacji Zlecenia planowany jest w okresie od dnia podpisania umowy do 31.07.2026 r. z uwzglednieniem
zapisow z pkt. XI.

IV. KODcCPv:

Kod CPV - 73100000-3 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe

V.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA i ZLOZENIA OFERTY:

1.

2.

— \O 00

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jednym egzemplarzu na formularzu, ktory jest zataczony do niniejszego
zapytania ofertowego jako Zalacznik nr 2
Oferta winna by¢ zgodna z opisem przedmiotu zamowienia i uwzgledniaé jego zatozenia.
Oferta powinna by¢ podpisana przez osob¢ upowazniong do reprezentowania Zleceniobiorcy, zgodnie z forma
reprezentacji okreslong w rejestrze sadowym lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej
Zleceniobiorcy albo przez osobg umocowang przez osob¢ uprawniong, przy czym skan pelnomocnictwa musi
by¢ zataczony do oferty.
Zleceniobiorca sporzadza wyceng realizowanych ustug w formularzu oferty na podstawie specyfikacji opisane;j
zgodnie z wymogami niniejszego zapytania ofertowego.
Oferta powinna zawieraé:

- numer zapytania ofertowego;

- pelna nazwe Zleceniobiorcy, adres zamieszkania/ siedziby, numer telefonu, adres e-mail.

- warto$¢ miesi¢cznego ryczattowego wynagrodzenia netto realizacji zlecenia (w PLN)

- podpisane o$§wiadczenia zawarte w formularzu oferty stanowigcym zatacznik nr 2

Niekompletne oferty i oferty, ktore wptyna po upltywie terminu wyznaczonego w niniejszym zapytaniu

ofertowym nie bedg rozpatrywane.

Zleceniodawca nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czgsciowych lub wariantowych.

Zleceniodawca nie dopuszcza sktadania oferty wspodlnej przez kilku zleceniobiorcow

Zleceniobiorca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zleceniodawca poprawia w ofercie:

a) oczywiste omyltki pisarskie,

b) oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

¢) inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty z opisem przedmiotu zamowienia, niepowodujace istotnych

zmian w treSci oferty — niezwlocznie zawiadamiajac o tym Zleceniobiorcg, ktorego oferta zostala
poprawiona.

VI. ODRZUCENIE OFERTY:

1.
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Zleceniodawca odrzuca oferty, jezeli:

a) tres¢ jest niezgodna z przedmiotem zamowienia;

b) jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

¢) zawiera razaco niska cen¢ w stosunku do przedmiotu zamowienia;

d) zostata zlozona przez Zleceniobiorcg wykluczonego z udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia
zgodnie z pkt. X

e) oferta podpisana zostata przez osobe, ktdra nie jest Zleceniobiorca, ani osoba przez nig uprawniong
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f) zawiera bledy w obliczeniu ceny, ktorych nie ma mozliwosci poprawy zgodnie z pkt. IV

g) Zleceniobiorca w terminie 3 dni od dnia dor¢czenia zawiadomienia nie zgodzit si¢ na poprawienie omytki
pisarskiej

h) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

VII. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Oferty moga sktada¢ zleceniobiorcy, ktorzy spetniaja nastepujace wymagania:

1. Posiadaja minimum 10 letnie doswiadczenie w pracy na stanowisku UX/UI Designer oraz Service Designer
2. Ekspertyza w Service Design - projektowanie catosciowych ustug cyfrowych dla logistyki i transportu
3. Zaawansowana znajomo$¢ narzedzi projektowych:

o Figma, Adobe XD, inVision - do zaawansowanego prototypowania
o Miro, Mural - do facilitation i design thinking workshops
o Adobe Creative Suite - do tworzenia zaawansowanych materiatow wizualnych
4. Znajomo$¢ narzedzi Al do wspierania projektowania i badan:
o Narzedzia Al do generowania prototypdw i interfejsow (np. Uizard, Relume Al Framer Al)
o Platformy Al do analizy danych uzytkownikéw i insights (np. Mixpanel Al, Amplitude AI)
o Automatyzacja procesoOw badawczych przy uzyciu Al (np. Maze Al, UserTesting Al, ChatGPT do analizy
wywiadow)
o Narzedzia Al do generowania kodu z projektow i wsparcia developmentu (np. Locofy, Anima, Cursor,
OpenAl Codex, Claude Code)
5. Znajomo$¢ narzedzi badawczych i analitycznych:
o Google Analytics, Mouseflow, HotJar - do glebokiej analizy user journey
o Narzedzia do badan uzytkownikow i testowania A/B
o Platformy do badan rynkowych
6. Znajomos¢ technologii i metodyk:
o HTMLS5, CSS3, JavaScript - do wspotpracy technicznej
o AGILE, Design Thinking, Lean UX
o  YouTrack - do zarzadzania projektami
7. UmiejetnoSci strategiczne:
o  Analiza konkurencji i trendow rynkowych
8. Wymagania sprzetowe:
o Komputer typu Apple MacBook z minimum 16 GB RAM
o Monitor 4K, 60 Hz z portami USB-C oraz wej$ciem HDMI
Weryfikacja kompetencji: Zleceniobiorca przedstawi na zadanie portfolio projektow Service Design oraz ztozonych
systemow B2B, wraz z opisem swojej roli w projektach trwajacych minimum 12 miesigcy.

W pozostatym zakresie, w celu potwierdzenia spetnienia pozostalych warunkow udziatu w postepowaniu prosimy o
podpisanie o$wiadczen zawartych w formularzu oferty stanowiacej Zalacznik nr 2.

Ocena spetnienia powyzszych warunkow oparta bedzie o zasade spelnia - nie spetnia (1-0) i zostanie przeprowadzona

w oparciu o ztozony formularz ofertowy wraz zatgcznikami zawierajacymi stosowne oswiadczenia. Wymagane jest
spetnienie wszystkich warunkow.

VIII. KRYTERIA OCENY OFERT:

Zleceniodawca dokona oceny waznych ofert na podstawie nastgpujacych kryteriow:

Kryterium oceny Waga punktowa (0-100) pkt.

Warto$¢ miesiecznego ryczaltowego wynagrodzenia netto

realizacji zlecenia (w PLN) 100

Wybor najkorzystniejszej oferty nastapi w oparciu o kryterium
e  Wartos$¢ miesigcznego ryczattowego wynagrodzenia netto realizacji zlecenia (w PLN) — 100 pkt

| N\ MALOPOLSKA
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IX.

XI.

Ocena ofert bedzie dokonywana wedtug nastgpujacych zasad:

Sposrod ofert, ktore przejda ocen¢ speilnienia warunkow udziatu w postgpowaniu  Zleceniodawca wybiera
najkorzystniejsza ofert¢ na podstawie kryterium oceny ofert.

KRYTERIUM: Warto$¢ miesigcznego ryczattowego wynagrodzenia netto realizacji zlecenia (w PLN)
Punkty przyznaje si¢ w skali od 1 do 100 w nastepujacy sposob

Oferta z najnizsza ceng otrzymuje 100 pkt

Pozostate oferty sg punktowane wedtug ponizszego wzoru (z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku)

Liczba punktow = (Warto§¢ miesigcznego ryczattowego wynagrodzenia netto realizacji zlecenia najnizszej oferty/
Warto$¢ miesigcznego ryczaltowego wynagrodzenia netto realizacji zlecenia badanej oferty)*100%*100

MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT:

l. Oferta powinna zostaé przygotowana na formularzu oferty stanowigcym Zalacznik nr 2 do niniejszego
zapytania ofertowego. Oferty stanowiace odpowiedz na zapytanie nalezy skladaé elektronicznie w formie
skanu podpisanego przez Zleceniobiorce, na adres e-mail: compliance@donedeliveries.com

2. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa dnia: 18.08.2025 o godz. 23:59 i oznacza wplyw na skrzynke e-
mailowg Zleceniodawcy oraz dodanie oferty poprzez Baz¢ Konkurencyjnosci.

OSOBA UPOWAZNIONA DO KONTAKTU:
Do kontaktu z oferentami postgpowania wyznaczony jest:

- W sprawach merytorycznych: Sylwia Zajac s.zajac@donedeliveries.com kontakt tel. +48660534887

- W sprawach formalnych: Kajetan Kulis$ k. kulis@donedeliveries.com

W przypadku zapytan do Zapytania ofertowego, odpowiedzi b¢dg udzielane na zapytania, ktore wptyng nie pdzniej
niz 2 dni przed terminem sktadania ofert. Odpowiedzi bedg udzielane wytgcznie pisemnie.

WARUNKI WYKLUCZENIA Z UDZIALU W POSTEPOWANIU:

Z udziatu w postgpowaniu sg wykluczeni Zleceniobiorcy, ktorzy:

1. Posiadaja powigzania osobowe lub kapitalowe z Zleceniodawcg. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy Zleceniodawca lub osobami upowaznionymi do zaciagania
zobowigzan w imieniu Zleceniodawcy lub osobami wykonujacymi w imieniu Zleceniodawcy czynno$ci
zwigzane z  przygotowaniem i  przeprowadzeniem  procedury = wyboru  Zleceniobiorcy,
a Zleceniobiorca, polegajace w szczegdlnosci na:
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XII.

W

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepisow prawa lub nie
zostat okreslony przez 1Z PO,

¢) pehieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego wspolnika Zleceniodawcy, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwiazku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

W celu potwierdzenia spelnienia ww. warunku Zleceniobiorcy zloza o$wiadczenia stanowiace element

Zalacznika nr 2.

Nie spetniajag warunkow udziatu w postgpowaniu umieszczonych w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz

zalacznikach, ktore sa integralng czgscia zapytania ofertowego badz tez nie dofaczyli niezbednych

dokumentdéw potwierdzajacych spelnienie ww. warunkow.

Oferta zawiera istotne btedy w wyliczeniu ceny, ktorych nie bylo mozliwosci poprawy zgodnie z pkt. IV.

Ztoza oferte po wskazanym terminie.

INFORMACJE DODATKOWE ISTOTNE NA ETAPIE ZAWARCIA UMOWY

—

10.

11.

12.
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Rozstrzygnigcie postgpowania nastapi niezwlocznie po uptywie terminu zakonczenia sktadania ofert.

Termin zwiazania oferta (30 dni) rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Zleceniobiorca samodzielnie lub na wniosek Zleceniodawcy moze przedhuzy¢ termin zwiazania oferta, z tym,

ze Zleceniodawca moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwrdcic si¢

do oferentow 0 wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu

o0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz o kolejne 30 dni.

Po rozstrzygnieciu postepowania, z Zleceniobiorcg zostanie podpisana umowa na realizacj¢ zlecenia.

Zleceniodawca zastrzega, ze przez caly okres waznosci oferty ma prawo do odstapienia od zawarcia umowy z

wybranym Zleceniobiorca, bez podania uzasadnienia.

Zleceniodawca sporzadzi pisemny protokot z wyboru ofert.

Po dokonaniu wyboru oferty Zleceniodawca poinformuje  Oferentéow  bioracych  udziat

w  postepowaniu  ofertowym o  wynikach za  poSrednictwem  strony  internetowe;j:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Po dokonaniu wyboru oferty zleceniodawca poinformuje Oferenta, ktoérego ofert¢ wybrano

o terminie podpisania umowy. Zleceniodawca dopuszcza podpisanie umowy za posrednictwem

kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Jezeli Zleceniobiorca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyli si¢ od zawarcia umowy, Zleceniodawca moze

wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

Postgpowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, efektywnos$ci, jawnosci i

przejrzystosci.

Zleceniodawca dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji umowy, w przypadku wystapienia

okolicznosci catkowicie niezaleznych od Zleceniodawcy i Zleceniobiorcy, spowodowanych miedzy innymi

epidemia ( w tym np. koronawirusa), uniemozliwiajacych prawidtowe i terminowe wykonanie przedmiotu
zamowienia (np. spowodowanych decyzja wladz panstwowych, samorzadowych, shuzb sanitarnych, itp.) oraz

w przypadku wystapienia innych niezaleznych okolicznosci, ktorych Zleceniodawca, dziatajac z nalezyta

starannoscig, nie mogt przewidzie¢ w chwili podpisania umowy z Zleceniobiorcg. Zmiany w tresci umowy

muszg zosta¢ uzgodnione i zaakceptowane przez obie strony umowy.

Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zmian umowy dotyczacych:

— przesunigcia okresu realizacji zlecenia w przypadku zmiany terminu realizacji Projektu;

—wydtuzenia okresu realizacji zlecenia jezeli strony dojda do zgodnego wniosku, ze jest to konieczne dla
osiggniecia celu badan;

—wprowadzenia zmian w przyjetych zalozeniach dotyczacych przedmiotu zamoéwienia, na wniosek
Zleceniobiorcy uzasadniony wzglgdami merytorycznymi, technicznymi, funkcjonalnymi, wizualnymi i tylko
za zgoda Zleceniodawcy, niemozliwych do przewidzenia na etapie sktadania ofert,

—jesli si¢ to okaze konieczne, ze wzgledu na zmiang przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa, po
zawarciu Umowy, w zakresie niezbednym do dostosowania Umowy do zmian przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa;
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—koniecznosci dostosowania warunkow Umowy do postanowienh Umowy o dofinansowanie;

—zaistnienia niemozliwych do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okolicznosci prawnych,
ekonomicznych, technicznych lub wystapi sila wyzsza, za ktéra zadna ze stron umowy nie ponosi
odpowiedzialnosci, skutkujaca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie z zaméwieniem.

— Wprowadzenia zmian w przedmiocie umowy, stanowiacych konsekwencje realizacji przedmiotu umowy w
metodyce Agile (Scrum/Kanban), z zastrzezeniem realizacji gtéwnych zatozen zwigzanych z osiagnigciem
celu badawczego (back log).

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim

Od prowadzonego postgpowania nie przystuguja Oferentom $rodki ochrony prawnej (protest, odwolanie,
skarga) okreslone odpowiednio w przepisach ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Poprzez ztozenie oferty Zleceniobiorca wyraza zgode na podanie do wiadomosci pozostatych
Zleceniobiorcow szczegotow oferty, w tym nazwy Zleceniobiorcy i ceny oferty. Zleceniobiorca ma prawo
nie wyrazi¢ zgody na podanie do wiadomosci okreslonych informacji dotyczacych ztozonej oferty poprzez
zaznaczenie ich jako tajemnica przedsigbiorstwa Zleceniobiorcy.

Ztozenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.

XIII. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA:

dla Matopolski - Polska Unig Europejska

1. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania. Jezeli zmiany beda mogly mie¢
wplyw na tre$¢ sktadanych w postepowaniu ofert Zleceniodawca przedtuzy termin sktadania ofert. Dokonane
zmiany zostang wprowadzone na stronie internetowe;j Bazy Konkurencyjnosci:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

2. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postgpowania bez podania uzasadnienia,
a takze do pozostawienia postgpowania bez wyboru oferty.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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