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OBCHODNI PODMINKY ZAPLO FINANCE S.R.O.
PRO POSKYTOVANI UVERU SPLATNYCH VE SPLATKACH

Pojmy uvedené ve Smlouvé velkym pismenem a dale nedefinované maji nasledujici vyznam:
Aplikace znamena software provozovany na zafizenich Zprostredkovatele, jehoz prostred-
nictvim jsou zaznamenavany vstupy Klienta zplsobem obdobnym zadavani informaci na
Strankach véritele.

Spolupracovnik znamend subjekt, ktery pro Vé&fitele provadi nékteré technické podpdrné
operace (ové&ieni dokladl, zpracovani transakéni historie; vyslovné spoleénost Trask, a. s.

a spolec¢nost SocordiaTech, s.r.0.)

Celkova splatna castka znamena celkovou splatnou ¢astku uvedenou ve Smlouvé.

Den splatnosti znamend den splatnosti Uvéru uvedeny ve Smlouvé nebo takovyto Den
splatnosti zménény v souladu se Smlouvou.

Dokumentace znamena:

a) v pripadé On-line registrace: prostou kopii (i) platného ob&anského prikazu
Klienta (kopii obou stran) a (ii) jiného identifikacniho dokladu Klienta, pfipadné do-
kumentl nezbytnych pro ovéteni Gvéruschopnosti je-li tento Vé&fitelem pozadovan;

b) v piipadé Telefonické registrace: prostou kopii (i) platného ob&anského pri-
kazu Klienta (kopii obou stran); (ii) jiného identifikacniho dokladu Klienta, je-li tento
VéFitelem pozadovan pripadné dokumentl nezbytnych pro ovéfeni Gv&ruschopnosti;
(iii) jedno vyhotoveni Klientem podepsaného pouceni a souhlasu se zpracovanim
osobnich Gdajd; (iv) jednoho vyhotoveni Klientem podepsaného potvrzeni o prevzeti
formulare predsmluvnich informaci; a (v) souhlasu s navrhem

Smlouvy; a

c) v pripadé On-line registrace prostfednictvim Aplikace potvrzeni Zprostiedkovatele
o obdrzeni dokumentace, zejména Klientem podepsaného pouceni a souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajl, potvrzeni o prfevzeti formulafe predsmluvnich infor-
maci a Smlouvy fadné podepsané Klientem, pfipadné
dokumentl nezbytnych pro ovéfeni Gv&ruschopnosti
Obcansky zakonik znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcCansky zakonik, v platném znéni.
Obchodni podminky znamenaji tyto obchodni podminky, které tvofi pfilohu ¢. 1 Smlouvy.
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Okamzik registrace znamena:

a) v pfipadé On-line registrace, okamzik odeslani registracniho formulafe na
Strankach véritele nebo v Aplikaci kliknutim na tlacitko ,PokraCovat" (nebo ob-
dobné);

b) v ostatnich pripadech, (i) okamzik zaznamenani verbalniho udéleni souhlasu
se zpracovanim Klientem poskytnutych osobnich tdajd po preéteni poudeni
pracovnikem call-centra Véfitele, nebo (ii) pisemné po udéleni pouceni
Zprostfedkovatelem nebo Spolupracovnikem; a

c) v pripadé Pisemné registrace, (i) okamzik udéleni souhlasu se zpracovanim

Klientem poskytnutych osobnich (idaji po preéteni poudeni pracovnikem callcentra
Véfitele, nebo (ii) pisemné po udéleni pouceni Zprostfedkovatelem.

Okamzik uzavreni znamena:

1.

v pfipadé On-line registrace:

sjednéa-li si Vé&Fitel s Klientem Platbu bankovnim pievodem jako zptsob poskytnuti Uvéru,

a) pri uzavieni prvni Smlouvy mezi Klientem a Vérfitelem okamzik splnéni
posledni z nasledujicich podminek: (i) generovani navrhu Smlouvy Véfite-
lem; (ii) pFijeti navrhu Smlouvy Klientem prostfednictvim provedeni
Registrace a (iii) provedeni Verifika¢ni platby; a

b) pfi uzavieni kazdé nasledujici Smlouvy nebo dodatku Smlouvy se oka-
mzikem splnéni posledni podminky rozumi (i) generovani ndvrhu Smlouvy
Véritelem; (ii) prijeti navrhu Smlouvy Klientem kliknutim na tlacitko , uzavfit
Smlouvu o Gvéru" v Uzivatelském profilu;

1.2. sjedné-li si Vé&fitel s Klientem Platbu postou jako zplsob poskytnuti Uvéru, oka-
mzik splnéni posledni z nasledujicich podminek: (i) generovani navrhu
Smlouvy Véritelem; (ii) pFijeti navrhu Smlouvy Klientem prostfednictvim in-
ternetového rozhrani a

(iii) odeslani E-mailu nebo SMS;

2.

Uvéru,

v pripadé Telefonické registrace:

2.1. sjedna-li si V&Fitel s Klientem Platbu bankovnim ptfevodem jako zplsob po-
skytnuti

a) pfi uzavieni prvni Smlouvy mezi Klientem a Véritelem okamzik splnéni
posledni z nasledujicich podminek: (i) generovani navrhu Smlouvy Véfite-
lem; (ii) pFijeti ndvrhu Smlouvy Klientem telefonickym schvalenim ¢i pfipo-
jenim svého podpisu k ndvrhu Smlouvy; a

b) pfi uzavieni kazdé nasledujici Smlouvy nebo dodatku Smlouvy se oka-
mzikem splnéni posledni podminky rozumi (i) generovani ndvrhu Smlouvy
Véfitelem; (ii) pfijeti navrhu Smlouvy Klientem telefonickym schvalenim di
pfipojenim svého podpisu na navrhu Smlouvy;

2.2. sjednéa-li si Véfitel s Klientem Platbu postou jako zplsob poskytnuti Uvéru,
okamzik splnéni posledni z nasledujicich podminek: (i) generovani navrhu
Smlouvy Véritelem; (ii) pfijeti ndavrhu Smlouvy Klientem pfipojenim svého
podpisu na navrhu Smlouvy.

v pripadé On-line registrace prostfednictvim Aplikace se zaddnim u Zprostiedkovatele

nebo Spolupracovnika uzavienim Smlouvy v pisemné podobé& mezi Klientem a Véfri-

telem zastoupenym zprostredkovatelem nebo

Spolupracovnikem.
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4, v pfipadé Pisemné registrace uzavienim Smlouvy v pisemné podobé mezi Klientem a
Véritelem.

Organ vefejné spravy znamena organ vefejné spravy nebo kterakoli osoba povérena vy-

konem verejné spravy.

Platba bankovnim pfevodem znamené zplsob poskytnuti Uvéru podle ¢ldnku 4 pism. a)

téchto Obchodnich podminek.

Bankovni den znamena den, kdy spole¢nost Ceska spofitelna a. s. provadi penézni

prevody a jiné penézni operace a zaroven ma oteviené pobocky pro verejnost (tento

termin je aplikovatelny na véechny banky v Cesku).

Potvrzeni véritele znamena:

a) v pfipadé On-line registrace, e-mailova nebo SMS zprava Véritele o schvaleni
poskytnuti Uvéru Klientovi.;

b) v pripadé Telefonické registrace, potvrzeni Véfitele o schvaleni poskytnuti
Uvéru Klientovi ve formé vyslovného souhlasu nebo emailu.

c) v pripadé Pisemné registrace uzavieni Smlouvy mezi Klientem a zastupcem

Véritele.

V pripadé vystaveni Potvrzeni véfitele pred Okamzikem uzavieni, se za okamzik vystaveni
Potvrzeni véfitele povazuje Okamzik uzavieni. Poskytne-li Véfitel Klientovi Uvér, ma se za
to, e Potvrzeni véfitele bylo udéleno k okamziku poskytnuti Uvéru.

Registrace znamena:

a) Fadné vyplnéni veskerych Gdaji pozadovanych Véfitelem v registraénim for-
muldfi na Strankach véfitele nebo v Aplikaci at jiz osobné Klientem nebo na
zdkladé Gdaju sdé&lenych Klientem zastupci Véfitele nebo Zprostiedkovatele
Ci

Spolupracovnika (dale jen ,On-line registrace"); nebo

b) Fadné poskytnuti veskerych Gdajl pozadovanych Véfitelem po telefonu a
vyplnéni registracniho formulare pracovnikem call-centra Véfitele v souladu s Gdaji
telefonicky sdélenymi Klientem (dale jen ,Telefonicka registrace"); nebo
c) Fadné vyplnéni vedkerych Gdajl pozadovanych Vé&fitelem do pisemného re-
gistracniho formulare dodaného zastupcem Véfitele a jeho predani zastupci
Véfitele nebo Zprostiredkovateli (,Pisemna registrace").
Souddsti Registrace je zejména pouceni a Souhlas se zpracovanim osobnich Udajd a se
zasilanim obchodnich sdéleni.
RPSN znamena roéni procentudlni sazbu nakladl. Jeji vyde vietné reprezentativniho pfi-
kladu s uvedenim predpokladl pouzitych pro jeji vypoclet je uvedena ve Smlouvé a v Sa-
zebniku.
Sazebnik znamena specifikaci plateb vzniklych v souvislosti s prodlenim klienta, jenz je
soucasti smlouvy o Uvéru
Souhlas se zpracovanim osobnich adajli znamena souhlas Klienta se zpracovanim
osobnich Gdajd dle ¢ldnku 7 a 8 téchto Obchodnich podminek.
Smlouva znamend smlouvu o Gvéru Z vletné vdech jejich pfiloh a dodatkl, a to v&etné
téchto obchodnich podminek.
SMS znamena kratkou textovou zpravu na registrované mobilni telefonni Cislo Klienta od
Véritele
s uvedenim sdélované zpravy.
Mésicni splatka Znamena ¢astecné splaceni definované ¢asti jistiny spolu s definovanych
Urokem, v dohodnuty den splatnosti. Podrobnosti jsou stanoveny Smlouvou.
Predcasna splatka Znamena predCasnou Uhradu ¢asti nebo celé dluzné jistiny, pred
terminem splatnosti.
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Stranky véritele znamena internetové stranky Véfitele na adrese http://www.zaplo-
nasplatky.cz , na nichZ se Klient registruje, vytvari svidj profil a v definovanych pfipadech
uzavira smlouvu a obdrzi informace.

Udet véFitele znamend kterykoliv bankovni Géet Vé&fitele (i) uvedeny ve Smlouvé; nebo
(i) sdéleny Véritelem Klientovi prostfednictvim e-mailu, UZivatelského profilu nebo kratké
textové zpravy na registrované telefonni Cislo Klienta.

Udaje znamena informace a Udaje véetné osobnich Gdajd tykajicich se osoby Klienta.

Uvér Znamend Véfitelem poskytnuté finan¢ni prostiedky (jistina), které Klient splati za
podminek uvedenych ve Smlouvé.

Uzivatelsky profil znamena uzivatelsky Ucet Klienta vedeny Véfitelem a obsahujici ves-
keré informace zadané Klientem a/nebo zverejnéné ve vztahu ke Klientovi Véfitelem v sou-
vislosti se Smlouvou, dostupny Klientovi na Strankach véritele.

Verifikacni platba znamena pfevod c¢astky ve vysi 0,01 K¢ (jeden haléfr) z bankovniho
Gctu Klienta na Ucet véritele, identifikované prislusnym variabilnim symbolem dle ¢lanku
3.7 téchto Obchodnich podminek.

Zakon o ochrané osobnich Gdaji znamena zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdajl a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

Zakon o opatrFenich AML znamena zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdé&jsich predpisd.
Zakon o platebnim styku znamena zakon ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni
pozdé&jsich predpisd.

Zakon o spotiebitelském Gvéru znamena zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském
avéru.

ZprostFedkovatel znamend osobu povéienou Vé&fitelem plnénim nékterych ukold v sou-
vislosti s uzavirdnim Smiuv Udaje o jednotlivych zprostiedkovatelich v&etné rozsahu jejich
opravnéni a poveéreni poskytuje Véritel prostfednictvim call-centra Véritele.

1. Klient
1.1. Klientem mizZe byt pouze fyzickad osoba
] starsi osmnacti let (véetné);

Ii) kterd ma trvaly pobyt na Gzemi Ceské republiky;

Iii) ktera je svépravna;

iv) ktera radné provedla Registraci; a

v) v pfipadé online zadosti: kterd ma veden Ucet v kterékoliv bance se sidlem nebo

organizacni slozkou v Ceské republice, sjedna-li si Véfitel s Klientem Platbu bankov-

nim prevodem jako zplsob poskytnuti Uvéru.

1.2.  Zadosti Klient Véfiteli prohlasuje a potvrzuje, Ze neni v prodleni se splacenim
jakéhokoliv dluhu vi¢i jakékoliv tieti osobé&, neni si védom, Ze by byl evido-
van v 2adné z databazi dluznikl nebo databazi pro tvorbu Gvérové historie.
Zejména pak v interni databazi Véritele, v Insolvencnim rejstfiku, v Centralni
evidenci exekuci, & v Databazi neplatnych dokladd MVCR a nejsou mu zndmy
zadné okolnosti, které by mohly mit podstatny nepfiznivy dopad na pinéni
jeho dluhl a povinnosti vi¢i Véfiteli.

1.3.  Klient k Okamziku zadosti dale Vériteli prohlasuje a potvrzuje, ze vesSkeré
Udaje, které poskytl od Okamziku registrace az do doby fadného splaceni
vedkerych dluhd ze Smlouvy Vé&Fiteli, jsou presné, pravdivé a nejsou v 2ad-
ném ohledu zavadé;jici. Klient bere na védomi veskeré pravni nasledky vy-
plyvajici z nepravdivého, nepresného nebo zavadéjiciho prohlaseni.
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1.4. Klient bere na védomi, Ze mu od Okamziku registrace Vé&fitel mGze telefono-
vat na telefonni Cislo uvedené v Registraci v pracovnich hodinach zakaznic-
kého centra Véritele zvefejnénych na Strankach véfitele, a v pfipadé poru-
Seni smluvnich podminek i mimo tyto vymezené hodiny. Dale dava Klient k
Okamziku registrace vyslovny souhlas Véfiteli, aby zasilal obchodni infor-
mace na e-mailovou, respektive postovni adresu uvedenou, respektive timto
zasilanim poveéril tfeti osobu, Klientem v UZivatelském profilu a aby kontak-
toval zaméstnavatele Klienta nebo jakékoliv jiné tfeti osoby za Ucelem ové-
Feni presnosti a pravdivosti Udajd uvedenych v Registraci nebo jinych tdajl
vztahujicich se ke Klientovi, které Véfitel ziskal v souvislosti s plnénim dle
Smlouvy.

1.5. Klient v pripadé On-line zadosti a v pripadé Telefonické zadosti a Pisemné
zadosti k Okamziku uzavreni Véfiteli potvrzuje, Ze se podrobné seznamil s
textem ustanoveni
Smlouvy vcetné jejich pfiloh, téchto Obchodnich podminek, které tvofi ne-
dilnou soucast Smlouvy, souhlasi s nimi, povazuje je za zavazna a souhlasi,
aby Véritel plnil svou povinnost odeslat penézni prostfedky bezprostfedné po
uzavieni Smlouvy a naplnéni podminek cerpani. K témuz okamziku Klient
Véfiteli prohlasuje, ze s dostatecnym predstihem pred Okamzikem uzavreni
obdrzel formulaf pfedsmluvnich informaci, diikladné se s nim sezndmil a ro-
zumi jeho obsahu a byl mu dostate¢né a nalezité vysvétlen.

1.6.  Klient potvrzuje Vé&fiteli, ze byl Fadné obezndmen s podminkami Uvéru a bylo
mu poskytnuto nalezité vysvétleni v souladu se Zakonem o spotrebitelském
avéru prostfednictvim informaci poskytovanych na Strankach véfitele,
a/nebo v ramci pisemné nebo elektronické komunikace s pracovniky Véritele.

2, Véritel

2.1. Vé&fitel je opradvné&n prezkoumat veskeré Udaje poskytnuté Klientem Vé&fiteli v rdmci
Zadosti o Uvér, jakoz i veskeré daldi idaje o Klientovi, které obdrzi a na zakladé vyhodnoceni
téchto Gdajl je opravnén kdykoliv az do Okamziku uzavieni vzit ndvrh Smlouvy zpét. Vé&fitel
neni povinen Klientovi sdélit divod pro zpé&tvzeti ndvrhu Smlouvy a neposkytnuti Uvéru,
pokud neni ddvodem neposkytnuti Uvéru vysledek vyhledavani v databazi umoziiujici po-
souzeni Uvéruschopnosti spotfebitele.

2.2. Véfitel je opravnén, na zakladé vlastniho uvaZeni, odmitnout poskytnuti Uvéru. O od-
mitnuti poskytnout Uvér je Vé&Fitel povinen bezodkladné informovat Klienta.

2.3. Vé&fitel zptistupni Klientovi v jeho klientském profilu vedkeré Gdaje o Uvéru, zejména
Tabulku umoreni (podle zakona o spotrebitelském Gvéru). Celkovou splatnou ¢astku ke Dni
splatnosti Uvéru véetné veskerych Grok{, poplatkl a ptipadnych sankénich plateb na Stran-
kach véritele v Uzivatelském profilu Klienta a prostfednictvim call-centra Véfitele. Véritel
bezplatné poskytne Klientovi na jeho Zadost kopii ndvrhu Smlouvy.

2.4. Pokud jde o informace poskytnuté pred uzavienim Smlouvy nebo navrhem na uzavieni
Smlouvy, tyto informace plati od okamziku jejich poskytnuti do Okamziku uzavieni, nejdéle
vSak po dobu ucinnosti Smlouvy ¢i do oznameni jejich zmény Véritelem.

3. Ovér

3.1. Uvér neni jakkoliv Gcelové vazan. Véfitel nemd povinnost kontrolovat vyuziti Uvéru.
Uvér je Gvérem neucelovym, nezajisténym a splatnym ve splatkach.

3.2. Uzavirenim Smlouvy 7ada Klient Véfitele o poskytnuti Uvéru a to bez zbyte¢ného od-
kladu, nejpozdé&ji véak do péti pracovnich dnl od vystaveni Potvrzeni véfitele. Pokud VéFitel
nevystavi zadné Potvrzeni véfitele, a tudiz Smlouva nenabyde Ucinnosti, Véfitel neni povi-
nen Klientovi Uvér poskytnout. Véfitel neni povinen Klientovi sdélit divod pro nevystaveni
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Potvrzeni véfitele a neposkytnuti Uvéru, pokud neni ddivodem nevystaveni Potvrzeni véfi-
tele a neposkytnuti Uvéru vysledek vyhledavani v databdzi umozfiujici posouzeni Gveé-
ruschopnosti spotrebitele.
3.3. Klient souhlasi se sazbou uroku aplikovanou na Uvér uvedenou ve Smlouvé a zavazuje
se Urok v prisludné vysi Vé&fiteli zaplatit spole¢né se splacenim Uvéru.
3.4. Klient je opréavnén Uvér (i jakoukoliv jeho ¢ast) kdykoli po dobu trvani pred¢asné splatit
na zakladé predchoziho oznameni doruc¢eného Véfiteli, s nize definovanym postupem. V
pripadé predc¢asného splaceni Uvéru nebo kterékoli jeho ¢asti neni Véfitel opravnén poza-
dovat jakoukoliv ndhradu nakladd vzniklych v souvislosti s pfedé¢asnym splacenim od oka-
mziku predc¢asného splaceni do fadného Dne splatnosti.
3.4.1 Smluvni strany se dohodly, Zze PredCasna splatka probéhne za nasledujicich
podminek: (i) Klient projevil svou vili provést Pfedéasnou splatku, a oznamil Vé&fiteli
nejméné tfi Bankovni dny dopfedu k jakému dni a v jaké vysi dojde k pfed¢asnému
splaceni jistiny (nebo jeji ¢asti), nebo pokud vysSe Uhrady radné splatky pficemz
Véritel Predc¢asnou splatku zauctuje v den, jenz bude shodny se dnem splatnosti
nékteré ze splatek Gvéru podle této Smlouvy, (ii) v den ktery Klient oznamil, jako
den kdy dojde k pred¢asnému splaceni, jsou finan¢ni prostfedky Klienta jiz na ban-
kovnim Gctu Véritele.
3.4.2 V ptipadé, Ze Klient ma v dobé& Pred&asné splatky zavazky va¢i VéFiteli po
splatnosti, zapocte se prijata platba nejdrive na zavazky po splatnosti, poté na ak-
tualni neuhrazenou splatku a az potom na PfedCasnou splatku.
3.4.3 V ostatnich pripadech je ¢astka vyssi nez aktualni zavazky Klienta preplatkem,
s nimz Vé&ritel nalozi podle b&Znych postupd.
3.5. V ptipadé prodleni Klienta se splacenim Uvéru (i jakékoliv jeho &&sti) je Klient povinen
uhradit Vériteli zavazky popsané ve Smlouvé.
3.6. Klient je povinen splatit Uvér a dal$i ¢astky podle Smlouvy ve stejné méné v jaké byl
Uvér poskytnut. V piipadé, ze Klient splati Uvér (i jakoukoliv jeho &ast) v jiné méné, je
Klient povinen uhradit Véfiteli veskeré naklady spojené s pfevodem mény na ménu, ve
které byl Uvér poskytnut.
3.7. Jakakoliv ¢astka splatna podle Smlouvy Vériteli se povazuje za zaplacenou (a) pripsa-
nim na Ucet véfitele, pokud byla Klientem Fadné identifikovéna uvedenim variabilniho sym-
bolu, ktery je uveden ve Smlouvé.
3.8. Jakakoliv ¢astka splatna podle Smlouvy Klientovi se povazuje za zaplacenou (a) pfipsa-
nim na Gcet naposledy uvedeny Klientem: (i) pfi Registraci, nebo (ii) v oznameni podle
¢lanku 6.1.
3.9. Veskeré bankovni poplatky a/nebo poplatky spojené s Uhradou sluzeb tfetich osob
(napf. postovni poukazkou a s ni souvisejicich doplikovych sluzeb dle ceniku postovnich
sluZeb a ostatnich sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p.; 1) v souvislosti se splacenim
Uvéru (nebo jakékoliv jeho &asti) hradi Klient.
3.10. Pokud Véritel obdrzi od Klienta platbu, kterou nelze identifikovat, tato platba se po-
vazuje za prijatou az okamzikem jeji radné identifikace dle ¢lanku 3.7 téchto Obchodnich
podminek.
3.11. Jakékoliv platby obdrzené VéFitelem od Klienta se uplatfiuji vic&i pohledavkam Véfitele
v nasledujicim poradi:
i) poplatek za splatkovy kalendaf (pokud dojde k jeho sjednani),
ii) Fadné aroky,
i) jistina uvéru,
iv) smluvni pokuty,
v) soudni naklady,
vi) ostatni platby, poplatky a Uroky z prodleni.
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3.12. Klient je povinen Vé&fiteli zaplatit paudalni ndhradu vydaji vynaloZenych na vyhoto-
veni a zaslani kazdé upominky/vyzvy dle véty predchozi ve vysi uvedené v ve Smlouve.
3.13. V pripadé prodleni Klienta se splacenim jakékoliv ¢astky splatné dle Smlouvy pfesahu-
jicim tFicet dnd, je V&Fitel opravnén povérit vymahanim splatné ¢astky jakoukoliv t¥eti osobu,
kterou Véritel Klientovi pfedem oznami. Klient se zavazuje zaplatit Vériteli veskeré realné
vynalozené a dokladované naklady spojené s povérenim a angazovanim treti osoby k vyma-
hani ¢astky dluzné Klientem.

3.14. V pripadé prodleni Klienta se splacenim jakékoliv ¢astky splatné dle Smlouvy presa-
hujicim tficet dnd, je Vé&Fitel opradvnén zesplatnit dosud nesplacenou jistinu a pFirostlé Groky
a sankce, a pozadovat jeji okamzité uhrazeni. Véritel bude o moznosti zesplatnéni Klienta
informovat v souladu se zakonem nejméné 30 dni predem, libovolnym komunikacnim ka-
nalem (SMS, telefonicky, v profilu apod.)

4, Zptsob poskytnuti Uvéru
Véfitel poskytne Klientovi Uvér v souladu se Smlouvou jednim z nasledujicich zplsob(:

a) bezhotovostnim prevodem na bankovni naposledy uvedeny Klientem (i) pfi
Registraci, nebo (ii) v oznameni podle ¢lanku 6.1 v souladu se Zakonem o
platebnim styku;

5. Prodlouzeni splatnosti Uvéru
5.1. Moznost prodlouZeni splatnosti Uvéru se nesjednava.

6. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Klient je povinen neprodlené& oznadmit Vé&fiteli zmény jakychkoliv Gdajl, které poskytl
b&hem Registrace, a to nejpozdé&ji do 3 (ti{) dnl po provedenych zménéch.

6.2. Klient se zavazuje s naleZitou peclivosti zajistit, aby se dliv&rné Gdaje Klienta (zejména
e-mailové adresy a hesla a ostatni pfihlasovaci daje k uzivatelskému profilu) nedostaly do
dispozice tretich stran. Klient je povinen pouzivat pouze zabezpecené elektronické pro-
stfedky komunikace a nastroje pfenosu dat. Véritel neodpovida za skodu vzniklou Klientovi
v souvislosti se zpfistupnénim uzZivatelského Uctu Klienta tfetim osobam zavinénim Klienta.
6.3. Klient ma pravo odstoupit od Smlouvy ve Ih(té &trnacti dnt od okamziku uzavieni
smlouvy, a to oznamenim véfiteli. V pfipadé odstoupeni Klienta dle tohoto ¢lanku 6.3 téchto
Obchodnich podminek je Klient povinen do 30 dni splatit na¢erpanou jistinu Uvéru spole¢né
s urokem ve vysi, na kterou by Vériteli vznikl narok, pokud by k odstoupeni od Smlouvy
nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy byl Uvér ¢erpan, do dne, kdy je jistina

Uvéru splacena. Klient je povinen v pfipadé odstoupeni dle tohoto ¢ldnku 6.3 téchto Ob-
chodnich podminek Vé&Fiteli uhradit ndhradu nevratnych poplatkl zaplacenych VéFitelem
Organim verejné spravy a to bezodkladné po dorudeni ozndmeni o odstoupeni.

6.4. Véritel ma, mimo jiné, pravo odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pripadech:

i) Klient je v prodleni s jakoukoliv platbou splatnou dle Smlouvy o vice nez tficet
dni.

i) Jakékoliv Gdaje poskytnuté Vériteli Klientem se ukazi jako nepresné, neprav-
divé nebo v jakémkoliv ohledu zavadéjici.

iii) Pokud bude mit tfeti strana vi¢i Klientovi pravo, které by mohlo, dle nazoru
Véritele, ohrozit schopnost Klienta plnit jeho dluhy a povinnosti ze Smlouvy.

iv) U kteréhokoliv soudu bude vi¢i Klientovi podan insolvenéni navrh.
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7.
udajd

V) Klient odvolal svij souhlas udéleny podle ¢lanku 7.3, 7.10 a 7.12 té&chto Ob-
chodnich podminek.

6.5. V pripadé odstoupeni Véfitele od Smlouvy v souladu s ¢lankem 6.4 téchto
Obchodnich podminek se veskeré ¢astky splatné Klientem Véfiteli dle Smlouvy sta-
vaji okamzité splatnymi.

6.6. Kterdkoliv ¢astka splatna Klientem Vé&fiteli dle Smlouvy mdize byt ze strany
Véritele k okamziku jeji splatnosti predmétem zaokrouhleni ponizenim az do maxi-
malniho rozdilu oproti plvodni ¢astce ve vysi 1 K& Provedeni tohoto zaokrouhleni
se povazuje za vzdani se prava Véfitele na Ghradu Castky rozdilu mezi zaokrouhle-
nou a skutec¢nou splatnou ¢astkou.

6.7. Zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty stanovené ve Smlouvé nezbavuje Klienta
povinnosti splnit povinnosti a dluhy stanovené Smlouvou, ani povinnosti nahradit
Vériteli pripadnou skodu.

6.8. Pri pouziti komunikaénich prostfedkd smluvnimi stranami v prib&hu trvani
Smlouvy neni Vé&fitel odpovédny za jakoukoliv ztratu, kterd byla zplsobena selha-
nim posty, faxu, elektronickych nebo jinych komunikaénich prostfedkl a technickych
zarizeni, kterd zabezpecuji prislusné sluzby Véritele, véetné, ale nikoli vyhradnég,
selhanim komunika&nich prostiedkd, internetové stranky, systém@ vymény elektro-
nickych dat a platebnich systém{ (véetné elektronického bankovnictvi).

6.9. Pokud Klient porusi svou povinnost neprodlené oznamit Véfiteli zmény kon-
taktnich informaci, zejména telefonniho cisla a e-mailu a adresy, nejpozdéji do 3
(tf1) dnl po provedenych zmé&néch, je povinen nahradit Vé&fiteli jakoukoli pfipadnou
Skodu, kterd mu v souvislosti s tim vznikne.

6.10. Véritel je opravnén zaslat Klientovi informaci o splaceni Uvéru vyluc¢né pro-
stfednictvim kratké textové zpravy na registrované telefonni cislo Klienta, nebo rov-
néz telefonicky, prostrednictvim e-mailu nebo Uzivatelského profilu.

6.11. Vé&fitel je na Zadost Klienta povinen do [10] pracovnich dnl vydat Klientovi
kopii oboustranné podepsané Smlouvy.

Ujednani o zpracovani osobnich Gdaji Uéel a rozsah zpracovani osobnich

7.1. Klient bere na védomi, Ze Vé&fitel zpracovava Udaje, které Véfiteli poskytl nebo za
trvani smluvniho vztahu mezi Klientem a Véfitelem poskytne, a to pro Ucel realizace smluv-
niho vztahu spocivajiciho v poskytovani financnich sluzeb v rozsahu predmétu podnikani
Véfitele, zejména pak k pInéni povinnosti dle Smlouvy, a pro plné&ni dalsi ukold jako je
prevence podvodného jedndni a analyza rizik, prevence legalizace vynos( z trestné &innosti,
analyza produktu a vyvoj novych produktl a pro Gcely vyzkumu trhu a reklamy .

7.1.1 Okamzikem registrace Klient udéluje Vériteli souhlas predat nasledujici osobni
Udaje a data spolecnosti ve skupiné Véfitele (skupina materské spolec¢nosti Véritele
- Mellenu Holding S.A. se sidlem 25C, Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg, Lucem-
bursko): jméno, pfijmeni, rodné Cislo, adresa, emailova adresa, telefonni Cislo, IP
adresa a Udaje o minulych a sou¢asnych zavazcich vi¢i Vé&fiteli (pocet zadosti o Uvér,
pocet poskytnutych a zamitnutych Gvérd, Udaje o platbach, terminech splatnosti,
platebni moralce, véetné informaci o prodleni) za Uc¢elem (i) posouzeni Gvéruschop-
nosti a solventnosti Klienta, (ii) detekce a prevence podvodd, (iii) prevence legali-
zace vynosU z trestné &innosti a financovani terorismu, (iv) vymahani pohledavek,
a (iv) analyzy a statistiky. Klient rovnéz udéluje souhlas spole¢nostem ve skupiné
Mellenu Group S.A. ke sdileni vy$e uvedenych dat a Udaju. Tento souhlas je udélen
dobrovolné a na dobu urcitou, kterd zacina v okamziku registrace a kon¢i po uplynuti
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10 let po zaniku jakychkoli pohledavek nebo jinych pravnich vztah( vznikl mezi Kli-
entem a Vé&fitelem v rdmci pInéni zavazkd ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni. Klient
muUze tento souhlas kdykoliv odvolat.
7.2. Pro Ucel plnéni smlouvy (zahrnujici Ucel identifikace Klienta dle Zakona o opatfenich
AML) jsou zpracovavany nasledujici identifika¢ni Udaje Klienta: jméno, prijmeni, rodné pfi-
jmeni, adresa bydli§t&, datum narozeni, misto a zemé& narozeni, &islo ob¢anského prikazu,
adresa pro dorucovani, emailova adresa, Cislo telefonu, ¢islo bankovniho Gc¢tu a rodné cislo.
V pripadé, Ze Klient s poskytnutim téchto svych Udajl za timto G¢elem nesouhlasi, nelze
smlouvu uzavfit. Tento rozsah Udajl je Vé&fitel oprdvnén zpracovévat za Ucelem archivace
a ochrany svych prav v pripadé sporu s Klientem nebo prokazani plnéni vefejnopravnich
povinnosti (zejména Ffizeni na zakladé Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni).
7.3. Klient souhlasi, ze pro ucel hodnoceni GUvéruschopnosti/bonity
Klienta jsou zpracovavany nasledujici Udaje Klienta: informace o
tom, zda a z jakého ddvodu mezi Klientem a Vé&fitelem doélo k uza-
vieni, pfipadné neuzavieni Smlouvy.
7.4. Klient bere na védomi, Ze je Véritel na zakladé Zakona o spotrebitelském Uvéru, oprav-
nén zpracovavat Udaje, které jsou nutné k posouzeni zadosti o poskytnuti finanéni sluzby
a Udaje, které vypovidaji o bonit&, div&ryhodnosti a platebni moralce Klienta a které Klient
sdélil ¢i sdéli Véfiteli (pfipadné prostrednictvim tfetich osob), nebo které Véritel ziskal Ci
ziska v souvislosti s Zadosti, uzavienim plnénim, pfipadné neplnénim Smilouvy, nebo v sou-
vislosti se zajist&nim splnéni dluhd a povinnosti Klienta dle Smlouvy, konkrétné zejména:
Udaje o platu/mzdé, Udaje o zaméstnavateli, Gdaje o majetkovych pomérech Klienta, Udaje
o zlstatcich a pohybech na bankovnim Gétu klienta za posledni obdobi, Udaje vypovidajici
o Klientovych financnich zavazcich a o jejich plnéni, osobni Uidaje vypovidajici o tom, zda
ohledné Klienta doSlo k postoupeni pohledavky ze smluvniho vztahu s Véritelem a o dalSim
plnéni dluhl a povinnosti ze strany Klienta ve vztahu k takto postoupené pohledavce.
7.5. Klient bere na védomi, Ze Véfitel je na zakladé zakona - ustanoveni § 7 odst. 3 zakona
¢. 480/2004 Sb., o n&kterych sluzbach informadni spolecnosti, ve zn&ni pozdé&jsich predpisd,
opravnén pouzivat elektronickou adresu a telefonni Cislo Klienta za ucelem Sifeni obchod-
nich sdé&leni tykajicich se jeho vlastnich produktl & sluzeb obdobnych tém, které jiz Klien-
tovi poskytl. Podle § 5 odst. 5 Zakona o ochrané osobnich Udajd je dale opravnén zpraco-
vavat Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni a adresa za Ucelem nabizeni obchodu a sluzeb. V
obou pfipadech plati, ze tak Ize Cinit az do vyjadfeni nesouhlasu ze strany Klienta.
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7.6. Klient souhlasi se zpracovanim Udajl, které Véfitel v priibéhu smluvniho vztahu ziska,
nad rdmec zpracovani podle 7.5 (véetné Udaji uvedenych v bodé 7.4), za G¢elem adres-
ného nabizeni obchodu ¢i sluzeb. Toto zpracovani je dobrovolné a pfipadné neudéleni sou-
hlasu s nim nema zadny vliv na uzavieni Smlouvy. Souhlas se udéluje na dobu neurcitou,
nejméné vSak na 10 let od Okamziku registrace, pokud nedojde k uzavieni Smlouvy, anebo
na dobu trvani smluvniho vztahu a 10 let po jeho skonceni, Ize jej vSak kdykoliv odvolat.
7.7. Klient souhlasi s pofizovanim zédznamu pfipadnych hovorl Klienta s Véfitelovou zakaz-
nickou linkou pro G¢ely kontroly a zvySovani kvality sluZeb Vé&fitele a jeho dodavatell. Kili-
ent bere na védomi, ze mdZe na podatku kazdého hovoru svij souhlas podle tohoto bodu
ve vztahu k danému hovoru odmitnout. Klient bere na védomi, ze takové odmitnuti neni
na Ujmu pravu Véfitele hovor zaznamenat pro Ucel ochrany prav a pravem chranénych
z4jmu Véfitele a jeho dodavatell, napt. dokumentace v réamci hovoru poskytnutych infor-
maci nebo uzavirenych dohod.

7.8. Klient bere na védomi, Ze za UCelem ochrany svych majetkovych prav Véfitel pofizuje
zdznam telefonnich hovor{ na zékaznickou linku, jejich souéasti mlze byt zmé&na Smlouvy
nebo jiné pravni jednani Klienta a/nebo Vé&fitele, véetné poskytnuti souhlast Klienta se
zpracovanim Udaju.

7.9. Klient bere na védomi, ze Véritel je na zakladé zdkona - ustanoveni § 11 a nasl. dle
Zakona o opatfenich AML, za ucelem ovéreni identifikace Klienta opravnén ziskat a zpra-
covavat kopii obéanského prikazu a/nebo cestovniho dokladu. Vé&fitel zpracovava kopii ob-
¢anského prikazu jednim nebo vice z nasledujicich zplsobt, pokud dochazi k ovéteni iden-
tifikace Klienta s vyuzitim Verifikani platby: (i) snimek ob&anského prikazu a/nebo ces-
tovniho dokladu prostfednictvim webové kamery ovladané Klientem; (ii) upload kopie ob-
¢anského prikazu a/nebo cestovniho dokladu, kterou Klient predtim vytvofil jinym zpdso-
bem; (iii) odeslani Vé&Fiteli kopie ob&anského prikazu a/nebo cestovniho dokladu emailem
nebo prostrednictvim Zprostredkovatele; (iv) pofizeni fotografie Klienta jim ovladanou we-
bovou kamerou a nasledné porovnani fotografie Klienta s fotografii na ob&anském priikazu
a/nebo cestovnim dokladu.

7.10. Klient souhlasi, ze Véritel v souladu se Zakonem o opatfenich AML, za Ucelem ovéreni
identifikace Klienta ziskd a bude zpracovavat kopii jeho ob&anského prikazu a/nebo ces-
tovniho dokladu. VéFitel zpracovava tuto kopii na zakladé souhlasu Klienta, pokud dochazi
k ovéreni identifikace Klienta bez vyuziti Verifikacni platby: opatfenim kopie

povérenym pracovnikem Véfitele, respektive Zprostfedkovatele, pro potfeby Véritele.
7.11. Klient bere na védomi, Ze na zakladé pozadavku zakona o spotfebitelském Uveéru (§
88), mize Vé&Fitel coby poskytovatel spottebitelského Uvéru nahlizet do databazi umoZfiu-
jicich posouzeni Uvéruschopnosti Klienta, pokud je to nezbytné pro posouzeni jeho schop-
nosti splacet spotrebitelsky Uvér.

7.12. Klient souhlasi, ze za Uc¢elem ochrany svych majetkovych prav a v souladu se Zako-
nem o spotiebitelském Uvéru, Vé&fitel pred uzavienim Smlouvy miZe vyuzivat informace z
dluznickych registrl, konkrétné z registrd provozovanych (i) SOLUS, zajmovym sdruzenim
pravnickych osob; (ii) CNCB - Czech Non-Banking Credit Bureau, zdjmovému sdruzeni
pravnickych osob a (iii) CNCB - Czech Banking Credit Bureau, a. s., v souladu s ¢lankem
8. Poskytnuti Udaji pro tento Gcel neni povinné. Dluznické registry jsou vyuzitelné i pro
ochranu prav tretich osob i samotného Klienta pfi ovérovani jeho platebni historie dalSimi
subjekty. Toto zpracovani rovné&z mize obvykle probihat pouze na zakladé souhlasu Klienta,
jestlize opravnéni daldich subjektl k pFistupu do té&chto registrl nevyplyva ze zvlastniho
zadkona. Souhlas se udéluje na dobu trvani smluvniho vztahu, Ize jej vSak kdykoliv odvolat.

Obchodni podminky Zaplo Finance s.r.o. pro poskytovani tvér( splatnych ve splatkach
Strana 10 (celkem 16)



Zpracovatelé a prijemci Udaja

7.13. Vé&fitel Udaje preda dal$im subjektim jen tehdy, pokud jim bude svéd¢it zakonny
dlvod pro pfistup k Gdajim (organy &inné v trestnim Fizeni, jiné kontrolni orgény se za-
konnym zmocnénim pro pfistup k informacim), nebo pokud to bude nezbytné pro ochranu
jeho prav (soud).

7.14. Za ptijemce jsou povaZovani i zpracovatelé Udajd.

Ostatni ujednani ke zpracovani Udaj

7.15. Vé&fitel Udaje zpracovava v rozsahu, v jakém mu byly ze strany Klienta poskytnuty v
souvislosti s navrhem na uzavieni Smlouvy ¢i s jakymkoli jinym pravnim vztahem existu-
jicim mezi Klientem a Vérfitelem nebo v rozsahu, v jakém je Véfitel shromazdil v souladu s
obecné zavaznymi pravnimi predpisy jinak.

7.16. ZpUsob zpracovani Udajll je automatizovany a manualini.

7.17. Neni-li u konkrétniho G¢elu uvedeno jinak, je zpracovani Udajii dobrovolné a souhlas
Klienta se zpracovanim Udajl dle tohoto ¢ldnku 7 je udélen na dobu uréitou pocinaje Oka-
mZikem registrace a kon&e uplynutim doby 10 let od zaniku vegkerych dluh{ & jinych prav-
nich vztahG vzniklych mezi Klientem a Vé&fitelem na zakladé a/nebo v souvislosti se
Smlouvou. Zaznamy podle bodu 7.7 budou uchovavany taktéZ po dobu 10 let, dle zakona
253/2008 Sb. U Klientd, se kterymi nebyla uzaviena Smlouva, budou nad rdmec doby po-
tfebné pro zpracovani a posouzeni zadosti o Uvér zpracovavany pouze Udaje dle bodd 7.3,
7.5 az7.8.

Prava a povinnosti Klienta

7.18. Klient ma moznost jednotlivé souhlasy dle tohoto ¢lanku 7 téchto Obchodnich pod-
minek kdykoliv odvolat; bere pfitom na védomi, Ze takové odvoldni miZe mit nasledky
uvedené v cClanku 6.4.

7.19. Klient se zavazuje Udaje pravidelné aktualizovat a je opravnén pozadovat, aby Vé&fitel
proved| opravu neptesnych Udaj.

7.20. Klient prohladuje, Ze byl v souladu s § 11 Zakona o ochrané& osobnich Gdaji fadné
informovan o podminkéch zpracovavani Udajd a bere na védomi zejména pouceni o:

i) prévu na informace od Vé&Fitele o tom, jak a k jakym Gé&eldim jsou jeho osobni
Udaje zpracovavany (mdlZe byt zpoplatnéno do vyse nakladd na poskytnuti infor-
mace); Véfitel je povinen Klientovi bez zbyte¢ného odkladu sdélit alespon informace
o Ucelu zpracovani, osobnich udajich ¢i jejich kategoriich, které jsou zpracovavany,
prijemcich ¢&i kategoriich ptijemcd, jimZ byly osobni Udaje zpfistupnény a informace
0 povaze automatizovaného zpracovani, pokud jsou Udaje vyuzivany pro rozhodo-
vani o pravech Klienta;

i) tom, Ze pokud dojde ze strany Véritele k poruseni povinnosti ulozenych Za-
konem o ochranné osobnich Udajd, mé pravo pti splnéni zdkonnych podminek Zadat
Véritele, (i) aby se Véfitel zdrzel protipravniho jednani a odstranil zavadny stav, (ii)
byla provedena oprava Udajl tak, aby byly spravné a presné, (iii) aby byly Udaje
zablokovany a/nebo zlikvidovény, pokud to neodporuje jinym pravnim predpistim;
iii) o prévu obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udajd.

7.21. Dalsi informace o zpracovani osobnich Udaji naleznete na strankach www.zaplo.cz v

sekci ,Ochrana osobnich udaja®.

8. Souhlas se zpracovanim osobnich adaji Sdruzenim SOLUS, Sdruzenim
CNCB a CBCB

8.1. OkamZikem registrace Klient ve smyslu Zakona o ochranné osobnich tdajd déle udé&-
luje Vériteli pro pfipad, Ze to nebude nezbytné dle ¢lanku 7.11 souhlas se shromazdovanim,
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zpracovanim a uchovavanim informaci a Gdajd tykajicich se jeho osoby, pfi¢emz v ostatnich
pripadech uvedené nakladani bere na védomi, a to (i) v rozsahu uvedeném v Pouceni o
registrech Sdruzeni SOLUS (,,Pouceni SOLUS") k dalSimu predani téchto informaci sdruzeni
SOLUS, zadjmovému sdruzeni pravnickych osob, ICO 69346925 (,Sdruzeni SOLUS"), které
je spravcem ,Pozitivniho registru sdruzeni SOLUS" (,Pozitivni registr") a Registru FO Sdru-
zeni SOLUS (,,Registr FO"); (ii) v rozsahu uvedeném v informacnim memorandu nebankov-
niho registru klientskych informaci (pro klienty nebankovnich véfitelskych subjektd) (,Po-
uceni CNCB") k dalsimu predani téchto informaci sdruzeni CNCB - Czech Non-Banking Cre-
dit Bureau, zajmovému sdruZeni pravnickych osob, ICO: 71236384 (,Sdruzeni CNCB"),
které je provozovatelem ,Nebankovniho registru klientskych informaci v Ceské republice®
(»Registr NRKI") a (iii) v rozsahu uvedeném v informac¢nim memorandu bankovniho regis-
tru klientskych informaci (,Pouceni CBCB") k dalSimu predani téchto informaci CBCB -
Czech Banking Credit Bureau, a.s., ICO: 26199696 (,CBCB"), které je provozovatelem
,Bankovniho registru klientskych informaci v Ceské republice™ (,,Registr BRKI") k:

i) dalSimu shromazdovani, zpracovavani a uchovavani v ramci Pozitivniho re-
gistru, Registru FO a Registru NRKI a Registru BRKI. Sdruzeni SOLUS, Sdruzeni
CNCB a CBCB jsou opravnéni vyuzit pfi zpracovani poskytnutych dat sluzeb zpraco-
vatele & zpracovateld,

i) tomu, aby SdruZeni SOLUS vytvotilo informacni soubor osobnich Gdaji Kli-
enta od vsSech clenskych spolec¢nosti, pripadné téz spolecné s dalSimi verejné do-
stupnymi osobnimi Udaji Klienta (napf. Udaje obsazené v Insolvencnim rejstriku), a
v rdmci tohoto informaéniho souboru osobnich Gdaji Klienta provadélo statisticka
vyhodnoceni bonity a ddvéryhodnosti Klienta, iii) tomu, aby (i) Sdruzeni SOLUS
osobni Udaje Klienta (ve formé informaéniho souboru véetné (dajl o statistickych
vyhodnocenich bonity a dlvéryhodnosti Klienta) zptistupnilo formou on-line dotaz{
véem opravné&nym uzivateldm (&lenim Sdruzeni SOLUS) Pozitivniho registru a Re-
gistru FO, tedy i Véfiteli, a to vZzdy v rozsahu a za podminek uvedeném pro kazdy z
téchto registrl v Pou¢eni SOLUS, a (ii) Sdruzeni CNCB a CBCB osobni Udaje Klienta
zpristupnilo ve formé Uvérovych zprav vcetné tzv. score, na zakladé zadosti uziva-
tellm NRKI a BRKI, tedy i Vé&Fiteli, a to vzdy v rozsahu a za podminek uvedenych v
Pouceni CNCB a v Pouceni CBCB, iv) tomu, aby Véfitel ziskaval informace o bonité,
platebni morélce a divéryhodnosti Klienta z Pozitivniho registru,
Registru FO, Registru NRKI a registru BRKI,
v) tomu, aby vSichni opravnéni uzivatelé Pozitivniho registru, Registru FO nebo Re-
gistru NRKI nebo Registru BRKI, kterym byly zpfistupnény osobni Udaje Klienta,
tyto pouzivali, a to pfipadné spolu s dalSimi osobnimi Gdaji Klienta, jez opravnéné
zpracovavaji,

a to za ucelem:
i) spinéni povinnosti odpovédného poskytovani Gvé&rl a jinych obchodd
Véfitelem, ii) zajisté&ni vzajemného informovani opravnénych uzivatell Pozitivniho
registru, Registru FO a Registru NRKI a Registru BRKI o bonité&, ddvéryhodnosti a
platebni mordlce Klienta, iii) posuzovani bonity, divéryhodnosti a platebni moralky
Klienta ze strany opravnénych uzivateld Pozitivniho registru, Registru FO a NRKI,
Registru BRKI, a to i opakovanég, iv) ochrany prav Vé&fitele a ostatnich (i) &lend
Sdruzeni SOLUS a/nebo (ii) uzivatell Sdruzeni NRKI (iii) uZivatell BRKI.

8.2. Klient ddle prohlasuje, ze souhlas dle tohoto ¢lanku 8 udéluje dobrovolnég, a to na dobu

urcitou pocinaje Okamzikem registrace a konce uplynutim doby 10 let od zaniku veskerych

dluhd & jinych pravnich vztahl vzniklych mezi Klientem a Vé&fitelem na zakladé& a/nebo v

souvislosti se Smlouvou.
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8.3. Pokud jsou Udaje dle tohoto ¢lanku 8 zpracovavany na zakladé souhlasu, ma Klient
pravo souhlas dle tohoto ¢lanku 8 téchto Obchodnich podminek kdykoliv odvolat.

8.4. Klient dale prohladuje, ze se detailné seznamil s dokumentem ,,POUCENTI o registrech
Sdruzeni SOLUS", jehoz obsahem je: (i) vysvétleni pojmu informaéni soubor, a to zvlast
pro Pozitivni registr a Registr FO, (ii) definice dalSich osobnich (dajd Klienta, které mohou
vzniknout pfi zpracovani, (iii) popis fungovani Pozitivniho registru a Registru FO, (iv) iden-
tifikace subjektd & osob, které mohou mit pFistup k osobnim Gdajim Klienta pfi jejich
zpracovani a (v) pouceni o pravech Klienta (dle § 11 a § 12 Zakona o ochrané osobnich
Udajb) a narocich (dle § 21 Zakona o ochrané osobnich idaji) v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji Klienta v ramci Pozitivniho registru; a ktery je k dispozici na informaéni
lince Sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na www.solus.cz.

8.5. Klient dale prohlasuje, ze se detailné seznamil s dokumentem a) ,informacni memo-
randum nebankovniho registru klientskych informaci (pro klienty nebankovnich véfitel-
skych subjekt()", jeho? obsahem je: (i) definice osobnich Gdaji Klienta zpracovavanych v
ramci NRKI, (ii) popis fungovani NRKI, (iii) identifikace subjektl ¢&i osob, které mohou mit
pristup k osobnim tdajdm Klienta pfi jejich zpracovani a (iv) pouceni o pravech Klienta (dle
§ 11 a § 12 Zakona o ochrané osobnich Gdaji) a narocich (dle § 21 Zakona o ochrané
osobnich Gdajd) v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji Klienta v rdmci NRKI; a ktery
je k dispozici na informacni lince Sdruzeni CNCB, klientského centra NRKI 277 778 650 a
na www.cncb.cz. b) ,informacni memorandum bankovniho registru klientskych informaci ",
jehoZ obsahem je: (i) definice osobnich Udaji Klienta zpracovavanych v rdmci BRKI, (ii)
popis fungovani BRKI, (iii) identifikace subjektl & osob, které mohou mit pFistup k osobnim
Gdajim Klienta pfi jejich zpracovani a (iv) poudeni o pravech Klienta (dle § 11 a § 12
Z&kona o ochrané osobnich dajd) a narocich (dle § 21 Zakona o ochrané osobnich tdajd)
v souvislosti se zpracovanim osobnich dajt Klienta v rdmci BRKI; a ktery je k dispozici na
informacni lince CBCB, klientského centra BRKI 277 778 600 a na www.cbcb.cz

0. Dlvérnost a pfedani osobnich adaji

9.1. Vedkeré informace o Klientovi, véetné jeho Udajl, obdrzené Véfitelem v souvislosti se
Smlouvou jsou povazovany za divérné. Informace o Klientovi Vé&fitel poskytuje pouze dle
pozadavkl platnych pravnich predpist.

9.2. Klient k Okamziku registrace potvrzuje a souhlasi s tim, Ze Véfitel pfida ke své databazi
Udaje Klienta, jez ma k dispozici (veskeré Udaje, které Klient poskytl p¥i Registraci, nebo
které Véritel ziskal v souvislosti se Smlouvou). Klient souhlasi s tim, Ze tyto Udaje budou
moci byt pfedany tretim osobam, které primo nebo nepfimo ziskaly nebo ziskaji podstatnou
Ucast ve spolecnosti Véritele nebo v nichz Véfitel ziskal pfimou nebo nepfimou Ucast.

9.3. Véritel ma pravo bez dalsiho poskytnout informace o Klientovi za Ucelem jejich zpra-
covani spole¢nostem ve skupiné Véfitele (skupina materské spolecnosti Véritele - Mellenu
Group S.A. se sidlem 25C, Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg, Lucembursko)) a dalsim
obchodnim partnerlm Véfitele zajistujicim zpracovani osobnich Gdajd Klienta.

9.4. Klient bere na védomi, e Vé&fitel mlze v pripadé potfeby pFedat osobni Gdaje dalsim
subjektdm jako zejména napriklad inkasnim spoleénostem nebo spoleénostem zajistujicim
hodnoceni bonity a bankdm za G&elem posouzeni bonity, prevence podvodl nebo vymozeni
dluhd.

9.5. Klient bere na védomi, Ze vy$e uvedeni pfijemci osobnich (daji nemuseji byt v zemich
EU a zemich zajistujicich adekvatni ochranu osobnich (dajl. Bezpeénost a divérnost osob-
nich Gdajl v pripadé predani jakémukoli z uvedenych pfijemct vdak bude vzdy zaji$té&na v
souladu se Zadkonem o ochrané osobnich udajd.
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10. Ostatni ujednani

10.1. Smlouva je uzaviena (i) v pfipadé On-line registrace prostrednictvim Stranek véritele
v elektronické a (ii) v pfipadé Telefonické registrace, On-line registrace prostrednictvim
Aplikace a Pisemné registrace v listinné podobé.

10.2. Smlouva se Fidi ¢eskym pravem.

10.3. Smlouva je platna a G¢inna az do okamziku kdy budou vedkeré dluhy Klienta vi¢i
Vériteli ze Smlouvy spinény a dalsi takové dluhy nemohou vzniknout.

10.4. Pokud nékteré ustanoveni Smlouvy bude nebo se stane v jakémkoli ohledu protiprav-
nim, neplatnym nebo nevymahatelnym podle jakéhokoli prava, nebude tim dotCena ani
oslabena platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se zava-
zuji takové protipravni, neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni bezodkladné nahradit
jinym ustanovenim formou dodatku ke Smlouvé, které co nejvice odpovidad ptvodnimu
obchodnimu zdméru smluvnich stran.

10.5. Smluvni strany se dohodly na vylouceni § 1978 Obcanského zakoniku, tedy ze marné
uplynuti Ihdty k pInéni nema ani v pFipadé, kdy je takovd dodate¢nd lhdta oznacena jako
konecna, za nasledek automatické odstoupeni od Smlouvy.

10.6. Klient potvrzuje, Ze si je védom povahy a hodnoty plnéni, ktera si smluvni strany
maji poskytnout podle Smlouvy, souhlasi s podminkami téchto plnéni, prohlasuje, Ze nejde
o pInéni, ktera by vi¢&i sobé byla v hrubém nepoméru a vzdava se prava pozadovat zrudeni
Smlouvy z divodu hrubého nepoméru plnéni.

10.7. Pokud se po uzavieni Smlouvy zméni okolnosti tak, ze se plnéni Klienta podle
Smlouvy stane obtizn&jéi, napt. v disledku zhor3eni finanéni situace Klienta nebo v dd-
sledku zmény situace na financnich trzich, prebira na sebe Klient nebezpeci takové zmény
okolnosti a takovd zména nema vliv na jeho dluhy a povinnosti ze Smlouvy.

10.8. Dohled nad dodrzovanim povinnosti Véritele provadi v souladu se Zdkonem o spo-
trebitelském Gvéru Ceskd narodni banka.

10.9. Smlouva je zdvazna i pro pravni nastupce smluvnich stran. Klient je opravnén své
pohledavky ze Smlouvy postoupit tfeti osobé jen s pfedchozim pisemnym souhlasem VéFi-
tele. Véfitel je opravnén své pohledavky ze Smlouvy postoupit tieti osobé i bez souhlasu
Klienta.

10.10. Pokud smluvni strany nejsou schopné vyresSit jakykoliv spor v souvislosti se
Smlouvou smirné&, budou pFisludnymi k projednani tohoto sporu (véetné sporl tykajicich
se nesmluvnich narokl v souvislosti se Smlouvou) obecné soudy Ceské republiky. Klient
je opravnén pozadovat i fe$eni spord mimosoudné Finan¢nim arbitrem Ceské republiky, se
sidlem Praha 2, Legerova 69, PSC 110 00, www.finarbitr.cz

11. Dialezita ujednani

11.1 Pravni predpisy poZaduji, aby Vé&Fitel dikladné seznamil Klienta s dleZitymi podmin-

kami Gvérového vztahu vyplyvajiciho ze Smlouvy. Klient potvrzuje, Ze zna nasledujici dd-

lezita ujednani mezi nim a Véritelem, kterd jsou obsazena v predchozich ¢lancich téchto

Obchodnich podminek, a Ze jim rozumi, a vyslovné prohlasuje, ze tato ujednani pfijima

jako podminky Uvérového vztahu vyplyvajiciho ze Smlouvy:
a) Klient v pripadé On-line registrace k Okamziku registrace a v pfipadé Telefo-
nické registrace a Pisemné registrace k Okamziku uzavreni VéFiteli potvrzuje, ze se
podrobné seznamil s textem ustanoveni Smlouvy vietné jejich pfiloh, pfilohy ¢&. 1
Obchodni podminky a pfilohy ¢. 2 Sazebnik, které tvofi nedilnou soucast Smlouvy,
souhlasi s nimi, povaZuje je za zavazna a souhlasi, aby Vé&ritel plnil svou povinnost
poskytnout penézni prostiedky bezprostfedné po uzavieni Smlouvy K témuz oka-
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mziku Klient Véfiteli prohlasuje, Ze s dostatecnym predstihem pfed Okamzikem uza-
vieni obdrzel formuldF predsmluvnich informaci, dikladné se s nim seznamil a ro-
zumi jeho obsahu. (¢lanek 1.5);

b) Klient bere na v&domi a souhlasi se zaznamenavanim telefonickych hovor{
a dalsi komunikace s Véfitelem ze strany Véfitele (¢lanek 1.4, 7.7 a 7.8) za Ucelem
zkvalitiovani sluzeb;

c) Véfitel je opravnén prezkoumat veskeré Udaje poskytnuté Klientem Véfiteli
v ramci Registrace, jakoz i veSkeré dalSi Udaje o Klientovi, které obdrzi a na zakladé
vyhodnoceni t&chto tdajd je opravnén kdykoliv az do Okamziku uzavieni vzit ndvrh
Smlouvy zpét (¢lanek 2.1);

d) Vé&Fitel neni povinen Klientovi sdé&lit divod pro zpétvzeti navrhu Smlouvy a
neposkytnuti Uvéru, pokud neni dGvodem neposkytnuti Uvéru vysledek vyhledavani
v databazi umoziujici posouzeni Uvéruschopnosti spotfebitele (¢lanek

2.1);

e) Véritel je opravnén, na zakladé vlastniho uvazeni, odmitnout poskytnuti
Uvéru. O odmitnuti poskytnout Uvér je Véfitel povinen bezodkladné informo-
vat Klienta. Rozhodnuti o odmitnuti neni Vé&fitel povinen zdGvodnit, pokud
neni dlvodem neposkytnuti Uvéru vysledek vyhledavani v databazi umoz-
nujici posouzeni Uvéruschopnosti spotrebitele. (¢lanek 2.2);

f) uzavienim Smlouvy 7ada Klient Véfitele o poskytnuti Uvéru a to bez

zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do péti pracovnich dnd od vystaveni
Potvrzeni véfitele (¢lanek 3.2);

g) pokud Véritel nevystavi zadné Potvrzeni véfitele, a tudiz Smlouva nenabyde
Gcinnosti, Vé&Fitel neni povinen Klientovi Uvér poskytnout. Véfitel neni povi-
nen Klientovi sdélit divod pro nevystaveni Potvrzeni véfitele a neposkytnuti
Uvéru, pokud neni dlivodem nevystaveni Potvrzeni véfitele a neposkytnuti
Uvéru vysledek vyhleddvani v databdzi umozriujici posouzeni Gvéruschop-
nosti spotrebitele. (¢lanek

3.2);

h) v pfipadé predéasného splaceni Uvéru nebo kterékoli jeho ¢asti neni Véfitel
oprdvnén pozadovat ndhradu naklad( vzniklych v souvislosti s predéasnym splace-
nim;

i) pokud Véritel obdrzi od Klienta platbu, kterou nelze identifikovat, tato platba
se povazuje za prijatou az okamzikem jeji radné identifikace dle ¢lanku 3.7 téchto
Obchodnich podminek (¢lanek 3.10);

i) v pfipadé prodleni Klienta se splacenim jakékoliv ¢astky splatné dle Smlouvy
presahujicim tficet dnd, je Vé&fitel opravnén povéfit vymahanim splatné &astky ja-
koukoliv tfeti osobu. Klient se zavazuje zaplatit Vériteli veSkeré redlné vynalozené
a dokladované naklady spojené s povérenim a angazovanim treti osoby k vymahani
Castky dluzné Klientem (¢lanek 3.12);
k) Véfitel ma, mimo jiné, pravo odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pfipa-
dech:
i) Klient je v prodleni s jakoukoliv platbou splatnou dle Smlouvy o vice
nez ¢trnact dni.
i) Jakékoliv udaje poskytnuté Véfiteli Klientem se ukazi jako nepresné,
nepravdivé nebo v jakémkoli ohledu zavadéjici.
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iii) Pokud bude mit tieti strana v¢i Klientovi prévo, které by mohlo, dle
nazoru Véritele, ohrozit schopnost Klienta plnit jeho dluhy a povin-
nosti ze Smlouvy.

iv) U kteréhokoliv soudu bude vG¢i Klientovi podan insolvenéni navrh.
V) Klient odvolal sv(j souhlas udéleny podle ¢lankd 7.3, 7.10 a 7.12
a/nebo 8 téchto Obchodnich podminek;
] v pripadé odstoupeni Véfitele od Smlouvy v souladu s ¢lankem 6.4 téchto

Obchodnich podminek se veskeré castky splatné Klientem Véfiteli dle Smlouvy sta-
vaji okamzité splatnymi (¢lanek 6.5);

m) zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty stanovené ve Smlouvé nezbavuje Klienta
povinnosti splnit povinnosti a dluhy stanovené Smlouvou, ani povinnosti nahradit
Véfiteli pfipadnou Skodu (¢lanek 6.7);

n) Pokud Klient porusi svou povinnost neprodlené oznamit Vériteli zmény tele-
fonniho &isla a e-mailu nejpozdé&ji do 3 (ti) dnd po provedenych zménach, je povi-
nen nahradit Vériteli jakoukoli pfipadnou Skodu, ktera mu v souvislosti s tim vznikne
(¢lanek 6.9);

0) Véritel je opravnén (i) zaslat Klientovi informaci o splaceni Uvéru vylucné
prostfednictvim kratké textové zpravy na registrované telefonni Cislo Klienta, nebo
rovnéz telefonicky, prostrednictvim e-mailu nebo Uzivatelského profilu. (¢lanek
6.10);

p) Okamzikem registrace Klient ve smyslu Zdkona o ochranné osobnich Gdajt
udéluje Vé&fiteli souhlasy se zpracovanim Udajl, resp. zpracovani bere na védomi,
dle ¢lanku 7 téchto Obchodnich podminek;

q) Klient dale prohlasuje, Ze souhlas se zpracovanim Udaji Véfitelem dle ¢lanku
7 téchto Obchodnich podminek udéluje dobrovolné, a to na dobu urcitou pocinaje
OkamZikem uzavieni a konée uplynutim doby 10 let od zaniku veskerych dluhd ¢i
jinych pravnich vztahd vzniklych mezi Klientem a Vé&fitelem na zakladé a/nebo v
souvislosti se Smlouvou (¢lanek 7.18);

r) Klient dale prohladuje, Ze souhlas se zpracovanim jeho osobnich tdaji Sdru-
zenim SOLUS a Sdruzenim CNCB dle ¢lanku 8 téchto Obchodnich podminek udéluje
dobrovolné, a to na dobu urcitou pocinaje Okamzikem uzavieni a konc¢e uplynutim
doby 10 let od zéniku veskerych dluhd & jinych pravnich vztahd vzniklych mezi
Klientem a Véfitelem na zakladé a/nebo v souvislosti se Smlouvou (¢lanek 8.2).

s) Vy&e téchto pausalnich poplatkd za upominku v ptipadé prodleni je uréena s
ohledem na vynalozené naklady Véfitele (vedle dalsich ucelné vynaloZzenych na-
klad®).

11.2 Pokud se zméni zakony a jiné predpisy, podminky na trzich finan¢nich sluzeb,
dojde ke zmé&ndm technologii nebo organizaénich procest, a s prihlédnutim k ob-
chodni politice Vé&fitele, mize Vé&Fitel tyto obchodni podminky zménit, a to zejména
v oblasti Upravy zplsobu uzavirdni, zmé&n a ukonovani smluv, pravidel komunikace,
podminek Gvérl a informaénich povinnosti. Zmé&nu Vé&fitel Klientovi oznédmi pro-
stfednictvim registrované emailové adresy Klienta nebo prostiednictvim UZivatel-
ského profilu. Kazdou zménu Véritel Klientovi ozndmi nejpozdéji 2 mésice pred na-
bytim jeji G&innosti, a pokud v této Ih(t& navrzenou zménu pisemné Klient neod-
mitne, stava se nové znéni zavazné pro obé strany. Pokud se zménou Klient nebude
souhlasit, je opravnén pred datem ucinnosti zmény s okamzitou ucinnosti pisemné
vypovédét smlouvu o Uvéru. Prava a povinnosti z takto vypovézené smlouvy se
budou az do uplynuti vypovédni doby Fidit dosavadnim znénim obchodnich podmi-
nek.
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