Powerlogy

W Uspésny e-shop s funkénimi potravi-
nami plsobici na Slovensku, v Ceské
republice i v Némecku

W@ posldnim znacky je pomdhat zdkaz-
nikdm naplnit jejich fyzicky a mentdini
potencidl pomoci funkénich potravin

W@ proto vyviji a na trh pfindsi inovativni
produkty, ve kterych se snoubi zdravi
s Cistou, pfirodni chuti

W jejich produkty neocbsahuji ani lepek,
laktdzu €i sdju, a jsou tak vhodné pro
rdzné specifické skupiny, jako jsou low-
-carb, paleo, vegetaridni, ¢i dokonce
vegani a vyznavacdi ketogenické diety
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EI vyzkouseli jsme novou funkci

ChatGPT sumarizaci tiket(,

na zdakladni prehled o tiketech,
a funguje dost spolehlivé
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Co na systému Daktela nejvic ocefiujeme

W@ vSechny telefonni hovory a e-maily v jednotném systému Daktela
W@ Daktela také propojila e-shop, ktery je rozdélen do 3 databdzi

W@ v Daktele nyni vidime, kdo nds kontaktuje a hned se mizeme prokliknout na kartu
zdkaznika do kazdé ze zminénych databdzi

W velmi oblibend je funkce znovu otevrit tiket, diky niz nezapomeneme na zddny termin
W@ vyborny pristup, od konzultaci, pfes implementaci az po skoleni
W kdyz mdme néjaky problém, napiSeme do Daktely a obratem ho vyresime

.S Daktelou jsme velmi spokojeni. Naplnili se nase ocekdvani a ziskali jsme spolehlivého
partnera pro management nasi zdkaznické podpory, coZ ndm pomdaZe v dalsim rastu.”

Filip Furek, E-commerce Manager Powerlogy



