WALTER SILVA CORDEIRO

TESTES PSICOLOGICOS - FERRAMENTA DO PSICOLOGO NO PROCESSO DE
AVALIACAO PSICOLOGICA.

Porto Velho-RO

2023



WALTER SILVA CORDEIRO

TESTES PSICOLOGICOS - FERRAMENTA DO PSICOLOGO NO PROCESSO DE
AVALIACAO PSICOLOGICA.

Artigo apresentado ao curso de Psicologia
do Centro Universitario Sao Lucas, 2023,
como requisito parcial para obtencao do
titulo de Bacharel em Psicologia.

Orientacdo: Prof. Ma. Daniele Mejia
Cavalcante.

Porto Velho-RO

2023



Dados Internacionais de Cataloga¢do na Publicacéo - CIP

C794t Cordeiro, Walter Silva.

Teste Psicoldgicos- ferramenta do psicologo no processo de
avaliacdo psicologica / Walter Silva Cordeiro. - Porto Velho, 2023.
17 f.;il. 29 cm.
Orientador (a): Prof. Ma. Daniele Mejia Cavalcante.
Artigo Cientifico (Graduagdo em Psicologia) - Centro
Universitario S&o Lucas Porto Velho, 2023.
1.Testes Psicolégicos. 2. Avaliagdo Psicoldgica.

3.Importancia. |.Cavalcante, Daniele Mejia. Il. Titulo.

CDU159.98

Ficha Catalografica Elaborada pela Bibliotecaria Raylene Martins da Silva CRB 11/1209



siig LUCA

E DU ACIONAL

=

FOLHA DE APROVACAO

\Qaﬂfm 5/\«V/\)'tk QQ’V)J/L(T\@

Académico(a) ou académicos(as)

Titulo: TESTES PSICOLOGICOS - FERRAMENTA DO PSICOLOGO NO
PROCESSO DE AVALIAGAO PSICOLOGICA

. 7 o Artigo apresentado @ Barica EXammauora ao
Centro Universitario S3o Lucas, como
requisito parcial para a obtengdo do Titulo de
Bacharel em Psicologia.

Orientador(a):

Porto Velho, 26 de junho de 2023.

Trabalho de Conclusﬁonrovado ou ( )reprovado com nota total de 3 [®)
( sessindn e cimw ) pontos.

BANCA EXAMINADORA:

Titulagdo e nome completo: VIQ- APQMQILL (YLQM\/‘ @/\bxﬂﬁm‘t
1 U [

Assinatura: 4@

Titulagdo e nome completo: W\Q_ /G/YYWCUJ/ o e LW{ Ufe{ B l 2 l .%»M %,«,’n@m;f

Assinatura: M
Titulagdo e nome completo: O\)ln H]MM g-&\l}\'& /}l MD
Assinatura: _\;}L




TESTES PSICOLOGICOS - FERRAMENTA DO PSICOLOGO NO PROCESSO DE
AVALIACAO PSICOLOGICA.!

Walter Silva Cordeiro?

RESUMO

O uso dos testes no processo de avaliacao psicolégicos contribui para a construgcao
e consolidagcido do conhecimento cientifico. Desta forma, o presente trabalho discute
a importancia dos mesmos como ferramenta do psicélogo no processo de avaliagao
psicologica, estabelecendo relagdoes entre a teoria e a pratica profissional. A
proposta metodolégica da pesquisa foi do tipo revisdo integrativa bibliografica
através da base de dados eletronica SciELO onde o objetivo primario foi de
demostrar, através do levantamento bibliografico, a importancia do uso da
ferramenta, o papel do psicélogo\a, verificando seus beneficios, primando sob a
ética profissional. Os resultados apontam que existe uma vasta literatura sobre o
tema, em sua maioria apontando a necessidade de uma formagdo ética e
responsavel no uso dos mesmos, ressaltando seu uso como forma de validar os
resultados da avaliagao psicolégica.

Palavras-chave: Testes psicolégicos; Avaliagao Psicolégica; Importancia.
ABSTRACT

The use of tests in the psychological evaluation process contributes to the
construction and consolidation of scientific knowledge. Thus, the present work refers
to the importance of tests as a psychologist's tool in the process of psychological
assessment, establishing relationships between theory and professional practice.
The methodological proposal of the research was of the integrative bibliographic
review type through the SciELO electronic database where the primary objective was
to demonstrate, through the bibliographic survey, the importance of using the tool,
the role of the psychologist\a, verifying its benefits, emphasizing under professional
ethics. The results indicate that there is a vast literature on the subject, most of which
point to the need for ethical and responsible training in their use, emphasizing their
use as a way of validating the results of the psychological assessment.

Keywords: Keywords: Psychological tests; Psychological Assessment; Importance.
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1 INTRODUCAO

O histérico dos testes psicolégicos esta intimamente ligado ao aparecimento e
evolugdo da psicologia experimental, que teve lugar nos meados do século XIX.

Um exame retrospectivo nos revela que os testes surgiram como consequéncia
da necessidade de instrumentos de pesquisa, cientificamente vélidos e objetivos, a
fim de serem utilizados no campo da psicologia experimental. E com isso, contribuir
com o papel da psicologia para comunidade cientifica, para a sociedade e para gerar
conhecimentos em avaliagao psicoldgica.

De acordo com Urbina (2007), os testes psicologicos possuem a finalidade de
medir uma amostra de comportamento humano e contribuir no processo de
avaliacdo psicologica para a melhor compreensdo do funcionamento cognitivo,

emocional e social de um individuo.

Avaliagdo Psicolégica conquistou 0 seu espago em diversos contextos, nao
somente com o conhecimento cientifico, mas como uma ferramenta importante para
obtencdo de informagdes, como também é reconhecida como um processo que
agrega valor a teoria e a pratica do psicologo\a que a utiliza como ferramenta nos

diversos processos de avaliagao.

O teste psicolégico como uma ferramenta do profissional € um passo
importante do processo de avaliacbes psicologicas, porém este é apenas um dos

recursos que podem ser utilizados nesses processos.

Levando em conta estas informacdes, este artigo possui o objetivo, através de
um estudo bibliografico, de demonstrar a importancia do uso de teste psicologicos
bem como, analisar o papel do psic6logo no manejo da ferramenta, prestando
esclarecimentos sobre os pontos positivos e negativos para a comunidade cientifica.

2 AVALIACAO PSICOLOGICA E TESTAGEM PSICOLOGICA

Por volta do século XIX os testes tiveram grande valor para a psicologia, do
ponto de vista do desenvolvimento cientifico, j& que o psicofisico alem&o Weber e
Fechner deram os primeiros passos para que a psicologia fosse reconhecida como
uma disciplina cientifica (AMBIEL, 2011).



O uso dos testes tem Wilhelm Wundt como pioneiro, com a criagdo do
primeiro laboratério dedicado a pesquisa psicolégica, na Alemanha, mais
especificamente em Leipzig (AMBIEL, 2011).

Pouco a pouco a avaliacdo psicoldgica foi sendo inserida em diversos
contextos no Brasil. Dentre eles, temos os contextos clinico, hospitalar, da
orientacao profissional e do psicodiagnostico. Com o passar dos anos, a avaliagao
psicologica passou a estar presente nos mais diversos campos, desde clinicos a
concursos publicos.

O trabalho do psicélogo(a) é pautado em investigar, conforme a resolucao do
CFP 9/2018 no artigo 1%

“os testes sdo devidamente validados com o
objetivo de obter critérios a tomada de deciséo,
na esfera individual, grupal ou institucional,
com base em questdes, categorias e escopos
especificas.”

Desta forma os testes sao ferramentas metodologicas Uteis e confiaveis,
favorecendo a forma mais adequada de realizar agdes: mensurar de forma
guantitativa e qualitativa.

A psicometria, que fundamenta os testes psicologicos € a ciéncia que estuda
0s principios e métodos da medida psicolégica, nos apresenta o processo de medir,
gue é sempre quantitativo e apresenta-se em unidades relativamente constantes.
Porém, ha mais de uma maneira ou forma de se proceder a mensuracdo das
propriedades dos objetos. Em psicologia, a medida é relativa e por esse motivo, o
comportamento é mensurado somente com bases em leis e teorias cientificas.
Desta forma, os testes sdo embasados e contribuem para a construgcao e

consolidacao deste conhecimento cientifico.

Vale destacar que a avaliagao psicoldgica € um procedimento que se utiliza
de testes psicologicos, sendo que esta ferramenta pode ser utilizada apenas pelo
profissional formado em psicologia. Como cita a resolugdo 09/2018 do Conselho
Federal de Psicologia:



Considerando que a utilizagdo de métodos e técnicas
psicologicas constitui funcado privativa da psicéloga e do
psicélogo, com base nos objetivos previstos no paragrafo 12, do
art. 13, da Lei n? 4.119, de 27 de agosto de 1962, e no art. 4,
do Decreto n? 53.464/1964. (RESOLUCAO CFP 09/2018).

A Avaliagdo Psicolégica é definida como um processo estruturado de
investigagdo de fenébmenos psicologicos, composto de métodos, técnicas e
instrumentos, com o objetivo de prover informagdes a tomada de decisdo, com base
em demandas, condicbes e finalidades especificas (CFP, Art.1?). Sendo assim,

discorrer esse estudo, possibilita ampliar o ensino-aprendizado nesse viés.

Este processo, deve se atentar sempre a demanda especifica da situagao ou
seja, a obtencdo de subsidios e informacdes que podem ser interpretados como
forma de alcangar uma interpretacdo adequada de determinado processo
psicolégico.

Desta forma a analise do paciente pode ser feita principalmente por meio dos
instrumentos como: a entrevista, o0s testes psicologicos, observagdao do
comportamento. Nesse sentido, esses instrumentos sdo mensurados para avaliar o
resultado, através do levantamento, desenvolvendo as técnicas-cientificas utilizadas
por profissionais de forma coerente, com as buscas dos dados observados e
coletados, diante das analises clinicas. (DALGALARRONDO, 2008).

Avaliar € muito mais do que aplicar testes. Conform Machado (2007, p. 15)
“analisar € um processo dinamico” sendo uma atividade mais complexa - (PRIMI,
2010). Como traz a Resolugao CFP 009/2018 em seu artigo 4:

133

...s80  procedimentos  sistematicos de
observacdo e descricdo do comportamento
humano, nas suas diversas formas de
expressdao, acordados pela comunidade
cientifica.”

Neste sentido, os instrumentos de avaliagdo sdo procedimentos rigorosos

para a coleta de amostras comportamentais. Por se tratar de um termo amplo, a

avaliagdo psicologica deve ser em primeiro lugar, distinta dos instrumentos de

avaliagao.

Testes e avaliagbes ndo sédo sinbnimos. Os testes psicoldgicos, entrevistas e
observagoes sao as ferramentas utilizadas durante o processo de avaliacao. O teste



€ o instrumento psicolégico mais tipico, porém, nao € o unico. Esta ferramenta se
trata de uma situagéo estimuladora padronizada em que uma pessoa é submetida a

responder, conforme apresenta Hutz (2015).

Sobre a testagem psicolégica Cohen, Swerdlik e Sturman (2014) tratam como
um artificio que tem por objetivo fazer a exame de variaveis relacionadas a
psicologia. Seguindo com os mesmos autores, o termo teste psicologico refere-se a
um amplificador ou expressao que visa medir variaveis anexo a psicologia como, por
exemplo, a originalidade, astlcia, capacidade, empenhos, carateres, valores, etc.
instrumentos ou procedimentos elaborados para obter uma amostra do

comportamento.

Para Anastasi e Urbina (2000), estes, sdo um recurso (o teste psicolégico)
qgue se dispde a quantificar, de forma direta e normatizada, um determinado aspecto
psicologico, fazendo uso para tanto de uma amostra representativa dos itens que
constituem a pertinéncia de tal aspecto.

Os testes normalmente se dividem em psicométricos e projetivos. Os
psicrométricos sdo totalmente padronizados em seus trabalhos e na forma de
interpretacéo, ja testes projetivos sdo mesclados por tarefas ndo estruturadas e sua

interpretacéo trazem os conteidos inconscientes da pessoa avaliada.

Em se tratando dos testes psicolégicos é importante ressaltar a importancia
da qualificacéo profissional. E necessario adquirir competéncias que o habilite para a
atuacao nesta area, Avaliagdo Psicolégica é considerada uma das disciplinas mais
importantes na formagéo em psicologia e existe uma complexidade de desafios que
o profissional ird encontrar no seu trajeto ou seja, cada demanda requer um novo
conhecimento sobre testes psicoldgicos. (NORONHA apud SOUZA, 2017).

Desta forma, a avaliagdo é uma ciéncia psicolégica com os seus instrumentos
e abordagens, que requer do profissional uma boa formacao profissional para atuar
conforme sua demanda, obtendo um olhar do psicélogo\a e ao fazer uso dos testes
de personalidade e outros, isto &, avaliando as caracteristicas que sdo Unicas da
pessoa e que diferenciam das demais.

3 MATERIAIS E METODOS



O presente trabalho trata-se de um estudo exploratério e descritivo, com
abordagem qualitativa, efetuado por meio de uma revisao integrativa bibliogréfica.
Nessa abordagem, descrigdes abrangentes permitem que os leitores reconhegam
diversas pesquisas que conduzem mais investigacbes sobre temas especificos.
Além de descrever seu estado atual de conhecimento, 0 método também permite
distinguir descobertas cientificas de opiniées e ideias, promovendo a ampliacdo do
conhecimento (GALVAQO; SAWADA; TREVIZAN, 2004).

Na amostra da pesquisa a busca na literatura cientifica foi realizada por meio
da base de dados eletronica: SciELO Brasil (Scientific Electronic Library Online),
cujas buscas se realizou a partir dos seguintes descritores em Portugués: ‘testes
psicolégicos’ e ‘Avaliacdo Psicolégica. Para um recorte dos ultimos 10 anos foram
encontradas 151 referéncias tratando da tematica de testes psicologicos e 601
tratando da avaliagdo psicoldgica. Optou-se por trabalhar com apenas esta base de
dados em fun¢ao do nimero de artigos apresentados. Destes, 06 (seis) textos foram
0s que tratavam do objetivo da pesquisa ou seja, referéncias de autores que se
dedicaram a andlise e reflexdo do uso dos testes psicolégicos como ferramenta que
os profissionais da ciéncia psicolégica usam como instrumento de trabalho com
enfase nos resultados que ressaltam os beneficos para a sociedade, individuo e

justamente para ciéncias humanas.

Figura 1: fluxograma dos artigos selecionados

Identifi

ca 151 Testes psicoldgicos

601 Avaliacdo psicolégica

Triagem
95 Excluidos repetidos

651 N3o tratavam os objetivos

Inclusdao
06 Amostra Final

Fonte: Autor do artigo.



4 ANALISE DOS DADOS

Comparando os conteudos pesquisados € avaliando estes dados

(informacgdes de cada documento-bibliografico) segue abaixo as devidas reflexdes

dos mesmos.

Quadro 1: artigos selecionados.

ANO | AUTORES TITULO OBJETIVO
2018 | Monalisa Muniz Etica na Avaliacdo | Trazer reflexdes adicionais
Psicolégica: Velhas | a tematica da ética na
Questoes, Novas | avaliagao psicolégica e no
Reflexdes uso de testes psicoldgicos.
2018 | Valdiney V. | Formagdo em Avaliagdo | Conhecer a formagdo em
Gouveia Psicolégica: Situacao, | Avaliacdo Psicol6gica no
Desafios e Diretrizes Brasil, considerando
pesquisas com estudantes,
professores e profissionais,
identificando desafios,
avancgos e diretrizes.
2020 | Andréia Mello de | Planejamento do | Trazer a reflexdo de que a

Almeida Schneider

Aline Riboli

Marasca

Tiziane Alessandra
Titton Dobrovolski

Claudia Maria
Miller
Denise Ruschel

Bandeira

Processo de Avaliacao
Psicolégica: Implicagdes
para a Pratica e para a
Formacao

realizacdo de um processo
de avaliagdo psicologica
(AP) exige do profissional
de
métodos

um amplo dominio
teorias e
reconhecidos pela Ciéncia

Psicolégica.




2020 | Caroline Tozzi | Perfil dos Psicologos | Apresentar um
Reppold Brasileiros que Utilizam | levantamento sobre o perfil
Testes Psicolégicos: | dos psicologos brasileiros
Solange Muglia | Areas &  Instrumentos que utilizam testes
Wechsler Utilizados psicolégicos no que tange a
Leandro da Silva sua(s) area(s) de atuacao,
Almeida ao uso que fazem dos
instrumentos  psicolégicos
Paula Elosua em suas praticas e aos
testes que utilizam com
Claudio Simon maior frequéncia no
Hutz exercicio profissional.

2021 | Denise Ruschel |O Uso de Testes | Os testes psicolégicos sao
Bandeira Psicolégicos: Formacao, | de grande importancia para
Avaliagao e Critérios de | a atuagdo do psicélogo,
Josemberg Moura Restrigao. sendo essenciais para a
de Andrade conducao de processos de
Evandro Morais avaliagdo psicolégica (AP).
Peixoto Considerando o contexto

social, cultural e politico.
2022 | Sonia Regina | Do Teste ao Processo de | A tematica da formagao do
Pasian Avaliagdo  Psicolégica: | psicologo no Brasil no
Memarias sobre a | campo da avaliacao
Denise Ruschel Formagao do Psicologo | psicologica ocupa
Bandsira no Brasil. importante lugar na

Acacia Aparecida
Angeli dos Santos

literatura cientifica da area,
com enfoques e

levantamentos diversos.




Fonte: Autor do artigo.

Muniz (2018) buscou-se argumentar sobre a necessidade de uma formacgao
ética permanente, para além de uma formagao estritamente profissional, a ocorrer
nos mais variados espacos da sociedade, ao longo do desenvolvimento do ser

humano, que estimule uma consciéncia social baseada na teoria e na praxis.

Gouveia (2018) conclui que € necessario diferenciar niveis de formagéo ou,
decidindo-se por uma generalista, focar em conteidos minimos, priorizando

documentos que regulamentam a pratica profissional.

Para Schneider (2020) quando se trata de fazer determinagdes psicologicas
sobre uma pessoa, 0 uso de testes psicolégicos tem vantagens sobre julgamentos
injustificados motivados por experiéncia individual daquele que avalia. A autora
relata que os resultados obtidos pelo uso de instrumentos padronizados sao
considerados mais confiaveis, mais validos, mais facilmente reproduziveis e mais
objetivos que uma avaliacdo baseada somente na analise subjetiva de um avaliador.
Contudo, o planejamento desse processo se estabelece como uma etapa crucial
para a qualidade da avaliagdo psicolégica, que engloba a tarefa de escolha dos
testes e técnicas de avaliagdo adequados ao objetivo, ao contexto e ao
conhecimento do psicoélogo.

Desta forma, papel de psicélogo vem pautado no olhar critico e diferenciado
nas escolhas dos testes e na elaboragcdo da aplicagcdo e ressaltando suas
consideracées ja que a utilizacdo de métodos e técnicas psicoldgicas sao padroes.

Bandeira (2021) discute as diferengas na formagédo em Psicologia na area de
avaliagdo psicologica no Brasil e em outros paises, os processos de avaliagéo e
verificagdo da qualidade dos testes psicolégicos, bem como as restricdes de sua
utilizacdo em diferentes paises. Através de uma visdo comparativa, mostra que o
sistema de avaliagdo existente no Brasil (SATEPSI) trouxe avangos para a area,
mas ainda ha deficiéncias — reflexées e a quanto a formacéao do psicélogo para atuar

na area.

Trazendo a tona as indagacdes sobre o aprendizado vivenciado durante o
curso de psicologia Bandeira (2021) responde perfeitamente no qual explica e nos
da uma resposta cientifica e veridica da rotina do profissional da psicologia atuante.



Pasian (2022) procura agregar conhecimento ao campo por meio de reflexdo
teérica e vivencial sobre diretrizes formativas em avaliacdo psicol6gica,
acompanhando a construgao da propria Psicologia no pais. O principal destaque
deste trabalho foi evidenciar que a area de avaliagao psicolégica se movimentou no
sentido de alterar sua atencdo sobre os instrumentais (testes e materiais
psicolégicos) para 0s processos psicolégicos envolvidos nessa pratica profissional
exclusiva da Psicologia no Brasil.

Entao por quer trabalhar com testes psicologicos? Qual a importancia desta
ferramenta? Muniz (2021), Pasian (2022) e Gouveia (2018) trazem suas criticas e
observagdes justamente sobre o processo em avaliacées psicoldgicas e o uso de
testes psicologicos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi de demonstrar sobre o uso dos testes
psicolégicos como ferramenta do psicologo no processo de avaliagao psicoldgica,
desta forma, destacamos que as diversas posi¢cdes aqui trazidas sdo baseadas nos
Codigos de Etica Profissional do(a) psicélogo(a) nos diferentes paises e que
discussbes atuais tém sido realizadas nas quais se verifica posicionamentos

contundentes quanto a importancia dos testes.

No entanto sdo considerados os potenciais impactos sociais a partir do
acesso indiscriminado aos testes e agdes em que os instrumentos sdo acessados e

utilizados por pessoas sem a devida formagdo académica.

Na sociedade atual, a avaliagdo da qualidade destes produtos tem aumentado
de forma intensa. Considerando as consequéncias que os testes podem causar na
vida dos individuos e grupos avaliados, bem como a énfase na qualidade dos
servicos na sociedade atual, a atencdo crescente pela qualidade dos testes é uma
exigéncia logica e diz respeito ao empenho da psicologia pela profissionalizagcao
(EVERS, 2012).

Como pode ser observado ao longo deste trabalho, muitos sao os autores que
discutiram amplamente ou de maneira mais sucinta sobre essa relagédo entre a
importancia dos testes psicoloégicos e seu uso de forma ética na avaliagdo
psicolégica.



Neste sentido, baseado no conhecimento ja existentes através da base de
dados SciELO e portanto explorando as visdes dos autores que demonstraram em
tese que esta ferramenta do psicologo\a é valida para uso.
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