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RELATO INSTITUCIONAL

APRESENTACAO DA AFYA CENTRO UNIVERSITARIO ITAPERUNA

Destinada a propostas modernas € a cultura, fez-se presente, nos anos finais da
década de 90, no Noroeste Fluminense, uma das grandes instituicdes de Ensino Superior do
Estado do Rio de Janeiro: a Sociedade Universitaria Redentor, hoje, hoje denominada Afya
Centro Universitario Itaperuna, por sua integracdo ao maior grupo de formagdo de
profissionais de medicina do pais!

A histéria da denominada Afya Centro Universitario ltaperuna comegou quando um
grupo de educadores verificou que havia uma grande emigracdo de jovens para outras
cidades, visando ao aperfeicoamento profissional.

Porém, nesse processo de procura, analisou-se um fenbmeno, até entdo, sem
registros: o éxodo das potencialidades culturais e cognitivas, que € o caminhar do
desenvolvimento social, econdmico e cultural em quaisquer cidades, especialmente, as
interioranas.

Em dezembro de 1999, visando a area educacional, a Sociedade Universitaria
Redentor mostrou-se convicta por instalar, em Itaperuna, uma Instituicdo de Ensino Superior
- IES, a fim de que suas conquistas pudessem somar as conquistas da localidade e regiao,
oferecendo, sempre, cursos diferenciados com padrao de exceléncia.

Esses ideais inspiraram-na a constante luta pelo credenciamento e ele veio, na
histdrica data de 07 de margo de 2002, com nota maxima de autorizagao.

Como a Afya Centro Universitario Itaperuna vem se mostrando cada vez mais
direcionada ao ensino de qualidade na graduacao, teve, em 2023, a consolidacédo do seu
espaco fisico, situado na Avenida Presidente Dutra, n°® 1155.

Mais do que oferecer educacgéo, a Instituicdo assumiu o dever de auxiliar professores,
alunos e comunidades, estando fundamentada na solidariedade e no respeito humano, com

setores de suporte ao aluno (NED) e ao professor (NAPED).
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RELATO INSTITUCIONAL

Também oferece atendimento de salde a populacdo por meio da Afya Clinica
Académica que vem ofertando atendimento médico especializado e multiprofissional em
diversas areas, gratuitamente, numa parceria com prefeituras da regido. Além disso, a Afya
Centro Universitario Itaperuna ainda possui um Nucleo de Praticas Juridicas que oferta
servicos na area juridica, gratuitamente, a todos que necessitam deste tipo de
acompanhamento.

Educar, preparar e formar os propdsitos mais elementares da Afya Centro
Universitario Itaperuna, pois aqui, preparam-se os melhores profissionais do imenso

territério nacional e internacional.

Odilia Dantas Moliterni
Reitora do Centro Universitario Redentor
(UniREDENTOR - Afya)

Douglas Alves Ferreira
Pré-reitor Académico

Aislan dos Santos Teixeira
Pré-reitor Administrativo-Financeiro
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RELATO INSTITUCIONAL

APRESENTACAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A Comissao Prépria de Avaliagdo ou CPA é um comité formado por representantes
do corpo discente e docente, funcionarios técnico-administrativos da instituicao de ensino
superior e representantes da sociedade civil, com o propoésito de sistematizar as atividades
de avaliacdo institucional, em como estimular e promover um ambiente de permanente
autoavaliacao dos atores que desenvolvem alguma interface com a academia. Devem atuar
de forma autébnoma da Instituicao.

A Avaliagao Interna é um processo continuo por meio do qual a instituicao constroi
conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do
conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior relevancia
social. Para tanto, sistematiza informacgdes, analisa coletivamente os significados de suas
realizacdes, desvenda formas de organizagcdo, administracdo e ac¢do, identifica pontos
fracos, bem como pontos fortes e potencialidades, e estabelece estratégias de superacao
de problemas.

A avaliacdo interna ou autoavaliagcao €, portanto, um processo ciclico, criativo e
renovador de andlise, interpretacao e sintese das dimensoes que definem a Instituicdo. Este
documento sintetiza o processo de ac¢des desenvolvidas e realizadas pela CPA, efetuadas
no ano de 2025, visando demostrar as atividades promovidas dentro do planejamento e

sensibilizacdes da avaliagdo institucional.

Cileny Carla Saroba Vieira Thomé
Coordenadora da Comissao Propria de Avaliacao (CPA)
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RELATO INSTITUCIONAL

1. Breve Histoérico Da IES

A Afya Centro Universitario Itaperuna, esta localizada no municipio de
Itaperuna, noroeste do estado do Rio de Janeiro, tendo sido inicialmente autorizada
como “Faculdade Redentor”, em 2002, iniciou suas atividades nas instalacoes da
Faculdade Teoldgica Batista de Itaperuna, com seis cursos de graduagao: Engenharia
Civil, Engenharia Mecéanica, Nutricao, Fonoaudiologia, Ciéncias Biolégicas e Servico
Social. Em pouco tempo, as instalagdes ficaram insuficientes e foi necessario agregar
dois novos prédios. O primeiro no centro da cidade — antigo shopping Bedim, abrigou
os cursos de engenharia. O segundo em frente ao prédio inicial — antigo Hospital da
Criancga, abrigou parte dos cursos de saude.

Em 2003, ainda como Faculdade Redentor iniciou os cursos de Pés-Graduacao
Lato Sensu em sua sede em Itaperuna. Em seguida, comegou com a ministrar os
cursos de pds-graduacao presenciais fora de sede, tendo como demanda inicial os
cursos de Pos-Graduagao Lato Sensu em Saude da Familia e Medicina Intensiva. Em
dezembro de 2006, caminhando para o crescimento Institucional passou a oferecer
dois novos cursos: Fisioterapia e Sistemas de Informag¢éo. Em 2007, uma nova visao
estratégica impulsionou a expansao da IES para uma nova sede unificando os seus
campi. Desta forma, um contrato foi estabelecido para adequacéao do prédio situado
na Rodovia BR 356, para atender a demanda de todos os cursos oferecidos. A
mudanca para a nova sede ocorreu em janeiro de 2008, um marco do inicio de uma
nova fase, com a implantagado de mais quatro novos cursos: Engenharia de Producgao,
Administracdo, Enfermagem, Arquitetura e Urbanismo.

Com o crescimento institucional e a nacionalizagao dos cursos de pds-

graduacdo da Faculdade Redentor, de acordo com a demanda institucional, houve
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uma reestruturagcdo no Departamento de Tecnologia da Informacédo, a fim de
aprimorar a infraestrutura existente e fornecer novas plataformas de apoio pedagégico
a distdncia aos cursos presenciais. No ano de 2009, foi institucionalizado a
Coordenadoria Nacional de Ensino a Distdncia, para apoiar técnica e
academicamente todos os cursos da Instituicado. Em 2012, a SUR comemorou o inicio
das atividades da segunda Instituicdo de Ensino Superior, desta vez, sediada em
Campos dos Goytacazes, chamada Faculdade Redentor de Campos, com 7 cursos de
graduacdo a saber: Engenharia Civil, Engenharia de Producdo, Administracao,
Nutrigdo, Enfermagem, Servigo Social e Tecnélogo em Marketing.

Ao mesmo tempo, diante do franco desenvolvimento e amadurecimento
institucional, a SUR, através da sua mantida ainda Faculdade Redentor, e com aregiao
sendo a grande fornecedora de mao de obra para as plataformas a servigo da
Petrobras na Bacia de Campos e a construgao do Super Porto do Agu, observou-se
muitas pessoas perdendo a oportunidade de cursar o ensino superior presencial por
trabalharem em regime de trabalho offshore em plataformas de exploragcdo de
petroleo. Para atender principalmente a este perfil de aluno, ainda em 2012, deu-se
inicio a dois grandes projetos na sua sede em ltaperuna, protocolando no e-MEC o
Credenciamento do EaD com dois cursos na area de exatas.

Em seguida, foi protocolado junto ao e-MEC o processo de abertura do curso
de Medicina, que teve duracao de 3 anos. A partir da experiéncia no oferecimento de
cursos de Pés-graduacao Lato Sensu na area de Saude da Familia, Medicina intensiva
e outras do campo médico, percebeu-se uma demanda regional e nacional reprimida
e, amparado na visdo da comunidade académica, o PPC de Medicina foi inovador,
alinhado as novas DCN’S (que, aquela época, ainda seriam aprovadas e homologadas
pelo CNE). O Projeto foi submetido a todas as avaliacdes necessarias e obteve
sucesso em todas, culminando com a portaria de autorizagdo publicada em julho de

2015.
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Voltando ao ano 2014, a Faculdade Redentor foi credenciada em sua sede e no
Polo de Campos dos Goytacazes para oferecimento dos cursos de Engenharia Civil e
de Engenharia de Produgcdo na modalidade a distancia. Nesse ritmo de crescimento
institucional, amparada nas notas obtidas pelos seus cursos nos ultimos ciclos
avaliativos e na Instrucao Normativa n® 4 de 31 de maio de 2013, recebeu dispensa de
trés avaliacdes in loco, com autorizagao imediata de trés cursos: Licenciatura em
Ciéncias Biolégicas, Ciéncias Contabeis e Engenharia Elétrica.

No mesmo ano, protocolou no e-MEC o processo de autorizagao dos cursos de
Psicologia e Jogos Digitais (EaD), que foram autorizados em 2016. Seguiu nesse
processo de transformacao da organizagcdo académica, pleiteando o status de Centro
Universitario, e obteve o referido Credenciamento através da Portaria 766 em 22 de
junho de 2017.

Nos anos de 2016 e 2017, a SUR iniciou as atividades de mais duas novas
mantidas, com a mesma visdo empreendedora de desenvolvimento regional, a saber:
a Faculdade Redentor de Paraiba do Sul, com sede no municipio de Paraiba do Sul,
estado do Rio de Janeiro, com os cursos de Engenharia Civil, Engenharia Mecanica,
Engenharia de Producéo, Arquitetura e Urbanismo, e Servigco Social; e Faculdade
Redentor Metropolitana, no municipio de Queimados, no estado do Rio de Janeiro,
com os cursos de Engenharia Civil, Engenharia Mecéanica e Engenharia de Producao,
Pedagogia e Educacao Fisica.

Em 2018, com o crescimento do EaD e mediante o incremento da autonomia
institucional, jd como Centro Universitario Redentor (UniREDENTOR) em Itaperuna e
na Faculdade Redentor em Campos dos Goytacazes, criou 10 novos cursos na
modalidade a distdncia, tendo como espelho as experiéncias dos cursos na
modalidade presencial, sendo eles: Administracao, Ciéncias Contabeis, Arquitetura e
Urbanismo, Pedagogia, Educacao Fisica, Histdria, Teologia, Letras, Geografia e
Tecnélogo em Recursos Humanos. Além destes, criou mais 18 novos polos em

cidades estratégicas: Angra dos Reis,
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Barra Mansa, Cabo Frio, Rio das Ostras, Macaé, Nova Friburgo, Teresépolis,
Volta Redonda, Paraiba do Sul, Queimados, Cariacica, Cachoeiro do ltapemirim,
Presidente Kennedy, Vila Velha, Leopoldina, Muriaé e Palmas. Iniciou-se também no
e-MEC o processo de abertura do Curso de Odontologia na modalidade presencial.
Em 2019, dois novos cursos passaram a integrar o Centro Universitario Redentor
(UniREDENTOR), na modalidade presencial: Medicina Veterinaria e Educacao Fisica.
A Pés-Graduagao do Centro Universitario Redentor (UniREDENTOR) passou em 2018
por uma grande reestruturacdo. Para fortalecer o seu crescimento, o setor passou a
contar com mais de 180 cursos, varios deles na area de medicina, tanto na
modalidade presencial como em EaD. Na area de Medicina Intensiva, ofereceu cursos
em todos os Estados do Brasil em parceria com a AMIB.

No ano de 2020, a SUR passou a ser propriedade da Afya Educacional, sendo
reconhecida pela sua contribuicao de exceléncia para a educagao superior regional e
nacional. O grupo AFYA, maior player do ensino médico nacional, atua em todas as
etapas de formagéo e atuacao do profissional médico. Com essa incorporagéao, o
Centro Universitario Redentor (UniREDENTOR) passou a fazer parte do maior
ecossistema nacional de formacao em saude, o que justifica ainda mais este projeto
pedagdgico.

A incorporacao, pelo grupo Afya, redundou no acréscimo e a insercao de
metodologias ativas e incremento tecnoldgico nos cursos da IES e promoveu a
inclusdo dos cursos no circuito de discussdes nacional e internacional nas principais
arenas e espacgos de aprimoramento para além da educagdo médica. Por outro
angulo, a incorporacado nao impactou na autonomia gerencial e da construcao
colegiada das decisbdes, sobretudo no tocante aos aspectos de regionalidade que
norteiam a insergcdo do curso nas microrregides norte-noroeste do estado do Rio de
Janeiro. Conquanto o grupo Afya tenha como atuagao central a educagédo médica, o
Centro Universitario Redentor, fiel 8 sua missdo e aos seus valores, bem como

considerando a insergao regional e as demandas existentes, reconhece e mantém a
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higidez financeira de todo o catalogo de cursos ofertados, inclusive com o papel ativo
dos Coordenadores de Curso na construgado e na geréncia da sustentabilidade
financeira de seus respectivos cursos.

Em 2022, a IES passou a ter uma nova sede situada a Av. Presidente Dutra, N°.
1.155, Bairro Cidade Nova, Itaperuna/RJ, CEP 28.300-000, um prédio completamente
novo, projetado para receber com inovacao, exceléncia, qualidade, e para atender as
necessidades especificas do curso de medicina.

Em 2024 o ainda Afya Centro Universitario Redentor (UniREDENTOR), atento a
necessidade local e regional, abriu 02 novos cursos, Biomedicina e Engenharia da
Computacao, com o intuito de atender essa demanda de marcado regional. Em 2025
entra em vigor a nova marca institucional, agora Afya Centro Universitario Itaperuna,
sendo neste mesmo ano aberto solicitada junto ao MEC a autorizagao do curso de
Odontologia. Ademais, encontra-se em fase de planejamento a submisséo dos cursos
de Terapia Ocupacional e Farmacia. Tais iniciativas evidenciam o compromisso
institucional com a diversificagao das areas do conhecimento, em consonancia com
as demandas contemporaneas, especialmente no que se refere a integracao entre

saude, tecnologia e inovacgao.

No que se refere a infraestrutura institucional, a Afya Centro Universitario de
Itaperuna-RJ encontra-se em processo de analise para ampliagdo de seu espago
fisico, por meio da expansao de sua unidade sede, com o objetivo de atender a
crescente demanda decorrente da implantacdo de novos cursos e do aumento do
numero de estudantes. No que se refere a expansao territorial, destaca-se o protocolo
de credenciamento de nova unidade no municipio de Campos dos Goytacazes/RJ,
acompanhado dos pedidos de autorizagdo dos cursos de Direito e Psicologia. Essa
estratégia contribui para a ampliacdo da capilaridade institucional, fortalecimento da
presenca regional e consolidacdo do papel da instituicdo no desenvolvimento

educacional e socioecondmico da regido.
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2. Conceitos Obtidos pela IES nas Avaliagoes Externas Institucionais e de Cursos

A Afya Centro Universitario Itaperuna, no decorrer dos seus vinte e quatro anos

vem mantendo exceléncia das suas atividades académicas, sendo uma instituigao

reconhecida e creditada pela sociedade, atendendo as demandas das comunidades

com a oferta de ensino de qualidade, bem como pela sua inser¢cdo nas agdes sociais.

No Quadro | sdo apresentados os dados gerais sobre os cursos de graduacao da

Afya Centro Universitario Itaperuna, descrevendo informagdes quantitativas dos cursos para

o ano de 2026.

Quadro 1: Informacdes gerais sobre os cursos da Afya Centro Universitario Itaperuna 2025

N° N°
OFERTA N° N°
CURSOS PROJETOS | PROJETOS
ANUAL | DOCENTES | DISCENTES ~
EXTENSAO | PESQUISA
Arquitetura e Urbanismo 220 07 142 48 2
Biomedicina 120 02 181 -
Direito 160 13 410 48 2
Enfermagem 100 09 286 48 -
Engenharia Civil 300 02 73 48 1
Engenharia de 48
N 120 02 100
Computacgéo
Engenharia Elétrica 100 01 0 48 -
Engenharia Mecénica 100 03 0 48 -
Fisioterapia 100 16 338 48 -
Fonoaudiologia 60 07 245 48 -
Medicina 112 58 799 37 21
Nutricdo 54 07 202 48 -
Psicologia 100 09 496 48 7

3. Conceitos Obtidos pela IES Nas Avaliagoes Externas Institucionais e de Cursos

O Quadro Il apresenta os conceitos obtidos pelos cursos de graduagao da Afya

Centro Universitario Itaperuna nos ultimos ciclos avaliativos. A analise dos resultados

Afya
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obtidos constata que neste aspecto, a IES vem obtendo resultados satisfatorios, fruto do

ensino e servicos de qualidade oferecidos a comunidade.

Quadro 2: Conceitos obtidos nos ultimos cinco anos pelos cursos de graduagao da Afya
Centro Universitario Itaperuna

2022 2023 2024 2025
ENADE | CPC |ENADE |CPC | ENADE |CPC | ENADE |CPC

CURSOS CC

Arquitetura e
Urbanismo

Biomedicina - - - - - - - - _

Direito

Enfermagem

W&

1

1
w
w

1

1

1

1

Engenharia Civil

Engenharia de
Computacao

Engenharia
Elétrica

Engenharia

w

1

1
N
w

1

1

1

1

Mecénica

Fisioterapia

Fonoaudiologia

Medicina

1
1
N
Wl W Ww|(pH
1
1
1
1

Nutricdo

AWl W W
1
1
1

Psicologia

4. Projetos e Processos de Autoavaliacao

A Afya Centro Universitario Itaperuna tem na Avaliagdo Institucional um importante
elemento da conducio das propostas e programas pensados para o alcance das metas
previstas em seu Projeto de Desenvolvimento Institucional, uma vez que o processo de

autoavaliacdo constitui um instrumento essencial para a deteccdo de fragilidades e
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potencialidade, bem como no estabelecimento de estratégias e acoes significativas na

busca por melhorias do processo de formagao em nivel superior.

Desta forma, o processo de autoavaliagcao constitui um compromisso por parte da
IES na busca por exceléncia, uma vez que o autoconhecimento constitui o primeiro passo
para a melhoria continua da prestacao de servigcos a sociedade, no que se refere ao ensino,

a pesquisa e a extensao.

A autoavaliagcdo é um processo que busca obter de forma ampla e efetiva a
participacdo da comunidade interna nas discussoes e estudos, sendo primordial que conste
de representatividade de todos os setores da IES, bem como de membros externos que
possam contribuir com uma analise e sugestdes na perspectiva dos setores sociais mais
diretamente envolvidos com a IES. Nesse contexto, cabe a comunidade interna definir o
objeto, os procedimentos, 0s objetivos e usos de processo avaliativo para conhecer e
compreender a forma como se da o comprometimento da Instituicdo com a qualidade de
ensino, considerando as diretrizes estabelecidas pelo CONAES, destacando o carater auto

avaliativo, educativo e de autorregulagcao por parte da Institui¢do.

Desde sua implantagao em 2004, a CPA da Afya Centro Universitario Itaperuna
preza pela fidedignidade na obtencao de informacoes, por meio da participagao voluntaria
e an6nima, com o envolvimento de todos os segmentos da comunidade académica. As
informacoes levantadas e analisadas pela CPA sao amplamente divulgadas por meio de
relatorio anual, o qual é apresentado e tem suas informagdes apropriadas por todos os

respondentes do processo de autoavaliacao.

Ademais, a CPA da Afya Centro Universitario Itaperuna atua de forma integrada com
os diversos setores académicos, como o Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia o
Docente (NAPED), o Nucleo de Experiéncia Discente (NED), além de acompanhar aos
processos de analise dos resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

(ENADE).
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Desse modo, o processo de autoavaliagdo institucional da Afya Centro
Universitario Itaperuna, se consolida como um movimento sistémico, capaz de fornecer
subsidios, em suas dimensbes politica, académica e administrativa, para o
autoconhecimento institucional e o aprimoramento da qualidade da gestao, do ensino,

das atividades de pesquisa e extensao, bem como para as revisdes necessarias do PDI.

5. Divulgacao e Andlise dos Resultados da Autoavaliacao

O Processo de Autoavaliagado Institucional da Afya Centro Universitario Itaperuna
encontra-se implementado e consolidado, obtendo informagdes junto a todos os segmentos
da comunidade académica, sendo amplamente divulgado de modo a promover a
apropriacao das informagdes geradas por parte dos participantes do processo.

A CPA inicia cada ciclo avaliativo com a sensibilizagcdo da comunidade académica
sobre a relevancia do processo de autoavaliagao institucional. Este processo se da por meio
de midias informativas, contato direto com os envolvidos e por meio de informativos
institucionais. A cada ciclo avaliativo o processo de sensibilizacdo passa por analise e todas
as acdes sao repensadas no intuito de estabelecer estratégias que maximizem a adesao do
envolvidos, buscando a maxima fidedignidade dos dados coletados.

Os dados para a autoavaliagdo sédo obtidos por meio de questionario quantitativo,
disponibilizado por meio de site préprio, cujo acesso se da através de link especifico
disponibilizado aos participantes através das midias sociais, cartazes, e-mail e ainda através
do ambiente virtual de aprendizagem (CANVAS).

Apds a construgao do relatério analitico, as informagoes geradas sao divulgadas para
todos os envolvidos, discentes, docentes e técnicos-administrativos através de palestras,
videos expositivos, por meio do site institucional, e especificamente aos docentes por meio

de relatdrio individual, encaminhados individualmente, garantindo o sigilo das informacdes.
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A CPA tem autonomia para realizar a avaliagdo, tendo como parametro as
orientagées do SINAES, as normas internas e externas, sendo da sua competéncia
sensibilizar a comunidade, definir e aplicar instrumentos de avaliagao, tratar as informacodes
e divulgar os resultados, encaminhando-os aos setores competentes para as devidas
providéncias, quando for o caso.

Todos os relatérios da CPA estao disponibilizados para analise, constando ainda
nestes documentos, todas as ac¢des e decisdes decorrentes dos processos avaliativos. A
cada ciclo avaliativo, a CPA, juntamente com a Reitoria e Pro-reitoria académica estabelece
o plano de acédo, especificando os atores para desenvolvimento das adequacobes
evidenciadas pelo processo de autoavaliacao institucional.

Dessa forma, a Afya Centro Universitario ltaperuna, subsidiada pelos resultados de

avaliagOes institucionais, realizou agbes concretas de melhoria institucional, como, por

exemplo:

. Melhorias na infraestrutura fisica das salas de aula no que tange a climatizagao e
iluminacao.

° Disponibilizagcao de espaco de convivéncia adaptado, com mobiliario e estrutura que

viabilizem o estudo e descanso dos estudantes.

. Viabilizagdo de espacgos para o Diretério Académico, com utensilios de apoio aos
estudantes que permanecem por longos periodos nas dependéncias da IES.

° Melhoria e ampliacao da sala dos professores.

° Oferta continua de cursos de aperfeicoamento e atualizacdo aos Docentes pela
Universidade Coorporativa da Afya-UCA.

° Aplicagao semestral da ferramenta NPS (Net Promoter Score), métrica de
monitoramento de satisfacao de cliente, para possibilitar implementacao na IES de
acodes para garantir uma melhor experiéncia de seus clientes com a sua marca € o
Servico;

° Desenvolvimento de inumeras estratégias de valorizagdo do corpo técnico-

administrativo para fomentar o sentimento de pertencimento e motivagéo;
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. Aplicagao da Pesquisa de Clima (anual e continua) com os colaboradores,
ferramenta utilizada para medir o nivel de satisfagdo no ambiente de trabalho bem

como para captar fedback para corrigir problemas especificos de forma mais rapida

e eficiente;
° Melhoria dos espacos destinados a aulas praticas-laboratérios.
° Operacionalizacao do Nucleo de Acompanhamento e Experiéncia Docente - NAPED

efetivando formacéo continuada aos docentes;

. Ampliacdo das capacitagbes docentes metodologias ativas e inovagoes
tecnoldgicas para docente a partir da atuagao do NAPED;

° Restruturagao e operacionalizagao do Nucleo de Apoio Psicopedagogico - NAP com
oferta de atendimento discente nos formatos presencial e remoto;

° Operacionalizacao do Projeto Ligas com publicacao de edital anual para selecao,
registro e monitoramento das mesmas;

. Unificacdo dos espagos da Afya Centro Universitario Itaperuna destinados aos
processos académicos.

° Disponibilizacao de duas ferramentas tecnolégicas para os estudantes de medicina:
Whitebook (pratica médica) e Medcel (aprendizado continuo) objetivando o
desenvolvimento profissional e a materializacdo da exceléncia das habilidades
médicas;

° Desenvolvimento do programa Afycionados por Ciéncia concedendo a docentes e
discentes, bolsas de pesquisa e subsidios para participacao em eventos cientificos;

° Implantacdo dos canais de atendimento ao aluno na Secretaria Académica,
Biblioteca, Coordenacgao de Curso de Graduagao e P6s-Graduagao, NAP e Internato

de Medicina entre outros;

Desta forma, as agbes e os documentos atestam, de forma inequivoca, que o

processo de autoavaliacdo institucional estda implantado e atende muito bem as
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necessidades institucionais, como instrumento de gestdo e de agbes académico-

administrativas de melhoria institucional.

6. Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos

A partir da analise dos dados levantados através do processo de Autoavaliacao, sao
organizados relatorios especificos para cada curso da IES, disponibilizados para a consulta
de cada coordenacdo, de modo cada gestor de curso possa entender as demandas mais
prioritarias e estabelecer acoes de melhorias mais assertivas.

A partir das informacdes geradas pela CPA, cada coordenacao de curso organiza sua
devolutiva aos discentes por meio da apresentacédo dos dados, bem como o plano de agao
para atender as fragilidades indicadas. Neste momento sédo ainda reforgados os vinculos
entre a CPA e o plano de melhoria institucional.

Os relatérios do desempenho docente sdo organizados de forma individual e
encaminhados as coordenagdes para envio sigiloso aos respectivos professores. A partir
desses documentos, as coordenacdes podem ainda orientar os docentes para necessarios
aperfeicoamentos didaticos.

Os resultados gerados pela CPA sao divulgados para todos os setores
administrativos a partir de seus lideres, bem como ao corpo docente em momentos
especificos de reunioes académicas. As coordenacgdes de curso ficam encarregadas de
apresentar aos discentes os resultados especificos do curso, de modo a indicar as agoes
planejadas para cada fragilidade detectada.

Os dados gerais sdo apresentados ainda um Relatério Geral encaminhado a Reitoria
da Afya Centro Universitario Itaperuna, a parir do qual sdo encaminhadas informagdes aos
setores responsaveis e solicitado a organizagdo de um Plano de Agao, com indicagao por

parte do setor responsavel cada acao proposta para sanar a fragilidade indicada.
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O relatorio geral fica disponivel no site da Afya Centro Universitario Itaperuna para
consulta publica, juntamente com a indicagao por meio de registros digitais das melhorias
realizadas a partir dos dados da CPA.

Periodicamente a CPA da Afya Centro Universitario Itaperuna, por meio de midias
digitais divulga as melhorias conquistadas por meio de ates com imagens, de modo a
promover apropriacao dos resultados gerados, tanto a comunidade académica, quanto a
comunidade externa, cumprindo uma devolutiva eficaz do processo de autoavaliagdo

institucional.

7. Processos de Gestao

Diante a coleta e andlise dos dados, foi verificado que a CPA da Afya Centro
Universitario Itaperuna, consolidou-se como um fundamental instrumento de auxilio a
gestao institucional, promovendo informacdes estratégicas para a revisdao de metas e o
estabelecimento de planos de acdo de melhorias, visando uma maior satisfagcdo da

comunidade académica e melhor qualidade no processo de ensino-aprendizagem.

Sendo assim, fica aqui registrado que a Afya Centro Universitario ltaperuna ao longo
dos seus vinte e quatro anos de existéncia, tornou uma referéncia de educacgao de qualidade,
0 que pode ser constatado através dos indicadores de qualidade estabelecidos pela

legislacao.

Os registros das melhorias implementadas nos diversos setores da instituicao
demostram que os resultados da autoavaliagdo estao efetivamente implementados como

um instrumento direcionador nas tomadas de decisoes por parte da diregao da IES.

Este fato reflete o proposto estabelecido pelo SINAES no que se refere a CPA,
demostrando uma eficacia constatada no didlogo CPA-IES em prol de uma melhoria

continua no Ambito educacional da Afya Centro Universitario Itaperuna.

8. Demonstracao de Evolugao Institucional
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As avaliagdes institucionais internas (autoavaliagdo-CPA) e externas, estdo em
conformidade com o proposto no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior

(SINAES) tem como finalidade dentre outras a melhoria qualidade da educacgao superior.

Ao se observar o histérico da Afya Centro Universitario Itaperuna, é possivel verificar
a consistente articulacdo entre os processos de Gestdo Institucional e processos de
avaliacao interna e externa, de modo a servirem como um direcionador das decisoes
institucionais, e subsidiar as ac¢des, bem como acompanhar o desenvolvimento e o
crescimento da instituicao, reavaliando permanentemente as praticas institucionais de

forma critica, sistematica e comprometida

E notério através dos dados da autoavaliagdo institucional, que a Afya Centro
Universitario Itaperuna vem se consolidando como uma instituicdo de respeitabilidade e
comprometimento com a qualidade do ensino ofertado, o que vem ao longo de sua

existéncia transformando o cendrio da regidao com a qualificagao profissional promovida.

Com essa preocupacao, a IES estabelece uma politica de autoavaliagao sustentada
no autoconhecimento como subsidio para se estabelecer agbes que propiciem o

cumprimento da missao institucional estabelecida no PDI.

Diante do exposto a Afya Centro Universitario Itaperuna vem ao longo do tempo
estabelecendo conformidade entre os resultados das avaliagdes institucionais com as
politicas educacionais e os investimentos efetivados ao longo de seus ciclos avaliativos.
Neste sentido, tem no processo de autoavaliagdo e na avaliagdo externa os pontos de
partida para o estabelecimento de discussoes, estudos, analises e ponderagdes que
consideram as fragilidades e potencialidades, bem como as sugestbes para melhorias dos

processos e servigos ofertados pelas IES.

A definicao das acdes e estratégias para alcancgar as melhorias vislumbradas a partir

dos dados da avaliagao institucional, séo discutidas de forma integrada entre Colegiados de
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Curso, NDEs, Gestores, Docentes e Discentes, de modo a cumprir a missao e alcancar a

visdo estabelecidas no PDI.

8.1 Agées Académico-Administrativas Inovadoras e Exitosas

A partir dos resultados compilados da autoavaliagcéo institucional, da Afya Centro
Universitario Itaperuna investiu em melhoria da infraestrutura fisica, com a edificacao de
novas instalagdes, em novo endereco, sendo agora localizado na Av. Presidente Dutra,
no.1555.

O novo prédio consta com instalagbes mais bem adaptadas as exigéncias
educacionais, de modo a possibilitar melhor desenvolvimento de metodologias ativas de
aprendizagem, promover maior acessibilidade e ainda ofertar espacos mais adequados aos
estudos e descanso dos estudantes.

No sentido de fortalecer as politicas académicas e a integracdo entre ensino,
pesquisa e extensao, a Afya Centro Universitario de Itaperuna implementou o Observatério
de Extens&o, devidamente submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP),
consolidando-se como instancia estratégica de monitoramento, analise e qualificagdo das
acodes extensionistas desenvolvidas pela instituicdo. O Observatério tem como finalidade
promover a articulagao entre extensao, pesquisa e ensino, além de acompanhar, de forma
sistematica, os indicadores institucionais relacionados a extensao universitaria, subsidiando
a tomada de decisao, o aprimoramento continuo das praticas académicas e o alinhamento
as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagado Superior (SINAES),
fortalecendo a institucionalizacdo da extensdo como eixo estruturante da formacao
académica.

Em consonancia com esse direcionamento institucional, a Afya Centro Universitario
de Itaperuna implementou o Programa de Extensao Extracurricular, estruturado por meio de
editais semestrais, com o objetivo de fomentar a participacdo discente em atividades

extensionistas de forma continua, organizada e alinhada as prioridades institucionais.
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No contexto da formacgao em saude, destaca-se a implementagao do Programa de
Extensao em Formagao Clinica Avangada, direcionado aos estudantes do internato do curso
de Medicina e aos médicos recém-formados, com a finalidade de aprofundar competéncias
clinicas, promover a integragao entre teoria e pratica e ampliar a capacidade de tomada de
decisdo em cenarios reais de assisténcia a saude. Estruturado com foco em praticas
supervisionadas, discussdo de casos clinicos e atualizacdo baseada em evidéncias
cientificas, o programa contribui para a qualificagao profissional, a seguranga assistencial e
o fortalecimento da transicao entre a graduacao e o exercicio profissional.

Em relagao as politicas de inovagao, internacionalizagao e articulagao institucional,
a Afya Centro Universitario de Itaperuna-RJ avanca de forma estruturada, consolidando
iniciativas que ampliam suainsergao nacional e internacional. Destaca-se aimplementacéo
da Academia de Idiomas Afya, iniciativa institucional ofertada gratuitamente e em formato
integralmente online a comunidade académica, incluindo discentes, docentes e
colaboradores técnico-administrativos. A iniciativa promove o desenvolvimento de
competéncias linguisticas e amplia as possibilidades de insergao académica e profissional
em contextos internacionais.

A Afya Centro Universitario Itaperuna possui ainda reconhecimento internacional por
meio do Sponsor Note vinculado a Educational Commission for Foreign Medical Graduates
(ECFMG), com registro no World Directory of Medical Schools, possibilitando aos
estudantes e egressos do curso de Medicina a elegibilidade para certificagcdes
internacionais, 0 acesso a exames e a participagdo em programas de residéncia médica no
exterior, fortalecendo a mobilidade académica e a insergao global da instituigao.

No ambito da inovagcdo e do empreendedorismo, a instituicdo implementou o
Laboratério de Ideias, iniciativa integrante do ecossistema Afya voltada ao desenvolvimento
de solugbes inovadoras, especialmente no campo das health techs, promovendo o
envolvimento direto de docentes e discentes na criacdo de projetos aplicados e no
fortalecimento da cultura empreendedora. Adicionalmente, a instituicdo estabelece

parcerias estratégicas, como a cooperagao com o Conselho de Direitos da Pessoa Idosa,
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visando a implementacao da Universidade Aberta a Pessoa Idosa, ampliando o acesso a
educacao e promovendo inclusdo social. Destaca-se, ainda, a parceria com o SEBRAE,
voltada a formacdo empreendedora e ao estimulo ao desenvolvimento de solugdes
inovadoras e sustentaveis.

Soma-se a esse conjunto de iniciativas a implantacao da pos-graduacao médica na
unidade de Itaperuna, consolidando a verticalizagao do ensino e ampliando a qualificacao
profissional na area da salude, em consonancia com as demandas regionais e com 0s
objetivos institucionais de exceléncia académica.

Tendo em vista os processos de melhoria continua da IES, é possivel comprovar seu
compromisso com a misséo estabelecida no PDI, em promover oferta de ensino superior de
qualidade e promover impactos significativos na melhoria da qualidade dos servigos
oferecidos a comunidade. Para tal, a autoavaliacdo institucional constitui-se elemento
essencial deste processo, sendo um elemento essencial para o autoconhecimento e

estabelecimento de plano de melhoria e evolugao continua.
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