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SINDROME DE BURNOUT: UMA REALIDADE NA PRAXIS DOCENTE
BURNOUT SYNDROME: A REALITY IN TEACHING PRAXIS
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RESUMO: O presente estudo tem como objetivo explorar questdes a respeito da Sindrome de
Burnout que se instala no mundo do trabalho docente. Suas principais caracteristicas, os fatores
que contribuem para esse quadro no Ambito escolar, assim como os sintomas, prevencido e sua
influéncia na produtividade do docente. Diante disso, compreender esses fatores auxiliard no
tratamento e formas de evitar o Burnout, bem como a busca por uma melhor qualidade de vida
e saide mental do educador. Lembrando que somos seres biopsicossociais, dessa forma, o
tratamento é subjetivo e individualizado. Por fim conclusdes pertinentes ao referido tema.
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ABSTRACT: The present study aims to explore questions about the Burnout Syndrome that
settles in the environment of teaching. Its main characteristics, the factors that contribute to
this situation in the school environment, as well as the symptoms, prevention and their
influence on the teacher’s productivity. Therefore, understanding these factors will help in the
treatment and ways to avoid Burnout, as well as the search for a better quality of life and
mental health of the educator. Remembering that we are biopsychosocial beings, in this way,
the treatment is subjective and individualized. Finally, conclusions relevant to the
aforementioned topic.

Keywords: Teacher. School. Burnout Syndrome.
INTRODUCAO

A sindrome de Burnout ou sindrome do esgotamento profissional, é um distarbio
psiquico descrito em 1974 por Freudenberger, um médico americano. O transtorno estd
registrado na CID-10 (Classificagio Estatistica Internacional de Doengas e Problemas

Relacionados & Satide), e em janeiro de 2022 passou a ser oficializada pela OMS (Organizacio
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Mundial de Sadde) como sindrome crdnica, sendo uma condi¢do ocupacional. Foi também
codificada na nova Classifica¢do Internacional de Doencas (CID-11) no presente ano.

A referida patologia é uma reacdo ao estresse excessivo ocasionado pelo trabalho
(CARLOTTO, 2011, p. 403) e se manifesta principalmente em pessoas cuja profissio requer
envolvimento interpessoal direto e intenso.

Com as condi¢des de trabalho que enfrentam, os professores compdem um dos grupos
que sio afetados pela Sindrome de Burnout, j4 que essas condi¢es contribuem para o
esgotamento de suas energias ao longo do ano letivo. Perante esse cenério, este profissional se
vé impotente e desestimulado, o que pode levad-lo a uma rentincia profissional. A severidade do
Burnout entre os profissionais de ensino é uma realidade que inclui o Magistério em uma das
profissdes de alto risco (ARRAZ, 2021, p.10).

De acordo com Carlotto (2011, p. 403), “A profissio docente é considerada pela
Organizacio Internacional do Trabalho (OIT), como uma das mais estressantes, com forte
incidéncia de elementos que conduzem a Sindrome de Burnout”.

E de fundamental importancia destacar que prevenir e erradicar essa sindrome nos
professores ndo se d4 de forma solitdria, mas deve ocorrer em conjunto entre professor, alunos,
instituicdo de ensino e sociedade (CARLOTTO, 2002, p. 1024).

O objetivo geral deste estudo é o de trazer a tona as principais causas do Burnout em
professores, buscando apresentar questdes relacionadas i sindrome, expor suas principais
caracteristicas, sintomas, consequéncias, formas de tratamento e prevengio.

Diante desse contexto verifica-se a problematiza¢io que a presente pesquisa focou: O
que torna o professor mais vulnerdvel ao Burnout?

Benevides-Pereira (2012, p. 160), afirma que as dificuldades enfrentadas pelos docentes,
sdo fatores que se nio forem solucionados ou amenizados, provocam estresse, mal-estar e
Burnout.

Assim, levando em consideragio toda discussio, percebe-se a extrema importincia de
estudos sobre a Sindrome de Burnout, verificando as causas, consequéncias e atitudes de
prevencio, sendo essencial divulgar e conscientizar a sociedade, a comunidade académica e

outros interessados sobre as gravidades advindas de tal sindrome.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v.8.01.10. out. 2022.

ISSN - 2675 — 3375

750



. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

Foi adotada neste trabalho uma revisdo bibliogrifica de literatura com caracteristicas
qualitativas, baseando-se em artigos cientificos e revistas, oriundos de bibliotecas virtuais e
livro impresso.

Para melhor desenvolvimento do estudo serio consultadas obras de alguns autores
renomados como: Carlotto, Benevides-Pereira, Codo, entre outros.

Foram considerados artigos que fazem referéncia & Sindrome de Burnout em professores.
Para alcancgar os objetivos deste estudo, as pesquisas bibliogrificas aconteceram através das
plataformas do Google Académico, Scielo e também de livro impresso, com base nas palavras-
chaves “sindrome de Burnout” e “professores”.

Os critérios utilizados para a selecio dos artigos foram a abrangéncia, a qualidade e os
autores mais renomados no assunto. A pesquisa foi realizada em abril e maio de 2022. Ao final
do levantamento baseado nas palavras-chaves pesquisadas, foram considerados os textos mais
relevantes para o presente trabalho.

Na primeira busca, foram identificados 20 artigos. Destes, foram excluidos 8 artigos.
Sendo assim, utilizamos 12 artigos no total que falam de forma mais especifica sobre o ptblico-
alvo estudado.

A finalidade do trabalho é compreender como a sindrome de Burnout afeta os
profissionais da educagdo e como a psicologia pode contribuir para a prevengio e tratamento,
objetivando identificar os fatores causais desse fenomeno a partir da realidade vivenciada por

estes. Por fim, conclusdes pertinentes ao tema.

1. CONCEITO

A expressdo “Burn out” significa ser consumido, queimado pelo trabalho, geralmente
usada para expressar exaustio emocional gradual devido a alta demanda de trabalho. Assim,
Burnout passou a ser definida como uma sindrome psicolégica consequente da tensdo emocional
crénica, da qual os profissionais que possuem um envolvimento intenso e constante com
pessoas que precisam de assisténcia ou cuidado vivenciam (CASTRO; ZANELLI, 2007, p. 17).

De acordo com Castro e Zanelli (2007, p. 17),
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O esgotamento fisico e emocional em fungdo do trabalho tem se tornado uma situagido
cada vez mais comum dentro das organizacdes nos dias atuais. Desde a década de
setenta ele tem sido definido como sindrome de burnout. Seus pesquisadores tém
sustentado que burnout se desenvolve como uma resposta aos estressores cronicos
presentes nas organizacdes de trabalho.

H4 trés dimensdes essenciais que marcam essa sindrome: exaustio emocional,
despersonalizacdo e diminui¢do da realizagdo pessoal. A primeira se caracteriza pela exaustio,
esgotamento e falta de energia para enfrentar outro projeto e a incapacidade de se recuperar de
um dia para o outro. O individuo chega ao limite de suas forcas. A segunda é definida pela
adocgdo de atitudes de descrenca, distincia, frieza e indiferenca quanto ao trabalho e aos colegas
relacionados a ele. A relagio com eles fica descomprometida. Na terceira, a pessoa se sente
ineficiente, incapaz e acha que seu trabalho nio faz diferenca (CASTRO; ZANELLI, 2007, p.
18).

Segundo os estudos de Carlotto e Palazzo (2006, p. 1019), a dimensdo que alcangou o
maior indice de ocorréncia foi a exaustio emocional, em seguida a diminui¢do da realizagio
pessoal no trabalho, e a de menor indice, a despersonalizagio.

H4 também virios sintomas fisicos e emocionais que acompanham essa sindrome,
como: dores de cabecga, distirbios do sono, tensio muscular, sentimentos negativos,
irritabilidade, propensio a se demitir e absenteismo (CASTRO; ZANELLI, 2007, p. 18).

A exaustido emocional pode estar relacionada a altas demandas de trabalho (sobrecarga,
conflitos, cumprimento de prazos e ambiguidade de papel profissional). J4 a despersonalizacdo
e a diminuicdo da realizacdo pessoal estdo relacionadas a baixos recursos (baixa autonomia e
poder de decisdo e falta de suporte de equipe e chefes) (CASTRO; ZANELLI, 2007, p. 18).

Para compreender a sindrome é preciso levar em conta as trés dimensdes citadas acima
e suas correlacdes com os estressores organizacionais, sendo estes: alta demanda de trabalho e
poucos recursos.

A alta demanda de trabalho pode ser constituida pelo aumento da carga de trabalho,
devido a menos pessoas estarem fazendo mais trabalho; a pressio de tempo, onde muitas vezes
nio é suficiente para cumprir as exigéncias; o aumento da dificuldade do trabalho, causada pelo
desempenho de muitas fun¢des por um tnico profissional; o papel conflitante, ocasionado pela

obrigacido de realizar vérias func¢Ges contririas e conflituosas; e, por tltimo, a ambiguidade de
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papeis, decorrente de informacdes nio adequadas e ambiguas sobre o cumprimento de sua
funcio (CASTRO; ZANELLI, 2007, p.19).

De acordo com Moreno et al. (2011, p. 142-143),

[...] a maneira como o trabalho tem sido organizada necessita ser revista, com acdes
modificadoras que promovam o bem-estar e previnam o surgimento de doengas, com
medidas que se iniciam na cultura institucional até s condi¢des de trabalho, com
recursos humanos suficientes, disponibilidade de materiais, autonomia, participagio
na tomada de decisdo, chefias abertas a reivindicagdes dos trabalhadores, lideres que
exercam o poder do cargo e ndo a autoridade do cargo, dimensionamento de pessoal
com numero suficiente de funcionérios, avaliacdes periédicas do modo de produgio,
implementacdo de planejamento estratégico que norteiem as metas institucionais,
lotagdo do funciondrio em local que melhor se adapte ao seu perfil para realizagio da
atividade com satisfagdo, resolucdo de conflitos de forma imparcial e justa, além de
incentivo ao trabalhador com abonos salariais & medida que investem em sua
capacitagdo profissional.

J4 os poucos recursos estdo relacionados a falta de suporte no trabalho, que acaba
deixando o profissional sem uma chefia que o apoie no enfrentamento e na resolucio de
problemas; falta de suporte de colegas, devido a perda da confianga no trabalho de equipe, que
consequentemente, cria relacdes de competicdo e isolamento; falta de controle e autonomia
sobre detalhes importantes de suas fun¢des, que impede o trabalhador de resolver os problemas
referentes ao seu servico, e falta de recompensa material representada pela reducdo de saldrios

e beneficios e por menos oportunidades de progresso na carreira (CASTRO; ZANELLI, 2007,
p- 19).

No imaginario popular o fazer docente, é visto mais como uma vocagio, uma missio
a ser desempenhada, do que propriamente uma profissio. Assim sendo, a remuneragio
do educador, carrega consigo um atributo que se assemelha mais a uma “ajuda de
custo” do que propriamente o pagamento pelas atividades desenvolvidas. Por causa
dos baixos saldrios, o professor se vé obrigado a lecionar em mais de um turno ou
escola, o que acarreta uma sobrecarga de trabalho, além de sacrificar seu periodo de

descanso e lazer (BENEVIDES-PEREIRA, 2012, p. 156).

Os estressores que mais contribuem para a sindrome s3o o papel conflitante, a perda de
controle ou autonomia sobre seu fazer, a auséncia de suporte social e a sobrecarga (CASTRO;
ZANELLI, 2007, p. 19).

Segundo Dalgalarrondo (2019, p. 341), as sindromes sdo conjuntos de sinais e sintomas

que se agrupam de forma recorrente e podem ser observadas na prética clinica no cotidiano.
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A sindrome de Burnout nio se reduz a exaustido fisica e emocional. H4 também
estressores da ordem interpessoal, como falta de suporte, e estressores referentes as
interferéncias burocraticas (conflitos e ambiguidade de papel e falta de autonomia) que, quando
juntos, retiram do individuo a sua condi¢do de sujeito capaz de realizar com exceléncia seu

trabalho, assim como, de realizar-se através do que faz em sua fungio trabalhista (CASTRO;

ZANELLI, 2007, p. 19).

1.1 Burnout em professores

A docéncia é vista como a segunda categoria profissional, em nivel mundial, a portar
patologias ocupacionais, como alergias a giz, distirbios vocais, gastrite e até esquizofrenia.
Soma-se a isso também transtornos como a depressio e o Burnout (WEBBER; VERGANI,

2010, p. 8810).

O magistério é uma classe diferenciada de trabalhadores, que vem perdendo prestigio,
e vé seu meio ambiente de trabalho mais poluido a cada dia, acumulando tarefas fora
da aula sem a devida contraprestagio. Vem assumindo obrigacdes da familia, e do
préprio Estado. Tem a obrigagdo de modernizar-se e conseguir material com o dinheiro
do préprio bolso. Assim, o trabalho dos professores é considerado penoso, repleto de
riscos acidentais, ambientais e ergondmicos. Essas caracteristicas depreciam esse meio

ambiente de trabalho, causando doengas (WEBBER; VERGANI, 2010, p. 8807).

Na educagio, o professor tem muitas atividades que ultrapassam a sua carga horéria. O
seu trabalho acontece antes, durante e depois das aulas presenciais. H4 um processo de
preparagio, elaboracdo de atividades que serdo aplicadas, planejamentos, execu¢do da aula
planejada, depois h4 a corre¢io do material produzido pelos alunos, dentre outras. Devem
também realizar trabalhos administrativos, participar de reunides pedagdgicas, reunides com
pais, cuidar dos alunos, dos patriménios da escola, e em alguns casos, dos intervalos entre as
aulas e locais de refei¢ées. No entanto, na maioria dos casos sdo excluidos das decisdes
relacionadas 2 instituigdo, dos processos de estruturacio escolar, acabando apenas por executar

as propostas impostas.

Burnout em professores é um fenémeno complexo e multidimensional resultante da
interacdo entre aspectos individuais e o ambiente de trabalho. Este ambiente nio diz
respeito somente a sala de aula ou ao contexto institucional, mas sim a todos os fatores
envolvidos nesta relagio, incluindo os fatores macrossociais, como politicas

educacionais e fator sécio-histérico (CARLOTTO, 2002, p. 25).
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As exigéncias vigentes em nossa sociedade e a responsabilidade social do professor sdo
fatores que causam angustia pelo fato de o mesmo ter que estabelecer relacdes sauddveis com
os alunos, ter que ensinar principios éticos, dar limites e buscar o equilibrio em diversas
situagdes ocorridas no cotidiano escolar. O constante aumento de responsabilidades faz com
que o professor tenha menos tempo para cuidar de si, ou seja, seu tempo é pequeno para o lazer,

. . s . ~
o convivio social, a atualizaco profissional e para a execucio de seu trabalho.

De acordo com Webber e Vergani (2010, p. 8808),

O Magistério sempre foi tido pela legislagio como uma atividade penosa, que causa
desgaste no organismo, de ordem fisica ou psicolégica, em razdo da repeticio de
movimentos, pressdes e tensdes psicolégicas que afetam emocionalmente o

trabalhador.
Os professores estabelecem uma relagio direta com seus educandos, essa relagio muitas
vezes é conflituosa e dificil, pois cada vez mais falta limite por parte dos educandos, o que

aumenta os estressores dos educadores.

A falta de limites dos alunos ocasiona situagdes de falta de respeito aos direitos e
diferencas com relagdo aos outros personagens do ambiente escolar, e o professor é um
deles. [...] O mau comportamento dificulta a tarefa docente, na medida em que os
professores ndo conseguem responder positivamente aos objetivos de seu trabalho, que
sdo o de transmitir saberes, atitudes, valores e cultura. A falta de reciprocidade na
relagdo com alunos tem sido apontada como um importante elemento, pois a relagdo

7

profissional-cliente é a varidvel que mais se associa ao burnout (CARLOTTO;

PALAZZO, 2006, p. 1023).

O educador deposita sobre a sua fun¢io uma grande expectativa. Quando percebe que o
seu esforco n3o é recompensado e que ndo vale a pena se esforgar porque futuramente nio serd
recompensado, inicia-se um sentimento de frustragdo, um senso de vitimizagdo e sofrimento
psiquico em relacdo ao trabalho exercido, o que pode desencadear um quadro de estresse. Eles
acabam sendo extremamente cobrados, ndo recebem reconhecimento por seus sucessos, mas
quando erram as cobrangas se elevam. Quando os estressores aumentam e sio persistentes
podem levar & Sindrome de Burnout.

O estresse em professores é considerado pela OIT (Organizagio Internacional do
Trabalho) um risco ocupacional consideravel da profissdo. O contato direto com o ptblico é o
agravante para que doencas psicossométicas sejam desencadeadas (WEBBER; VERGANTI,
2010, p. 8810).
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Falta também um reconhecimento do fazer docente, pois por muitas vezes, a profissdo
acaba sendo vista mais como uma vocagdo. Dessa forma, o educador recebe um salrio que nio
condiz com suas atribui¢des (BENEVIDES-PEREIRA, 2012, p. 156).

Burnout e estresse estio presentes e atuantes no dia a dia das escolas. Se trata de um

assunto significativo tanto a saide dos profissionais de educagio, quanto a qualidade do
processo ensino-aprendizagem dentro das escolas (NOVIKOFF; FILHO; TRIANI, 2012, on-
line).

Burnout em professores afeta o ambiente educacional e interfere na obtengio dos
objetivos pedagégicos, levando esses profissionais a um processo de alienacio,
desumanizagdo e apatia, ocasionando problemas de satde, absente{smo e intencdo de

abandonar a profissio (CARLOTTO; PALAZZO, 2006, p. 1018).

O Burnout afeta a produtividade do professor, fazendo com que o ensino-aprendizagem
seja prejudicado.

Segundo Webber e Vergani (2010, p. 8812), “A sindrome de Burnout ou Sindrome do
esgotamento profissional se trata de uma doenca que vém afetando os docentes de forma
alarmante, causando grande preocupagio, verdadeira epidemia na educacio [...]”.

Os profissionais da educacio estio a todo tempo expostos aos mais diversos riscos,
devido a sua atividade estressante e longas jornadas de trabalho, sendo imprescindivel um olhar

e um cuidado com essa categoria trabalhadora.

[...] os riscos mais significativos a que estio expostos os professores: ruido,
iluminagdo, pé do giz, escadas, postura antiergondmica, movimentos repetitivos,
trabalho em pé, material de trabalho inadequado e antiergonémico, intenso uso da voz,
controle rigido de produtividade, estresse, assédio moral, actmulo de tarefas
diversificadas, violéncia, competitividade (WEBBER; VERGANT, 2010, p. 8811).

De acordo com Carlotto (2002, p. 27), “Professores com altos niveis de Burnout pensam
com frequéncia em abandonar a profissio. Esta situagio ocasiona sérios transtornos no dmbito

da instituigdo escolar e também no sistema educacional mais amplo”.

1.2 A importéincia da prevencido do Burnout em professores e tratamento

Apés a compreensio da Sindrome de Burnout com suas causas e consequéncias, torna-
se importante a intervencio preventiva do estresse e do Burnout em professores. Para a

prevencio do estresse, é importante identificar os primeiros sintomas, pois dessa forma serd
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mais facil a sua prevengdo. Destaca-se que o diagndstico preciso somente pode ser realizado por

profissionais que sejam especializados na érea.

O diagnéstico sindrdmico é um ato clinico modesto, mas estrategicamente importante
no raciocinio clinico. [...] o raciocinio clinico vai evoluindo gradativamente ao longo
das primeiras avaliacdes para o conhecimento mais aprofundado sobre o paciente e seu

sofrimento mental (DALGALARRONDO, 2019, p. 341).

Para buscar a solugdo do problema o primeiro passo é ir a um profissional e receber as
orientacdes deste para que ocorra uma melhora do quadro sindrémico. Vale ressaltar, que o
processo de tratamento é realizado de forma individualizada, visto que se trata de um ser
biopsicossocial com suas particularidades e individualidades, dessa forma, em muitos casos, ha
a necessidade de ajustes no ambiente organizacional a fim de proporcionar melhorias a satde
do profissional (MORENO et al., 2011, p. 142).

O profissional, ao realizar o diagnéstico minucioso da Sindrome de Burnout, ird detectar
se os problemas estdo relacionados a profissio ou ao ambiente de trabalho. Sendo assim, o
tratamento deve ser realizado de forma multidisciplinar, que utilizara as estratégias necessérias
e os procedimentos mais apropriados a partir da conclusio do diagnéstico. Em alguns casos serd
necessaria uma mudanga no estilo de vida do paciente.

De acordo com Candido e Souza (2017, p. 8), o inicio para um bom tratamento comega
por um diagnéstico detalhado. E torna-se importante destacar que n3o se pode confundir a
Sindrome de Burnout com outro transtorno psicolégico como depressio, transtornos de humor
ou de ansiedade.

Além disso, cabe salientar que a praxis do psicédlogo traz contribui¢des significativas ao
paciente em Burnout e melhora do quadro sindrémico. Em casos onde hi cronificagdo é
necessdrio a utilizagdo de medicagio sob a orientagdo de um psiquiatra.

Moreno et al. (2011, p. 142) afirmam que,

As estratégias para o enfrentamento da sindrome de burnout variam de acordo com o
objetivo desejado, incluindo intervengdes focadas no individuo como baseadas em
habilidades comportamentais e cognitivas de coping, meditagio, educacdo em satde e
atividade fisica; na relagdo individuo-organiza¢io compreendendo as agdes para
melhoria da comunicagio e trabalho em equipe, entre outras; na organizagio como
treinamento e mudanca das condi¢des fisico-ambientais e interven¢des combinadas
que associam dois ou mais tipos de intervengdes com focos distintos.
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O processo terapéutico é essencial, podendo ocorrer de forma individualizada ou em
grupo, onde havera trocas de experiéncias e incentivo do convivio social.

Substituir o modo de pensar estressante por ideias mais produtivas e que reflitam de
fato que o que ocorre é importante. Conversar com os colegas de trabalho sobre o que est
incomodando também alivia o estresse (MORENO et al., 2011, p. 144). O apoio social ao
professor é um dos fatores importantes. Rir, usar o senso de humor, desligar-se dos problemas
por alguns minutos durante o dia, alimentar-se de verduras, legumes e frutas, praticar
atividades fisicas, realizar técnicas de relaxamento, ter momentos de lazer, fazer higiene do
sono e nio se cobrar tanto sdo algumas maneiras de prevengio.

O tratamento e prevengio sdo importantes, pois a Sindrome de Burnout pode
desencadear outros quadros patolégicos se ndo tratada adequadamente, sendo uma resposta do

organismo ao estresse laboral prolongado e crénico.

O estresse pode evoluir para outras doencas de fundo emocional como a depressio,
aonde o professor perde o interesse pela sua pessoa, e até da higiene e cuidados pessoais,
apresentando sentimentos de culpa com ideias suicidas, dificuldade de concentragio,
alteragio no sono e no apetite, além de perda do interesse sexual (WEBBER;

VERGANT, 2010, p. 8813).

CONSIDERACOES FINAIS

Por meio do presente estudo foi possivel verificar que ensinar é uma atividade
estressante, com repercussdes evidentes na satde fisica, mental e no desempenho profissional
dos professores. Dessa forma, os estudos apontam uma série de eventos que podem ser
causadores do estresse, tais como: falta de reconhecimento, falta de respeito dos alunos e da
sociedade em geral, falta de remuneracio adequada, sobrecarga de trabalho, conflito de papéis,
baixa participagio direta na gestdo e planejamento do trabalho, exigéncia de muito
envolvimento com o aluno, dentre outros. Tudo isso pode levar o professor a insatisfagio,
desestimulo e ao sofrimento psiquico, chegando inclusive a desenvolver a Sindrome de Burnout.

A Sindrome de Burnout é uma doenga grave e séria que também atinge profissionais da
drea da educacgdo. Conhecer as caracteristicas da doenga, os sintomas e as consequéncias apenas

/.
nio bastam. E necessario a preven¢io do Burnout em docentes e que medidas sejam adotadas
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no contexto educacional e social, visando melhorias nas condi¢ées de trabalho e na satide do

educador.

E necessaria a implementacio, nas escolas, da pedagogia critica, e participacio de pais
e alunos no projeto pedagégico das escolas e universidades. Além disso, os professores
devem buscar conhecerem melhor seus direitos. Todos, entidades de classe, setores
politicos, sindicatos, associa¢des, devem promover a ampla divulgacio das doencas e

dos direitos dos professores (WEBBER; VERGANT, 2010, p. 8820).

Sendo assim, a prevencio do Burnout nio deve ocorrer de forma isolada, mas mediante
acdes que envolvam professores, instituicdes de ensino, sociedade e alunos (CARLOTTO;
PALAZZO, 2006, p. 1024). E importante que o ambiente educacional desenvolva programas
que incluam os professores nas decisdes pedagdgicas, para que o espaco institucional seja um
lugar que acolha e propicie discussdes e reflexdes. Também deve dispor de atividades que sejam
direcionadas aos cuidados do educador, a fim de minimizar o estresse e evitar, dessa forma, o
Burnout.

As intervengdes para melhorias nas condi¢des de trabalho do educador devem atingir
nio apenas a esfera microssocial do trabalho e das suas rela¢Ges interpessoais, mas também aos
fatores meso e macrossociais (CARLOTTO; PALAZZO, 2006, p. 1024).

E preciso que os professores sejam bem tratados, respeitados, que tenham o prestigio
que lhes é devido e que haja conscientizagio e sensibiliza¢io com as questdes do magistério e
do adoecimento da classe, pois se assim nio fizermos estaremos comprometendo a satide dos
profissionais e o processo de ensino-aprendizagem.

Conclui-se que o Burnout é uma sindrome que afeta a vida dos educadores, os fatores
desencadeadores s3o multifatoriais e a forma de tratamento é subjetiva. A partir da defini¢io
de satide pela Organizagdo Mundial de Sadde (OMS) como bem-estar fisico, psiquico e social,
e nio apenas a auséncia de doenga, vemos também o reconhecimento da influéncia de diversos
setores da sociedade na satde do trabalhador.

A busca por ajuda e mudancga no estilo de vida trard qualidade na satde mental do
docente e em sua vida como um todo, visto que somos seres biopsicossociais. Por isso, seria
importante que novas pesquisas fossem realizadas, a fim de reunir subsidios para fundamentar

programas que possam auxiliar professores a incrementar uma melhor qualidade de vida e,
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consequentemente, profissional, com reflexos positivos em sua relacio com os alunos e na

aprendizagem dos mesmos.
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