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Resumo

O periodo cirurgico traz impactos a vida do paciente, altera seu cotidiano, gera complicagdes
familiares, medo, ansiedade e inseguranga, principalmente quando ndo recebem as
orientacdes adequadas sobre a intervencdo cirirgica. E sabido que muitas pessoas
apresentam clima de apreensdo por desconhecimento da cirurgia a que vao se submeter,
exacerbando o estado de estresse e tensdo. Manifestam medo, desconforto geral e
ansiedade, fatores psicolégicos que interatuam de maneira muitas vezes intensa sobre a
manifestagao organica da enfermidade que possuem. A comunicagdo € uma parte essencial
no processo terapéutico e isto envolve escutar cuidadosamente e interpretar inteligentemente.
O médico deve considerar a comunicacdo com o paciente como um processo reciproco. O
objetivo deste trabalho é demonstrar a importancia da orientacdo sobre o procedimento
anestésico a pacientes submetidos a cirurgias, verificando como tem ocorrido as orientagdes
sobre as anestesias no momento pré-operatorio bem como o risco cirdrgico de pacientes que
passaram por consulta anestésica no pré-operatério e dos que n&o passaram e suas possiveis
complicagdes clinicas ocorridas. Por isso, o método utilizado € o de reviséo integrativa da
literatura, a partir da coleta de estudos que dialogam com a tematica aqui apresentada. A
partir da reviséo integrativa de literatura realizada, foi possivel evidenciar que é esperado que
os pacientes sintam ansiedade diante da perspectiva de se submeter a um procedimento
cirdrgico. E compreensivel, pois a cirurgia € um empreendimento significativo que acarreta
riscos. Justamente por isso, € fundamental fazer uma consulta pré-anestésica. O intuito desta
consulta é estabelecer um diagndstico clinico, abordar quaisquer preocupacgdes relativas a
cirurgia ou anestesia, mitigar riscos para garantir um procedimento bem-sucedido e
proporcionar tranquilidade ao paciente, sendo o seu bem-estar e seguranca as prioridades.
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Abstract

The surgical period impacts the patient's life, changes their daily life, generates family
complications, fear, anxiety and insecurity, especially when they do not receive adequate
guidance about the surgical intervention. It is known that many people experience a feeling of
apprehension due to their lack of knowledge about the surgery they are about to undergo,
exacerbating their state of stress and tension. They manifest fear, general discomfort and



anxiety, psychological factors that often interact intensely on the organic manifestation of the
illness they have. Communication is an essential part of the therapeutic process and this
involves listening carefully and interpreting intelligently. The doctor must consider
communication with the patient as a reciprocal process. The objective of this work is to
demonstrate the importance of guidance on the anesthetic procedure for patients undergoing
surgery, verifying how guidance on anesthesia has occurred in the pre-operative period as well
as the surgical risk of patients who have undergone an anesthetic consultation in the pre-
operative period. and those who did not pass and their possible clinical complications.
Therefore, the method used is an integrative literature review, based on the collection of
studies that dialogue with the theme presented here. From the integrative literature review
carried out, it was possible to demonstrate that patients are expected to feel anxiety at the
prospect of undergoing a surgical procedure. It's understandable, as surgery is a significant
undertaking that carries risks. Precisely for this reason, it is essential to have a pre-anesthetic
consultation. The purpose of this consultation is to establish a clinical diagnosis, address any
concerns regarding surgery or anesthesia, mitigate risks to ensure a successful procedure and
provide peace of mind to the patient, with their well-being and safety being the priorities.

Keywords: Preoperative; Doctor-patient communication; Anesthesiology.

INTRODUCAO

Seguranga do paciente € um termo cuja preocupagao remonta ao século XIX, quando
a enfermeira inglesa, Florence Nightingale, ao trabalhar na Guerra da Crimeia e observar as
condicbes precarias em que os soldados se encontravam, propds mudangas organizacionais
e na higiene dos hospitais, fatores fundamentais para uma boa qualidade nos cuidados
prestados (PRIMO, 2022).

Ja no inicio do século XXI, o Instituto de Medicina dos Estados Unidos da América
incluiu a seguranga do paciente como um dos atributos da qualidade do cuidado ao paciente,
sendo essa definida como o grau com que os servigos de saude, voltados para cuidar de
pacientes individuais ou de populacbes, aumentam a chance de produzir resultados
desejados e sdo consistentes com o conhecimento profissional atual (SANTANA, 2014).

Nesse contexto, a seguranca do paciente pode ser compreendida como o processo
que visa reduzir, a um minimo aceitavel, lesdes e danos desnecessarios nos pacientes e que
sao decorrentes do cuidado a saude (PINTO et al., 2024). Tal conceito tem adquirido, em todo
o mundo, grande importancia nao so6 para profissionais da area da saude, mas também para
gestores, pacientes e familiares, com a finalidade de oferecer uma assisténcia mais segura
(AMARAL; ARAUJO, 2018).

O ser humano quando afetado por uma enfermidade se torna vulneravel, razao pela
qual merece ser olhado com muito respeito, haja vista ser um doente e ndo uma maquina a

ser reparada ou um objeto a ser reconstituido. Portanto, se faz necessario modificar a forma



de tratamento que normalmente se da ao doente, pois ele esta circunstancialmente afetado
pela doenga, ameagado, as vezes, de invalidez e morte. Isto faz surgir um sentimento de
inseguranga, soliddo, medo e desamparo, levando-o a buscar na equipe de Saude nao
apenas a sua cura, mas também seguranga, afeto e solidariedade (SILVA, 2005).

Alguns estudos mostraram que a realizacdo de uma avaliagdo pré-anestésica antes
de procedimentos cirurgicos significativos melhora o manejo geral do periodo perioperatério
e melhora os resultados cirurgicos. Especificamente, no caso de pacientes submetidos a
cirurgias altamente estressantes, como cirurgia de cancer, foi documentado que a redugao da
ansiedade pré-operatoéria através da administragdo de benzodiazepinicos leva a um manejo
mais eficaz da dor pds-operatéria (ESPINDOLA et al., 2020).

A liberagao de catecolaminas pelo paciente, que leva a elevacgao da pressao arterial,
frequéncia cardiaca e arritmia, € um efeito bem frequente, proveniente da ansiedade pré-
operatoria. E crucial avaliar e abordar os niveis de ansiedade, pois os sintomas e o sofrimento
causados pela ansiedade podem afetar significativamente o bem-estar geral do paciente
(LEMOS et al., 2018).

Portanto, a comunicacdo € de suma relevancia nesse processo, devendo ser
entendida como um processo que compreende e compartilha as mensagens enviadas e
recebidas facilitando, assim, a interagdo entre as pessoas, estabelecendo um intercambio
entre elas e seu meio (STEFANELLI, 1992). Comunicar constitui-se num enriquecimento
mutuo, tanto por parte daquele que transmite como de quem recebe. Quando essa
comunicagdo é bem-feita, visa sempre a realizagdo humana e o bem comum. Essa
observacao afirma sobre a valorizagdo do homem como pessoa sendo premissa basica para
a humanizagao na assisténcia. Deve haver valorizagdo de ambas as partes, ou seja, tanto da
pessoa do enfermeiro como da pessoa do paciente (MENDES, 1994). Sendo assim, o objetivo
deste estudo é demonstrar a importancia da orientagdo sobre o procedimento anestésico a

pacientes submetidos a cirurgias.

METODOLOGIA

A metodologia empregada neste estudo envolve a realizagdo de uma revisao
integrativa da literatura existente. O principal objetivo desta abordagem é adquirir uma
compreensao abrangente de um fendmeno especifico, examinando e sintetizando pesquisas
anteriores sobre o assunto. A sintese das pesquisas publicadas em um Uunico artigo aumenta
a acessibilidade aos resultados. Para garantir a confiabilidade desses estudos, sao seguidos
critérios metodolégicos rigorosos, incluindo etapas bem definidas e apresentagao clara dos

resultados.



A base de dados escolhida foi a Biblioteca Virtual de Saude (BVS). Como critérios de
inclusao, foram analisados artigos entre os anos de 2019 e 2024, nos idiomas espanhol, inglés
e portugués. Como estratégia de busca, foi utilizada a combinagdo dos unitermos
“Anesthesiology” AND “communication” AND “Pre-operative”. Além disso, s6 foram incluidos
artigos que tivessem o texto completo disponivel. A pesquisa foi realizada no més de abril de
2024.

A partir da Figura 1, € possivel observar o diagrama relacionado aos artigos incluidos
e excluidos, de acordo com critérios de inclusdo e exclusédo estabelecidos neste estudo, de

forma a explorar o processo de selecao dos estudos.

Figura 1: Fluxograma de sele¢c&o de artigos
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Fonte: Dados da Pesquisa (2023).



RESULTADOS

Ao todo, foram encontrados 21 trabalhos. A partir da leitura desses 21 trabalhos, 7

artigos foram excluidos por ndo fazerem parte da tematica apresentada neste estudo e 1 artigo

foi excluido por estar duplicado. Sendo assim, 14 trabalhos foram analisados representando

o corpus deste estudo.

Dentre os estudos incluidos, 4 foram publicados no ano de 2019; 3 no ano de 2020; 1

estudo no ano de 2021; 3 publicados no ano de 2022; bem como 3 publicagdes no ano de

2024, mostrando, portanto, a relevancia e atualidade pelo tema. Contudo, observa-se a baixa

quantidade de estudos, necessitando, portanto, de mais estudos sobre a tematica em

questdo. Para expor os resultados encontrados, foi realizada uma tabela para demonstrar as

informacdes mais pertinentes em relagdo aos estudos, como autor, ano, tematica e principais

achados (Tabela 1).

Tabela 1 — Quadro-sintese dos estudos incluidos na revisdo

AUTOR, ANO

BARTEL e/ al. (2024)

SELAK; SELAK (2020)

BOYD et al. (2019)

TEMATICA

Explorar a perspectiva do
paciente sobre o0s cuidados
anestésicos.

Levantar as questdes que
precisam ser  consideradas
quando os anestesistas tentam
caminhar na corda bamba entre
obter consentimento informado
valido e evitar formas abertas e
sutis de estigma da obesidade.

Relatar os resultados dos dados
de avaliagdo do curso de
anestesia pediatrica Safer
Anesthesia from Education

PRINCIPAIS ACHADOS

E crucial que as mulheres tenham
uma palavra a dizer nas decisbes
relativas aos seus cuidados de
saude, mesmo que nem sempre
compreendam os resultados
potenciais das suas escolhas, tais
como a possibilidade de néao
estarem presentes no nascimento
do seu filho. Para garantir que as
mulheres estejam bem-
informadas, possam expressar as
suas preferéncias e estabelecer
um plano de parto abrangente, é
essencial oferecer consultas de
anestesia pré-natal.

Para garantir que os pacientes
tenham tempo suficiente para
considerar diferentes opgodes, é
crucial fornecer informagcbes o
mais rapido possivel. Para os
individuos que lutam contra a
obesidade, uma consulta precoce
representa uma oportunidade
para abordar preocupagdes
relacionadas com o peso, desde
que o paciente esteja aberto a
isso e o sistema de salde ofereca
um programa eficaz e
encorajador.

Através da analise das
entrevistas com esses individuos,
observou-se que houve melhorias
notaveis em varios aspectos de



KATZ et al. (2019)

SOFFIN et al. (2019)

GRANT et al. (2019)

(SAFE), explorando o impacto no
conhecimento, nas habilidades e
na mudanca de comportamento
dos participantes.

Determinar como a
desumanizacdo influenciou o
desempenho dos residentes de
anestesiologia durante um
cenario de simulacao
padronizado de hemorragia
oculta.

Evidenciar as intervengbes que
formam a base dos componentes
anestésicos da recuperacao
aprimorada apos cirurgia.

Avaliar o impacto do cumprimento
de medidas diretamente
influenciadas pela anestesiologia
em uma coorte de recuperacao
aprimorada pds-cirdrgica
colorretal.

suas praticas, incluindo
preparagao, cuidados
perioperatorios, reanimagao,

manejo de criancas doentes,
comunicagdo e ensino. Essa
pesquisa demonstrou que o curso
de anestesia pediatrica SAFE
serve como um método altamente
eficaz para fornecer treinamento
e pode servir como uma
ferramenta valiosa para reforgar
cuidados cirdrgicos cruciais e
urgentes para criangas,
contribuindo assim para o objetivo
da cobertura universal de saude.
Apesar dos escores de
autoavaliacdo semelhantes, a
presenca da desumanizagao teve
um  efeito  prejudicial no
desempenho. Varios aspectos,
como vigilancia, diagnéstico,
comunicagdo € manejo do
paciente, foram impactados
negativamente, embora  os
participantes nao  tivessem
conhecimento ) dessas
consequéncias. E crucial
erradicar estes comportamentos
da cultura das salas de operagoes
e integrar a formagdo em
comunicacao interpessoal para
ambientes de elevado estresse
na educagao meédica.

Para otimizar a fase pré-
operatéria, recomenda-se a
utilizacdo de analgesia regional e
analgésicos multimodais nao
opioides. Durante a fase
intraoperatdria, sugere-se
administrar anestesia
padronizada e tomar medidas
preventivas contra nauseas e
vomitos pos-operatorios. Na fase
pos-operatdria, recomenda-se um
regime analgésico multimodal,
composto principalmente por
medicamentos ndo opioides. Esta
orientacdo  abrangente, que
engloba as evidéncias e
recomendacdes mais confiaveis,
pode ser incorporada em
protocolos para melhorar a
recuperacao apoés cirurgia para
reparo de fratura de quadril.

Com base na pesquisa, sugere-
se que seguir medidas de
processo que sao diretamente
influenciadas pelos
anestesiologistas, juntamente
com a implementacdo de um



PEREIRA; GARCIA; RIBEIRO
(2022)

TYLEE et al. (2020)

GISSELBAEK;  HUDELSON;
SAVOLDELLI (2021)

Identificar as competéncias atuais
em seguranca do paciente entre
os residentes de anestesiologia.

Revisar a literatura sobre
comunicagao entre pacientes e
profissionais de anestesia, com
foco nas discussdes relacionadas

aos cuidados criticos poés-
operatorios.

Explorar como a pesquisa
qualitativa contribuiu para o

campo da
perioperatdria.

anestesiologia

protocolo formal de anestesia,

pode levar a internagdes
hospitalares mais curtas. A
participacéao ativa dos

profissionais  anestesiologistas
durante todo o processo cirurgico
melhora a qualidade geral do
cuidado perioperatorio.

Os insights da pesquisa indicam
que os residentes apresentam
desempenho abaixo da média em
areas especificas da segurancga
do paciente, como resultado de

compreensao inadequada,
apreciacao insuficiente e
instrugcéo ineficaz.
Consequentemente, as

instituicbes de ensino, as
organizagbes de saude e os
investigadores devem alocar mais
recursos para melhorar o
conhecimento e a compreensao
neste campo crucial.

Os resultados desses estudos
revelaram escassez de
comunicagado entre pacientes e
profissionais de anestesia em
relacdo aos cuidados pOs-
operatorios. Apenas dois estudos
documentaram qualquer
comunicacdo sobre eventos
adversos pds-operatorios, e esse
tipo de comunicagdo  foi
observado em apenas 46 das
1.284 visitas (3,6%) em todos os
estudos. Além disso, o foco
dominante da comunicacgao
durante esses encontros foi o
planejamento anestésico e a
logistica  perioperatdria, com
discussao limitada sobre os riscos
e beneficios  do periodo
perioperatério e  exploragao
pouco frequente dos valores e
preferéncias do paciente.

O campo da anestesiologia

perioperatéria  tem utilizado
pesquisas  qualitativas  para
investigar  diversos  topicos.

Existem certas areas, como a
comunicagao interprofissional e
os cuidados centrados no
paciente, que poderiam beneficiar
de investigacéo primaria
adicional. Por outro lado, existem
outras areas que beneficiariam de
uma sintese abrangente e
sistematica do conhecimento.



KATSNELSON; CONNOR (2024)

PIMENTA et al. (2023)

SANCHES-VASQUEZ et al
(2022)

ROCHER-HERNANDEZ; LUNA-
RIVERA (2022)

ABRAMS; MAHONEY (2024)

Propor estratégias adaptaveis
para reforcar o humanismo na
pratica, tais como ofertas
curriculares, treinamento  de
simulagéo, modelagem de papéis
e reconhecimento.

Demonstrar a importancia da
utilizagdo de informativos online
através de um aplicativo de
mensagens para obtencdo da
comunicagdo efetiva entre a
equipe de anestesiologia.

Definir as competéncias nao
técnicas com base no modelo de
Anestesiologia.

Desenvolver um breve
levantamento sobre a assisténcia

anestésica como indicador de
qualidade na populagao
mexicana.

O uso de treinamento baseado
em simulagcdo na educacao
médica continua essencial, pois
oferece aos profissionais de

Com a evolucdo continua das
tecnologias perioperatorias, surge
um risco preocupante de
despersonalizagao nos cuidados
anestésicos, enfatizando a
necessidade vital de uma
dedicagdo ao humanismo como
um pré-requisito para promover a
cura nas comunidades que
servimos e onde residimos.

Ao utilizar a educacdo médica
continua, foi estabelecido com
sucesso 0 compromisso de
fornecer cuidados excepcionais e
garantir a seguranca do paciente.
A implementacgédo de intervengodes
educativas na plataforma
WhatsApp mostrou-se um meio
eficaz de compartilhamento de
conhecimento na area de
anestesiologia. Isso ndo apenas
melhorou a comunicagao interna
dentro da equipe, mas também
resultou na diminui¢cdo de eventos
adversos.

Embora o modelo ANTS nao seja
0 Unico modelo disponivel para
padronizar definicdes, encaramo-
lo como um passo inicial louvavel
e um quadro pragmatico para
promover discussoes
significativas no nosso sindicato.
E uma questdo que exige maior
alocagdo de recursos. A
educacido dos aspirantes a
anestesiologistas vai além da
mera absorgdo do conhecimento
dos livros didaticos e da
compreensao dos  principios
fisiolégicos e farmacoldgicos. E
necessario o} cultivo de
profissionais capazes de
incorporar perfeitamente o]
cuidado interdisciplinar no
tratamento do paciente, o que,
por sua vez, exige a instrucéo e
avaliacdo de proficiéncias néo
técnicas.

Para aumentar a validade do

instrumento  proposto, serao
necessarias validacdes
adicionais, pois ele tem o

potencial de refletir com precisao

a qualidade percebida dos
cuidados anestésicos na
populagao.

O uso da simulagédo em anestesia
obstétrica avancou rapidamente,
assumindo um papel mais
significativo em diversas areas,



saude um ambiente controlado e como comunicacdo, manejo de
reprodutivel para aprimorar suas hemorragias e fornecendo

habilidades e melhorar os suporte em ambientes
resultados dos pacientes. A recursos limitados
aplicacdo da tecnologia de sobrecarregados.
simulagdo em anestesiologia
obstétrica esta em constante
avango, servindo como um
valioso recurso para treinamento
e avaliacao da equipe
interdisciplinar de assisténcia
obstétrica.
Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

DISCUSSAO

Diante dos resultados apurados nesta revisdo, evidenciou-se que a comunicagao é um
vinculo essencial no tratamento, em especial, no campo da anestesiologia, na valorizagdo do
acolhimento e na relagéo entre médico e paciente. Assim, Bartels et al. (2024) apontaram que
0 espectro da placenta acreta refere-se a fixagdo anormal ou invasao da placenta no
miométrio uterino. Este estudo teve como objetivo examinar como os profissionais de saude
gerenciam e conduzem os cuidados anestésicos para pacientes com placenta acreta. As
descobertas revelaram que os profissionais de saude tém preferéncias variadas quando se
trata de cuidados anestésicos nos diferentes estagios da placenta acreta. A escolha da
anestesia deve ser adaptada ao plano cirurgico, considerando as preferéncias do paciente e
possiveis complicagcdes. Para ajudar os prestadores de cuidados de saude no
aconselhamento dos pacientes durante estas situagées complexas, a utilizagado de um auxilio
a decisdo pode ser benéfica, embora o seu impacto especifico neste contexto exija uma
investigacao mais aprofundada.

Segundo Selak e Selak (2021), o anestesista enfrenta obstaculos técnicos e riscos
aumentados de complicagbes ao lidar com pacientes obesos. Os desafios encontrados, como
posicionamento, acesso a veias, manejo das vias aéreas, administracao de anestesia regional
e lidar com problemas potenciais, como consciéncia indesejada durante a anestesia geral e
tromboembolismo venoso, variam dependendo do nivel de obesidade e da presencga de outras
condi¢cdes de saude. Os anestesistas tém o dever moral e legal de obter o consentimento
informado dos seus pacientes, o que inclui a discussdo dos riscos associados. No entanto,
existe um equilibrio delicado entre comunicar eficazmente estes riscos aumentados e evitar
qualquer forma de “envergonhar a gordura”, que envolve chamar a atengao para o peso de
uma pessoa e fazé-la sentir vergonha. No contexto perioperatério, se um paciente se sentir
constrangido com as discussdes sobre 0 seu peso, isso pode prejudicar a sua confianga nos

profissionais de saude e a sua vontade de se envolver com os servigos de saude. Portanto, &



razoavel esperar que um anestesista dentro de um sistema de saude padréo seja capaz de
discutir questbes relacionadas ao peso com pacientes obesos de uma maneira que cumpra
as obrigacdes éticas e legais sem causar vergonha ou humilhagdo.

Boyd et al. (2019) salientam que melhorar o acesso a cuidados cirurgicos e
anestésicos seguros para criangas em paises de baixo e médio rendimento é uma
preocupacdo premente. Um aspecto crucial para atingir este objectivo & proporcionar aos
profissionais de saude uma formacdo de qualidade. Para abordar as habilidades e
conhecimentos especificos exigidos em anestesia pediatrica, desenvolvemos o curso Safer
Anesthesia from Education (SAFE)®, que dura trés dias. Como parte do nosso projeto,
expandimos este curso para cinco paises da Africa Oriental e Central, formando professores
locais no processo. Através da analise de conteudo das entrevistas com esses participantes,
observamos mudancas comportamentais positivas em diversas areas, incluindo preparacao,
cuidados perioperatérios, reanimacao, manejo de criangas doentes, comunicagéo e ensino.
O estudo evidenciou que o curso de anestesia pediatrica SAFE é um método de treinamento
eficaz que pode contribuir para o reforgo dos cuidados cirurgicos essenciais e de emergéncia
para criangas, alinhando-se ao objetivo da cobertura universal de saude.

Para Katz et al. (2019), € de suma importancia que haja comunicagao eficaz para
garantir a seguranga do paciente. Dentro da sala de operagdes, surge um obstaculo especifico
a comunicacao: a desumanizacao. Apesar da relevancia desta questdo em varios setores,
pouca atengdo tem sido dada a compreensdo de como a desumanizacdo afeta
especificamente a capacidade de prestar cuidados seguros durante situagdes criticas.
Consequentemente, o estudo deles procurou investigar o impacto da desumanizagéo no
desempenho dos residentes de anestesiologia durante um cenario padronizado de simulagao
de hemorragia oculta. Embora as pontuag¢des da autoavaliagdo ndo tenham mostrado
diferengas significativas, descobriu-se que a desumanizagao teve um efeito prejudicial no
desempenho. Notavelmente, varios aspectos como vigilancia, diagndstico, comunicagao e
gestdo de pacientes foram afetados negativamente, sem o conhecimento dos préprios
participantes. E da maior importancia que estes comportamentos negativos sejam erradicados
da cultura da sala de operagdes e que a formagdo em comunicacdo interpessoal em
ambientes de elevado stress seja integrada na educagao médica.

Soffin et al. (2019) pontuam que o cuidado prestado ao paciente cirdrgico por meio de
protocolos de recuperacdo melhorada apos a cirurgia é centrado no paciente, apoiado em
evidéncias e envolve uma abordagem multidisciplinar. Embora esses protocolos tenham se
mostrado eficazes em diversas especialidades cirargicas, sua aplicagdo em pacientes
submetidos ao reparo de fratura de quadril (HFx) ndo tem sido amplamente discutida. Os

aspectos anestesiologicos dos cuidados foram examinados e avaliados durante todo o



processo perioperatério. Na fase pré-operatéria, recomenda-se a utilizagdo de analgesia
regional e analgésicos multimodais nao opioides. Durante a fase intraoperatoria, recomenda-
se anestesia padronizada juntamente com medidas para prevenir nauseas e vémitos pos-
operatorios. Na fase pds-operatoria, recomenda-se um regime analgésico multimodal,
composto principalmente por medicamentos n&o opioides.

Segundo Grant et al. (2019), a correlagao positiva entre a adesdo as medidas de
processo e melhores resultados em programas de recuperagdo melhorados apods a cirurgia
tem sido bem documentada. Este estudo procurou examinar o impacto especifico da adesao
as medidas influenciadas pela anestesiologia em uma coorte de pacientes submetidos a
cirurgia colorretal dentro de um programa ERAS. Os resultados indicam que um maior nivel
de adesado as medidas do processo diretamente influenciadas pelos anestesiologistas, em
combinagcdo com um protocolo de anestesia estruturado, esta ligado a uma diminuigdo no
tempo de internag&o hospitalar. Além disso, a participacao ativa dos anestesiologistas durante
todo o processo cirurgico melhora a qualidade geral dos cuidados perioperatérios.

Pereira, Garcia e Ribeiro (2022) apontam que a seguranga do paciente € uma questao
de extrema importancia para gestores, profissionais de saude, pacientes e seus familiares.
N&o s6 aumenta a eficacia dos cuidados, mas também ajuda a reduzir custos. No campo da
anestesiologia, foram observadas mudangas significativas, incluindo mudancgas
epidemioldgicas, aumento na complexidade e no volume dos procedimentos e a
implementacdo de um novo conjunto de competéncias essenciais para residentes de
anestesiologia no Brasil. Pensando nisso, o objetivo deste estudo foi identificar as atuais
competéncias em seguranga do paciente entre os residentes de anestesiologia. As
descobertas revelaram competéncias que podem ser categorizadas em trés grupos:
conhecimento (como identificar, prevenir e gerenciar eventos adversos, utilizar informagdes
precisas e atualizadas, compreender os fatores humanos e promover o aprendizado
continuo), habilidades (incluindo comunicagao eficaz, trabalho em equipe, lideranga, tomada
de decisdes e autoconfianga) e atitude (abrangendo gerenciamento de estresse e fadiga, bem
como controle de infecgdes). Essas competéncias podem ser aprimoradas e avaliadas por
meio de simulagado e métodos ativos de aprendizagem, que se beneficiam de uma abordagem
multidisciplinar. A pesquisa também indica que os residentes enfrentam dificuldades em
determinadas areas da seguranga do paciente devido a falta de compreensao abrangente, a
énfase insuficiente no assunto e aos métodos de ensino ineficazes.

De acordo com Tylee et al. (2020), apds a cirurgia, um numero significativo de
pacientes é internado na unidade de terapia intensiva e, infelizmente, nem todos conseguem
recuperacgao total. Nesses casos, é crucial envolver-se em discussdes pré-operatorias sobre

os valores e preferéncias do paciente para informar as decisdes de cuidados. No entanto,



pesquisas atuais indicam que essas conversas raramente sdo mantidas pelos cirurgides antes
da cirurgia. Até que ponto os anestesistas se envolvem em tais discussdes permanece
obscuro. O estudo revelou que a comunicacdo relacionada a anestesia se concentra
principalmente no planejamento e nos aspectos logisticos antes da cirurgia, com discusséo
limitada sobre cuidados intensivos poés-operatérios. Consequentemente, a maioria dos
pacientes que necessitam de cuidados intensivos apds uma grande operagao nao tiveram a
oportunidade de discutir com o seu anestesista os seus objetivos de cuidados especificos
para recuperagao prolongada ou cuidados intensivos prolongados.

Em seu estudo, Gisselbaek, Hudelson e Savoldelli (2021) se propuseram a examinar
as contribuigdes da pesquisa qualitativa para o campo da anestesiologia perioperatéria. Ao
longo de sua pesquisa, eles descobriram que certos tépicos, incluindo “seguranca do
paciente”, “barreiras a medicina baseada em evidéncias”, “experiéncias de pacientes sob
anestesia local/regional’, “treinamento na pratica”’, “experiéncias de cuidados” e
“‘implementagéo de mudangas na pratica clinica", eram frequentemente abordados. Contudo,
outros temas como “comunicacao interprofissional”, “ambiente de trabalho” e “interagbes
paciente/profissional de saude” foram menos explorados. Os investigadores descobriram que
a investigagdo qualitativa neste campo carecia muitas vezes de relatérios abrangentes e de
metodologia detalhada. Apesar disso, a pesquisa qualitativa tem se mostrado valiosa na
investigacdo de diversas questbes relacionadas a anestesiologia perioperatoria. Embora
algumas areas, como a comunicagao interprofissional e os cuidados centrados no paciente,
possam beneficiar de mais investigagéo primaria, outras areas podem exigir uma sintese
abrangente do conhecimento. Em ultima analise, o estudo identificou a necessidade de
melhorar a comunicagao dos meétodos qualitativos e a sua ligacado aos resultados do estudo.

Em sua pesquisa, Katsnelson e Brenna (2024) destacaram o impacto significativo dos
avangos tecnologicos na medicina moderna, especificamente no campo da anestesiologia.
No entanto, também reconheceram que estes avangos podem contribuir para a
desumanizagéao, levando ao esgotamento dos médicos e a insatisfagdo dos pacientes. Em
resposta, defendemos fortemente um foco renovado em principios humanisticos, como
empatia, compaixao e comunicagdo na medicina perioperatéria. O estudo apresentou varias
estratégias adaptaveis, incluindo melhorias curriculares, treinamento de simulacgéo,
modelagem de papéis e reconhecimento, para promover o humanismo na pratica. A medida
que as tecnologias perioperatérias continuam a avancar, o risco de despersonalizagdo nos
cuidados anestésicos torna-se mais evidente, sublinhando a importancia de dar prioridade
aos valores humanisticos para a cura nas nossas comunidades.

Em seu estudo, Pimenta et al. (2023) procuraram destacar a importancia da utilizagao

de newsletters online através de um aplicativo de mensagens como meio de promover uma



comunicagao eficiente entre a equipe de anestesiologia. Enfatizaram que, ao utilizar a
educacao médica continua, foram capazes de estabelecer uma forte dedicacio a prestagao
de cuidados excepcionais e a manutencdo da seguranca do paciente. A introducdo de
intervengdes educativas na plataforma WhatsApp mostrou-se um método altamente eficaz de
disseminacdo de conhecimento na area de anestesiologia. Isto ndo sé melhorou a
comunicagao interna dentro da equipe, mas também levou a reducdo de incidentes
desfavoraveis.

Rocher-Hernandez e Luna-Rivera (2021) mostraram que o processo de
desenvolvimento da investigacdo é complexo e necessita de validagdo da sua viabilidade
antes da implementacdo. Em escala internacional, sao limitadas as ferramentas disponiveis
para avaliar a percepcado dos cuidados anestésicos em cirurgias eletivas, principalmente
considerando que a maioria desses instrumentos foi originalmente criada em inglés. Assim, o
objetivo deste estudo foi criar uma pesquisa concisa que pudesse servir como um indicador
de qualidade para a assisténcia anestésica na populagdo mexicana. O questionario proposto
foi composto por 16 itens, categorizados em trés seg¢des que correspondiam as trés
avaliagdes fundamentais da anestesia em cirurgias eletivas. Também explorou seis dominios,
incluindo tratamento adequado, comunicagdo, autonomia, atendimento oportuno, efeitos
colaterais e satisfacdo. Esta proposta apresentou um instrumento potencial que tem a
capacidade de refletir a qualidade percebida da assisténcia anestésica entre nossa
populagdo. Para fortalecer ainda mais este processo, sera imperativo continuar com as
validacdes necessarias.

Segundo Sanchez-Vasquez et al. (2022), falhas de fatores humanos, como
comunicacgao deficiente, monitoramento inadequado e falhas de verificagido, contribuem para
impressionantes 80% dos erros médicos. Isto destaca a necessidade crucial de os
anestesiologistas desenvolverem competéncias nado técnicas na sua formagdo. As
habilidades n&o técnicas abrangem habilidades cognitivas, sociais e pessoais que
complementam o conhecimento técnico e melhoram a execugéao segura e eficiente de tarefas.
A Universidade de Aberdeen foi pioneira em um modelo inovador em 2004, que definiu e
avaliou essas competéncias na area médica. Este modelo pratico consiste em 15 elementos
categorizados em gerenciamento de tarefas, trabalho em equipe, consciéncia situacional e
tomada de decisbes. Anestesiologistas graduados utilizam esta ferramenta para avaliar
pacientes em treinamento na sala de cirurgia ou por meio de simulag&o clinica. Numerosos
estudos confirmaram a validade deste sistema e sublinharam a sua importancia para garantir
a seguranga do paciente.

Além disso, Abrams e Mahoney (2024) realizaram um estudo sobre o treinamento

baseado em simulagdo ser um ponto positivo para educacdo médica, com enfoque para a



tecnologia de simulacdo aplicada a anestesiologia obstétrica. Assim, eles demonstraram que
0 progresso da simulagdo no campo da anestesia obstétrica tem aumentado rapidamente,
assumindo um papel mais significativo em diversas areas, como comunicagéo, manejo de
hemorragias e prestagao de assisténcia em ambientes desafiadores. O desenvolvimento da
realidade aumentada, da realidade virtual e da realidade mista registou avangos notaveis,
impulsionados principalmente pela procura de formagao remota e assincrona através de

simulagao durante a pandemia.

CONCLUSAO

Diante do que foi exposto, evidenciou-se que é natural que os pacientes fiquem
ansiosos diante de qualquer procedimento cirdrgico. Compreensivelmente, a cirurgia € um
empreendimento sério com riscos inerentes. Por isso a consulta pré-anestésica é
fundamental. Seu objetivo é estabelecer um diagndstico clinico, esclarecer quaisquer duvidas
relacionadas a cirurgia ou anestesia, minimizar riscos para garantir o sucesso do
procedimento e tranquilizar o paciente, priorizando seu bem-estar e seguranca.

Sendo assim, a vida do paciente € muito afetada pelo periodo cirurgico, resultando em
mudangas significativas em sua rotina diaria e causando complicagdes em sua familia. Medo,
ansiedade e inseguranca sdo emog¢des comuns vivenciadas pelos pacientes, principalmente
quando nao recebem informagdes suficientes sobre o procedimento cirurgico. A falta de
conhecimento sobre a proxima cirurgia intensifica o estresse e a tenséo, gerando sentimentos
de apreensao. Esses fatores psicologicos, como medo, desconforto e ansiedade, muitas
vezes tém um impacto profundo nos sintomas fisicos da doenga. A comunicagao eficaz
desempenha um papel vital no processo terapéutico, exigindo tanto uma escuta cuidadosa
como uma interpretacéo inteligente. E crucial que os médicos vejam a comunicagéo com os

pacientes como um processo de méao dupla.
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