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Integritetspolicy  
 
Personuppgiftsskydd är viktigt för oss och vi är måna om din personliga integritet. I denna Integritetspolicy 
beskrivs hur Bolageriet AB (”Bolageriet”, ”vi” eller ”oss”), org.nr 559029-3881 behandlar personuppgifter i 
egenskap av personuppgiftsansvarig. En personuppgift är all slags information som kan identifiera en enskild 
person. 
 
Policyn är relevant för dig som 

• är kund till eller arbetar hos en kund till oss och använder vår webbaserade tjänst för bland annat 
bokföring och fakturering (”Tjänsten”),  

• kontaktar oss via e-post, telefon eller kontaktformulär, 
• blir kontaktad av oss, eller 
• besöker vår webbsida. 

 
Vilka personuppgifter behandlar vi om dig? 
 
Nedan kan du läsa om vilka personuppgifter vi behandlar om dig, för vilka ändamål vi behandlar uppgifterna, hur 
länge uppgifterna lagras och vilken laglig grund i dataskyddsförordningen GDPR som vi baserar behandlingen på. 
När berättigat intresse, GDPR artikel 6.1.f), används som laglig grund har vi bedömt att vårt intresse av 
personuppgiftsbehandlingen väger tyngre än ditt integritetsintresse. Vi beskriver nedan vad våra berättigade 
intressen är för respektive personuppgiftsbehandling. 
 
För dig som kontaktar Bolageriet och besöker vår webbsida 
 

• Kontakt med dig 
Ändamål: Att kommunicera med dig när du kontaktat oss per e-post, telefon, via vårt kontaktformulär 
eller vårt demoformulär. 
Uppgifter: Namn, arbetsplats och bolagsform, e-postadress och telefonnummer. Annan information du 
uppger i kontakten med oss. 
Laglig grund: Berättigat intresse. Vårt berättigade intresse är att kunna kommunicera med dig och 
besvara dina frågor och önskemål. 
Lagringstid: Uppgifterna lagras så länge det är nödvändigt för ändamålet. Därefter gallrar vi uppgifterna. 

 
• Förbättra vår webbsida 

Ändamål: Vi använder spårningstjänster från tredje part som utnyttjar cookies och sidtaggar (kallas även 
för webbsignaler) för att samla in data om besökare på vår webbsida. Syftet är att förbättra vår webbsida.  
Uppgifter: IP-nummer, typ av enhet och webbläsare, tidszon, geografisk position och information om hur 
du interagerar med vår webbsida, exempelvis vilka knappar du trycker på. 
Laglig grund: Ditt samtycke. 
Lagringstid: För detaljerad information om när olika cookies raderas, läs mer i cookie-deklarationen i vår 
cookiebanner. 

 
För dig som blivit kontaktad av Bolageriet 
 

• Marknadsföringsutskick till potentiella kunder 
Ändamål: Att kontakta potentiella kunder för marknadsföring och försäljning av våra tjänster.  
Uppgifter: Namn, företag, e-postadress, telefonnummer, bransch och andra kontaktuppgifter som är 
offentligt tillgängliga. 
Laglig grund: Berättigat intresse. Vårt berättigade intresse är att marknadsföra våra tjänster till 
potentiella kunder. Du kan när som helst avregistrera dig från våra e-postutskick genom att klicka på 
avregistreringslänken längst ner i e-postmeddelandet från oss, eller genom att ändra dina e-
postpreferenser på ”min sida” på vår webbapplikation.  
Lagringstid: Uppgifterna lagras så länge det är nödvändigt för ändamålet, dock högst 1 år från senaste 
kontakt. 
 

• Statistik 
Ändamål: I våra e-postmeddelanden använder vi sidtaggar som gör det möjligt att samla in information 
om vem som öppnat e-postmeddelanden och klickat på länkar i dem. 
Uppgifter: Namn, e-postadress, IP-nummer, typ av enhet, tidszon, geografisk position och information 
om hur du interagerar med e-postmeddelanden från oss. 
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Laglig grund: Berättigat intresse. Vårt berättigade intresse är att analysera data för att förbättra våra e-
postutskick. 
Lagringstid: Personuppgifterna raderas så snart ändamålet är uppfyllt.  

 
För dig som är kund till Bolageriet och använder Tjänsten 
 

• Penningtvättskontroll och kundkännedom 
Ändamål: Utföra penningtvättskontroll och säkerställa kundkännedom. 
Uppgifter: Uppgifter hänförliga till penningtvättskontroll och kundkännedomsförfaranden. 
Laglig grund: Uppgifterna behandlas för att uppfylla en rättslig förpliktelse enligt lag (2017:630) om 
åtgärder mot penningtvätt och finansiering av terrorism. 
Lagringstid: Uppgifterna lagras i fem år. 
 

• Bokföring 
Ändamål: Bokföring 
Uppgifter: Namn, e-postadress, adress och telefonnummer till kunden eller kontaktperson hos kunden.  
Laglig grund: Behandlingen är nödvändig för att fullgöra en rättslig förpliktelse enligt bokföringslagen. 
Lagringstid: Uppgifterna raderas sju år efter utgången av det kalenderår då räkenskapsåret avslutades. 

 
• Förbättra tjänsten 

Ändamål: Vi använder spårningstjänster från tredje part som utnyttjar cookies och sidtaggar (kallas även 
för webbsignaler) för att samla in data om våra kunder. Detta görs dels via vår webbplattform, dels via 
e-postmeddelanden från oss. Syftet är att förbättra vår tjänst. 

• Uppgifter: IP-nummer, e-postadress, lösenord, typ av enhet och webbläsare, tidszon, geografisk position 
och information om hur du interagerar med våra e-postmeddelanden och tjänster, exempelvis vilka 
funktioner du använder, vad du är intresserad av och vilka knappar du trycker på.  
Laglig grund: Ditt samtycke. 
Lagringstid: För detaljerad information om när olika cookies raderas, läs mer i cookie-deklarationen i vår 
cookiebanner. 

 
• Marknadsföringsutskick till befintliga kunder 

Ändamål: Att förse dig med marknadsföring via e-post.  
Uppgifter: Namn och e-postadress till kunden eller kontaktperson hos kunden. 
Laglig grund: Berättigat intresse. Vårt berättigade intresse är att förse våra kunder med marknadsföring 
via e-post för att informera om nya funktioner och tjänster som kan vara relevanta för deras verksamhet. 
Lagringstid: Uppgifterna lagras under din kundrelation med Bolageriet och ett år därefter.  

 
• Tjänst för fakturaköp (enskild firma) 

Ändamål: Att kunna tillhandahålla vår tjänst avseende fakturaköp. 
Uppgifter:  
• Namn, personnummer, telefonnummer, e-postadress, adress och arbetsplats avseende innehavare 
av och anställda i enskild firma samt i förekommande fall avseende kontaktperson hos utfärdaren eller 
mottagaren av kundens faktura. 

Laglig grund: Berättigat intresse. Vårt berättigade intresse är att kunna tillhandahålla våra tjänster till 
dig. Personnummer behandlas med stöd av att det är klart motiverat med hänsyn till vikten av en säker 
identifiering. 
Lagringstid: Uppgifterna lagras i sju år. 
 

• Tjänst för fakturaköp (aktiebolag, ekonomisk förening) 
Ändamål: Att kunna tillhandahålla vår tjänst avseende fakturaköp. 
Uppgifter:  
• Namn, telefonnummer, e-postadress, adress och arbetsplats avseende kontaktperson hos kunden 
samt i förekommande fall avseende kontaktperson hos utfärdaren eller mottagaren av kundens faktura.  

Laglig grund: Berättigat intresse. Vårt berättigade intresse är att kunna tillhandahålla våra tjänster till 
dig.  
Lagringstid: Uppgifterna lagras i sju år. 

 
Cookies 
 
Vi använder tredje parts spårningstjänster som utnyttjar cookies och sidtaggar (kallas även för webbsignaler) för 
att samla in data om besökare på våra webbplatser. Dessa data inkluderar användnings- och användarstatistik.  



3 / 4 

E-postmeddelanden som skickas av Bolageriet eller av användare genom våra tjänster innefattar sidtaggar som 
gör det möjligt för avsändaren att samla in information om vem som har öppnat e-postmeddelanden och klickat 
på länkar i dem. Om du kommer till en Bolageriet-webbplats från en extern källa (t.ex. en länk på en annan 
webbplats eller i ett e-postmeddelande), registrerar vi information om källan som hänvisade dig till oss. För 
fullständig information om vilka cookies som används på våra webbplatser, se vår cookiebanner.  
 
Dina rättigheter  
 
Nedan beskrivs dina rättigheter enligt GDPR när vi behandlar dina personuppgifter. För att utöva dina rättigheter 
är du välkommen att kontakta oss (se kontaktuppgifter nedan). 
 

• Rätt att återkalla ditt samtycke: När vi behandlar dina personuppgifter med stöd av ditt samtycke har 
du rätt att återkalla hela eller del av samtycket som du lämnat.  

• Rätt att invända: Du har rätt att invända mot behandling som baseras på en intresseavvägning samt vid 
direkt marknadsföring. Om Bolageriet inte kan visa att det finns tvingande, berättigade skäl att fortsätta 
att behandla uppgifterna måste vi upphöra med behandlingen. 

• Rätt till tillgång: Du har rätt att begära information från oss om vilka uppgifter vi behandlar om dig samt 
hur uppgifterna behandlas, ett så kallat registerutdrag.  

• Rätt till rättelse: Du har rätt att få felaktiga uppgifter rättade utan onödigt dröjsmål. Du har även rätt att 
be oss komplettera ofullständiga uppgifter genom att tillhandahålla oss korrekta uppgifter.  

• Rätt till radering och begränsning: Du har rätt att begära radering av dina personuppgifter, t.ex om 
behandlingen inte längre är relevant i förhållande till ändamålet uppgifterna samlades in för. Rätten till 
radering gäller inte om behandlingen är nödvändig för att utöva rätten till yttrande- och 
informationsfrihet, för att uppfylla en rättslig förpliktelse som kräver behandling eller för att kunna 
fastställa, göra gällande eller försvara rättsliga anspråk. Du har även rätt att begära att viss behandling 
av dina uppgifter begränsas, exempelvis om du invänder mot uppgifternas riktighet. 

• Rätt till dataportabilitet: Om vi grundar behandlingen på ditt samtycke eller på ett avtal med dig har 
du rätt att få ut de personuppgifter som rör dig som du har lämnat till oss i ett strukturerat, allmänt använt 
och maskinläsbart format och överföra dessa till en annan personuppgiftsansvarig eller få vår hjälp att 
överföra uppgifterna till en annan personuppgiftsansvarig när detta är tekniskt möjligt.  

• Rätt att inge klagomål: Du har rätt att lämna klagomål till Integritetsskyddsmyndigheten avseende vår 
behandling av dina personuppgifter. 

 
Säkerhet  
 
Vi upprätthåller säkerhetsåtgärder (inklusive fysiska, elektroniska och administrativa åtgärder) som är lämpliga 
för att skydda personuppgifter från förlust, förstörelse, felaktig användning och obehörig åtkomst eller 
avslöjande. Till exempel begränsar vi åtkomsten till personuppgifter till behöriga anställda och 
tjänsteleverantörer som behöver känna till informationen i samband med sina arbetsuppgifter.  
 
Överföring av personuppgifter till tredje part  
 
Personuppgifter kan komma att lämnas ut till Bolageriets leverantörer, till myndigheter, samarbetspartners samt 
till banker och finansiella institut i den mån det behövs för att Tjänsten ska kunna fullgöras, hanteras eller utredas 
eller om det är nödvändigt för att Bolageriet eller av Bolageriet anlitade parter ska kunna fullgöra åtaganden 
enligt lag och föreskrifter för att förhindra penningtvätt och finansiering av terrorism. Personuppgifter kan vidare 
komma att lämnas ut till externa parter som erbjuder tjänster för att förhindra bedrägerier och missbruk av 
Tjänsten. I samband med registrering kan Personuppgifter komma att lämnas ut till kreditupplysningsföretag för 
att Bolageriet ska kunna verifiera kundens identitet.  
 
När en tredje part behandlar personuppgifter för vår räkning ingår vi ett personuppgiftsbiträdesavtal, för att 
säkerställa att den tredje parten uppfyller våra krav på dataskydd. Vi överför även dina personuppgifter till 
mottagare som är självständigt personuppgiftsansvariga för sin behandling av dina personuppgifter – exempelvis 
banker och myndigheter. 
 
Överföring av personuppgifter till tredje land  
 
Vi behandlar som huvudregel endast dina personuppgifter inom EU/EES. I de fall personuppgifter behandlas 
utanför EU/EES föreligger antingen ett beslut från EU-kommissionen om att tredjelandet uppfyller en adekvat 
skyddsnivå eller lämpliga skyddsåtgärder i form av standardavtalsklausuler, bindande företagsinterna regler och 
eventuella ytterligare kompletterande säkerhetsåtgärder för att säkerställa skyddet av dina personuppgifter.  

https://www.imy.se/privatperson/utfora-arenden/lamna-ett-klagomal/
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Ändringar i denna policy  
 
Vi kan komma att ändra denna policy från tid till annan. Om vi gör några ändringar i policyn, kommer vi att låta 
dig veta det på vår webbplats, där du också hittar den senaste versionen av denna policy.  
 
Kontakta oss  
 
Om du har några frågor angående denna policy eller de personuppgifter som vi behandlar om dig, vänligen 
kontakta oss på gdpr@bolageriet.se.  

http://www.bolageriet.se/

