
Formular für die Warenrückgabe
Vom Kunden auszufüllen

Vom Hersteller auszufüllen

Kunde / Absender

Rücksendenummer

Unterschrift des Kunden / Absenders

Die Rückgabe wurde vom Hersteller genehmigt

Datum

Unterschrift des TOPWET-Mitarbeiters

Verantwortliche Person für die Bearbeitung

Produkt Stückzahl
Rechnungs- oder 

Lieferscheinnummer TOPWET 
Stornogebühr (vom 

Hersteller festgelegt)

Bitte senden Sie das ausgefüllte Formular zusammen mit der Ware an die Firmenadresse.
Ohne ausgefülltes Formular ist eine Rückgabe der Ware nicht möglich.

Die Gesellschaft TOPWET GmbH ermöglicht in bestimmten Fällen und nach vorheriger Zustimmung die Rückgabe gelieferter Ware. Die Ware darf 
nicht beschädigt oder in irgendeiner Weise verschmutzt sein und muss sich in einem Zustand befinden, der einen weiteren Verkauf ermöglicht (die 
Ware darf keine beschädigte oder verschmutzte integrierte Manschette der Dachabdichtung aufweisen). Ware mit kundenspezifischer (atypischer) 
Ausführung kann nicht zurückgegeben werden. Die Ware muss spätestens zwei Kalendermonate vor Einreichung des Rückgabeantrags geliefert 
worden sein. Wir behalten uns das Recht vor, die Rücknahme der Ware ohne Angabe von Gründen abzulehnen. Der Käufer liefert die zurückgesan-
dte Ware auf eigene Kosten an den Sitz der Gesellschaft TOPWET GmbH. Die Stornogebühr beträgt bei Umtausch 10 % und bei Rückgabe 20 %  
des KATALOG- (Basis-) Preises der Ware.
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