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1 INTRODUGAO

O relatério setorial apresenta dados da avaliagao institucional realizada
pela IES junto aos alunos dos cursos de Pds-graduagdo — Lato Sensu e Stricto Sensu
do Centro Universitario UNINOVAFAPI, em 2021, no intuito de obter informacdes para
subsidiar as politicas de ensino e pesquisa ofertadas e, por consequéncia, efetivar o

constante desenvolvimento institucional.

As modalidades de pés-graduacdes ofertadas pelo UNINOVAFAPI sao

pos-graduacdo lato sensu: diversos cursos de especializagbes ofertando

aprimoramento de conhecimentos técnicos em uma area especifica e pds-graduacao

stricto sensu, um curso de sentido restrito denominado mestrado e no formato

profissional.

A coleta de dados com os discentes deste universo (pds-graduagdes do
Uninovafapi) € importante para que a IES se aproprie de informagdes sobre
potencialidades e fragilidades relacionadas a essa oferta. Desse modo, sdo atores
importantissimos para o processo de autoavaliacao institucional, pois assumem papel

estratégico na compreensao dos servigos da IES.

CPA/ UNINOVAFAPI
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2 METODOLOGIA

A CPA/Uninovafapi elaborou e disponibilizou para a Pro-reitora de Pds-
Graduacgao, Pesquisa, Extensdo, Inovacao e Internacionalizagdo (PROPPEXI) um
formulario eletrénico (Microsoft Forms) para ser encaminhando aos alunos
matriculados nos cursos de pos-graduagao (Lato Sensu e Stricto Sensu) do
Uninovafapi, em maio e outubro de 2021, com a finalidade de coletar feedbacks com
esses sujeitos tendo em vista o aperfeicoamento continuo do Uninovafapi e, por

consequéncia, para oportunizar a efetivacao de melhorias na IES.

Para tanto foram elaborados dois formularios eletrénico: “Avaliagao
Institucional 2021: Discente da Pés-graduacao (Lato Sensu) e Avaliagao
Institucional 2021: Discente da Pés-graduacao (Stricto Sensu) compostos,
respectivamente, de 31 (trinta e uma) e 32 (trinta e duas) questdes fechadas. Nesses
formularios os discentes investigados avaliaram o curso em relagcdo ao ENSINO E
PESQUISA, COORDENACAO DE CURSO, GESTAO INSTITUCIONAL E APOIO AO
DISCENTE e INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA do Centro Universitario
UNINOVAFAPI, de acordo com o grau de satisfagdo, utilizando a escala de 1 a 5,
onde 1 (um) representava o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto e, caso,

nao tivessem como avaliar, marcariam NSA (ndo se aplica).

O link de acesso a esses formularios foi enviado pela PROPPEXI para o
discente da pds-graduacgao através de e-mail e/ou WhatsApp e com mensagem de
incentivo a participacao por se entender que feedbacks sdo importantes para o
processo de continuidade da oferta e efetivacdo de melhorias. Ressalta-se que foi
enviado convite de participagdo para todos os alunos matriculados e néo se tinha

garantia do quantitativo de alunos respondentes.

Os dados coletados nos formularios subsidiaram as discussoes
apresentadas neste relatério e contribuirdo para a efetivagdo do continuo processo de
aperfeicoamento do desempenho dos cursos de pos-graduagdo do Uninovafapi,
podendo contribuir com a promog¢ao da melhoria do planejamento institucional e do
Projeto Pedagdgico desses cursos, servindo, ainda, como instrumento de prestagao

de contas a comunidade académica.

AFYA.COM.BR



SAUDE

UNINOVAFAPI | Afi o

CENTRO UNIVERSITARIO '

3 RESULTADOS E DISCUSSOES
3.1 Discentes da P6s-Graduagao Lato Sensu

Do universo de alunos das Pds-graduacgdes Latu Senso para quem foi
enviado o formulario com solicitacdo para participagdo do processo de Avaliagao
Institucional em 2021, apenas 25 responderam esse questionario e os resultados das
respostas emitidas nas 31 (trinta e uma) questdes fechadas foram sistematizadas em
graficos.

As questdes de 1 a 9 abordaram sobre o ENSINO (metodologia, conteudos,
atividades tedricas e praticas e integragao teoria x pratica x mercado de trabalho e
bibliografias utilizadas) e PESQUISA (elaboragdo e socializagcdo de trabalhos
cientificos) e participagdo em eventos técnico-cientificos, internacionalizagéo, a¢des
e programas contextualizadas.

Percebeu-se que as respostas coletadas apontaram favorabilidade,
principalmente, nas questdes 2, 3, 5 e 6. No entanto, fragilidades sao percebidas,
principalmente, no que se refere a elaboragao e divulgagcéo de trabalhos cientificos
(Questdo 7) e a participacdo em eventos cientificos internos ou externos a IES
(Questao 8), onde se verificou registro 1 (desempenho baixo) evidenciando falhas de
operacionalizagcdo e merecendo analise mais criteriosa dos gestores do
curso/PROPPEXI.

Em relagdo a atuagdo das COORDENACOES DOS CURSOS quanto ao
incentivo a participagao dos alunos nas atividades académicas e no que se refere ao
relacionamento com os estudantes (Questées 10 a 13) teve aluno que emitiu nota
desfavoravel (Nota 1). Quanto ao APOIO DISCENTE (questdes 14 a 19) também se
coletou respostas desaforaveis. No geral, nesses indicadores (questdes 10 a 19) os
pontos fracos foram pouco significativos, mas sdo “pontos de combustao” e merecem
ser avaliados pela PROPPEXI/coordenadores de cursos de pés-graduacgao.

As questdes de 20 a 31 versaram sobre INFRAESTRUTURA FiSICA E
TECNOLOGICA e SERVICOS DISPONIBILIZADOS aos estudantes da IES. Em
relacdo a infraestrutura fisica e tecnoldgica a IES foi muito bem avaliada (destaque
para a avaliacado da infraestrutura fisica da area de convivéncia e auditérios) e quanto

aos servicos ofertados se verificou indicios de falha no atendimento do setor financeiro

AFYA.COM.BR



UNINOVAFAPI | AR, ..

CENTRO UNIVERSITARIO

(Secretaria Geral). Os demais indicadores da avaliagao institucional foram bem
avaliados pelos alunos.

1  As metodologias de ensino favorecem sua capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente.

4.17% 3
1250%

45,33% N2 1 41T%
3 3 1z50%

is, 9 ITE0%

5 M A58

Totak 24 100.00%

37,50%

2 As atividades praticas realizadas possibilitam relacionar os conteldos do curso de pés-graduagio com a profissdo.

3 2 B33%

33,33% Y

5 Totab 24 100.00%
58,33%
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3 Asreferéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos planos de ensino contribuem para seus estudos e aprendiz

8,33%

5 ls 2 83

o & 10 41em%
50,00% s 12 s000%
4 Totat 24 100.00%

41,67%

4 O curso de pos-graduagao oportuniza politicas, programas, agoes em beneficios da regionalidade.

NSA 2
4,17% 4,17%

8,33%

4 2 1 417%
3 2 833%

25,00% I; .
NSA

5
58,33%
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5 O curso de pos-graduacgao oferece/disponibiliza o planejamento de suas atividades académicas com metas claras e defin

8,33%

3 2 833%
B igm
5 4 Totat 24 100,00%
54 17% 37,50%

6 O curso de pos-graduacgao oferece dinamicas com metodologias ativas em suas atividades académicas.

4,17%

5 3 1 417%
50,00% 3 HIRE
Total 24 100,00%

45,83%
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7 Acoordenacao efou equipe de professores incentivam a divulgagao cientifica (artigos, trabalhos técnicos, posters) dos tri

1
2
3
4 lé
T

2917%

5
58,33%

8 Acoordenagao e/ou equipe de professores incentivam a participagao em eventos cientificos interno e/ou externos a instit

NSA 1
4.17% 4,17%

4
37,50% o
!

54,17%
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9 Alnstituigao oportuniza atividades de internacionalizagao (intercambio, mobilidade académica, cooperagao internacional,

NSA 2
417% 4,17%

70,83%

10 O coordenador (a) esta disponivel em horarios previstos para orientagao académica dos alunos e para solucionar problen

2
417% 3
12,50%

4 lz 1 417%
33 12%0%
16,67% | R
s 16 E66T%
Totat 24 100.00%

5
66,67%

AFYA.COM.BR



UNINOVAFAPI | AR, i

CENTRO UNIVERSITARIO P

SAUDE

11 O coordenador (a) orienta e esclarece as duvidas relativas ao curso e a profissao.

| 1 417%
% am
4 Ig 14 583%
5 29 17% Totat 24 100,00%
58,33% ’
12 O coordenador (a) incentiva a participacao dos alunos nas atividades académicas
1
417% 3

4
20,83% I1 1 4I7%
3 2 3w
Id S 2083%
s 16 €6,67%
Totat 24 100,00%

66,67%
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13 O coordenador (a) possui bom relacionamento com os alunos.

50,00%

37,50%

14 A secretaria académica é acessivel aos estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos.

NSA

417% 12,50%

2917%
54 17%
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15 O setor financeiro é acessivel aos estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos.

417% 3
12,50%

50,00%

33,33%

16 Aouvidoria atende aos estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos.

NSA 3
417%  833%

e
4 NSA 417%

5 37'50% Totat 24 100,00%
50,00%
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17 Considero que os setores de atendimento ao discente funcionam de forma satisfatéria.

8,33%

5 4
5417% 37,50%
18 Os servigos oferecidos pela reprografia sao satisfatorios.
NSA 2 4
417% 417% 4.17%
4
29,17%

58,33%

AFYA.COM.BR




UNINOVAFAPI

CENTRO UNIVERSITARIO

19 Existe ampla divulgagao das informacgdes institucionais.

NSA 3
8,33%

417%

50,00%

20 As bibliografias presentes na biblioteca fisica atendem as necessidades do curso.

NSA
417%

50,00%

12,50%

/A

4
37,50%

33,33%
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| K] 2 83%
4 9 37.50%
S 12 5000%
NSA 1 417%
Totat 24 100.00%

IJ 3 1250%
4 8 1W%

Is 12 50,00%
NSA 1 417%
Tota: 24 100.00%
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21 O atendimento e o sistema de empréstimo da biblioteca fisica atendem as necessidades do aluno.

NSA

| K]
25,00% |§m 1§ B

58,33%

22 Abiblioteca possui espago adequado a utilizagao dos alunos.

NSA 3
417% 8,33%

4 T
33,33% B © ST
NSA 1 417%
Tota 24 100,00%

54,17%
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23 O site institucional apresenta de forma atualizada as informagoes necessarias para a comunicagao com as comunid

417%

5

45,83% 3 1 4T
I 4 12 50,00%
s 11 4583%
4 Totak 24 100,00%

50,00%

24 O Portal do Aluno é de facil acesso e apresenta boa funcionalidade.
3
8,33%
4
25,00%

5
66,67%
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25 O ambiente fisico (acustica, climatizacao, carteiras, equipamentos de video e som) da sala de aula é satisfatorio.

2
417% 3
12,50%

5 H2 1%

3 3 s

50,00% I4 5 2%
s 12 sooo%

Totat 24 100.00%

33,33%

26 O ambiente fisico da area de convivéncia é satisfatério.

o

45,83%

54,17%
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27 O ambiente fisico do auditério é satisfatorio.

417%

45,83%

50,00%

28 A Limpeza, higiene, qualidade dos alimentos/servigos oferecidos pela (s) cantina(s) sao satisfatorios.

8,33% 3
8,33%

54,17%
29,17%
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29 A manutencao e limpeza da IES (banheiros, areas de convivéncia, laboratérios, salas de aula, dentre outros) sao satisfato

4 m2 1 41m™%

33,33% |2 PRty

s 14 S8.33%

5 Totak 24 100,00%
58,33%

30 As condigdes de acessibilidade da instituicao sao satisfatorias.

2

417%(4 1704

4 I 2 1 417%

33,33% li PRty

s 14 S8.3%

5 Totatk 24 100,00%
58,33%
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31 Sinto-me seguro dentro da IES.

4.17%

I 33,33%
W2 1 417%
4 8 BR%
Hs 15 6250%
Totat 24 100.00%

5
62,50%

3.1 Discentes da Pés-Graduagao Stricto Sensu

Do universo de alunos da Pds-graduacao Stricto Sensu - Mestrado
Profissional Saude da Familia para quem foi enviado o formulario com solicitacao para
participacado do processo de Avaliacao Institucional 2021 apenas 10 responderam ao
questionario e as informagdes coletadas nas 32 (trinta e duas) questdes fechadas
foram sistematizadas em graficos.

As questbes de 1 a 10 abordaram sobre o ENSINO (metodologia,
conteudos, atividades teoricas e praticas e integragéo teoria x pratica x mercado de
trabalho e bibliografias utilizadas) e PESQUISA (elaboracdo e socializagdo de
trabalhos  cientificos) e  participagdo em  eventos técnico-cientificos,
internacionalizagao, mobilizacdo académica, cursos de lingua estrangeira e agoes e
programas contextualizadas entre outros. Esses indicadores foram avaliados pelos
discentes do Mestrado com bons niveis de favorabilidade. O indicador 2 foi o que
apresentou mais indicios de insatisfacdo evidenciando necessidade de analise e
tomada de decisbes pelo gestor do curso/PROPPEXI.

Em relacdo a atuacdo da COORDENACAO DO CURSO e Equipe de
professores quanto a produgao cientifica e o incentivo a participacdo dos alunos em

eventos cientificos os resultados mostram também nivel bom de favorabilidade,
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apesar de ter registro na CPA de necessidade de retomada da Jornada Cientifica do
Uninovafapi.

No que tange a atuagao da Coordenacao do Mestrado (questdes 11 a 14);
Gestéao institucional e Apoio Discente (questdes 15 a 20) e Infraestrutura Fisica e
Tecnolégica (questbes 21 a 32) os estudantes também emitiram boas avaliagdes,
principalmente, em relagdo a infraestrutura fisica e tecnoldgica. Mas, se observou
indicios de falha no atendimento ao discente, no setor financeiro (Secretaria Geral) e
quanto a biblioteca (atualizagbes bibliograficas) merecendo analise e efetivacado de
melhorias pela coordenacgao de curso e PROPPEXI.

1 O Programa de Mestrado em Salde da Familia apresenta boa relagio enfre teoria & pratica

10%
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i Az metodologias de ensino favorecem sua capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente.

As atividades praticas realizadas possibilitam relacionar os conteddos do Programa de Mestrado em Saide da Familia

3
com a profissdo,

30%

4 | ] J: 3
B S 1)
40% TWE R BN |
Tow: | 10 10000%

50%
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4  As referéncias bibliograficas indicadas pelos professorez nos planos de ensino contribuem para seus estudos e
aprendizagens

10%

5 [ ) 1 Eaaw

R AT S
50% LB [T
Tt 10 100.00%

40%

5 0O Programa de Mestrado em Saiide da Familia oportuniza politicas, programas, agoes em beneficios da regionalidade.

'8 1NN
4 4 a000
s 5 0%
Towl 10 1000%

40%
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& O Programa de Mestrado em Salde da Familia oferece/disponibiliza o planzjamento de suas atividades
académicas com metas claras e definidas

10%

60% 30%

7 O Programa de Mestrado em Saude da Familia oferece dindmicas com metodologias ativas em suas atividades académicas.

10%

1
3
[ B 6%
Tolal 10 10000%

8 A coordenagdo e/ou equipe de professores incentivam a divulgagdo cientifica (artigos, trabalhos técnicos, posters) dos
trabalhos elaborados durante o programa

10%

1 1 %

E 1 M%
& € G0%
Tolat 10 100.00%
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9 A coordenagao elou equipe de professores incentivam a participagdo em eventos cientificos interno elou externos
a instituigao

L=r]
Eﬂ-;-
=

-

60%

10 A Instituigdo oportuniza atividades de internacionalizagdo (intercdmbio, mobilidade académica, cooperacdo internacional,
oferta de lingua estrangeira) aos alunos.

10%

R
TR
3 B 5 6%
Told 10 10000%

30%

11 O coordenador (a) esta disponivel em horarios previstos para orientagdo académica dos alunos e para solucionar problem

30%
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12 O coordenador{a) orienta e esclarece as dividas relativas ao curso e a profissao.

Wi i oub%
B i 60%
6 Towl 10 10000%
60%
13 O coordenador (a) incentiva a participacdo dos alunos nas atividades académicas
n A%
o i 0%
s Toll 10 T0000%
60%
14 0 coordenader (a) possui bom relacionamento com os alunos.
| Y
e + BEN
fan 10t
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15 A secretaria académica é acessivel aos estudantes e existem respostas das demandas geradas

petos alunos.

18 O setorfinanceiro & acessivel aos estudantes  existem respostas das demandas geradas pelos alunos.

10%

LB
P
EEEE

A7 A owvidoria atende aos estudantes & existam respostas das demandas geradas pelos alunos.
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18 Considero que os setores de atendimento ao discente funcionam de forma satisfatoria.

19 Os servigos oferecidos pela reprografia sdo satisfatorios.

20 Existe ampla divulgagao das informagoes institucionais.

| F! i 0%
ma L]
1

oal 10 10RL0E
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21 As bibliografias presentes na biblioteca fisica atendem as necessidades do curso.

10%

o e
2355

= .
g

22 0 atendimento e o sistema de empréstimo da biblioteca fisica atendem as necessidades do aluno.

23 A biblioteca possui espago adequado a utilizagio dos alunos.
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24 0O site institucional apresenta de forma atualizada as informagbes necessarias para a comunicagio com as comunidades
interna e extrerna

mi Lok
B s BN
Talal 10 1H0N
25  Portal do Aluno é de facil acesso e apresenta boa funcionalidade,
[ FE T
T L
Tl 10 T0R00%

26 0 ambiente fisico (aclstica, climatizagdo, carteiras, equipamentos de video e som) da sala de aula & satisfatorio.

Co-.
-
- -

-

s

L
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27 0 ambiente fisico da area de convivéncia & satisfatorio.

| I s diy
| " BEN

Tow 10 mONW

28 0 ambiente fisico do auditorio € satisfatorio.

| K L odes
Ba & 6D
¥

o 10 W%

29 A Limpeza, higiene, qualidade dos alimentos/servigos oferecidos pela (s) cantinajs) sdo satisfatorios.

i AN
e = ED%
Toid 10 TM0%
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30 A manutencdo e limpeza da IES (banheiros, areas de convivéncia, laboratorios, salas de aula, dentre outros) sdo satisfato

40%

4 0%

olat 10 10000%

60%

31 As condigbes de acessibilidade da instituigio sdo satisfatorias.

T
ma i 6B0%
Tivial 1O 908 BIW
32  Sinto-me seguro dentro da IES.
40% Wi 4 dbn
m & RN
Telsl 10 0%
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4 SUGESTOES DE ACOES PREVISTAS COM BASE NAS ANALISES
4.1 Pés-Graduacgoes Lato Sensu

Foram previstas as seguintes ag¢des, de acordo com os dados coletados
pela CPA/Uninovafapi, para serem realizadas em 2022, visando a melhoria da oferta
das pos-graduagdes Lato Sensu ofertadas do Uninovafapi:

- Continuidade da oferta de cursos de pdés-graduacdo Lato Sensu e
possibilidade da oferta de novos cursos;

- Manutencéo da politica de incentivo a pesquisa por meio das Bolsas de
Pesquisa ofertadas pela PROPPEXI;

- Realizagdo de evento cientifico para socializacdo das pesquisas
desenvolvidas pelos alunos para a produgao dos trabalhos de concluséo de curso;

- Divulgacéo dos servigos de atendimento ao discente ofertados pela IES
(Acbes de Internacionalizacdo e Mobilidade Académica; Nucleo de Inovagao e
Empreendedorismo; Nucleo de Empregabilidade; dentre outros;

- Efetivagcédo de capacitagao para professores em metodologias ativas para
melhorarem as aulas e oportunizarem mais a compreensao dos alunos;

- Desenvolvimento de acdoes de acolhimento e resolutividades
psicopedagdgicas pelo Nucleo de Apoio ao Discente (NAD); e,

- Melhoria na comunicacao e atendimento ao discente.
4.2 P6s-Graduagao Stricto Sensu (Mestrado Saude da Familia)

Foram previstas, em funcao dos dados coletados pela CPA/Uninovafapi, as
seguintes ag¢des para serem realizadas em 2022, visando a melhoria da oferta da pés-
graduacgéao Stricto Sensu - Mestrado Saude da Familia ofertado pelo Uninovafapi:

- Continuidade da oferta do curso de pés-graduagao Stricto Sensu e mais
professores Doutores vinculados ao curso para aumentar as linhas de pesquisa,
coloquios regulares e melhorar a formag&o dos mestrandos;

- Efetivagcédo de capacitagao para professores em metodologias ativas para

melhorarem as aulas e oportunizarem mais a compreensao dos alunos;
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- Divulgacéo dos servigos de atendimento ao discente ofertados pela IES
(Acbes de Internacionalizacdo e Mobilidade Académica; Nucleo de Inovagao e
Empreendedorismo; Nucleo de Empregabilidade; dentre outros);

- Melhoria na comunicacao e atendimento ao discente;

- Realizag¢ao da Jornada Cientifica do UNINOVAFAPI para socializagao das
pesquisas desenvolvidas pelos alunos e apoio a participacdo dos alunos em eventos
externos;

- Apoio financeiro para realizacdo das pesquisas; e,

- Atualizacédo da bibliografia basica e complementar e acesso ao acervo

virtual.
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CONCLUSAO

A concretizagdo deste relatério de avaliagdo institucional com dados
coletados com os discentes matriculados em 2021 nas Pos-graduacgdes (Lato Sensu
e Stricto Sensu) ofertadas pelo Centro Universitario Uninovafapi compreende a busca
pela qualidade da IES e, para tanto, coloca em pratica procedimentos regulares e
sistematicos de avaliacdo, com fins de encontrar os problemas e discutir solugcoes

para garantir o aprimoramento continuo.

Para tanto, esse sera enviado pela CPA a PROPPEXI| para analise,
conhecimento, busca e implantagdo de melhorias no ambito dessas pds-graduacgdes,
considerando que os cursos Lato Sensu sao diversificados, atendem a demanda do
mercado de trabalho e junto com a oferta do curso Stricto Sensu (Mestrado em Saude
da Familia) tem contribuido para capacitar profissionais do estado do Piaui e
adjacéncias.

Ressalta-se que o acompanhamento sistematico dos discentes da pos-
graduacgdes oportuniza o fluxo de informagdes que proporciona ajustes e ampliagéo
continua das relacdes do Centro Universitario UNINOVAFAPI / Sociedade / Mercado
de Trabalho.
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